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Spoteczne
I

Oddajemy w Panstwa rece raport, ktory jest elementem dziatan w ramach projektu ,, Kompas na
Migrantow” realizowanego przez naszq Fundacje w okresie czerwiec — listopad 2015. Projekt zostat
zrealizowany przy wsparciu finansowym Programu Fundusz Inicjatyw Obywatelskich i Wojewodztwa
Matopolskiego.

Pragniemy serdecznie podzigkowac¢ wszystkim podmiotom i osobom, ktére swoim
zaangazowaniem przyczynity si¢ do sprawnej realizacji projektu. Szczegolne podziekowania za pomoc
w realizacji projektu kierujemy pod adresem Fundacji Biuro Inicjatyw Spotecznych w Krakowie,
zwtaszcza Pani Doroty Kobylec, ktora stuzyta nam znacznym wsparciem. Pragniemy réwniez
serdecznie podzigkowacé Pani Annie Mazgaj za poswiecony nam czas i nieoceniong pomoc, Panu
Grzegorzowi Demelowi, za pomoc w realizowanych przez nas badaniach oraz cenne wskazowki przy
powstawaniu niniejszego raportu oraz Pani Danucie Pawlak za inspirujgce szkolenie.

Szczegolne podzickowania kierujemy takze do matopolskich reemigrantow, ktorzy podzielili sie

z nami swoimi cennymi doswiadczeniami.

Zespot Fundacji Wspierania Dialogu Miedzykulturowego i Pomocy Migrantom KOMPAS
Ewelina Blicharz

Ewa Adamska

Agnieszka Mirocha

Agnieszka Lasota

www. malopolskalokalnie.pl
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Z badan przeprowadzonych w ramach projektu "Kierunek Matopolska" (2010) przez Centrum
Doradztwa Strategicznego z Krakowa wynika, ze w okresie migdzy 2004 a 2009 rokiem doswiadczenia
migracyjne posiadato ok. 109 tysiecy rodzin z terenu Matopolski. Oznacza to, ze gospodarstwa
domowe os6b, ktére w latach 2004-2009 wyjezdzaty z terenu wojewddztwa matopolskiego za granice
na okres dtuzszy niz 3 miesigce stanowig 10,5% ogétu gospodarstw domowych w wojewddztwie. 52%
Matopolan przebywajacych za granica w latach 2004-2009 powrdcita i w chwili prowadzenia
wspomnianego badania przebywata na terenie wojewddztwa matopolskiego. Wsréd przebywajacych

poza granicami, 37% zadeklarowato zamiar powrotu na state do Polski.

Powyzsze dane wskazuja, ze reemigracja staje si¢ coraz istotniejszym zjawiskiem spotecznym,
rOwniez ze wzgledu na trudnos$ci, ktére ze sobg niesie. Emigranci powrotni niejednokrotnie maja
problemy z przystosowaniem si¢ do ponownego zycia w Polsce. Raport Centrum Doradztwa
Strategicznego "Powroty z migracji zagranicznych do Matopolski" (2010) wskazuje, ze 40% badanych

planuje powtoérny wyjazd za granice.

Trudnosci adaptacyjne moga pojawic si¢ w obszarach rynku pracy, spotecznym i kulturowym.
Wedtug analizy Centrum Badan UW moga to by¢ np. problemy z okresleniem przynaleznosci do
danego miejsca, zmiana stylu zycia, problemy wynikajace ze zmiany warunkéw ekonomicznych. W
literaturze przedmiotu (m.in. Fihel i in., ,,Migracje powrotne Polakéw”, 2008), wyszczegdlnia si¢
przypadki tzw. porazki migracyjnej. Dochodzi do niej wowczas, gdy zaktadane plany zwigzane z
wyjazdem nie zostaja zrealizowane. Wyjazd ma by¢ szansg na szybkie zwigkszenie indywidualnego
kapitatu oraz poprawienie sytuacji indywidualnej, co nie zawsze ma miejsce (Fihel i in., ,Migracje

£ 2

powrotne Polakéw”, 2008). Powrét z powodu porazki zagranicg (return of failure) dotyczy migrantéw

ktérzy nie zrealizowali zalozonych celéw migracyjnych i nie zintegrowali si¢ w kraju przyjmujacym

7z

(Grabowska-Lusinska I ,,Poakcesyjne powroty Polakow™, 2010).

Warto zwrdci¢ réwniez uwage na trudnosci rodzinne, ktére moze generowaé emigracja.
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Migracja moze wplywaé na rozluznienie wi¢zi z bliskim. Poza tym Najblizsze otoczenie migranta
niejednokrotnie wigze oczekiwania finansowe z jego wyjazdem. Jesli nie zostang one spetnione,
rodzina moze wykaza¢ brak zrozumienia. W rezultacie brak osiggniecia sukcesu ekonomicznego za

granicg moze wiegc przetozyc¢ sie na problemy rodzinne.

Jednakze nawet sukces migracyjny niekoniecznie musi oznacza¢ uprzywilejowana pozycje
migranta po powrocie do kraju. Trudnosci z ponownym wejsciem na polski rynek pracy przy braku
wsparcia ze strony publicznych stuzb zatrudnienia, cz¢sto sg przyczyng ponownej emigracji. Jest to
tzw. petla putapki migracji, ktéra wynika z przyjmowanej przez migrantéw strategii. Sktada si¢ na nig
powrdt do kraju, z ktérego wilasnie si¢ wrécito badz (gtéwnie Wielka Brytania) lub wyjazd do innego
kraju Europy Zachodniej (Komitet Redakcyjny Biuletynéw RPO, ,,Poakcesyjne migracje powrotne

Polakéw: geneza, przyczyny i konsekwencje”, 2010).

Warto pamigtaé, ze migranci powrotni przywozg z zagranicy kapital o charakterze finansowym,

£ 2

ale i ludzkim (Fihel i in., ,,Migracje powrotne Polakéw”, 2008).. Na emigracji zdobywaja nowe
kompetencje, ktére moga si¢ przyczyni¢ do poprawy sytuacji gospodarstwa domowego.
Doswiadczenia, postawy czy umiej¢tnosci osob powracajacych moga wptyna¢ na rozwdj ekonomiczny,
spoteczny czy kulturowy danej spotecznosci. Doptyw kapitalu finansowego przywiezionego z
zagranicy oznacza potencjalnie zwickszong dziatalno$¢ inwestycyjng czy tworzenie nowych miejsc

pracy. Z tych powoddéw reemigranci mogg inspirowac pozytywne zmiany w spolecznosci lokalne;.

Powré6t oséb, ktére osiagnety sukces zagranica i1 wracajg do kraju z mys$lg wykorzystania
pozyskanych kapitatéw ekonomicznego w ojczyznie nazywany jest w literaturze przedmiotu powrotem

z

innowacji (return of innovation) (Grabowska-Lusinska I, ,,Poakcesyjne powroty Polakéw”, 2010)

CEL BADANIA I PROBLEM BADAWCZY

Celem badania jest poznanie specyficznych potrzeb migrantéw powrotnych zamieszkujacych

Matopolske.

www. malopolskalokalnie.pl
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Pojawiajace si¢ przed rozpoczeciem badan pytania badawcze:

e Jakie trudnosci spotykajg migrantéw po powrocie do kraju pochodzenia?
e Jak doswiadczenie migracji wptywa na sytuacje zawodow3q i osobistg migrantow?

e Jakie r6znice w stylu zyciu w kraju emigracji i kraju pochodzenia dostrzegaja migranci?

UCZESTNICY BADAN, METODY I NARZEDZIA BADAWCZE
Grupa badana

Osoby uczestniczagce w badaniach to migranci powrotni zamieszkujacy Malopolske po powrocie
z zagranicy. Za migranta powrotnego uznano) inspirujac si¢ definicja przyjeta przez realizatorow
projektu ,,Kierunek Matopolska”, 2010), osobe, ktdra: jest w wieku produkcyjnym, pracowata lub
uczyla si¢ za granica minimum 3 miesigce, po powrocie osiedlita si¢ na terenie Matopolski; W

niniejszym raporcie pojgcia ,,migrant powrotny” i ,reemigrant” uzywane sg zamiennie.

Podczas realizacji badania postuzono si¢ szeroko rozumianymi metodami jakoSciowymi, a wigc
zogniskowanym wywiadem grupowym (tzw. fokusem) oraz ankieta z pytaniami otwartymi; to
ostatnie narzedzie okresli¢ mozna jako quasi-jakosciowe, gdyz pomimo braku kafeterii odpowiedzi
narzuca badanemu dos$¢ sztywne ramy wypowiedzi, a ponadto badacz, nie wchodzac z nim
w bezposrednig interakcje, nie ma mozliwosci podazania za problemami, ktére dla badanego moga

okazac¢ si¢ szczegdlnie istotne.

Zaproszenie na badanie fokusowe zamieszczone zostato na stronie internetowej Fundacji Kompas i na
jej profilu w serwisie Facebook, tu, dzigki prywatnym kontaktom, nastepowaty dalsze udostepnienia.
W podobny sposéb rozpowszechniane byty formularze ankiet, przy czym dodatkowo wykorzystano tu

prywatne kontakty, kilku osobom bezposrednio proponujac wypetnienie ankiety
W badaniu fokusowym wzi¢to udziat 5 os6b: zebrano 30 ankiet.

Wiek ankietowanych wynosit od 24 do 36 lat,. Czas spedzony przez nich za granicg — od 3 miesi¢cy do

www. malopolskalokalnie.pl
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10 lat. Brak jest doktadnych danych o wieku oraz czasie pobytu za granicg os6b uczestniczacych w

spotkaniu fokusowym.

Zastosowano jakosciowe metody badawcze ze wzgledu na charakter badania oraz jego cele:
uchwycenie indywidualnej perspektywy oséb, ktére powrdcily z emigracji oraz uwydatnieniu
specyficznych dla nich potrzeb, a nast¢pnie dokonaniu ograniczonych uogdlnien. Niewielka ilo$¢
planowanych do zebrania i faktycznie zebranych ankiet oraz celowy, a nie reprezentatywny dobor
préby w badaniach ankietowych wraz z otwartym charakterem pytan powodujg, iz wyciaganie
jakichkolwiek wnioskéw o charakterze statystycznym nie jest w przypadku prezentowanego badania

uprawnione.

Niemal wszyscy uczestnicy badania fokusowego oraz ankietowego, z czterema jedynie wyjatkami,
podali jako obecne miejsce zamieszkania Krakéw. Jedna osoba zamieszkuje Bochnig, jedna Wadowice,
dwie Brzesko. 9 oséb przed emigracja mieszkalo poza Krakowem (Wieliczka, O$wigcim, Tarnéw) a
takze poza wojewodztwem malopolskim (Zamos¢, Rzeszéw, Torun, Zary, Nysa, Mystowice),

natomiast po powrocie zamieszkato w Krakowie.
Wiekszo$¢ badanych to osoby o wyksztalceniu wyzszym, pozostate maja wyksztatcenie srednie.

Wsréd wskazywanych kierunkéw emigracji pojawity si¢ nastepujace kraje:

e USA
* Francja
* Wegry

e Holandia

¢ Wielka Brytania

e [ran

e Austria
e  Wiochy
e [Irlandia

¢ Finlandia

e Grecja

www. malopolskalokalnie.pl
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¢ Francja

e [zrael

e Szwajcaria
e Niemcy

e Portugalia
e Szkocja

e Australia

e Hiszpania

Analiza danych zastanych na temat migrantéw powrotnych w Malopolsce (opracowania, artykuty
prasowe, dane statystyczne; por. Bibliografia), a takze wtasne do$§wiadczenia migracyjne zespotu
Fundacji Kompas wyznaczyty kierunki badawcze. Badanie fokusowe pozwolito nam uszczegbétowic te
zagadnienia i zwr6ci¢ uwage na te kwestie, ktére wydawaty si¢ by¢ szczegdlnie istotne dla naszych

badanych. Na tej podstawie stworzono pytania do kwestionariusza badawczego
WYNIKI
Badanie fokusowe

Do spotkaniu w badaniu fokusowym zaproszono osoby, ktére zgodnie z przyjeta definicjg przebywaty
na emigracji powyzej 3 miesiecy. Na spotkanie przyszto 5 oséb, w tym 3 osoby zamieszkujace obecnie

Krakow, a 2 Brzesko.

Na poczatku spotkania prowadzacy i uczestnicy zgodzili si¢ na zasad¢e wzajemnej dyskrecji, co
oznacza, ze ich wypowiedzi pozostaja anonimowe. Spotkanie trwato ok. 1,5 godziny i byto

prowadzone przez dwie uczestniczki projektu z ramienia Fundacji Kompas.

Uczestnicy spotkania ch¢tnie opowiadali o swoich doswiadczeniach migracyjnych. W celu pobudzenia
dyskusji zastosowano materiaty stymulujace (zalaczone w aneksie), ktére uczestnicy komentowali

w swoich wypowiedziach. Odpowiadali Zzywo na zadawane pytania oraz wchodzili ze sobg w dialog.

Szczegblnie ozywiona dyskusja panowala w trakcie rozmowy na temat pracy w Polsce oraz

www. malopolskalokalnie.pl
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otrzymywanego wparcia ze strony polskiej administracji publicznej. Uczestnicy chetnie
i zaangazowaniem opowiadali rowniez o réznicach kulturowych, ktére obserwuja poréwnujac sposéb

zycia za granicg 1 w Polsce.

Przygladajac si¢ przebiegowi badania fokusowego, mozna wychwyci¢ obszary, ktére najczescie]

pojawiaty sie¢ w dyskusji. Sg to:

® praca

o brak ciggtosci pracy w Polsce w wyuczonym zawodzie;

o dyskredytowanie do$wiadczenia zawodowego zdobytego za granicg podczas rozméw
kwalifikacyjnych w Polsce;

o ,luki w CV” — doswiadczenie zawodowe zdobyte za granicg nie bylo umieszczane w
CV podczas szukania pracy w Polsce;

o inna kultura pracy za granica i w Polsce (uczestnicy zgadzali si¢ ze soba, ze kultura
pracy za granicg bardziej im odpowiada — ludzie sg bardziej odpowiedzialni za
wykonywang prace, zaangazowani);

o niskie wynagrodzenie w Polsce w stosunku do ptac w Europie Zachodniej;

e kontakty z urzgdami

o brak jasnych informacji dotyczacych dokumentéw (np. $wiadectw pracy), rozbieznos¢
informacji dotyczacych tego, jakie dokumenty sg potrzebne do uznania pracy za granicg;

o niekompetencja urzednikéw, np. brak wiedzy, ktéry wptywat na problemy z uznaniem
$wiadectw pracy;

o trudnos$ci w zaktadaniu firmy w Polsce;

® Kkwestie osobiste
o zerwanie kontaktow ze znajomymi, rozluznienie wiezéw rodzinnych;
o obawy co do relacji z bliskimi po powrocie;

® rdznice kulturowe

o poziom tolerancji i otwarto$ci — wyZszy za granica;

o roznice w wychowywaniu dzieci (wigksza swoboda w podejsciu do wychowywania
dzieci za granicg; przez co mozna rozumie¢ bardziej liberalne podejscie) ;

o kultura jazdy — wiekszy komfort prowadzenia samochodu za granica;

www. malopolskalokalnie.pl
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Badanie fokusowe, stuzace swoistemu pilotazowi, potwierdzilo wstepng hipotez¢ wysnuta na
podstawie analizy materiatéw zastanych, iz wiodgcym problemem reemigrantow jest sytuacja na rynku
pracy oraz model kontaktéw z administracja publiczng. Stad w badaniu ankietowym zwrécono

szczeg6lng uwage wiasnie na te kwestie.

Badanie ankietowe

Ankieta sktadata si¢ z 8 pytan otwartych. Ich konstrukcja praktycznie uniemozliwiala udzielenie
odpowiedzi ,tak”/ ,nie”, jednak nie w kazdym przypadku udalo si¢ wywota¢ szersze, wyczerpujace
odpowiedzi, nawigzujace do wszystkich aspektéw problemu poruszonego w pytaniu. Jest to znany
mankament badan z uzyciem ankiet z pytaniami otwartymi realizowanych bez bezposredniego udziatu
badacza. Pomimo tego tresci zawarte w wypelnionych ankietach pozwalaja na wyprowadzenie
pewnych ograniczonych uogélnien, a przede wszystkim na potwierdzenie wyprowadzonych z
literatury przedmiotu oraz pilotazowego badania fokusowego prepozycji odnosnie do tego, ze
uwzglednione w kwestionariuszu ankiety zagadnienia sg rzeczywiscie istotne dla reemigrantow.

Ponizsza analiza prowadzona jest odrgbnie dla kazdego z pytan zawartych w ankiecie.

1. Jak sobie wyobrazales/as powrodt do kraju? Na ile rzeczywisto$é okazala si¢ podobna do

tej wizji?
Ponad potowa ankietowanych (17 oséb) stwierdzita, ze rzeczywistos¢ po powrocie okazata si¢ byc
podobna do ich wyobrazenia o tym, jak bedzie ona wyglada¢. Rownoczes$nie byty to osoby, ktére od
poczatku zaktadaly wyjazd na okreslony. Byly to osoby, ktére spedzily za granicg bardzo rézny czas
(od 3 miesiecy do 5 lat). Nie sg wiec to tylko migranci, ktérych wizja rzeczywistosci w Polsce

sprawdza si¢ ze wzgledu na krétki pobyt poza krajem.

Pojawity si¢ tez odpowiedzi swiadczace o tym, Ze rzeczywisto$¢ po powrocie okazata si¢ tatwiejsza niz
wyobrazenie o niej. Jedna z os6b, ktéra przebywata na emigracji 10 lat spodziewata si¢ trudnosci po
przyjezdzie (cyt.,,nie oczekiwalam cudow”) jednak jej rodzina (mg3z, dziecko) dos$¢ szybko si¢
zaaklimatyzowali. Inna z oséb napisata, ze powrdt okazat si¢ latwiejszy niz zaktadata, zwlaszcza pod

wzgledem ekonomicznym.

ojawito si¢ rowniez Kilka wypowiedzi méwigcych o tym, ze oczekiwania dotyczace powrotu okazaty

www. malopolskalokalnie.pl

" " t BABIOGORSKIE
STOWARZYSZENIE

BIURO INICJATYW ; 3r S ZIELONA
/A

SPO{'_ECZNYCH fundatj; sztuki LINIA

/ Projekt jest realizowany przy wsparciu

finansowym Programu Fundusz Inicjatyw
Obywatelskich i Wojewodztwa Matopolskiego.

VA o

Matopolska’



[ ]

®

00000

B

F'10 | mreoroLsHA -

FUNDUSZ INICJATYW LOHRALNIE

obywaLtelLsKich

si¢ by¢ rézne od rzeczywistosci w negatywnym sensie. Jako niemile zaskoczenie wskazywano:

»zamknieta” postawe Polakéw, ich ,,mentalno$¢” (cyt. ,,mata otwarto$¢ i swoboda zycia, mniejsza

zyczliwo$¢”), niespetnione oczekiwania ekonomiczne, brak pracy.

Jedna osoba napisata, ze spodziewata si¢ braku perspektyw w kraju i to wiasnie ja spotkato.

Trzy osoby stwierdzity, ze nie mialy jasno sprecyzowanych oczekiwan.

2.

Czy miales$/as plan, co zrobi¢ po powrocie (praca, rodzina, edukacja)?

Ankietowane osoby wskazywaty na nastepujace plany zyciowe po powrocie do kraju:

edukacja, ( gtdwnie wskazywano kontynuacje¢ lub rozpoczecie studiéw) — 17 oséb;
praca (znalezienie pracy) - 9 osob;

spedzenie wiekszej ilosci czasu z rodzing — 1 osoba;

otwarcie wtasnego biznesu — 2 osoby;

odpoczynek — 1 osoba.

Czy spotkales/as si¢ z jakimi§ problemami w realizacji swoich planéw? Jakie to byly

problemy i czy kto$ pomégl Ci je rozwigzaé?

Wiekszos¢ ankietowanych oséb (17) stwierdzita, ze po powrocie do Polski nie spotkaly si¢ z zadnymi

problemami. Trudno$ci, jakie pojawity si¢ w wypowiedziach pozostatych to:

pozniejsze rozpoczecie studidéw w stosunku do zakladanego;

niedostateczne liczba ofert pracy w zawodzie, trudno$ci ze znalezieniem pracy, brak
zatrudnienia;

brak wystarczajacej wiedzy polskich urzgdnikéw umozliwiajgcej pomoc migrantom;
dyskryminacja podczas rekrutacji do pracy (deprecjonowanie do$wiadczenia zawodowego
zdobytego za granicg podczas rekrutacji do pracy);

problem ze zdobyciem funduszy na inwestycje;

mentalno$¢ Polakéw (mata otwartos$¢ i swoboda zycia, mniejsza zyczliwos$c).

www. malopolskalokalnie.pl

NDACJA t G, 5 X
BIURO INICJATYW a r S AL ¥
ZIELONA K I_ U

CZE

b SPOLECZNYCH fundacja sztuki /TmI-A\ N o S
, Projekt jest realizowany przy wsparciu

finansowym Programu Fundusz Inicjatyw ' M a to p o lS ka )

Obywatelskich i Wojewodztwa Matopolskiego.




) |
i 'O | mreoroLsHA N

F‘L;I'IDUSE INICJATYW L,DHHLI-"B

obywaLtelLsKich

4. Jak wyglada Twoja obecna sytuacja zawodowa? Co pomogloby Ci lepiej funkcjonowa¢ na

rynku pracy po powrocie?

Kilkoro ankietowanych (6 os6b) okreslito swoja obecng sytuacje jako bardzo dobrg. 7 0s6b napisato, ze
obecnie posiadaja prac¢ etatowa, 1 prowadzi dziatalnos¢ gospodarcza, 1 pracuje i zamierza rozpoczac

wlasng dziatalnos¢. 1 osoba pozostaje bezrobotna.

5 os6b napisato, ze doswiadczenie zdobyte w pracy za granica pomoglto im w znalezieniu pracy

w Polsce, zwlaszcza znajomos$¢ jezykéw obcych okazata si¢ przydatna.

Wskazywano jednak réwniez na trudno$ci zwigzane ze znalezieniem zatrudnienia po powrocie do

Polski. Wyr6zniono nast¢pujace problemy:

® brak mozliwosci wykorzystania umiejetnosci/wiedzy nabytej za granica;

* mate wsparcie ze strony Urzedow Pracy;

e potrzeba szkolen zawodowych, brak kursow doszkalajacych dla ludzi z wyzszym
wyksztatceniem (cyt. ,,mogtoby by¢ wigcej kurséw dla ludzi z wyzszym wyksztalceniem, a nie
tylko wézki widtowe...np. ksiegowy podstawy, komputerowe);

e brak formy wsparcia - programu przejscia z emigracji do pracy w Polsce, ktory ulatwiatby
powrdt i ponowng adaptacje do zycia w Polsce (np. staz);

® potrzeba stworzenia konieczny krotkiego przewodnika dla os6b powracajacych (cyt. ,,manual
10 rzeczy, ktére nalezy zrobi¢ po powrocie”);

® niezbedny wigkszy dostep do informacji o mozliwosSciach zatrudnienia w Polsce, dostep do

ofert pracy umozliwiajacych wykorzystanie jezykéw obcych juz w trakcie pobytu na emigracji.

1 osoba napisaty, ze wyjazd nie mial wptywu na ich sytuacja zawodowa. Byta to osoba przebywajaca

za granicg przez krotki okres — 4 miesigce, ktora po powrocie wrdcita na studia.

5. Czy polscy urzednicy (w gminie, starostwie, urzedzie pracy, ZUS-ie, itp.) rozumieja

problemy ludzi, ktérzy wrocili z zagranicy?

Wigkszos¢ badanych odpowiedziata, ze urzednicy nie rozumiejga probleméw o0séb powracajacych.
Wskazywali takie kwestie, jak to, ze dane dotyczace pracy za granicag trudno jest uja¢ w polskim

formularzu oraz wzajemnie sprzeczne informacje uzyskiwane od urzednikéw w Polsce i za granica.
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Wspominali réwniez o braku zyczliwo$ci urzednikéw. Jedna osoba napisata jednak, Zze urze¢dnicy
cze$ciowo rozumiejg migrantéw ze wzgledu na wtasne podobne do§wiadczenia. Kolejna osoba rowniez
stwierdzita, ze urzednicy rozumiejg migrantow, jednak nie majg dostatecznych srodkéw na wsparcie
pod czym prawdopodobnie nalezy rozumie¢, ze brakuje finanséw umozliwiajacych realizacje
programéw wsparcia migrantéw. Potowa ankietowanych odpowiedziata ,,nie wiem” lub ,,nie dotyczy”,
co moze $wiadczy¢ o tym, ze nie miala kontaktu z urzgdami po powrocie lub ze ewentualnych

probleméw w tych kontaktach nie uznata za specyficzne dla reemigrantéw.

6. Na co urzednicy powinni zwracaé¢ wieksza uwage, zeby skuteczniej pomagaé¢ osobom,

ktore powrécily do Polski?

Zdecydowana wigkszo$¢ badanych opowiedziala, ze urzednicy powinni sprébowac¢ uszanowac punkt
widzenia osoby powracajacej, a takze odnosi¢ si¢ do niej z zyczliwos$cig, uprzejmoscig oraz empatia.
Badani oczekujg réwniez pomocy w zrozumieniu mechanizméw rzadzacych polskim rynkiem pracy i
w poszukiwaniu zatrudnienia. Migranci chcieliby, zeby ich do§wiadczenie zdobyte za granicg i ptynacy
z niego potencjal zostal wykorzystany. 10 badanych odpowiedziato, Zze nie maja oczekiwan wzgledem

urzednikéw: odpowiedzieli ,,nie dotyczy”.
7. Jakie praktyczne rady dalbys$/databys$ osobom, ktére zdecydowaly si¢ wroci¢ z emigracji?

Wiekszos$¢ badanych oséb nie widzi potrzeby udzielania rad zwigzanych z reemigracja. Pewna grupa
respondentéw (3 osoby) uwaza, ze ,,w Polsce nie jest tak zle”. Powtarzaja si¢ zyczenia cierpliwosci i

wytrwatosci, a takze konkretne porady dotyczace:

e staran w kierunku nawigzywania kontaktow; wydaje si¢, ze osoba badana miata na mysli
nawigzywanie nowych znajomosci, ktére moga utatwi¢ powrotng adaptacje;

¢ bycia aktywnym na rynku pracy od razu po powrocie — aktywne poszukiwanie pracy;

® najpierw znalezienia pracy w branzy, w ktérej pracowalo si¢ na emigracji;

e praktykowania postugiwania si¢ jezykiem angielskim po powrocie;

® poszukiwania wsparcia w dzialalnosci samorzadéw, organizacji pozarzadowych;

® nabycia wiedzy jeszcze przed powrotem o tym, jakie dokumenty beda potrzebne, pamigtania o
zabraniu ze sobg dokumentacji;

e zaufania do siebie, docenienia wtasnej wartosci;
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® madrej inwestycji zarobionych pienigdzy;
e orientacji na rynku pracy przed powrotem;
¢ zaplanowania powrotu do Polski pod katem planéw na przysztos¢, celéw do realizacji, rozwoju;
¢ madrego dysponowania przywiezionym kapitatem;

e zachecanie do powrotu — 2 0s.

Dwie osoby napisaly, ze nie radzg migrantom powrotu do Polski, jesli chcg oni zarabia¢ duze pienigdze
1 przeszkadza im mentalno$¢ Polakéw (mata otwarto$¢ i swoboda, mniejsza zyczliwos¢). Byly to
osoby, ktére migrowaly do krajéw Europy Zachodniej (Szwajcaria, Wielka Brytania) i przebywaty tam

przez stosunkéw krétki czas (3 1 5 miesiecy).

Jedna z 0s6b stwierdzita, ze emigracja nie wptywa znaczaco na zycie po powrocie. Byla to osoba, ktéra

przebywata za granicg 4mce.

8. Co jest dla Ciebie najwieksza réznica w zyciu za granica i w Polsce?

Wiekszos¢ badanych wskazata na réznice w mentalnosci ludzi za granicag i w Polsce. Cechy, ktére
zauwazaja u mieszkancéw innych panstw to: uczynno$¢, podejscie do obowigzkéw i norm
spotecznych, pogoda ducha, szybko$¢ zycia, podejscie do probleméw, swoboda zycia i brak zmartwien.
Duza cze$¢ badanych pisata o wigkszych zarobkach wyzszej stopie zycia za granica. Pojawily sie

rowniez pojedyncze nastepujace komentarze:

* wickszy szacunek do wspdlnej przestrzeni miejskiej za granicg;

e w Europie Zachodniej jest mozliwy kontakt z osobami réznorodnymi pod wzgledem
kulturowym, prezentujacymi rézne sposoby myslenia;

e w Polsce mozna znalez¢ wigksze oparcie w rodzinie i znajomych; prawdopodobnie badany/a
mial/a na mysli réznice kulturowe polegajace na tym, ze w Polsce wigkszg wage przywigzuje
si¢ do pielegnowania bliskich relacji; jest to komentarz osoby, ktéra spedzita 2 lata w Iranie;

* mniejszy dostep do bezplatnego doszkalania si¢ w Polsce.
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9. W jaki sposob wyjazd i powrét wplynely na Twoje relacje z rodzing i znajomymi?

Wigkszo§¢ ankietowanych wskazata na pozytywna zmiang stosunkéw z najblizszymi. Wedlug
badanych ich relacje rodzinne poprawity si¢, sg trwalsze i bardziej warto$ciowe. Jedna z badanych os6b
w odpowiedzi na pytanie napisata ,,raczej zacie$nil wigzy i przekonat, ze nie chciatabym wyjecha¢ z
Polski na state”. Inna z badanych oséb stwierdzila, ze relacje z rodzing ,,na chwilg” po powrocie ulegly
poprawie. Jeden respondent zauwazyl, ze dzigki jego migracji rodzina jest ,bardziej otwarta na

nnos¢”.

Dla duzej czgsci os6b emigracja nie miata wigkszego wplywu na stosunki rodzinne z powodu

regularnie utrzymywanych kontaktéw.

Czes¢ ankietowanych podkreslita jednak, ze doswiadczenie migracji wplyneto na pojawienie si¢
trudnosci w relacjach z rodzing i znajomymi. Jedna z ankietowanych os6b napisala, ze w czasie
emigracji miata niewielki kontakt z rodzing, co doprowadzilo do znacznego pogorszenia relacji,
natomiast sytuacji ustabilizowala si¢ po powrocie. Czegsto pojawiat si¢ problem utraty kontaktow z
cze$cig znajomych. Natomiast wskazano réwniez na zacie$nianie wiezéw z osobami, z ktérymi

przebywata za granica.

10. Jesli wrociles z dzieémi: jak jest przygotowana polska szkola na przyjecie dzieci

przyjezdzajacych z emigracji?

Zdecydowana wigkszo$¢ ankietowanych odpowiedziala, ze nie dotyczy ich to pytanie. Niektérzy
badani wspomnieli o braku przystosowania polskiej szkoty do pracy z dzie¢mi z innych krajéw oraz do
potrzeb niepracujacych rodzicéw. Pojawiajg si¢ trudnosci w oddaniu dziecka pod opieke swietlicy. W
przyjmowaniu dziecka do publicznych osrodkéw opieki pierwszenstwo maja rodzice pracujacy. Osoba
ktéra zwrdcita na to uwage pisze, ze jesli podejmie pracg¢ bgdzie musiata zatrudni¢ kogos do opieki bo

$wietlica na ten moment stata si¢ juz przepetniona.
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WNIOSKI

Uzyskany materiat badawczy ma charakter jakosciowy, co powoduje wyostrzenie pewnych zjawisk
oraz wskazuje raczej na indywidualng, podmiotowa perspektywe, niz daje obraz typowej sytuacji
migranta powrotnego, cho¢ — zwlaszcza dzieki procedurze badawczej obejmujacej pilotazowe badanie
fokusowe a nastgpnie badania ankietowe - pewne uogdlnienia dajg si¢ wyprowadzi€. Istotne jest
rOéwniez to, iz — jak si¢ wydaje — udato si¢ wychwyci¢ specyficzne problemy reemigrantéw, odmienne
od probleméw oséb, ktére nigdy z kraju nie wyjezdzaty. Dotyczy to rowniez tych kiopotéw, z ktérymi
borykaja si¢ nie tylko migranci powrotni, np. probleméw ze znalezieniem pracy, skomplikowanymi
procedurami urzedowymi, czy urz¢dnicza niekompetencjg. Takze tutaj zebrany material pozwala na

wychwycenie specyfiki sytuacji reemigrantéw.

Badana grupa w wigkszosci sktadata si¢ z ludzi mtodych o Srednim badz wyzszym wyksztatceniu, co

uwypukla potrzeby tej specyficznej grupy.

Celem badan, ktérych przebieg i wyniki prezentuje niniejszy raport, bylo wylacznie poznanie
perspektywy reemigrantow, raport nie rosci sobie wiec pretensji do calo§ciowego ujecia problemu.
Mozna przypuszczaé, ze inaczej zaprezentowane kwestie wyglada¢ moga z perspektywy urzednikow,
rodzin migrantow czy nawet innych reemigrantow (badania nie sg reprezentatywne w socjologicznym
sensie, 0 czym byta juz mowa). Nie weryfikowano rowniez ,,prawdziwosci” wypowiedzi w tym sensie,
iz nie starano si¢ sprawdzi¢, czy rzeczywiscie Urzedy Pracy majg migrantom powrotnym tak niewiele
do zaproponowania. Mozna jednak poczyni¢ ostrozne zalozenie, ze nawet jesli programy, celowos¢
wprowadzenia ktérych dostrzegaja badani, faktycznie istnieja, to sg na tyle stabo znane (stabo
rozpropagowane), ze nawet aktywni i refleksyjnie podchodzacy do wtlasnej sytuacji zyciowej
reemigranci (a mozna przyjac, ze tacy wilasnie natrafili na ankietg i zechcieli ja wypetni¢), nie wiedzg o
nich. Nie da si¢ jednak wykluczy¢, ze wiedza, ale uwazajg za niewystarczajace lub nietrafiajace
w realne potrzeby. W kazdym z przypadkéw wyniki badan zdajg si¢ by¢ interesujace dla urzedéw
majacych na celu wsparcie w odnajdywaniu si¢ na rynku pracy oraz organizacji pozarzagdowych

pomagajacych migrantom.

Ponizej odniesiono si¢ do tych danych z badan, ktére generujag wnioski wskazujace na istotne

potrzeby migrantéw mogace zosta¢ zaspokojone przez instytucje panstwowe badz organizacje
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pozarzadowe.

Zebrane wyniki pokazuja, ze osoby powracajace z emigracji dysponujg sporym kapitalem nowo
nabytych kompetencji zawodowych i kulturowych. Wydaje si¢, ze doswiadczenia zdobyte w pracy za
granicg czesto byly pomoce w znalezieniu pracy w Polsce, zwlaszcza znajomo$¢ jezykéw obcych
nabyta na emigracji pomagata odnalez¢ si¢ na rynku pracy. Mozemy wiec stwierdzi¢, ze powroty wielu

z badanych 0s6b mozna okresli¢ ,,powrotem innowacji”.

Migranci chcieliby, zeby ich doswiadczenie zdobyte za granica i ptynacy z nich potencjal zostat
wykorzystany. Niektérzy uwazaja jednak, ze rynek pracy nie daje im takich mozliwosci. W szukaniu
pracy przeszkadza brak ciggtosci pracy w zawodzie, tzw. ,luki w CV”, czy dyskredytowanie

doswiadczenia zawodowego zdobytego za granicg przez potencjalnych pracodawcow.

Aby byto mozliwe wykorzystanie zasobéw 0séb powracajacych potrzeba jest szczegdlnego wsparcia ze
strony publicznych stuzb zatrudnienia. Uwidaczniajg si¢ w tym obszarze nastgpujace szczegétowe

potrzeby:

1. Potrzeba kurséw doszkalajacych dla oséb z wyzszym wyksztalceniem;

2. Potrzeba rzetelnego wsparcia informacyjnego w zakresie funkcjonowania polskiego rynku
pracy, tego jakie dokumenty powinni przywiezé ze sobg migranci z zagranicznych
urzedow, oraz jasne wskazowki dotyczace krokow, ktore migrant powinien podjaé jeszcze
przed i juz po powrocie, aby si¢ na nim odnalez¢;

3. Potrzeba zyczliwosci ze stronu urzednikéw oraz szacunku dla punktu widzenia osoby,
ktora powrdcila z emigracji;

4. Potrzeba wsparcia w zakresie korzystania z przywiezionego kapitalu finansowego;

5. Potrzeba mozliwoS$ci utrwalania kompetencji jezykowych nabytych za granica.

Badane osoby opisuja przezycia wskazujace na to, ze moga mierzy¢ si¢ z powrotnym szokiem
kulturowym, ktéry oznacza trudnosci readaptacyjne po powrocie do Polski (za: Grzymata-
Moszczynska, ,,Co oznacza powrotny szok kulturowy?”). W przypadku opisanej grupy badawczej

trudnosci dotycza przede wszystkim poczucia braku zrozumienia ze strony polskich urzednikéw oraz
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nie otrzymywanie wystarczajacego wsparcia. Polacy zalatwiajac sprawy w urzedach za granicg czujg

si¢ traktowani z szacunkiem oraz w spos6b kompetentny. Nie majg takiego poczucia w Polsce.

Migranci konfrontujg si¢ réwniez z niskim wynagrodzeniem w Polsce w stosunku do placy w

Zachodniej Europie. Wptywa to na obnizenie ich stopy zyciowej po powrocie do Polski.

Wigkszo$¢ migrantéw powrotnych wskazywata réwniez na znaczace réznice kulturowe, jesli chodzi o
Polakéw oraz przedstawicieli innych nacji. Zwracali uwage na zachowania i cechy, ktére wedtug nich
czescie] wystgpowaly u mieszkancOw innych panstw: uczynno$¢, podejscie do obowigzkéw
i przestrzegania norm spolecznych, pogoda ducha, szybkos¢ zycia, podej$cie do probleméw, swoboda

zycia i brak zmartwien, wickszy szacunek do wspdlnej przestrzeni miejskiej.

Czesto wskazywano réwniez na wiekszg kulturg jazdy samochodem za granica w porédwnaniu do
Polski. Wedtug nich réwniez inna jest kultura pracy: ludzie w Zachodniej Europie sa bardziej

odpowiedzialni za wykonywang prace 1 zaangazowani.

Wymienione réznice kulturowe sg przyczyng trudnos$ci w ponownej adaptacji do zycia w Polsce.
Mozna je jednak rowniez potraktowac jako kapitat kulturowy przywozony przez migrantéw, ktory
moze mie¢ pozytywny wptyw na zmiany w lokalnej spolecznosci. Jeden z badanych respondentéw
zauwazyl, ze jego doswiadczenia migracyjne wptynety na jego bliskich i pozwolity jego rodzinie by¢
»bardziej otwartg na inno$¢”. Wytania si¢ zatem potrzeba wsparcia migrantéw w umiejetnym

korzystaniu ze zdobytych do$wiadczen i dzieleniu si¢ nimi.

Migranci, ktérzy powrdcili zwracajag uwage na to, ze dla os6b w podobnej sytuacji pomocne mogloby
by¢ pozytywne nastawienie do siebie i rzeczywistosci oraz zaplanowanie tego co chce si¢ robi¢ po
powrocie. Rozwigzaniem mogtoby tu by¢ stosowne wsparcie psychologiczne oraz informacyjne juz
przed powrotem do kraju oraz po nim. Profesor Grzymata-Moszczynska wskazuje, ze pomocne bytoby
stworzenie przed przyjazdem bilansu zyskow, ktorych migrant spodziewa si¢ w wyniku emigracji oraz
kosztéw jakie musi ponies¢, gdy wrdci (Grzymata-Moszczynska ,,Co oznacza powrotny szok

kulturowy?”).

Podsumowujac, przeprowadzone badania wskazuja na trudnosci dotykajace Polskich migrantéw
powrotnych oraz potrzeby jakie z nich ptyng. Warto pamigta¢, ze wspierajgc ich w ich zaspakajaniu

www. malopolskalokalnie.pl

‘ \ STOWARSYSZENE L )
BIURO INICJATYW ar S A%

/ SPOLECZNYCH fundacja sztuki % K.LU C Z‘E
/ Projekt jest realizowany przy wsparciu )
- A 1
finansowym Programu Fundusz Inicjatyw I M a to p o lS ka

Obywatelskich i Wojewodztwa Matopolskiego.




= P13 | mAeoPoLsHA N

FUNDUSZ INICJATYW LOHRALNIE

obywaLtelLsKich

Ministerstwo P
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stuzby administracji publicznej i organizacje pozarzadowe jednocze$nie wspieraja ponowng adaptacje
do zycia w Polsce. Ta z kolei sprzyja wykorzystywaniu nabytego za granicg kapitalu i generowaniu

pozytywnych zmian spotecznych i ekonomicznych w Polsce.
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MATERIALY STYMULUJACE ZASTOSOWANE PODCZAS BADANIA FOKUSOWEGO

Zré6dlo: http://www.cds.krakow.pl/prasa,139.html

30.07.2009 — Dziennik Krakowski — Matopolanie wracajq z emigracji. Czes¢ z nich nie moze jednak

znalezé w domu pracy.

Malopolanie wracaja z emigracji. Cze$¢ z nich
nie moze jednak znalez¢ w domu pracy.
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Emigracja zarobkowa

najciezszg decyzjg jest ta o powrocie

Powrot do polski

Czy Ty cieszysz sie tak jak on z powrotu do ojczyzny?
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Zrédto: http://salon.polonia.net/2009/05/19/powroty-z-emigracji/
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ANKIETA

Witaj !

Chcac poznac punkt widzenia oséb, ktére powrdcity do Polski z emigracji, serdecznie zapraszamy do
wypelnienia ponizszej ankiety. To dla nas wazne, poniewaz rozwijamy si¢ i chcemy dowiedzie¢ sig,
czego potrzebujesz, zeby lepiej czu¢ si¢ w Malopolsce. Wypelnianie ankiety nie powinno zaja¢ wigcej
niz 15 minut.

Ankieta jest calkowicie anonimowa. Jesli przesylasz ja e-mailem, gwarantujemy, ze nikt poza zespotem
projektu nie bedzie miat dostgpu do Twojego adresu.

1. Jak sobie wyobrazates/as powrét do kraju? Na ile rzeczywisto$¢ okazata si¢ podobna do tej
wizji?

2. Czy miate$/as plan, co zrobi¢ po powrocie (praca, rodzina, edukacja)?

3. Czy spotkates/as$ si¢ z jakimis problemami w realizacji swoich plandw? Jakie to byty problemy
i czy kto$ pomégt Ci je rozwigzac?

4. Jak wyglada Twoja obecna sytuacja zawodowa? Co pomogloby Ci lepiej funkcjonowac na rynku
pracy po powrocie?

5. Czy polscy urzednicy (w gminie, starostwie, urzedzie pracy, ZUS-ie itp.) rozumiejg problemy
ludzi, ktérzy wrécili z zagranicy?

6. Na co urzednicy powinni zwraca¢ wigkszg uwage, zeby skuteczniej pomagaé osobom, ktére
powrdcity do Polski?
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Mit two Pt Polit Spote

7. Jakie praktyczne rady datbys$/databy$ osobom, ktére zdecydowaty si¢ wréci¢ z emigracji?

8. Co jest dla Ciebie najwigksza réznicg w zyciu za granicg i w Polsce?

9. W jaki sposéb wyjazd i powr6t wptynety na Twoje relacje z rodzing i znajomymi?

10. Jesli wrociles z dzieémi: jak jest przygotowana polska szkota na przyjecie dzieci
przyjezdzajacych z emigracji?

Wiek:

Wyksztalcenie:

Miejsce zamieszkania przed wyjazdem (w przypadku matych miejscowosci wystarczy podac¢ powiat):
Miejsce zamieszkania po powrocie (w przypadku matych miejscowosci wystarczy poda¢ powiat):
Czas spedzony za granicg:

Kraj emigracji:

Dzigkujemy za poswiecony czas!
Fundacja Kompas\

TN
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