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WSTEP

Oddajemy w Paristwa rece raport z najnowszych badan Stowarzyszenia Klon/Jawor ,,Kon-
dycja sektora organizacji pozarzadowych w Polsce 2015”. Znajda w nim Paristwo odpo-
wiedzi na wiele pytari dotyczacych sytuacji sektora pozarzadowego w Polsce, m.in. o to,
kto angazuje si¢ w dziatania stowarzyszeni i fundacji, ile organizacje maja pieniedzy i skad
pochodzg ich fundusze, jak oceniaja wspdlprace z lokalnym samorzadem czy tez jak po-
strzegaja wspOlprace z innymi organizacjami.

Badania przeprowadzone w 2015 roku byly siédma edycja badafi realizowanych przez
Stowarzyszenie Klon/Jawor cyklicznie od 2002 roku (wigcej informacji o metodologii
znajduje si¢ w ostatniej czgéci publikacji). Dzigki regularnie prowadzonym badaniom
realizowanym w oparciu o podobng metodologi¢, mozemy zaobserwowa¢ zmiany, jakie
zaszly w kondycji organizacji pozarzadowych w Polsce. Dlatego w raporcie znajdziecie
Padstwo zaréwno podstawowe dane o strukturze, zasobach, funkcjonowaniu, opiniach
i problemach organizacji pozarzadowych w 2015 roku, jak i opis zmian, jakie zaszty
w trzecim sektorze w ciagu ostatniej dekady.

Raport zostal uzupetniony trzema analizami profilowanymi dotyczacymi:

* charakterystyki zatrudnienia w organizacjach pozarzadowych,
* zrdznicowania branzowego sektora,
* réznic migdzy stowarzyszeniami i fundacjami z poszczeg6lnych wojewddzew.

Dodatkowo w publikacji znajda Paristwo komentarze ekspertéw i ekspertek — prak-
tykéw i badaczy sektora. Zostaly one wybrane na podstawie zapisu dyskusji, ktéra zor-
ganizowalismy w celu omdwienia najwazniejszych wynikéw badand. Bardzo dzigkujemy
wszystkim ekspertom i ekspertkom za ich opinie i spostrzezenia.

W raporcie zostaly podsumowane wszystkie najwazniejsze wyniki badan ,, Kondycja
sektora organizacji pozarzadowych w Polsce 20157, jednak juz powstaly, a takze beda
przygotowywane takze inne opracowania na podstawie tych i innych badan Stowarzy-
szenia Klon/Jawor. Wszystkie publikacje (raporty, analizy, artykuly) znalez¢ mozna na

stronie fakty.ngo.pl.

Zyczymy dobrej lektury,
Zesp6t Badan Stowarzyszenia Klon/Jawor

Kondycja sektora organizacji pozarzadowych w Polsce 2015. Raport z badan Stowarzyszenia Klon/Jawor






PODSTAWOWE FAKTY O ORGANIZACJACH
POZARZADOWYCH W POLSCE 2015

ILE JEST ORGANIZACJI POZARZADOWYCH W POLSCE, GDZIE DZIALAJA
| CZYM SIE ZAJMUJA?

1

W Polsce jest zarejestrowanych 17 tys. fundacji oraz 86 tys. stowarzyszeri (nie liczac
Ochotniczych Strazy Pozarnych)'. Akeywnych jest okoto 70 tys. z nich.

Najwigcej organizacji pozarzadowych zajmuje si¢ sportem, turystyka, rekreacja i hobby
— to podstawowa dziedzina dziatalnosci 34% organizacji.

Organizacje, ktdrych gléwnym obszarem akeywnosci jest edukacja i wychowanie,
stanowia 15% sektora pozarzadowego. Organizacje zajmujace si¢ kultura i sztuka to
trzecia pod wzgledem liczebnosci branza sektora — stowarzyszenia i fundacje aktywne
na tym polu stanowia 13% sektora, czyli nieco mniej niz trzy lata temu.

Mhniej organizacji zajmuje si¢ ustugami socjalnymi, ochrona zdrowia oraz rozwojem
lokalnym — kazda z tych dziedzin stanowi gléwne pole dziatania dla 6-8% organizacji.
Dziatania wylacznie na poziomie najblizszego sasiedztwa prowadzi 5% organizacji,
32% organizacji jest aktywnych co najwyzej na terenie gminy lub powiatu, a 25%
— na terenie wojewddztwa. 28% dziata na skale ogélnopolska, a 10% migdzynaro-
dowa.

Najbardziej ograniczony terytorialnie zasi¢g dziatari jest najbardziej charakterystyczny
dla organizacji zajmujacych si¢ gtéwnie rozwojem lokalnym — zasicg dziatania 50%
takich organizacji nie wykracza poza powiat. Z kolei dzialalno$¢ ogélnopolska lub
miedzynarodows najczesciej podejmujg organizacje kulturalne (45%) oraz specjali-
zujace sie w ochronie zdrowia (42%).

Od roku 2002 obserwujemy wzrost odsetka najdtuzej istniejacych stowarzyszent
i fundacji. W 2015 roku organizacje dziatajace 11 lub wiccej lat stanowity 43% sek-

tora pozarzadowego.

Stan wedtug REGON na dzieri 31.12.2014 roku.

Kondycja sektora organizacji pozarzadowych w Polsce 2015. Raport z badan Stowarzyszenia Klon/Jawor
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ZARZADY FUNDACJI | STOWARZYSZEN

* Zarzad przecigtnej organizacji pozarzadowej liczy 5 oséb. Zarzady mniej liczne czes-
ciej spotykamy w fundacjach — w 71% fundacji zarzad sktada si¢ najwyzej z 3 osdb.
Zarzady stowarzyszen licza wigcej 0s6b — w 66% stowarzyszen skladaja si¢ one z 5 lub
wigcej cztonkéw.

* W przecigtnej organizacji kobiety stanowia 47% cztonkéw zarzadu. Najwiccej jest ich
w zarzadach organizacji specjalizujacych si¢ w ochronie zdrowia (66%) oraz pomocy
spolecznej (64%), ponad dwukrotnie mniej jest ich w zarzadach organizacji sporto-
wych (29%).

*  Zdecydowana wigkszo$¢ (86%) czlonkdw zarzadu aktywnie uczestniczy w zyciu orga-
nizacji, cho¢ stosunkowo rzadko zdarza sig, ze sa oni w organizacji zatrudnieni. Zarza-
dy 65% organizacji sktadaja si¢ tylko i wylacznie z os6b, ktére dziataja w organizacji
spotecznie, bez wynagrodzenia. W 15% organizacji co najmniej jeden cztonek zarzadu
pracuje w niej regularnie za wynagrodzeniem.

e Skfad zarzadéw organizagji jest mato zmienny. Srednio niemal potowa (48%) czton-
kéw zarzadéw zasiada w nich od momentu powstania ich organizacji. Oczywiscie,
jest to silnie zwigzane z czasem istnienia organizacji. W ,,mtodszych” organizacjach,
majacych co najwyzej 5 lat, zdecydowana wigkszo$¢ (68%) cztonkéw zarzadu jest nimi
od poczatku. W organizacjach istniejacych ponad 15 lat $rednio co czwarta osoba
(24%) zasiada w zarzadzie nieprzerwanie od chwili zalozenia organizacji.

* W 63% organizacji zarzad stanowig w wigkszosci te same osoby, ktére pelnily t¢ funk-
¢j¢ w poprzedniej kadencji. W 21% organizacji sa to w wigkszo$ci osoby nowe.

* W organizacjach brakuje chetnych do pracy w zarzadzie. W 76% organizacji podczas
ostatnich wyboréw liczba kandydatéw nie przekraczata liczby miejsc w zarzadzie.

Kondycja sektora organizacji pozarzadowych w Polsce 2015. Raport z badan Stowarzyszenia Klon/Jawor
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CZLONKOWIE | WOLONTARIUSZE

* W wolontariat na rzecz lub za posrednictwem organizacji pozarzadowych angazuje
si¢ co piaty Polak. Od 2012 roku odsetek wolontariuszy wérdd Polakéw pozostaje
niemal niezmienny. Jednoczesnie systematycznie przybywa fundacji i stowarzyszen,
ktére korzystaja z pracy wolontariuszy. Jeszeze 9 lat temu robito to tylko 40% organi-
zacji — obecnie juz 61%.

* DPrzecigtna fundacja lub stowarzyszenie korzystajace ze wsparcia wolontariuszy wspét-
pracuje z 10 takimi osobami w ciagu roku. Na ogét nieco ponad potowa z nich jest
$cidlej zwiazana z organizacja, co oznacza, ze angazuje si¢ co najmniej raz w miesigcu.

* Fake, ze coraz wigkszy odsetek organizacji pozarzadowych korzysta ze wsparcia wo-
lontariuszy, moze si¢ wigza¢ z rosnaca popularnoscia zaktadania nowych fundacji.
Zgodnie z przepisami prawa fundacje w ogdle nie maja cztonkéw, a jedynymi for-
malnie z nimi zwigzanymi osobami moga by¢ cztonkowie zarzadu oraz cztonkowie
rady fundacji. Zasoby ludzkie fundacji sg wigc skromniejsze niz zasoby stowarzyszeri
zrzeszajacych cztonkdéw, co powoduje konieczno$é opierania sie na pracy platnych
pracownikéw oraz wolontariuszy. Z pracy tych ostatnich korzysta az 75% fundacji
(i 59% stowarzyszen).

* Zapotrzebowanie na pracg wolontariuszy zwicksza si¢ takze w stowarzyszeniach. Moz-
na to aczy¢ ze zmniejszeniem przecigtnej liczby ich cztonkdw, kedre obserwujemy od
2008 roku. W 2015 roku przeci¢tne stowarzyszenie zrzeszato 30 0séb, podczas gdy
jeszeze 7 lat wezesniej liczyto 40 cztonkéw.

*  Z deklaracji organizacji wynika, ze w zycie stowarzyszeri aktywnie wlacza si¢ okoto po-
towa cztonkéw, reszta pozostaje bierna i faktycznie nie uczestniczy w ich dziataniach.
Oznacza to, ze przeci¢tne stowarzyszenie moze liczy¢ na zaangazowanie nie wigcej niz

15 oséb.

Kondycja sektora organizacji pozarzadowych w Polsce 2015. Raport z badan Stowarzyszenia Klon/Jawor
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ZATRUDNIENIE

* Niemal polowa (45%) polskich stowarzyszen i fundacji opiera si¢ wytacznie na pracy
spolecznej. Przynajmniej jednego stalego, pracujacego regularnie pracownika ma 35%
organizacji pozarzadowych. Poza tym dziata jeszcze 20% organizacji pozarzadowych,
keére nie majq stalego, platnego personelu, ale od czasu do czasu zlecajg jaka$ platng
pracg.

* Organizacje zatrudniajace staly, platny personel robia to w réznych formach: 20%
stowarzyszeni i fundacji zatrudnia przynajmniej jedna osob¢ na podstawie umowy
o pracg. Pozostate 15% organizacji stosuje wylacznie inne formy zatrudnienia.

*  Najczgdciej z pracy statego, platnego personelu korzystajg fundacje i stowarzyszenia
z Warszawy (56%) oraz innych duzych miast (42%), najrzadziej natomiast organizacje
wiejskie (20%).

* Korzystanie tylko i wytacznie z pracy spotecznej ma najczgiciej miejsce w stowarzy-
szeniach i fundacjach dziatajacych na wsi. W ten sposdéb funkcjonuje 58% z nich.
Zdecydowanie rzadziej w ten sposdb dziataja organizacje z Warszawy (27%) i innych
duzych miast (37%).

* Drzecigtne miesigczne wynagrodzenie brutto w czgdci sektora pozarzadowego, ktéra
zatrudnia staly, platny personel (35% sektora), wynosi ok. 3000 zt (w przeliczeniu na
pelny wymiar czasu pracy, czyli jeden etat). Jest ono zréznicowane: od ok. 2500 zt na
wsi i w malych miastach do ok. 3500 zt w organizacjach warszawskich.

* W 26% organizacji zatrudniajacych staly, platny personel przynajmniej jedna osoba
dostata w ciagu ostatniego roku podwyzke. Szkolenia zapewnia swoim pracownikom
62% organizacji korzystajacych z pracy stalych, regularnych pracownikéw.

Kondycja sektora organizacji pozarzadowych w Polsce 2015. Raport z badan Stowarzyszenia Klon/Jawor
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PLATNY PERSONEL

* DPrzecigtna organizacja korzystajaca z pracy stalego, ptatnego personelu zatrudnia
4 osoby — kazda z nich $rednio na pét etatu. Najliczniejsze sg zespoly organizacji zaj-
mujacych si¢ ustugami socjalnymi i pomoca spoteczng — skupiajg przecigtnie 6 0sdb.
Z kolei organizacje ,kulturalne” oraz ,,sportowe” majg do dyspozycji przecigtnie trzech
pracownikdw.

* W typowej organizacji pozarzadowej korzystajacej z pracy statych, regularnych pra-
cownikéw przewazajaca czg$¢ tych pracownikéw (59%) stanowia kobiety. Najbardziej
sfeminizowanymi branzami sektora pozarzadowego sg ,,ustugi socjalne i pomoc spo-
teczna” (przecigtnie 75% kobiet w zespole) oraz ,,ochrona zdrowia” (70%). Najbardziej
»meskie” s3 natomiast organizacje dzialajace w obszarze sportu, turystyki, rekreacji
oraz hobby. W przecigtnej takiej organizacji kobiety stanowia 36% zespotu pracow-
nikéw.

*  Osoby zatrudnione w sektorze pozarzadowym cechujg si¢ dobrym wyksztalceniem.
W typowej organizacji zatrudniajacej statych, regularnych pracownikéw az 70% za-
trudnionych ma wyksztalcenie wyzsze.

*  Wigkszos¢ (66%) zespotu pracownikdéw przecigtnej organizacji zatrudniajacej staly,
platny personel to osoby w §rednim wieku (30-60 lat). Osoby ponizej 30. roku zycia
to przecietnie 21% zespotu, a pracownicy powyzej 60. roku zycia stanowia 13% ze-
spotu.

e W typowej organizacji zatrudniajacej statych, regularnych pracownikéw:

— 31% zatrudnionych zaczynalo swojg dziatalno$¢ w fundacji lub stowarzyszeniu
jako wolontariusze,
— dla 15% pracownikéw praca w organizacji jest pierwsza praca w Zyciu.

* Nie dla wszystkich zatrudnionych praca w fundacji lub stowarzyszeniu jest podsta-
wowym zrédlem utrzymania. W przecigtnej organizacji pozarzadowej zatrudniajacej
staly, platny personel praca w organizacji stanowi gtéwne zrédto utrzymania dla 53%
pracownikéw.

Kondycja sektora organizacji pozarzadowych w Polsce 2015. Raport z badan Stowarzyszenia Klon/Jawor
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FINANSE

e W latach 2011-2014 przeci¢tne przychody organizacji pozarzadowej wzrosty z 18 tys.
zt do 27 tys. zt.

* Mimo poprawy sytuacji finansowej organizacji, sektor pozostaje budzetowo rozwar-
stwiony. W 2014 roku budzety nie wigksze niz 1 tys. zt miato 14% organizacji, a jed-
nocze$nie przychody 6% organizacji wyniosty 1 mln zt lub wigcej.

*  56% organizacji deklaruje, ze posiada jaki$ majatek, najczeéciej jest to wyposazenie
biurowe (ma go 36% organizacji), sprzet specjalistyczny (32%), dobra niematerialne,
takie jak oprogramowanie komputerowe (20%) oraz pieniadze, m.in. w formie lokat
bankowych (15%). 10% organizacji traktuje posiadany majatek jako kapital zelazny
lub rezerwowy.

* Zwigksza sig liczba zrédel finansowania, z ktdrych korzystaja organizacje — w 2014
roku byly to przecigtnie trzy zrédia, przy czym 27% organizacji mialo w budzecie
$rodki z ponad czterech Zrddet.

* W 2014 roku budzety ponad potowy organizacji byty zasilane przez:

— fundusze na realizacj¢ zadad publicznych ze §rodkéw samorzadowych i admini-
stracji publicznej — korzystalo z nich 60% organizacji;

— skladki cztonkowskie — odnotowalo je w swoim budzecie 60% organizacji;

— finansowe i rzeczowe darowizny od oséb indywidualnych, firm lub instytucji —
byly one Zrédtami przychodu dla 56% organizacji.

* DPowazng przeszkoda w funkcjonowaniu organizacji jest duza niestabilno$¢ finansowa
— na poczatku marca 2015 roku 51% organizacji miato zapewniona mniej niz potowe
budzetu na kolejne 10 miesiecy.
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RELACJE ZEWNETRZNE

* Organizacje pozarzadowe najczesciej utrzymujg kontakty z lokalnymi samorzadami
(92%), innymi fundacjami i stowarzyszeniami (92%), lokalng spotecznoscia (89%),
mediami lokalnymi (83%), publicznymi szkotami, przedszkolami, o$rodkami spor-
towymi (80%) oraz firmami (75%).

* Kontakty z lokalnym samorzadem utrzymuje 92% organizacji, przy czym dla 46%
maja one trwaly i regularny charakter. Wspétpraca z samorzadami polega najczesciej
na udziale w konsultacjach oraz realizacji zadari publicznych finansowanych przez
urzad.

e W 2014 roku 52% stowarzyszen i fundacji ubiegato si¢ o dotacj¢ od lokalnego samo-
rzadu, dla 43% organizacji te starania zakoriczyly sie sukcesem. W tym samym roku
w konsultacjach organizowanych przez lokalny samorzad wzicto udziat 39% fundacji
i stowarzyszen.

*  Zwigksza si¢ intensywnos¢ relacji wewnatrz sektora pozarzadowego. Z innymi funda-
cjami i stowarzyszeniami kontaktuje si¢ 92% organizacji, podczas gdy jeszcze dekade
temu robilo to tylko 66%. Dla 33% fundacji i stowarzyszen kontakty wewnatrzsek-
torowe majg trwaly i regularny charakter (dekadg temu dla 18%).

* Coraz wigcej organizacji utrzymuje réwniez relacje z firmami prywatnymi. Jeszcze pigé
lat temu robita to tylko nieco ponad potowa z nich — obecnie juz 75%. Kontakty ze
sfera biznesu, cho¢ coraz powszechniejsze, nie sa jednak zbyt intensywne. Zaledwie
14% organizacji deklaruje, ze ich relacje z firmami prywatnymi maja trwaly i regular-
ny charaketer.

 Coraz wigcej organizacji otrzymuje od prywatnych firm wsparcie materialne. Naj-
czgsciej przyjmuje ono forme darowizn finansowych (ich otrzymanie w ciagu dwéch
lat przed badaniem zadeklarowato 41% organizacji) oraz wsparcia rzeczowego (28%

stowarzyszen i fundacji).
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PROBLEMY | KORZYSTANIE Z ZEWNETRZNEGO WSPARCIA

* Juz od wielu lat najdotkliwsze sg dla organizacji problemy zwigzane z pozyskiwaniem
i rozliczaniem $rodkéw. Trudnosci w zdobywaniu funduszy lub sprzetu doswiadcza
65% organizacji, a dla 60% problemem sa skomplikowane formalnosci dotyczace
korzystania ze §rodkéw grantodawcéw, sponsordw lub z funduszy unijnych.

* DPodobnie jak trzy lata wezesniej nadmiernie rozbudowana biurokracja administracji
publicznej jest problemem dla 56% organizacji.

*  Wirdd organizacji pozarzadowych nasilaja si¢ problemy zwiazane z zasobami ludzki-
mi. Ponad potowa organizacji ma trudnosci w pozyskiwaniu oséb gotowych dziata¢
spofecznie. 37% organizacji ma klopoty z utrzymaniem personelu i wolontariuszy,
a z ,wypaleniem si¢” lideréw boryka si¢ 36% organizacji (w przypadku obu tych
probleméw odnotowano wzrost o 6 pkt. proc. w stosunku do 2012 roku).

e Wozrasta waga probleméw zwiazanych z sektorem pozarzadowym jako srodowiskiem.
Konkurencja ze strony innych organizacji pozarzadowych jest odczuwalna dla 29%
stowarzyszefi i fundacji. Brak wspétpracy i konflikty we wlasnym $rodowisku dostrze-
ga 22% organizacji, a niekorzystny wizerunek organizacji pozarzadowych — 18%.

* DPrébujac sobie poradzi¢ z problemami, organizacje korzystaja z réznych form ze-
wngtrznego wsparcia. W ciggu ostatniego roku 32% organizacji wystato na szkole-
nia zewnetrzne co najmniej jednego pracownika, cztonka lub wolontariusza. Gdyby
uwzgledni¢ tez szkolenia wewngtrzne, okazatoby si¢, ze 45% organizacji przeszkolito
co najmniej jednego cztonka swojego zespotu.

* Z portalu dla organizacji pozarzadowych www.ngo.pl korzysta 69% organizacji, z cze-
go polowa co najmniej raz w tygodniu.

* 28% organizacji korzysta z pozafinansowej pomocy ze strony tzw. organizacji lub
instytucji wspierajacych. Czgsciej z tego typu wsparcia korzystaja organizacje z miast
powyzej 200 tys. mieszkaricéw oraz organizacje zasobniejsze, dysponujace rocznym
budzetem w wysokosci 100 tys. zt lub wigkszym.
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NAJCIEKAWSZE ZMIANY W SEKTORZE
POZARZADOWYM W POLSCE W ROKU 2015.
10 NAJWAZNIEJSZYCH WNIOSKOW

1. OKRZEPNIECIE SEKTORA POZARZADOWEGO

W 2015 roku W Polsce dziatato okoto 70 tys. fundacji i stowarzyszei (nie liczac OSP),
z ktérych potowa powstata co najmniej 10 lat temu, a co czwarta dzialata ponad 15 lat.
Sektor dojrzewa — struktura wieku organizacji nie zmienita si¢ gwaltownie, ale z roku
na rok odsetek organizacji najmtodszych (istniejacych krécej niz 5 lat) maleje, a rosnie
procent tych z ponad dziesigcioletnim stazem. To wplywa na charakter dziatari organizacji
oraz ich zasoby. Bardziej do§wiadczone organizacje lepiej radza sobie m.in. z pozyskiwa-
niem $rodkdéw — korzystaja z wigkszej liczby zrédet i majg wigksze budzety.

2. WZROST LICZBY FUNDACJI WSROD NOWO POWSTALYCH
ORGANIZACIJI

Naturalne starzenie si¢ sektora nie oznacza, ze w ostatnim czasie maleje liczba nowo zaktada-
nych organizacji. Od 15 lat powstaje ich rocznie ok. 5 tys. (wida¢ niewielkie réznice migdzy
poszczegdlnymi latami, ale nie uktadaja si¢ one w zaden, malejacy lub rosnacy, trend). Zmienia
sie natomiast proporcja miedzy formami prawnymi rejestrowanych podmiotéw. Co prawda,
wsréd wszystkich zarejestrowanych organizacii jest ponad sze$¢ razy wigcej stowarzyszeni niz
fundacji, jednak ten stosunck moze si¢ w przysztosci zmienié, poniewaz liczba nowo powsta-
jacych fundacji dynamicznie rosnie, a liczba nowo zaktadanych stowarzyszeri spada. Ta zmiana
moze mie¢ kilka przyczyn. Po pierwsze, zalozenie fundagji jest znacznie prostsze — zaréwno jesli
chodzi o formalnosci, keérych nalezy dopetni¢, jak i kwestie zwiazane z liczbg zatozycieli. Spa-
dek popularnosci stowarzyszen, a wige formy prawnej wymagajacej koordynadji pracy wielu
0s6b, ich wspétdziatania, dochodzenia do konsensusu, moze by¢ tez $wiadectwem poglebiaja-
cego si¢ indywidualizmu i malejacej umiejgtnosci wspétpracy, co potwierdzajg liczne badania,
m.in. Diagnoza Spofeczna. Sg to cechy od dawna zauwazalne w zachowaniach Polakéw, ale
w ostatnich latach ten rys wydaje si¢ bardziej widoczny. Dotacza si¢ do tego diagnozowane
w ostatnich latach rozczarowanie ideg demokragji.

Inne mozliwe przyczyny wzrostu popularnosci fundacji moga by¢ bardziej prozaiczne.
Jeszcze 1015 lat temu mozna si¢ bylo spotkaé z przekonaniem, ze fundacje majq gorszy
wizerunek spoleczny niz stowarzyszenia, ze czgéciej podejrzewane sg o nieuczciwos$é czy
tzw. przekrety. W ostatnich latach to odium cigzace na fundacjach znikneto. Potwierdzaja
to wyniki badani — wg danych zebranych w badaniach ,,Wizerunek organizacji pozarzado-
wych 2014” Polacy czgéciej ufaja fundacjom niz stowarzyszeniom.
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3.  ZMIANY W OBSZARACH DZIALALNOSCI

Od lat nie zmieniajg si¢ gtéwne dziedziny, w ktérych dziata sektor pozarzadowy w Polsce.
Niezmiennie najwiecej organizacji zajmuje si¢ sportem, edukacja, kultura, pomoca spo-
teczna, ochrong zdrowia i rozwojem lokalnym. Obserwujemy jednak zmiany wielkosci
tych segmentéw sekrora.

Cho¢ organizacje sportowe i hobbystyczne (w ogromnej wickszosci bedace stowa-
rzyszeniami) pozostaja najliczniejszym segmentem polskiego sektora pozarzadowego, to
jednak obecnie powstaje ich mniej niz dawniej.

Inng zmiang w strukturze obszardw dziatalnosci jest zmniejszenie si¢ udziatu or-
ganizacji, ktére jako gtéwna dziedzing swojej akcywnosci wskazujg kulture i szruke.
W latach 2004-2012 ich udziat procentowy stopniowo rést z 12% do 17%, jednakze
w 2015 roku ten trend si¢ zatrzymal, a procent organizacji kulturalnych w sektorze spadt
do 15%.

Z innych analiz wiadomo, ze organizacje zajmujace si¢ kulturg i sztuka osiagaja jedne
z najnizszych przecigtnych przychodéw, najrzadziej tez dysponuja statym zespotem ptat-
nych pracownikéw. Niewielkie zasoby na pewno utrudniaja im stale i systematyczne dzia-
tanie. Mozna przypuszczaé, ze dysponujac mniejszymi zasobami, organizacje kulturalne
maja stabsza pozycje przy konkurowaniu o $rodki w stosunku do stowarzyszeri i fundacji
z innych branz. Dotyczy to zwlaszcza tych Zrédet finansowania, ktére w ostatnim czasie
zyskaly na znaczeniu z punktu widzenia budzetu calego sektora (fundusze unijne, 1%
podatku). Pozyskanie z nich $rodkéw na dziatania kulturalne jest szczegélnie trudne.

4. MALA ZMIENNOSC | ,,0SAMOTNIENIE” ZARZADOW

W badaniach z 2015 roku zapytaliémy organizacje o zmiany w sktadach ich zarzadéw
w stosunku do poprzedniej kadencji oraz w poréwnaniu do momentu powstania organi-
zacji. W ponad potowie (63%) organizacji wigkszo$¢ obecnego zarzadu stanowia te same
osoby, ktére zostaly wybrane na kadencj¢ poprzednia. Co wigcej, Srednio niemal potowa
cztonkéw zarzadu zasiada w nim od poczatku istnienia organizacji, a w stowarzyszeniach
i fundacjach dziatajacych od co najmniej 15 lat jest to $rednio co czwarta osoba. Nie-
wielka zmienno$¢ w zarzadach organizacji moze by¢ efektem braku chetnych. Wobec
nattoku codziennych obowiazkéw w zyciu prywatnym i zawodowym trudno podjaé si¢
takich dodatkowych zadad — tym bardziej, ze wiaza si¢ one z duza odpowiedzialnoscia i sa
czasochtonne. Formalni liderzy, czyli zarzad, ponosza petna odpowiedzialno$é za organi-
zacj¢ — prawna, finansowa, a czasami i karna. Wydaje si¢, ze wzrasta $wiadomo$¢ tego, ze
zarzadzanie organizacja to nie tylko mozliwo$¢ wplywu na biezace kierunki jej dziatas,
ale tez szereg obowiazkdéw i duza odpowiedzialno$é. Mimo ze organizacje czgsto deklaruja
stosowanie partycypacyjnego modelu zarzadzania, to z wypowiedzi samych lideréw wy-
nika, ze wickszo$¢ decyzji i odpowiedzialnosci za nie spoczywa wiasnie na zarzadzie. To
yosamotnienie” zarzadéw potwierdzaja dane o liczbie kandydatéw do zarzadu w trakcie
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ostatnich wyboréw — w trzech czwartych organizacji kandydatéw bylo nie wiecej niz
miejsc. Dlatego brak nastgpcéw czlonkéw zarzadu jest problemem dla znaczacej czgéci
sektora — odczuwa go ok. 40% organizacji.

5.  WZROST POPULARNOSCI WOLONTARIATU | SPADEK LICZBY
CZLONKOW

W stowarzyszeniach, ktére stanowig ponad 80% organizacji, najwyzsza wladzg jest walne
zgromadzenie cztonkéw. Jednak realne zaangazowanie cztonkéw jest duzo mniejsze niz
przedstawicieli zarzadu. Od kilku lat maleje liczba cztonkéw nalezacych do stowarzyszed
(obecnie w przecigtnym stowarzyszeniu jest 30 0séb, podczas gdy w 2008 roku bylo ich
40). Zmiany te potwierdzaja, ze wigkszo$¢ stowarzyszeri nie ma strategii aktywnego budo-
wania bazy cztonkowskiej. By¢ moze dlatego potowa organizacji odczuwa jako dotkliwy
problem ,brak 0séb gotowych bezinteresownie wlaczy¢ si¢ w dziatania organizacji”.

Jednoczesnie trzeba zaznaczyé, ze réwnolegle do zmniejszania sig liczby cztonkéw ros-
nie odsetek organizadji, ktére korzystaja ze wsparcia wolontariuszy niebedacych cztonkami
organizagji ani jej wladz. Mozna wigc postawic tezg, ze malejace zaangazowanie cztonkéw
jest w stowarzyszeniach rekompensowane wsparciem wolontariuszy.

Moze by¢ tez i tak, ze formuta wolontariatu lepiej wpisuje si¢ w potrzeby zaréwno orga-
nizacji, jak i 0s6b gotowych zaangazowad si¢ w dzialania spoteczne. Wolontariat opiera sig
na swego rodzaju kontrakcie (spisanym lub nie), w ktérym strony umawiaja sig, jakie maja
wobec siebie zobowiazania. Kontrakt ten dotyczy konkretnych zadan i zazwyczaj jest ogra-
niczony czasowo. Perspektywa wejscia w struktury organizacji moze odstrasza¢ w zwiazku
z bardziej dtugotrwatym zobowigzaniem, a cztonkostwo widziane z perspektywy organizacji
niekoniecznie oznacza wsparcie jej konkretnych dziatan lub projektéw (spora czes¢ oséb
zrzeszonych w stowarzyszeniach jest bierna, co nie wyklucza ich z grona cztonkéw).

6.  WIECEJ PLATNEJ PRACY, ALE BEZ STABILNEGO ZATRUDNIENIA

Przez ostatnich 5 lat przybyto organizacji zatrudniajacych platny personel, powoli ros-
nie tez liczba ich pracownikéw. W 2015 roku ponad polowa organizacji (55%) placita
za prace, jcdnak stalym zespoiem pracownik(')w, pracujazcych na rzecz organizacji co
najmniej raz w tygodniu niezaleznie od formy zatrudnienia, dysponowata co trzecia
organizacja. Przeci¢tna organizacja posiadajaca zespét statych, regularnych pracowni-
kéw zatrudnia 4 osoby, a ich czasowe zaangazowanie wynosi w sumie ok. 80 godzin
tygodniowo.

Sposréd 55% organizacji placacych pracownikom, mniej niz polowa (20% w skali
catego sektora) zatrudnia na podstawie umowy o prace przynajmniej jedna osobg. Nie-
zdolnos¢ — czy tez niecheé, nickiedy trudno to wyraznie rozgraniczyé — organizacji do
zatrudniania na etat moze po czesci wynikaé z polityki grantodawcdw, sktonnych raczej
do finansowania ,zadaniowych” form zatrudnienia. Nie mniej istotnym powodem jest
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sytuacja finansowa polskich organizacji. Decydujacy jest tutaj zaréwno niedostatek $rod-
kéw finansowych, jak i brak ptynnosci finansowej oraz niepewno$¢ dotyczaca zasobéw,
jakimi organizacje beda dysponowaé w kolejnych latach.

7. WZROST PRZYCHODOW | ZMIANY W ZRODLACH FINANSOWANIA

Przychody organizacji wzrosty, co wida¢ w zmianach scrukeury przychodéw sektora:
zwickszyt si¢ udzial organizacji najbogatszychoraz tych o przychodach $rednich kosztem
stowarzyszen i fundacji najbiedniejszych. Jedna z przyczyn poprawy kondycji finansowej
organizacji jest coraz wickszy udzial w sektorze stowarzyszeni i fundacji z dlugim stazem
dziatania. Doswiadczenie, zasoby czy rozpoznawalno$¢ pozwalaja im skuteczniej ubiegaé
si¢ o wigksze $rodki. Wzrost odsetka organizacji ,,dojrzatych” przektada si¢ wicc na polep-
szenie sytuacji finansowej sektora jako catosci. Jednak wzrost przychodéw w 2014 roku
byt tez zwiazany z charakterem Zrddet finansowania, z jakich organizacje korzystaty.

W wykorzystaniu poszczegélnych zrédet i ich znaczeniu dla budzetéw poszezegdlnych
organizacji i calego sektora nastapily istotne zmiany. Pierwsza jest wzrost réznorodnosci
zrédet przychodéw. W 2014 roku przecigtna organizacja miata w swoim budzecie srodki
pochodzace z trzech Zrédet (w poprzednich latach byty to dwa zrédta), wrést tez udziat
stowarzyszeni i fundacji, ktére korzystaly z pigciu lub wigkszej liczby Zrédet finansowania.

Z punktu widzenia powszechnosci wykorzystania oraz znaczenia dla poszczegdlnych
organizagji, ale tez dla budzetu calego sektora, najwazniejszym Zrédtem przychodéw byty
w 2014 roku krajowe i zagraniczne $rodki publiczne (np. $rodki samorzadowe, rzadowe,
a takze fundusze Unii Europejskiej). Korzystato z nich 65% organizacji, a facznie stanowi-
ty one 55% sumy przychodéw sckrora. Juz wezesniej, w roku 2011, a nawet w 2009 roku,
$rodki te dominowaty w budzecie sektora, jednak nie byto tak zawsze: w roku 2003 stano-
wily one 34% przychodéw sektora, a w roku 2005 — 42%. W ostatnich latach zmienita
si¢ proporcja migdzy §rodkami krajowymi a zagranicznymi — w roku 2014 te ostatnie
stanowily juz jedng czwartg wszystkich przychodéw organizacji. W kolejnych latach trend
ten moze si¢ znéw odwréci¢ — nowy okres programowania prawdopodobnie okaze si¢
mniej przyjazny dla organizacji. W jeszcze wigkszym stopniu dotyczy to okresu po 2020
roku, kiedy skoricza si¢ fundusze strukturalne.

W 2014 roku nastapito zréwnanie znaczenia samorzadowych i rzadowych §rodkéw
publicznych — z kazdego z tych Zrédet pochodzito 15% ogélnej sumy przychodéw wszyst-
kich organizacji. Jednak srodki samorzadowe i rzadowe sa zupelnie inaczej dystrybuowane
w sektorze. Warto$¢ dotacji ze Zrédet samorzadowych jest przecigtnie duzo nizsza niz war-
to$¢ dofinansowania ze Zrodet rzadowych (w 2014 roku potowa organizagji realizujacych
zadania publiczne ze srodkéw samorzadowych miata z tego tytutu dotacje nie wigksza niz
15 tys. zt, a w przypadku Zrédet rzadowych bylo to ponad 51 tys. zt). Z drugiej strony
ze $rodkéw centralnych i rzadowych korzystato w 2014 roku 18% sektora, a z fundu-
szy samorzadowych ponad dwa razy wigcej — 55% organizacji. Co wigcej, na podstawie
danych z badan przeprowadzonych przez Stowarzyszenie Klon/Jawor, a takze z innych
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zrédet (m.in. sprawozdania JST dla MF), mozna stwierdzi¢, ze rola tych dotacji staje si¢
coraz wigksza. Przede wszystkim zwigksza si¢ popularno$é¢ wykorzystywania zrédet samo-
rzadowych: w 2014 roku ponad potowa (55%) organizacji realizowata zadania publiczne
finansowane z tych $rodkéw, podczas gdy w 2003 roku byto to 45%. Ponadto podwyz-
szeniu ulegaja kwoty przydzielane organizacjom w drodze konkurséw.

Innymi Zzrédtami finansowania waznymi z punktu widzenia budzetu sektora byly
przychody z dziatalnosci ekonomicznej wraz z odsetkami od wlasnego majatku oraz
filancropia (indywidualna i instytucjonalna). O ile to pierwsze Zrédto w ciagu ostatnich
10 lat stracito na znaczeniu (przede wszystkim w zwigzku ze zmniejszaniem si¢ przycho-
déw z dziatalnosci gospodarczej na rzecz przychodéw ze srodkéw publicznych), to przy-
chody z darowizn s3 na wzglednie statym poziomie. P6ki co nic nie wskazuje jednak na
to, aby z punktu widzenia finansowania calego sektora (a nie poszczegdlnych organizacji)
keéres z tych zrédet stalo si¢ realnie alternatywne wobec zrédet publicznych.

8. DOBRA OCENA WSPOLPRACY Z SAMORZADEM

Niezmiennie najwazniejszym partnerem organizacji pozarzadowych (obok innych funda-
qji i stowarzyszenl) pozostaje lokalny samorzad. Kontakty utrzymuje z nim az 92% funda-
Gji 1 stowarzyszeni, przy czym dla 46% sa to relacje o trwatym i regularnym charakterze.
Ocena jakosci wspétpracy z samorzadami okazata si¢ umiarkowanie pozytywna. W skali
catego kraju wyniosta ona 6,88 na 10 punktédw. Ocena ta jest w duzej mierze uzalezniona
od specyfiki wzajemnych kontaktéw oraz rodzaju podejmowanej wspétpracy. Wspétdzia-
tanie z lokalnym samorzadem wyraznie lepiej oceniajg te organizacje, ktére biora udziat
w konsultacjach (7,38 pkt.), niz te, ktdre tego nie robia (6,45 pkt.). Nietrudno sig¢ tez
domysli¢, ze najlepsza opinie o wspéidziataniu z samorzadami maja te stowarzyszenia
i fundacje, ktére otrzymaly od nich dotacje (7,49 pke.). Gorzej oceniajg je natomiast te
organizacje, ktére w ogdle si¢ o dotacje nie staraly (6,44 pkt.) lub tez podejmowaly takie
starania, zakonczone jednak niepowodzeniem (5,58 pket.).

Ostatnia zalezno$¢ wydaje si¢ zrozumiata: organizacje s3 sklonne ocenia¢ pozytywnie
wspolprace z samorzadem migdzy innymi wtedy, kiedy ma ona aspekt finansowy i wia-
ze si¢ z dotacja, ktéra moze by¢ przeznaczona na realizacj¢ dziatad statutowych. Warto
jednak zwrdci¢ uwagg na pierwsza z wymienionych zaleznosci: organizacje biorace udziat
w konsultacjach oceniajg wspétprace z samorzadem lepiej niz pozostate. Cho¢ zalezno$¢
jest tutaj wyrazna, trudno jednoznacznie przesadzaé o jej kierunku. Czy w konsultacjach
biorg udzial organizacje, ktdre maja lepsze zdanie o samorzadzie? Czy ta opinia poprawia
si¢ pod wplywem udziatu w konsultacjach? OdpowiedZ na te pytania nie jest oczywista,
poniewaz dla sporej czgdci organizacji zglaszanie uwag do konsultowanych dokumentéw
moze si¢ wigzaé z rozczarowaniami i frustracja. W naszych badaniach 41% organizacji
uczestniczacych w lokalnych konsultacjach stwierdzito, ze wigkszo$¢ ich opinii nie zosta-
ta uwzgledniona. Niemniej jednak analizy danych z badan wydaja si¢ sugerowaé, ze im
blizszy i intensywniejszy kontakt organizacji z samorzadem, tym lepsza ocena wspétpracy.
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Organizagje regularnie kontaktujace si¢ z urzedami oceniaja wspétprace lepiej (7,57 pke.),
niz te, ktdre kontaktuja si¢ tylko co pewien czas (6,51 pke.) lub sporadycznie (5,45 pkt.).
Oznacza to, ze im blizszy i bardziej intensywny jest kontakt migdzy partnerami, tym
wigcej szans na wzajemne zrozumienie, kompromis i wspdlne dziatania w pozadanym

przez obie strony kierunku.
9.  WIECEJ KONTAKTOW Z BIZNESEM

Organizacje coraz czgdciej nawiazuja kontakey z firmami. Jeszcze pigé lat temu kontakto-
wato si¢ z nimi 53% organizacji, obecnie robi to 75%. Oznacza to, ze po okresie zalama-
nia w 2010 roku mig¢dzysektorowe kontakty si¢ zacie$niaja. Sg czgstsze niz w najlepszym
pod tym wzgledem roku 2004 (kiedy kontakty z biznesem deklarowalo 70% organizaciji).
Jednak kontakty ze sfera biznesu, choé coraz powszechniejsze, nie s3 zbyt intensywne.

W ciagu dwoch ostatnich lat ponad potowa stowarzyszen i fundacji otrzymata jakas
forme wsparcia od firm. Choé wsparcie moze przybiera¢ bardzo rézne formy: od pomocy
finansowej po transfer wiedzy i wspétpracg merytoryczna, to zdecydowanie najwicksza
i rosnaca popularnoscia cieszy si¢ wsparcie finansowe oraz rzeczowe (w 2015 roku daro-
wizng od firmy lub przedsi¢biorstwa prywatnego otrzymato 40% organizacji, a wsparcie
rzeczowe — 28%). Fake, ze tylko niewielki odsetek organizacji utrzymuje trwate i regularne
kontakty z firmami, moze wynika¢ z samej specyfiki kontaktéw miedzy tymi sektorami,
opartych gtéwnie o transfer srodkéw finansowych, nie za$ dotyczacych transferu wiedzy
czy wspélnej realizacji projektéw. Dominacja finansowej formy wspétpracy jest w pew-
nym stopniu wypadkowa oczekiwan stowarzyszen i fundacji wobec sektora prywatnego.
To wtasnie $rodki finansowe sg bowiem tym, czego w najwigkszym stopniu od firm ocze-
kuja przedstawiciele organizacji. Niewiele fundacji i stowarzyszeri docenia natomiast moz-
liwosci wsparcia merytorycznego ze strony biznesu. Dla czesci organizacji sektor biznesu
wcigz pozostaje przede wszystkim Zrédtem (czgsto nieosiagalnym) zasobéw finansowych
czy rzeczowych, nie za$ faktycznym partnerem dziatas.

10. WIECEJ KONTAKTOW MIEDZY ORGANIZACJAMI | SLABA
T0ZSAMOSC SEKTORA POZARZADOWEGO

Zacie$nianie sie relacji miedzy podmiotami wchodzacymi w skiad sektora pozarzado-
wego jest faktem. Juz od kilku lat jeste$my $wiadkami wzrostu liczby i intensywnosci
takich kontaktdw, zaréwno sporadycznych, jak i trwatych. Obok lokalnego samorzadu
to wlasnie inne stowarzyszenia i fundacje sa najwazniejszymi partnerami dla organizacji
pozarzadowych. Jednak wraz ze wzrostem liczby takich kontaktéw pojawiaja sie tez trud-
nosci, m.in. zwigzane z konfliktami i rywalizacja. Uderzajace sa tez opinie lideréw orga-
nizacji na ten temat: wigkszo$¢ z nich zgadza si¢ ze stwierdzeniem, ze ,,w Polsce trudno
moéwié o istnieniu sektora pozarzadowego jako wspélnoty organizacji — istnieja wylacznie
poszczegdlne organizacje realizujace swoje cele”. Inne zebrane w badaniach opinie $wiad-
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cz3 jednak o tym, ze sady przynajmniej czgéci liderédw dotyczace stowarzyszen i fundacji
jako spofecznosci nalezy interpretowac jako krytyczna ocene biezacej sytuacji, a nie opis
pozadanego przez nich stanu. 42% lideréw uwaza, ze warto tworzy¢ wspélng wizjg roz-
woju sektora — mozna przypuszczal, ze s to dziatacze, kedrym zalezy na wzmocnieniu
poczuciu wspélnotowosci sektora. Taki punkt widzenia jest bardziej typowy dla organi-
zacji dzialajacych w Warszawie czy innych duzych o$rodkach miejskich i obejmujacych
swoja aktywnoscia caly kraj, a nawet obecnych na arenie mi¢dzynarodowej. Jednak sa
takze tacy, kedrzy majq odmienne zdanie i uwazaja, ze wizja rozwoju calego sektora nie ma
sensu i ze warto zajmowac si¢ rozwojem poszczeg6lnych organizacji. Takiego zdania jest
37% lideréw organizacji, a wi¢c niewiele mniej niz zwolennikéw pierwszego stanowiska.
Ten ostatni punkt widzenia jest blizszy liderom organizacji dziatajacych na wsi i w ma-
tych miastach, funkcjonujacych przede wszystkim lokalnie i niewykraczajacych ze swymi
dziataniami poza granice gminy czy powiatu.
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Branza — zbidr organizacji, ktdre uznaja t¢ samg dziedzing jako najwazniejszy obszar
swojej dzialalnosci, np. branza kulturalna skupia organizacje, ktére wskazaly ,kulcure
i sztuke” jako gtéwne pole swoich dziatan.

Budzet organizacji — wielkos¢ rocznych przychodéw organizagji.

Opinia organizacji — opinia wyrazona przez osobg reprezentujaca organizacj¢ w bada-
niach, czyli prezesa, cztonka zarzadu, czy tez osobe dobrze zorientowana w sprawach
organizacji.

Organizacje pozarzadowe — stowarzyszenia (poza Ochotniczymi Strazami Pozarnymi)
i fundacje zarejestrowane w Polsce.

Organizacje warszawskie — stowarzyszenia i fundacje zarejestrowane na terenie

m.st. Warszawy.

Organizacje wiejskie — stowarzyszenia i fundacje zarejestrowane w gminach wiejskich
lub na wiejskich terenach gmin wiejsko-miejskich.

Organizacje zatrudniajace pracownikéw — stowarzyszenia i fundacje majace statych,
regularnych pracownikéw zatrudnionych na podstawie umowy o pracg lub innych ro-
dzajéw uméw.

Przeci¢tna (mediana) — warto$¢ srodkowa zbioru uporzadkowanego rosnaco pod wzgle-
dem danej cechy. Mediana dzieli zbiér na dwie grupy réwne pod wzgledem liczebnosci.
Przyktadowo, jesli przecigtne (medianowe) roczne przychody organizacji wynosza 27 tys.
zk to znaczy, ze polowa organizacji ma przychody nizsze niz 27 tys. zl, a polowa wyzsze

niz 27 tys. zt.

Wielobranzowos¢ — jednoczesna aktywno$¢ organizacji na wigcej niz jednym polu, np.
gléwnym polem dzialania organizacji jest rozwéj lokalny, ale organizacja jest aktywna
takze w polach edukacji i wychowania oraz sportu, turystyki, rekreacji i hobby (i wskazuje
je jako obszary swojej dziatalnosci).

Wolontariusze zewngtrzni — osoby nieb¢dace czlonkami organizacji ani jej wladz, ktére
spolecznie, bez wynagrodzenia angazuja si¢ w pracg na rzecz organizacji.
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Zasieg dzialalnosci — teren dzialania wskazany przez organizacje: sasiedztwo, gmina,
powiat (zasi¢g lokalny), wojewddztwo (zasieg regionalny), caly kraj (zasi¢g ogélnopolski)
lub inne kraje (zasi¢g migdzynarodowy); mozliwa jest takze sytuacja, ze zasi¢g dziataid
organizadji jest jednoczesnie np. lokalny i ogélnopolski.

Zrédta przychodéw — 7rédta finansowania, z keérych korzystaja organizacje (np. darowi-
zny, fundusze unijne). W ramach badani organizacje byty pytane o konkretne kategorie
zrédet przychodéw (szczegétowa ich lista na stronie 59). Gdy w raporcie méwimy o licz-
bie zrédet przychodéw, to mamy na mydli liczbe kategorii Zrédet, z ktérych organizacje
korzystaja (np. nawet jesli organizacja otrzymata pig¢ darowizn od réznych oséb indywi-
dualnych, traktujemy to jako przychody z jednego Zrédta — filantropii indywidualnej).
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1.1. LICZBA ORGANIZACJI POZARZADOWYCH W POLSCE

Ustalenie wielkosci polskiego sektora pozarzadowego nie jest proste, co wynika z rézno-

rodnego definiowania organizacji pozarzadowych. Ustawa o dziatalno$ci pozytku publicz-

nego i o wolontariacie z 2013 roku stosuje szeroka definicj¢ sektora spotecznego. Pojecie

organizacji pozarzadowej obejmuje w niej wszystkie podmioty, ktére nie sg jednostkami

albo organami administracji publicznej oraz ktérych dziatalno$¢ nie jest nastawiona na

osiaganie zysku. W takim ujeciu organizacjami pozarzadowymi s zatem nie tylko stowa-

rzyszenia zarejestrowane i fundacje, lecz takze np. stowarzyszenia zwykle, kola gospodyri

wiejskich, partie polityczne i tworzone przez nie fundacje, zwiazki zawodowe, organizacje

pracodawcéw czy samorzady zawodowe. Tak szeroko rozumiany sektor pozarzadowy laczy

w sobie wiele podmiotéw, ktére ze wzgledu na odmienne formy prawne dzialajg na rézne

sposoby. Cz¢é¢ z nich moze prowadzi¢ dzialalno$¢ gospodarcza, a cz¢$¢ nie, nie wszystkie

tez mogg otrzymywaé dotacje czy tez uzyskaé status organizacji
pozytku publicznego.

Najwicksza grupe organizacji pozarzadowych w Polsce stano-
wig stowarzyszenia i fundacje i to one podpadajg pod tzw. waska
definicje sektora pozarzadowego. Przyjecie tej zawezonej definigji
pozwala na przyjrzenie si¢ podmiotom, ktére dziatajg na zblizo-
nych zasadach i stanowig rdzeni sektora pozarzadowego. Szcze-
goélnym przypadkiem s3 tu Ochotnicze Straze Pozarne (OSP),
kt6re w Polsce maja wprawdzie forme prawna stowarzyszen, ale
ze wzgledu na swoja specyfike (sposéb finansowania OSP jest
inny niz wickszosci stowarzyszeni, gdyz kazda gmina ma obowia-
zek ich dotowania) wykraczaja poza waska definicjg organizacji
pozarzadowych.

Najwieksza grupe orga-
nizacji pozarzadowych
w Polsce stanowig sto-
warzyszenia i fundacje.
Na podstawie rejestru
REGON (stan na gru-
dzien 2014 roku) mozna
stwierdzi¢, ze w Polsce
jest zarejestrowanych
17 tys. fundacji

i 86 tys. stowarzyszen.

W tym raporcie bedziemy analizowa¢ organizacje mieszczace si¢ w waskiej definicji

organizacji pozarzadowych, czyli fundacje i stowarzyszenia (z wyltaczeniem OSP). Na

podstawie oficjalnych rejescrow (REGON, stan na grudzied 2014 roku) ustalili$my, ze

w Polsce jest zarejestrowanych 17 tys. fundacji i 86 tys. stowarzyszed. Ponad 100 tys.

zarejestrowanych organizacji nie oznacza, ze tyle wlasnie prowadzi dzialalnos¢. Stowa-

rzyszenie Klon/Jawor, realizujac badania ,Kondycja sektora organizacji pozarzadowych

w Polsce”, stara si¢ dotrze¢ do jednostek wylosowanych do badan i w ten sposéb spraw-

dzi¢, jaka cze$¢ organizacji figurujacych w rejestrze faktycznie jest aktywna. Szacujemy, ze

okolo 70% zarejestrowanych organizacji rzeczywiscie prowadzi dziatalno$¢. Pozostale ja

zawiesity badz zakoriczyly, jednak nie wyrejestrowaty si¢ z REGON-u. Na podstawie tych
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informacji mozemy stwierdzi¢, ze w Polsce faktycznie dziala okoto 70 tys. stowarzyszesi
i fundagji i wtasnie ich dotyczy ponizszy raport.

1.2. GEOGRAFIA SEKTORA POZARZADOWEGO

Liczba zarejestrowanych stowarzyszen i fundacji rézni si¢ w zaleznosci od regionu Polski
— zdecydowanie najwigcej jest ich na Mazowszu, niemal 20 tys., w tym polowa w samej
Warszawie. Po okoto 10 tys. organizacji jest zarejestrowanych w Wielkopolsce, Matopol-
sce, na Slasku oraz na Dolnym Slasku. Zdecydowanie najmniej stowarzyszeri i fundacji
dziata w wojewddztwie opolskim i podlaskim — po okoto 3 tys.

Liczba stowarzyszen i fundacji (stan na grudzien 2014 roku)

28

Bezwzgledna liczba stowarzyszen i fundacji w poszczegdélnych wojewddzewach nie
odpowiada w pelni na pytanie o regionalne zréznicowanie wielkosci sektora pozarzado-
wego, gdyz duza liczba organizacji w niektérych wojewddzewach wynika po prostu ze
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znacznego zageszezenia ludnosci na ich terenie. Z tego wzgledu ciekawych wnioskéw
moze dostarczy¢ zestawienie liczby zarejestrowanych organizacji z liczba mieszkancéw
wojewddztw. Okazuje si¢, ze tak mierzona obywatelska aktywno$¢ jest zdecydowanie
najwicksza na Mazowszu, jest tez wysoka w wojewddztwach: dolnoslaskim, warmirisko-
-mazurskim, zachodniopomorskim i lubelskim, najmniejsza za$ w wojewddztwie $laskim.

MAPA 2.

Liczba stowarzyszen i fundacji na 10 tys. mieszkancéw (stan na grudzien 2014 roku)

1.3. DEMOGRAFIA SEKTORA POZARZADOWEGO

Obserwujac przyrost nowych stowarzyszen i fundacji w ciagu ostatnich 5 lat, zauwazamy,
ze co roku powstaje okoto 5 tys. nowych podmiotéw. Cho¢ ciagle rejestruje si¢ wigcej
stowarzyszen niz fundacji, to zainteresowanie tymi drugimi istotnie wzrasta. Prawdopo-
dobna przyczyna tego stanu rzeczy sa rozwiazania prawne, w wyniku ktérych latwiej jest
zatozy¢ fundacje niz stowarzyszenie.
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Dynamika powstawania stowarzyszen i fundacji
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Powstawaniu nowych stowarzyszen i fundacji towarzyszy proces ,wymierania’ orga-
Wy Y yszy wy

nizacji juz istniejacych, cho¢ jego skala jest trudna do oszacowania, gdyz na ten temat

nie gromadzi si¢ jakichkolwiek informacji. Dopetnieniem danych o nowo powstajacych

organizacjach pozarzadowych jest analiza struktury ,wieku” sektora pozarzadowego — przy
uwzglednieniu tylko tych podmiotéw, ktdre s aktywne (czyli tych, keére w omawianych
badaniach zidentyfikowano jako dziatajace).

Juz w kilku edycjach
naszych badan obser-
wujemy wzrost odsetka
najstarszych organizacji
- obecnie stowarzysze-
nia I fundacje istniejace
11 lub wiecej lat stano-
wig 43% sektora.

Juz w kilku edycjach naszych badari obserwujemy wzrost
odsetka najstarszych organizacji — obecnie stowarzyszenia
i fundacje istniejace 11 lub wigcej lat stanowia juz 43% sekto-
ra. Jednoczesnie systematycznie zmniejsza si¢ grupa organizacji
»najmtodszych”, dzialajacych nie wigcej niz 5 lat. Przesuniecia
w poszczegdlnych kategoriach wiekowych sa niewielkie, jednak
ich kierunek wyraznie wskazuje na proces ,krzepnigcia” polskiego
sektora pozarzadowego.

Organizacje dziatajace w réznych obszarach sa zréznicowa-
ne pod wzgledem dtugosci swojego istnienia. Do najmtodszych

nalezy branza zajmujgca si¢ rozwojem lokalnym — niemal potowa organizacji (46%) spe-

cjalizujacych si¢ w tej dziedzinie dziata nie dtuzej niz 5 lat, a staz przecigtnej organiza-

Gji reprezentujacej t¢ branze wynosi 6 lat. Zblizong strukeure ,,wicku” maja organizacje
kulturalne oraz edukacyjne, a ich przecietny okres dziatalnosci to 7 lat. Wyraznie starsze
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sa organizacje funkcjonujace na polach sportu, turystyki, rekreacji i hobby oraz ustug
socjalnych i pomocy spolecznej; przecigtnie organizacje te prowadza dziatalnos¢ od 10 lat.
Najstarsza branza jest jednak ochrona zdrowia — ponad potowa organizacji (52%) dzia-
tajacych w tym obszarze jest aktywna od 11 lub wigcej lat. Tyle tez wynosi ,,wiek” prze-
ci¢tnej organizacji aktywnej na tym polu — jest to niemal dwukrotnie wigcej niz ,wiek”
przecigtnej organizacji dziatajacej w obszarze rozwoju lokalnego.

WYKRES 2.

Zréznicowanie ,wieku” organizacji ze wzgledu na branze

rozwoj lokalny 46% 31% 23%
kultura i sztuka 41% 24% 35%
edukacja i wychowanie 39% 25% 36%
sport, turystyka, rekreacja, hobby 29% 22% 50%
ochrona zdrowia 28% 20% 52%
ustugi socjalne, pomoc spoteczna 27% 26% 46%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
| [ |
5 lat lub mniej 6-10 lat 11 lat lub wiecej

1.4. POLA DZIALANIA ORGANIZACIJI

Zagadnienie pdl dziatania organizacji analizujemy dwojako. Z jednej strony przygladamy
sig, w jakich branzach w ogéle dziataja organizacje (wszystkie pola dzialania organizadji),
a z drugiej strony obserwujemy, ktdra z nich jest dla organizacji branza podstawowa
(gtéwne pole dzialania organizacji). Zacznijmy od tych obszaréw, ktdre sg przez organi-
zacje wskazywane jako najwazniejsze.

Zestaw szesciu gtéwnych dziedzin, w keérych dziata sekeor pozarzadowy w Polsce, od
lat nie ulega zmianie. Najwi¢ksza branza jest ,sport, turystyka, rekreacja i hobby” — jest
to najwazniejsze pole dziatalnosci 34% organizacji. Druga co do wielkosci dziedzing jest
»edukacja i wychowanie” — 15% stowarzyszen i fundacji wskazuje ja jako obszar swojej
specjalizacji. 13% organizacji dziata przede wszystkim w zakresie , kultury i sztuki”, 8%
uznaje za priorytetowa branz¢ ,,ochrona zdrowia”, a 7% — branze ,,ustugi socjalne i pomoc
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spoteczna’. Dla 6% organizacji najwazniejsza jest dziedzina ,,rozwéj lokalny”. W raporcie,
mowiac o branzach sektora pozarzadowego, odwotujemy si¢ do tych szesciu gtéwnych
dziedzin dzialalnodci organizacji.

Podobnie jak przed trzema laty tak i teraz najwigksza branzg polskiego sektora poza-
rzadowego jest ,sport, rekreacja, turystyka, hobby”, cho¢ odsetek organizadji specjalizuja-
cych sie w tej dziedzinie jest o 4 pkt. proc. mniejszy niz trzy lata wezesniej. W 2012 roku
druga w rankingu byta branza ,kultura i sztuka”. Kurczac si¢ o 4 pke. proc, a tym samym
powodujac zalamanie kilkuletniego wzrostowego trendu, dzi$§ zajmuje ona juz trzecie
miejsce, a drugim co do wielkosci obszarem dziatari organizacji jest ,edukacja i wycho-

wanie” (wzrost o 1 pkt. proc. w poréwnaniu do 2012 roku).

TABELA 1.

Gtowne dziedziny dziatania organizacji (organizacje miaty mozliwos¢ wskazania tylko jednej

dziedziny)

2004 2006 2008 2010 2012 2015

sport, turystyka, rekreacja, hobby 39% 39% 38% 36% 38% 34%
edukacja i wychowanie 10% 10% 13% 15% 14% 15%
kultura i sztuka 12% 13% 13% 14% 17% 13%
ustugi socjalne, pomoc spoteczna 10% 10% 11% 7% 6% 8%
ochrona zdrowia 8% 8% 8% 7% 6% 7%
rozw6j lokalny 7% 6% 4% 5% 5% 6%
ochrona Srodowiska 4% 2% 2% 2% 2% 2%
rynek pracy, zatrudnienie, aktywizacja zawodowa - 2% 2% 1% 2% 2%
badania naukowe 2% 1% 1% 1% 1% 2%
wsparcie NGO i inicjatyw obywatelskich 1% 1% 2% 1% 1% 2%
prawo, prawa cztowieka, dziatalnos¢ polityczna 3% 2% 2% 2% 1% 2%
sprawy zawodowe, pracownicze, branzowe 3% 2% 1% 2% 1% 1%
ratownictwo, bezpieczenstwo, obronnosé - - - - - 1%
religia 0% 1% 1% 0% 0% 1%
dziatalno$¢ miedzynarodowa 1% 1% 0% 0% 0% 1%
pozostata dziatalnos¢ 2% 2% 3% 5% 5% 5%

Charakterystyka polskiego sektora pozarzadowego jedynie na podstawie gtéwnego
obszaru dziata jest jednak niepelna, poniewaz organizacje pozarzadowe czgsto prowadza
rozbudowang dzialalno$¢, nie ograniczajac si¢ do jednego tylko obszaru. I tak, jakakol-
wick aktywno$¢ zwigzang ze sportem, turystyka, rekreacja i hobby podejmuje ponad
potowa (55%) polskich organizacji. Nieco mniej (53%) dziata migdzy innymi na polu
edukacji i wychowania, a 35% organizacji jest zaangazowane w dzialalnos$¢ kulturalna. Po
21% organizacji jest aktywnych na polu rozwoju lokalnego, ustug socjalnych i pomocy
spotecznej, 20% zajmuje si¢ ochrona zdrowia.
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TABELA 2.

Dziedziny dziatania organizacji pozarzadowych (organizacje miaty mozliwos¢ wskazania dowolnej
liczby dziedzin)

2004 2006 2008 2010 2012 2015

sport, turystyka, rekreacja, hobby 62% 47% 50% 53% 55% 55%
edukacja i wychowanie 44% 36% 37% 47% 42% 53%
kultura i sztuka 26% 23% 24% 31% 33% 35%
rozwoj lokalny 21% 13% 11% 16% 16%  21%
ustugi socjalne, pomoc spoteczna 27% 21% 22% 17% 16% 21%
ochrona zdrowia 24% 17% 19% 19% 15% 20%
ochrona Srodowiska 16% 9% 10% 11% 11% 14%
wsparcie NGO i inicjatyw obywatelskich 14% 10% 10% 10% 10% 13%
rynek pracy, zatrudnienie, aktywizacja zawodowa - 9% 11% 9% % 10%
badania naukowe 9% 6% 6% 6% 6% 10%
prawo, prawa cztowieka, dziatalnos¢ polityczna 11% 7% 8% 6% 6% 8%
dziatalno$¢ miedzynarodowa 11% % 10% 6% 6% 6%
sprawy zawodowe, pracownicze, branzowe 7% 4% 3% 4% 4% 4%
religia 2% 3% 3% 3% 3% 3%
ratownictwo, bezpieczenstwo, obronnosé - - - - - 3%
pozostata dziatalnosé 2% 5% 5% 11% 8% %

Wigcej niz jedna dziedzing dziatalnosci wskazuje 70% stowarzyszeni i fundacji. Ozna-
cza to, ze organizacje pozarzadowe dzialajg coraz bardziej wielobranzowo, poniewaz
w 2012 roku takich organizacji bylo 55% (zauwazmy jednak, ze w tegorocznej edycji
badan wyrézniono nowe pole — , ratownictwo, bezpieczeistwo, obronno$¢” — co mogto
wplyna¢ na liczbg wskazywanych przez organizacje pél dziatania, jednak tylko w przypad-
ku 3% organizadji, ktdre to pole wskazaty). Organizacje sa przecigtnie aktywne w niemal
trzech obszarach, jednak wskaznik ten jest rézny w zaleznosci od podstawowej branzy
wskazanej przez organizacj¢. Najbardziej wielobranzowe sa organizacje, keérych gtéw-
nym polem dzialania jest rozwoj lokalny. Aktywno$é w tej dziedzinie najczgsciej faczy
si¢ z prowadzeniem projektdw edukacyjnych oraz projektéw z zakresu kultury i szeuki,
nieco mniej organizacji realizuje tez zadania z obszaru sportu, turystyki, rekreacji i hobby.
Wielobranzowa jest takze dziedzina edukacji i wychowania; organizacje wskazujace ja jako
podstawowy obszar aktywnosci réwnolegle realizujg projekty kulturalne oraz sportowe,
rzadziej z kolei podejmujg aktywno$¢ w zakresie rozwoju lokalnego oraz ustug socjalnych.
Najsilniej jednobranzowe sa organizacje sportowe — $rednio wskazujace tylko dwa pola
aktywnosci. Drugg dziedzing ich aktywnosci jest najezgsciej edukacja i wychowanie, zde-
cydowanie rzadziej kultura i sztuka lub ochrona zdrowia.

1.5. FORMY DZIALALNOSCI ORGANIZACJI
Pragnac realizowaé swoja misj¢ i osiaga¢ stawiane sobie cele, organizacje prowadza zréz-

nicowane formy dziatalno$ci. Zdecydowanie najwiecej podmiotédw (66%, czyli doktad-
nie tyle samo co w 2012 roku) wspiera bezpo$rednio (niefinansowo) swoich cztonkéw,
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podopiecznych lub klientéw. Organizacje $wiadcza swoim podopiecznym lub klientom
ustugi (56%), reprezentuja ich interesy (26%) lub organizuja wzajemna pomoc i wsparcie
(22%). Dziatalno$¢ adresowana do cztonkéw, podopiecznych lub klientéw jest najbardziej
typowa dla stowarzyszeni i fundacji dziatajacych w obszarze ochrony zdrowia (88%) oraz
ustug socjalnych i pomocy spotecznej (86%), a najrzadziej dziatajq w ten sposéb organi-
zacje z obszaru kultury i sztuki (46%). Taka forma aktywnosci czesciej wystepuje wsréd
organizacji z wigkszymi, przekraczajacymi 100 tys. zt budzetami (ponad 70%) niz wérdd
organizacji dysponujgcych nie wigeej niz 1 tys. zt rocznie (mniej niz 60%). Ma to oczy-
wicie zwigzek ze zréznicowana zasobnoscia organizacji reprezentujacych rézne branze
sektora — stowarzyszenia i fundacje dziatajace na polu ochrony zdrowia i ustug socjalnych
naleza do podmiotéw majacych najwicksze budzety, z kolei organizacje kulturalne dys-
ponuja w ciggu roku najmniejsza pula pieni¢dzy.

Druga co do powszechnosci forma dziatalnosci w trzecim sek-

Zdecydowanie najwie-
cej organizacji wspiera
bezposrednio (niefinan-
sowo) swoich czionkow,
podopiecznych lub
klientow. Druga co do
powszechnosci forma
dziatalnosci w trzecim

torze jest organizacja réznego rodzaju imprez i wydarzen — koncer-
tow, festynéw, zawodéw itp. Takie dziatania podejmuje 62% orga-
nizacji, czyli o 7 pkt. proc. wigcej niz w 2012 roku i niezmiennie
s3 one najpopularniejsze na wsi (72%). Im wicksza miejscowos¢, w
ktdrej dziata organizacja, tym rzadziej organizacja ta decyduje si¢ na
taka forme akeywnosci. W Warszawie 42% stowarzyszen i fundagji
organizuje réznego typu imprezy i wydarzenia. Najczgsciej sa to

sektorze jest organi-
zacja roznego rodzaju
imprez i wydarzen -
koncertow, festynow,
zawodow itp.

organizacje kulturalne (75%), zajmujace si¢ rozwojem lokalnym
(72%) oraz sportem, turystyka, rekreacja i hobby (71%), a naj-
rzadziej organizacje z branzy ochrony zdrowia (47%) oraz ustug
socjalnych (48%).

Ponad polowa organizacji (57%) deklaruje docieranie do szer-

szych grup odbiorcéw i uswiadamianie im, czym zajmuje si¢ or-

34

ganizacja. Aby dotrze¢ do jak najwickszego grona odbiorcéw, or-
ganizacje coraz czgsciej prowadza szeroko zakrojong dziatalno$¢ informacyjna, np. poprzez
serwisy internetowe — robi to 36% organizacji, przy czym jeszcze 3 lata temu w ten sposéb
dziatato 29% organizacji. 32% podmiotéw organizuje debaty, seminaria i konferencje zwia-
zane merytorycznie z obszarem swojej dziatalnosci, a 29% mobilizuje i edukuje opini¢ pub-
liczna, aby uzyska¢ poparcie dla swoich dziatari, oraz prowadzi kampanie spofeczne. Dziatal-
noscig wydawniczg zajmuje si¢ 21% stowarzyszen i fundacji — organizacje te publikujg np.
czasopisma, raporty lub biuletyny zwiazane ze swoja misja. Che¢ dotarcia do szerokich rzesz
odbiorcéw oraz aktywno$¢ majaca na celu zwigkszanie swiadomosci spotecznej co do tego,
czym zajmuje si¢ organizacja, jest bardziej typowe dla stowarzyszen i fundacji dziatajacych
na skale ogélnopolska (68%) i migdzynarodows (76%), z najwigkszych, czyli majacych
ponad 200 tys. mieszkaricow miast (69%), oraz dysponujacych budzetem wigkszym niz 100
tys. z (ponad 70%). Takq dziatalnos¢ czesto prowadzg stowarzyszenia i fundacje skupione
na rozwoju lokalnym (71%), zdecydowanie rzadziej organizacje sportowe i hobbystyczne

(37%).
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Zdecydowanie mniej, bo jedna trzecia (34%) stowarzyszeni i fundacji, zajmuje si¢
udzielaniem niefinansowego wsparcia innym organizacjom i wspétpraca z nimi. Mniej
wigcej tyle samo organizacji (33%) podejmowato tego typu aktywnos$é w 2012 roku.
Majac na celu wspieranie innych organizacji i nawigzanie z nimi wspétpracy, 24% stowa-
rzyszen i fundacji stara si¢ animowa¢ wspdlne dziatania réznych organizadji i instytucji
w Polsce, np. inicjuje spotkania, a 12% wychodzi z takimi inicjatywami réwniez poza
granice kraju. Dodatkowo 19% organizacji wspiera inne organizacje pozarzadowe i ini-
cjatywy obywatelskie, np. prowadzac dla nich poradnictwo, konsultacje czy szkolenia.
Wsparcie innych organizacji i wspétpraca z nimi jest bardziej typowa dla fundagji i stowa-
rzyszen dziatajacych w skali catego kraju (37%) oraz migdzynarodowej (54%), majacych
do dyspozycji 100 tys. zt lub wigcej w ciagu roku (ponad 40%).

Nieco mniej fundacji i stowarzyszeri, w poréwnaniu z organizacjami udzielajacymi
innym organizacjom pozafinansowego wsparcia, zajmuje si¢ wspieraniem finansowym
lub rzeczowym o0s6b lub organizacji. Robi to 31% stowarzyszen i fundagji, czyli o 6 pkt.
proc. wigcej niz w 2012 roku. Takie organizacje dystrybuujg uzyskiwane fundusze lub
zasoby materialne mi¢dzy osoby indywidualne (20%) albo inne stowarzyszenia i fundacje
(10%). Czgéciej materialnego wsparcia udzielaja inny podmiotom organizacje o budze-
tach przekraczajacych 100 tys. zt — robi to ponad 40% z nich.

Wplywanie na stan prawny, dziatania straznicze lub rzecznicze

podejmuje 28% organizacji. Obserwujemy istotny wzrost popu- | Wptywanie na stan
larnosci tej formy akeywnosci, gdyz w 2012 roku angazowato si¢ | Prawny, dziatania straz-

w nig 16% organizacji (co prawda w 2012 roku respondenci nie | Nicze lub rzecznicze po-
dejmuje 28% organiza-
cji. Obserwujemy istotny
wzrost popularnosci tej

byli pytani o dziatania kontrolujace administracj¢ publiczna, ale
nawet po wykluczeniu tej kategorii z tegorocznej analizy okazuje

si¢, ze nadal duzo wyzszy odsetek organizacji, 27%, stara si¢ wply- formy aktywnosci

wac na stan prawny i prowadzi dzialania rzecznicze). W ramach

tego typu aktywnosci 24% organizacji uczestniczy w debatach

i sporach z administracja publiczng, a 11% zajmuje si¢ rzecznictwem i lobbingiem, stara-
jac si¢ wywota¢ zmiany o charakterze systemowym. Dodatkowo 7% organizacji kontro-
luje prace administracji publicznej, np. szeroko informujac o podejmowanych przez nig
dziataniach. Wptywanie na stan prawa, dzialalno$¢ straznicza lub rzecznicza jest bardziej
typowa dla organizacji o budzetach wigkszych niz 100 tys. zt rocznie (powyzej 35%), o za-
siegu ogdlnopolskim (32%) lub miedzynarodowym (37%). Aktywno$¢ majaca na celu
wplyw na stan prawny jest tez bardziej typowa dla organizacji zlokalizowanych w duzych
oérodkach miejskich, powyzej 100 tys. mieszkacéw (ponad 30%), oraz specjalizujacych
si¢ w rozwoju lokalnym (49%).

14% stowarzyszeni i fundacji zajmuje si¢ prowadzeniem badan naukowych, zbiera-
niem, przetwarzaniem oraz analiza danych. Robig to najczedciej stowarzyszenia i fundacje
z najwickszych miast (powyzej 200 tys. mieszkaricéw), dzialajace na skale ogélnopolska
lub mi¢dzynarodows, majace najwyzsze budzety (1 mln zt lub wigcej) — w tych grupach
badania naukowe prowadzi ponad 20% organizagji.
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WYKRES 3.

Formy dziatan prowadzone przez organizacje (kolorem granatowym zaznaczono kategorie dziatan,
a na bragzowo wchodzace w ich sktad dziatania szczegotowe)

bezposrednie Swiadczenie ustug cztonkom, 7
reprezentowanie i rzecznictwo intereséw cztonkéw,
podopiecznych/klientéw organizacji 0
organizowanie wzajemm_aj pomocy, wsparcia cztonkow
organizacji, grup samopomocowych ()
FESTYNOW, ZAWODOW ©

DOCIERANIE DO SZEROKICH GRUP ODBIORCOW, ZWIEKSZANIE

SWIADOMOSCI TEMATYKI, KTORA ZAJMUJE SIE, ORGANIZACJA ¢

d;ia{alnoéé informacyjna, w tym prowadzenie servx{isévf/-
internetowych na tematy zwigzane z misja organizacji 0
organizowanie debat, seminariéw i konferencji
na tematy wazne dla organizacji

mobilizowanie i edukowanie opinii publicznej dla poparcia ©
dziatan organizacji, prowadzenie kampanii spotecznych itp. 29%
dziatalno$¢ wydawnicza: wydawanie czasopism, biuletynow,

raportéw itp. na tematy zwigzane z misjq organizacji 0

WSPIERANIE INNYCH ORGANIZACJI, WSPOLPRACA Z NIMI

animowanie wsp()&prac_y _m_iedzy _organi%acjami/in§tytucjamj
w Polsce, np. inicjowanie wspdlnych akcji, spotkan 0
wspieranie innych organizacji pozarzadowych i inicjatyw

obywatelskich, np. poradnictwo, konsultacje, szkolenia

animowanie wspotpracy miedzynarodowej miedzy
instytucjami i organizacjami

WSPIERANIE FINANSOWE LUB RZECZOWE
0SOB INDYWIDUALNYCH

finansowe lub rzeczowe wspieranie 0s6b indywidualnych

finansowe wspieranie innych organizacji lub instytucji
albo realizowanych przez nie projektow

WPLYWANIE NA STAN PRAWNY, RZECZNICTWO

uczestnictwo w debatach, sporach z administracja
publiczng i samorzadem, np. udziat w konsultacjach
spotecznych, kampaniach, protestach

rzecznictwo, dziatania lobbingowe, wptywanie na zmiany

o charakterze systemowym, np. prace na rzecz zmiany prawa

kontrola dziatan administracji publicznej, w tym szerokie
informowanie o podejmowanych przez nig dziataniach ©

BADANIA NAUKOWE, ANALIZY, ZBIERANIE
| PRZETWARZANIE DANYCH ©

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%
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1.6. ZASIEG DZIALALNOSCI

37% organizacji nie wykracza w swoich dziataniach poza poziom lokalny — dziala na tere-
nie najblizszego sasiedztwa, gminy badZ powiatu. Regionalny zasi¢g dziatalnosci deklaruje
25% organizacji, dziatania w skali calego kraju zglasza nieco wigcej organizacji — 28%.
Na arenie mi¢dzynarodowej jest akcywne 10% organizacji. Zasi¢g dziatai organizacji
nie zmienit si¢ znaczaco w poréwnaniu do lat poprzednich. Warto jednak pamigtad, ze
wiekszo$¢ organizacji prowadzi réwnolegle dziatania na rézng skale. Na przyktad dziatajac
na poziomie wojewédztwa, organizacje sa aktywne takze na szczeblu gminnym. Kiedy
spojrzymy na wszystkie szczeble, na jakich dziata dana organizacja, zauwazymy pewna
réznicg w poréwnaniu do wezesniejszych edycji badan. Mianowicie, nie zmienia si¢ od-
setek organizacji, ktére dziatajg w skali catej Polski oraz na terenie innych krajéw, jednak
istotnie zwigksza si¢ odsetek organizacji dziatajacych na poziomie najblizszego sasiedztwa
(2015 - 43%, 2012 — 33%), gminy lub powiatu (2015 — 63%, 2012 — 55%) oraz wo-
jewddzewa (2015 — 43%, 2012 — 36%). Oznacza to, ze organizacje dziatajace na skalg
ogdlnopolska i miedzynarodowa coraz czesciej schodza ze swoimi dziataniami takze na
poziom regionalny i lokalny, co oznacza, ze sa aktywne na coraz wickszej liczbie szczebli.

WYKRES 4.

Zasieg dziatalnoSci organizacji pozarzadowych (najszerszy obszar dziatah wskazany przez organizacje)

najblizsze sasiedztwo 5%

gmina, powiat 32%

wojewddztwo, region 25%

caty kraj 28%

inne kraje 10%

0% 10% 20% 30% 40%

Zasieg dzialan organizacji jest zréznicowany ze wzgledu na branze sektora. Lokalny
zasieg jest najbardziej charakterystyczny dla organizacji zajmujacych si¢ rozwojem lokal-
nym — doktadnie potowa organizacji z tej branzy dziata na obszarze nie wigkszym niz
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powiat. Przede wszystkim lokalnie dziataja takze organizacje sportowe — aktywnos¢ 46%
z nich nie wykracza poza sasiedztwo, gming lub powiat. Z kolei dzialalnos¢ ogélnopolska
lub mi¢dzynarodowa najczeéciej podejmuja organizacje kulturalne (45%) oraz zajmujace
sie ochrona zdrowia (42%).

WYKRES 5.

Zasieg dziatalnosci organizacji pozarzadowych w zaleznosci od branzy

sport, turystyka, rekreacja, hobby 46% 25% 30%

edukacja i wychowanie 38% 23% 39%
kultura i sztuka 35% 20% 45%
ustugi socjalne, pomoc spoteczna 35% 26% 39%
ochrona zdrowia 31% 27% 42%
rozwoj lokalny 50% 25% 25%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
| | |
lokalny regionalny ogoblnopolski lub miedzynarodowy
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2. LUDZIE W ORGANIZACJACH

2.1. ZARZADY FUNDACIJI | STOWARZYSZEN
2.1.1. LICZEBNOSC ZARZADOW

Zaréwno w stowarzyszeniach, jak i w fundacjach wladz¢ sprawuje zarzad (w stowarzy-
szeniach ustawowo wymaganym organem wtadzy jest tez walne zgromadzenie, bedace
wiadza ustawodawcza, oraz komisja rewizyjna petniaca funkcje kontrolng i nadzorcza;
w fundacjach moze, cho¢ nie musi, funkcjonowa¢ rada fundacji, rada fundatoréw lub
rada nadzorcza). To whasnie cztonkinie i cztonkowie zarzadu podejmuja najwazniejsze
decyzje w organizacji, reprezentuja ja w kontaktach zewnetrznych (np. z administracja,
sponsorami, mediami), pozyskuja pieniadze na dziatalno$¢ i nimi zarzadzaja, a takze s
odpowiedzialni za to, zeby organizacja dziatata zgodnie z prawem. Przyjrzyjmy si¢ zatem
blizej zarzadom polskich organizacji pozarzadowych.

WYKRES 6.

Liczebnos¢ zarzadow wedtug formy prawnej organizacji

fundacje
stowarzyszenia 25% 7%
ogbétem 22% 6%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
| | | [
1-2 osoby 3-5 0s6b 6-9 os6b 10 lub wiecej oséb
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Zarzad przecietnej
organizaciji liczy 5 osob.

Zarzad przecigtnej organizacji liczy 5 oséb. Mtodsze organiza-
gje, dziatajace co najwyzej 5 lat, maja mniej liczne zarzady, prze-

cigtnie 4-osobowe. W zarzadach 31% organizacji zasiada 5 oséb,

w 22% organizacji zarzady s3 trzyosobowe. Mniej liczne zarzady
sa typowe dla fundacji — zasiadajg w nich przecigtnie 3 osoby. 38% fundacji ma zarzady
jeszcze mniejsze, a w 12% przypadkéw zarzad jest jednoosobowy. Wieloosobowe zarzady
sa czestsze wiréd stowarzyszeh — 35% z nich ma zarzady 5-osobwe. Zarzady 6-osobwe
lub jeszeze liczniejsze ma 32% stowarzyszen.

2.1.2. CHARAKTERYSTYKA CZLONKOW ZARZADOW

W przecigtnej organizacji 47% cztonkéw zarzadu to kobiety. Odsetek kobiet we wladzach
organizacji bywa rézny, w zaleznosci od branzy sektora. Zdecydowanie najbardziej sfe-
minizowane sg zarzady organizacji specjalizujacych si¢ w zakresie ochrony zdrowia (66%
cztonkéw zarzadu to kobiety), ustug socjalnych i pomocy spotecznej (64%) oraz edukacji
i wychowania (61%). Najmniej kobiet w zarzadach spotykamy w organizacjach sporto-
wych i hobbystycznych (29%). Liczebno$¢ kobiet w zarzadzie jest silnie zwigzana z tym,
jaki jest ich odsetek wsréd cztonkéw organizacji (méwimy tu tylko o stowarzyszeniach,
poniewaz fundacje nie majg cztonkéw). Kobiety zdecydowanie przewazajq w stowarzy-
szeniach z branzy ustug socjalnych (stanowig w nich 71% cztonkéw), ochrony zdrowia

WYKRES 7.

Odsetek kobiet w zarzadach organizacji wedtug branz sektora
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ochrona zdrowia 66%

ustugi socjalne, pomoc spoteczna 64%
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rozwoj lokalny 48%
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(69%) oraz edukacji i wychowania (65%), z kolei w organizacjach z obszaru sportu,
turystyki, rekreacji i hobby ich udzial jest najmniejszy (32%).

W przecigtnej organizacji wyksztatcenie wyzsze ma 68% czlonkéw zarzadu. Z ko-
lei 15% osdb zasiadajacych w zarzadzie przecigtnej organizacji jest jednoczesnie we
wiadzach innych organizacji pozarzadowych (jest w nich obecnie lub bylo w ciagu
ostatnich 2 lat).

Zdecydowana wickszos¢ (86%) cztonkéw zarzadu akeywnie
uczestniczy w zyciu organizacji oraz w podejmowaniu decyzji,
cho¢ dziata w niej spolecznie. 77% cztonkéw zarzadu przecigtnej
organizacji pracuje w niej wylacznie spotecznie. Pozostate 23%
otrzymuje wynagrodzenie za pracg w organizacji, cho¢ na pod-
stawie réznych uméw: 8% na podstawie umowy o pracg, 7% na
podstawie regularnych uméw zleceri lub uméw o dzieto, pozosta-

li za$ sa wynagradzani sporadycznie na zasadzie jednorazowych

Zdecydowana wiekszos¢
(86%) cztonkow zarzadu
aktywnie uczestniczy

w zyciu organizacji

oraz w podejmowaniu
decyzji, cho¢ dziata

W hiej spotecznie.

uméw. 6% cztonkéw zarzadu przecigtnej organizacji pracuje w niej regularnie (na pod-
stawie umowy o pracg lub powtarzalnych uméw zleceri czy uméw o dzielo) oraz trakeuje
prace w organizacji jako gtéwng aktywnos¢ zawodowa.

Powyzej opisano zarzad przecigtnej organizacji, ale warto jeszcze przyjrzeé si¢ temu,
jak wyglada udziat poszczegélnych sposobéw funkcjonowania zarzadu w calym sekeorze.
Z badani wynika, ze zarzady 65% organizacji sktadajg si¢ tylko i wylacznie z os6b, ktdre
nie sg pracownikami organizacji, natomiast dziataja w niej spotecznie. Z kolei w 15%
organizacji co najmniej jedna osoba z zarzadu pracuje w niej regularnie i jest za to wy-
nagradzana. W pozostalych organizacjach cztonkowie zarzadu nieregularnie wykonuja

odptatng prac¢ na podstawie jednorazowych uméw zlecest lub uméw o dzieto.

2.1.3. ZMIENNOSC SKLADOW ZARZADOW

Sklady zarzadéw organizacji charakeeryzuje niewielka zmienno$é.
Srednio niemal polowa (48%) cztonkéw zarzadu zasiada w nim
od chwili powotania organizacji do zycia. Oczywiscie, jest to sil-
nie zwigzane z tym, jak dlugo istnieje organizacja. W mtodszych
organizacjach, dzialajacych co najwyzej 5 lat, zdecydowana wick-
sz0$¢ (68%) cztonkéw zarzadu jest w nim od poczatku. W or-
ganizacjach istniejacych ponad 15 lat $rednio co czwarta osoba
(24%) zasiada w zarzadzie nieprzerwanie od momentu zatozenia
organizacji.
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WYKRES 8.

Sredni procent cztonkéw zarzgdéw zasiadajgcych w nich od poczatku istnienia organizacji
w zaleznoSci od ,wieku” organizacji

68%
48% 48%
42%
I

5 lub mniej lat 6-10 lat 11-15 lat powyzej 15 lat ogbtem

Czonkostwo w zarzadzie od momentu powstania organizacji jest najbardziej typowe
dla organizacji ze wsi. Okazuje si¢, ze wsréd stowarzyszen i fundacji wiejskich istniejacych
6 lub wigcej lat (wlaczenie do tej analizy organizacji najmtodszych mogtoby zaburza¢
statystyke) $rednio 43% cztonkéw zarzadu zasiada w nim od poczatku istnienia organi-
zagji. Z kolei w Warszawie taka sytuacja ma miejsce w 31% organizacji. Prawdopodobna

WYKRES 9.

Zmiennos$¢ sktadow zarzad6éw organizaciji
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W wiekszosci s3 to te same osoby
co w poprzedniej kadencji

W wiekszosci sg to inne osoby
niz w poprzedniej kadencji

Jest to pierwszy zarzad
od zatozenia organizacji

Kondycja sektora organizacji pozarzadowych w Polsce 2015. Raport z badan Stowarzyszenia Klon/Jawor



2. LUDZIE W ORGANIZACJACH

przyczyna tego zrdznicowania sg po prostu mniejsze zasoby ludzkie organizacji w matych
miejscowosciach i trudnosci w znalezieniu 0s6b cheacych si¢ angazowa¢ spotecznie.

W 63% organizacji w zarzadzie zasiadaja w wigkszosci te same osoby co w poprzedniej
kadencji. W 21% organizacji zarzady sktadaja si¢ gtéwnie z 0s6b nowych, niebedacych
cztonkami zarzadu w poprzedniej kadencji. W pozostatych przypadkach nie byto jeszcze
mozliwosci wymiany skfadu zarzadu, poniewaz obecny zarzad jest pierwszym od chwili

powstania organizacji.

2.1.4. PRZYCZYNY NIEWIELKIEJ ZMIENNOSCI SKLADOW ZARZADOW

W organizacjach brakuje chetnych do pracy w zarzadach. Pod-
czas ostatnich wyboréw w 76% organizacji liczba kandydatéw
na cztonkéw zarzadu nie przekraczata liczby miejsc w zarzadzie.
Liczba chetnych do kandydowania do zarzadu jest zréznico-
wana w zaleznosci od wysokosci budzetu organizacji. Sytuacja,
ze w wyborach do zarzadu startuje mniej lub tyle samo oséb,
ile jest miejsc w zarzadzie, czgéciej zdarza si¢ w organizacjach
mniej zamoznych. W 81% organizacji, ktérych roczny budzet

W organizacjach bra-
kuje chetnych do pracy
w zarzadach. Podczas
ostatnich wyborow

w 76% organizacji liczba

kandydatow na czton-
kow zarzadu nie prze-
kraczata liczby miejsc

nie przekracza 1 tys. zt, kandydatur do zarzadu byto nie wigcej w zarzadzie

niz miejsc. Podobna sytuacja wystepowata w przypadku 80% or-

ganizacji z budzetem miedzy 1 tys. a 10 tys. zt rocznie. Z kolei

wérdd organizacji z przychodami wigkszymi niz 1 mln z} rocznie w 66% organizacji byto
tyle samo lub mniej 0séb kandydujacych do zarzadu niz miejsc do obsadzenia. Z duzym
prawdopodobieristwem mozna przypuszczad, ze zarzadzanie organizacja z bardzo duzym
budzetem jest zwiazane z wicksza odpowiedzialnoscia finansowa i prawna, jednak moze
to takze oznaczaé wigksze wplywy i wigksze mozliwosci realnego dzialania.

Ewa Chromniak, prezeska Fundacji Biuro Inicjatyw Spotecznych: Funkcjonowanie
organizacji opiera si¢ czgsto na przywodztwie osoby z silng osobowoscia, ktéra nadaje
swego rodzaju autorski rys dzialaniom swojej organizacji. W momencie, gdy nastgpuje
zmeczenie takiego lidera i pozadany bylby mechanizm wymiany, to nie ma go kto zasta-
pi¢. Poza tym 6w lider mocno si¢ trzyma swojego miejsca, bo od chwili kiedy ,,abdykuje”
(specjalnie tutaj uzywam tego stowa), juz nie ma dla niego miejsca w tej organizacji.
W jakiej roli méglby on w tej organizacji funkcjonowaé? To nie jest oczywiste, mimo
demokratycznych strukeur organizacji, w kedrych idee wpisana jest w pewnym sensie
rotacja kadr.

Nie ma $ciezki rozwoju dla takich oséb, nie ma tez wzorca, ktéry wskazywalby, co mogli-
by robi¢ ustepujacy liderzy organizacji pozarzadowych. Oczywiscie, moga is¢ do biznesu
czy do polityki, ale nie ma na to do konca spotecznego przyzwolenia. Postuguje si¢ spo-
rym uproszczeniem, wyostrzam widzenie sytuacji, ale taki mechanizm mozna zaobserwo-
waé. Wigc rezygnacja z funkcji lidera w organizacji pozarzadowej oznacza czgsto koniec
kariery i réwnie czesto koniec organizaciji.
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Sytuacja, w ktérej do zarzadu kandyduje co najwyzej tyle oséb, ile jest w nim miejsc,
moze oznaczaé, ze organizacje borykaja si¢ z problemem sukcesji. Ze stwierdzeniem:
»Brak nastgpcédw dla obecnych liderédw jest duzym problem mojej organizacji” zdecydo-
wanie lub raczej zgadza si¢ 39% organizacji. Mniej wigcej tyle samo organizacji (38%)
nie odczuwa takiego problemu, a duzej czesci respondentéw (23%) trudno okresli¢, czy
taka trudno$¢ w ich organizacji wystepuje, czy tez nie.

Z czego moze wynikaé to umiarkowane zainteresowanie kierowaniem organizacja?
Zasiadanie w zarzadzie nie tylko daje mozliwo$¢ wplywu na biezace kierunki dziatar
organizagji, lecz takze naktada na czlonkéw zarzadu szereg obowiazkéw, takich jak admi-
nistrowanie pracami organizacji, rozliczanie projektéw czy tez realizacja wszelkich zobo-
wiazani finansowych. Przedstawiciele 55% organizacji przyznaja, ze wigkszo$¢ pracy oraz
obowiazkéw w organizacji spada na barki lideréw, czyli de facto cztonkéw zarzadu. Ponad
dwukrotnie rzadziej, bo w przypadku tylko 26% organizadji, ta praca jest rtéwnomiernie
roztozona pomiedzy wszystkich cztonkéw zespotu.

Nie tylko praca i obowiazki, lecz takze odpowiedzialno$¢ za organizacjg spoczywa na
barkach jej lideréw. W 48% podmiotéw tylko i wylacznie oni biora odpowiedzialnos¢ za
organizacje, w 31% stowarzyszen i fundacji jest ona roztozona na wszystkich cztonkéw
zespotu. Takie obciazenie praca i odpowiedzialnoscia moze zniechecaé osoby zwiazane
z organizacja do angazowania si¢ w zarzadzanie w przysztosci.

Na zakoriczenie warto podkresli¢, ze przytoczone powyzej opinie dotyczace sposobow
zarzadzania organizacja, a takze zwigzanych z nimi probleméw zostaly zebrane w trakcie
wywiadéw z osobami decyzyjnymi i zorientowanymi w sytuacji organizacji, a wigc naj-
czgsciej z prezesami zarzaddw.

2.2. WOLONTARIUSZE | CZLONKOWIE
2.2.1. WOLONTARIAT W ORGANIZACJACH

Badania Stowarzyszenia Klon/Jawor' wskazuja, ze w wolontariat

Systematycznie przy-
bywa fundacji i stowa-
rzyszen korzystajacych
z pracy wolontariuszy.
Jeszcze dziewieé lat

temu robito to tylko
40% organizacji dacji i stowarzyszen korzystajacych z pracy wolontariuszy. Jeszcze

na rzecz lub za posrednictwem organizacji pozarzadowych anga-
zuje si¢ co piaty Polak. Oznacza to, ze od 2012 roku odsetek wo-
lontariuszy wéréd Polakéw pozostaje niemal niezmienny. Kiedy
jednak spojrzymy na wolontariat z drugiej strony — z perspektywy
korzystajacych z pracy wolontariuszy organizacji pozarzadowych
— zobaczymy zupelnie inny obraz. Systematycznie przybywa fun-

- obecnie juz 61%. 9 lat temu robito to tylko 40% organizacji — obecnie juz 61%.
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Przeci¢tna organizacja korzystajaca ze wsparcia wolontariuszy
wspdtpracuje z 10 takimi osobami w ciagu roku. Na ogét nieco

' Wolontariat, filantropia, 1%. Stowarzyszenie Klon/Jawor, 2012-2015. Z badan wynika, ze okoto
17% — 20% (w réznych latach) Polakéw angazuje si¢ w wolontariat na rzecz lub za posrednictwem
organizacji pozarzadowych.
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ponad potowa z nich (56%, czyli 5-6 0s6b) jest $cislej zwigzana z organizacja, co oznacza,
Ze angazuje si¢ w prace na jej rzecz co najmniej raz w miesiacu.

WYKRES 10.
Organizacje pozarzadowe korzystajgce ze wsparcia wolontariuszy
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Zdecydowanie najczesciej z pracy wolontariuszy korzystaja organizacje dzialajace
w obszarze ustug socjalnych i pomocy spolecznej (78%). Najrzadziej robig to natomiast
stowarzyszenia i fundacje zajmujace si¢ sportem (58%) oraz rozwojem lokalnym (55%).
Wspétpraca z wolontariuszami jest tez najbardziej typowa dla fundacji i stowarzyszen
o najwickszych budzetach. Wsréd najmniej zasobnych organizacji wystarczajacym wkia-
dem pracy jest zazwyczaj aktywno$é cztonkéw, czyli tzw. wolontariat wewnetrzny. Fun-
dacje i stowarzyszenia o najwigkszych budzetach dziatajg na ogét na wigkszg skale, a tym
samym zapotrzebowanie na pracg wolontariuszy jest wérdd nich wigksze. Nie oznacza to
jednak, ze dzialaja ,bardziej spotecznie” niz biedniejsze organizacje. Im wigkszy budzet,
tym wiccej nie tylko wolontariuszy, lecz takze platnych pracownikéw.
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WYKRES 11.

Korzystanie ze wsparcia wolontariuszy w zaleznosci od uzyskiwanych przychodéw
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Wida¢ wige, ze im wigksza jest skala dziatania organizacji, im wickszy zasieg realizo-
wanych przez nig projektéw — tym cz¢dciej w jej dzialalnosci zaznacza si¢ wkiad wolon-
tariuszy. Wspomniana zalezno$¢ jest takze widoczna wtedy, gdy patrzy si¢ na organizacje
dziatajace wylacznie lokalnie lub tez szerzej: regionalnie, w skali kraju lub na arenie mig-
dzynarodowej. Im szersze kregi zatacza dziatalno$¢ organizacji, tym czesciej zdarza sie, ze
angazuje ona wolontariuszy.

WYKRES 12.

Korzystanie ze wsparcia wolontariuszy w zaleznosci od zasiegu dziatalnoSci organizacji

100%
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najblizsze gmina, wojewodztwo, caty kraj inne kraje
sasiedztwo powiat region
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2.2.2. WZROST POPULARNOSCI FUNDACJI A WOLONTARIAT

Rosnacy odsetek organizacji pozarzadowych korzystajacych ze wsparcia wolontariuszy jest
takze zwiazany z rosnaca popularnoscia zakladania nowych fundacji. Przybywa ich coraz
szybciej i ,gonig” pod tym wzgledem stowarzyszenia. W 2014 roku powstato ich ponad 2
tys. Nowych stowarzyszen zarejestrowalo si¢ co prawda 4,5 tys., ale jeszcze w poprzednicj
dekadzie powstawalo ich kazdego roku okoto szesciokrotnie wigcej niz fundacji. W efekcie
te ostatnie stanowig 17% polskiego sektora pozarzadowego.

Zgodnie z przepisami prawa fundacje nie maja cztonkéw, a jedynymi osobami formal-
nie z nimi zwigzanymi s cztonkowie zarzadu oraz cztonkowie rady fundagji (o ile taka
istnieje). Z definicji wigc ich zasoby ludzkie s skromniejsze, co powoduje koniecznosé
opierania si¢ na pracy platnych pracownikéw oraz wolontariuszy. Z aktywnosci tych
ostatnich korzysta az 75% fundacji (i 59% stowarzyszerl). Mozna wi¢c oczekiwaé, ze im
wigkszy bedzie udzial fundacji w sektorze pozarzadowym, tym wicksze bedzie zapotrze-
bowanie na pracg wolontariuszy.

2.2.3. CZLONKOWIE STOWARZYSZEN

Zapotrzebowanie na pracg wolontariuszy ro$nie takze w stowarzyszeniach. Jednym z po-
wodéw tego zjawiska moze by¢ poziom zaangazowania cztonkéw stowarzyszen w zycie
swoich organizacji. Od 2008 roku obserwujemy systematyczne zmniejszanie si¢ liczby
cztonkéw stowarzyszeri. W 2015 roku przecigtne stowarzyszenie liczylo 30 0séb, podczas
gdy jeszcze 7 lat temu — 40.

Ryszard Skrzypiec, Osrodek Badania Aktywnosci Lokalnej: To, co jest najbardziej
uderzajace i naprawdg budzi niepokdj, to widoczne juz od dawna zjawisko ubywania
ludzi chetnych do angazowania si¢ w dziatania spotecznikowskie. Organizacje maja coraz
mniej chetnych do dziatania. Zmniejszenie liczby cztonkdéw jest niepokojace zwlaszcza

w polaczeniu z sygnatami o trudnosciach organizacji w pozyskiwaniu ludzi do swojej

dziatalnosci. Moim zdaniem to najwazniejsza informacja ptynaca z tych badas.
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WYKRES 13.

Liczba cztonk6w przecietnego stowarzyszenia
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Nalezy doda¢, ze w zycie stowarzyszenia aktywnie wlacza si¢ tylko okoto potowa jego
cztonkéw, reszta pozostaje bierna i faktycznie nie uczestniczy w aktywnosci swojej orga-
nizacji. Jezeli wezmiemy to pod uwagg, zobaczymy, ze przecictne stowarzyszenie moze
liczy¢ na realne zaangazowanie okoto 15 osdb. Spadajaca liczba cztonkéw — czyli oséb
gotowych do angazowania si¢ w dziatalno$¢ organizacji — powoduje, ze organizacje te sa
zmuszone do poszukiwania wsparcia z zewnatrz. Zatrudnienie pracownikéw jest dla wielu
z nich zbyt kosztowne i z réznych wzgleddéw trudne. W tej sytuacji wyjsciem pozostaje
znalezienie wolontariuszy, ktérzy wypelnia wspomniang luke i zaangazuja si¢ w dziatal-
nos¢ organizacji.

Jan Herbst, dyrektor ds. badah w Pracowni Badas i Innowacji Spolecznych ,,Stocz-
nia”: Patrzymy na wolontariat ,,od wewnatrz” i instrumentalnie. Staramy si¢ wyttumaczy¢
wzrost popularnosci wolontariatu z punktu widzenia przemian w organizacjach, ktére
maja trudnosci z zaangazowaniem pracownikéw, wigc postuguja si¢ wolontariuszami.
Ale moze by¢ doktadnie odwrotnie. Tak, ze generalnie cztonkowie organizacji si¢ nie
angazuj3, bo zmienia si¢ natura zaangazowania. Na podstawie uzyskanych danych odno-
sz¢ wrazenie, ze mamy do czynienia ze swego rodzaju makrotrendem, ktéry wydaje si¢
istotny. Polega on na tym, ze zaangazowanie coraz cz¢sciej ma taka migawkowa naturg
i coraz fatwiej si¢ zaangazowaé w jakas akeje, nie wechodzac w struktury organizacji, tylko

wiasnie robiac cos ad hoc i tymczasowo.
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WYKRES 14.

Udziat kobiet wsréd cztonkoéw przecietnego stowarzyszenia w zaleznosci od branzy

ustugi socjalne, pomoc spoteczna 71%
ochrona zdrowia 69%
edukacja i wychowanie 64%
Kultura i sztuka 57%
rozwoj lokalny 51%

sport, turystyka, rekreacja, hobby 32%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

W przecietnym stowarzyszeniu niemal potowa cztonkéw (48%) to kobiety. Najbar-
dziej sfeminizowanymi branzami sektora sa ustugi socjalne i pomoc spofeczna oraz ochro-
na zdrowia. Najmniej kobiet wérdd czlonkéw majg organizacje sportowe.

2.3. ZATRUDNIENIE W SEKTORZE POZARZADOWYM

2.3.1. FORMY ZATRUDNIENIA

Niemal potowa (45%) organizacji opiera si¢ tylko i wytacznie

na pracy spolecznej. Jednego lub wigcej statych i regularnych Niemal potowa (45%)

organizacji opiera sie
ponad jedna trzecia (35%) fundacji i stowarzyszeri. Jedna piata tylko i wytacznie

pracownikéw (pracujacych co najmniej raz w tygodniu) posiada

(20%) organizacji zatrudnia przynajmniej jedna osobg na podsta- | na pracy spotecznej.

wie umowy o pracg. W pozostatych organizacjach zatrudniajacych
staly ptatny personel (15%) wszyscy zatrudnieni pracuja na pod-
stawie innych uméw. Dodatkowo, jest jeszcze 20% organizacji, ktore cho¢ nie maja ani
jednego pracownika zatrudnionego na stafe, to jednak zlecajg od czasu do czasu (kilka,
kilkanascie razy w ciagu roku lub rzadziej) ptatng prace: 10% ma statych wspétpracowni-
kéw, a kolejne 10% nie ma, ale zleca pracg w postaci jednorazowych uméw.
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WYKRES 15.

Ro6zne formy zatrudnienia w sektorze pozarzagdowym

50

. Organizacja zatrudnia przynajmniej

Organizacja posiada
statych, regularnych

Organizacja dziata tylko pracownikow
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Brak statych, regularnych
pracownikow ale organizacja
od czasu do czasu zleca
odptatnie jakie$ dziatania

. Brak statych, regularnych pracownikéw
jedna osobe na podstawie umowy ale organizacja posiada statych

o prace 1 wspolpracownikow, ktérym od czasu

: do czasu (kilka-kilkanascie razy w roku)
i zleca jakie$ odpfatne dziatania

Organizacja nie zatrudnia nikogo
na podstawie umowy o prace ale posiada
statych, regularnych pracownikow Brak statych, regularnych pracownikow
zatrudnionych na podstawie innych uméw : oraz statych wspétpracownikéw ale
. organizacja od czasu do czasu zleca odptatnie
: jakie$ dziatania (jednorazowe umowy)

Dane przedstawione powyzej sa jednak pewnym uproszczeniem?, rzeczywisto$¢ bo-
wiem jest jeszcze bardziej skomplikowana. Jedna piata (20%) organizacji zatrudniajacych
przynajmniej jedng osobg na podstawie umowy o pracg moze mieé réwnoczes$nie innych
pracownikdw, zatrudnianych na podstawie uméw cywilnoprawnych, poniewaz w jednej
organizacji moga wystgpowac rézne formy zatrudnienia. Jezeli spojrzymy na to w taki
spos6b, zobaczymy, ze stalych, regularnych pracownikéw na podstawie uméw innych niz
umowa o pracg zatrudnia 28% organizacji: 13% ma jednoczesnie przynajmniej jednego
pracownika zatrudnionego na podstawie umowy o pracg, a 15% zatrudnia tylko i wy-
tacznie na podstawie innych uméw.

Takze posiadanie statych i regularnych pracownikéw (zatrudnionych na podstawie
umowy o pracg lub innych uméw) nie wyklucza jednoczesnego posiadania sporadycznych
wspOtpracownikdéw. A z pracy takich 0séb korzysta tacznie 46% polskich organizacji: 26%

> Na przyktad: jezeli organizacja zatrudniata jedna osobe na pét etatu, 10 pracownikéw na podstawie

innych uméw oraz 20 sporadycznych wspétpracownikéw, byta w naszych badaniach okreslana jako
zatrudniajgca na podstawie umowy o pracg.
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ma jednocze$nie jednego lub wiecej statych, regularnych pracownikéw, a 20% zleca ptatng
prace tylko i wylacznie sporadycznie.

WYKRES 16.

Ro6zne formy w sektorze pozarzadowym

Organizacja zatrudnia przynajmniej jedng
osobe na podstawie umowy o prace

Organizacja zatrudnia statych,
regularnych pracownikéw na podstawie
umow innych niz umowa o prace

Organizacja od czasu do czasu (kilka-
-kilkanascie razy w ciagu roku lub rzadziej)
zleca ptatng prace

Organizacja opiera sie wylgcznie na pracy
spotecznej

0% 20% 40% 60% 80%  100%

Lidia Kuczmierowska, Fundacja Akademia Organizacji Obywatelskich: Etatowa praca
jako model zatrudnienia odchodzi w przesztosé. Nie tylko w Polsce, takze za granica. Czy-
ta si¢ o tym w specjalistycznych opracowaniach, méwi si¢ na konferencjach, ze nadchodzi
pokolenie $wiadczace prace dla réznych pracodawcéw, w réznych miejscach. Wigc podziat
na tych etatowych i tych zatrudnianych inaczej zaczyna tracié sens.

Najlepsze byloby przyzwolenie na rézne formy zatrudnienia w zaleznosci od tego, na co
organizacj¢ stad, jaka jest kultura organizacji, specyfika jej dziatania itd. Pozwélmy na
swobodne ksztattowanie zatrudnienia. Dla niektérych jest wartoscia i jest uzasadnione
zatrudnianie na etatach i niech tak bedzie.

Skala zatrudnienia jest bardzo zréznicowana ze wzgledu na branze sektora, w ktérej
dziala organizacja. Stalych, regularnych pracownikéw najczgéciej zatrudniaja stowarzy-
szenia i fundacje zajmujace si¢ ustugami socjalnymi i pomoca spoleczng, a takze ochrong
zdrowia oraz rozwojem lokalnym. Najrzadziej natomiast korzystaja z tej formy zatrudnie-
nia organizacje sportowe oraz kulturalne. Stowarzyszenia i fundacje z tych dwoch ostat-
nich branz zdecydowanie najcz¢sciej opieraja si¢ tylko i wylacznie na pracy spotecznej.
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WYKRES 17.

Zréznicowanie zatrudnienia w sektorze pozarzgdowym ze wzgledu na branze

ustugi socjalne, pomoc spoteczna

ochrona zdrowia

rozw6j lokalny

edukacja i wychowanie

sport, turystyka, rekreacja, hobby

kultura i sztuka

0% 20% 40% 60% 80%  100%

[ ] Organizacja posiada statych, regularnych pracownikéw

. Organizacja dziata tylko i wytacznie w oparciu o prace spoteczng

Podobne zréznicowanie w zatrudnieniu obserwujemy w zaleznosci od wielkosci miej-
scowosci, w jakiej zarejestrowana jest organizacja. Z pracy stalych, regularnych pracow-
nikéw zdecydowanie najczedciej korzystaja organizacje z Warszawy oraz innych duzych
miast, a najrzadziej organizacje wiejskie. Te ostatnie zdecydowanie najczgsciej opieraja
si¢ wylacznie na pracy spotecznej. Wylacznie spotecznie najrzadziej pracujg organizacje
warszawskie oraz stowarzyszenia i fundacje z innych wielkich miast.

52 Kondycja sektora organizacji pozarzadowych w Polsce 2015. Raport z badan Stowarzyszenia Klon/Jawor



2. LUDZIE W ORGANIZACJACH

WYKRES 18.

Zrbéznicowanie zatrudnienia w sektorze pozarzadowym ze wzgledu na wielko$é miejscowosci

Warszawa

miasto pow. 200 tys.
mieszkancow

miasto 50-200 tys.
mieszkancow

miasto do 50 tys.
mieszkancow

wies

0% 20% 40% 60%

B Organizacja posiada statych, regularnych pracownikéw

80% 100%

[ Organizacja dziata tylko i wytacznie w oparciu o prace spoteczna

2.3.2. SKALA ZATRUDNIENIA W SEKTORZE POZARZADOWYM

Cho¢ ponad jedna trzecia (35%) organizacji pozarzadowych po-

siada statych, regularnych pracownikéw, to skala zatrudnienia
w fundacjach i stowarzyszeniach jest niewielka. Kiedy spojrzy-
my na t¢ wlasnie czg$¢ sektora, zobaczymy, ze zesp6t przecigtnej
(zatrudniajacej platny, staly personel) organizacji liczy 4 osoby.
Jedna czwarta (25%) organizacji ma do dyspozycji ponad 9 oséb,
a ponad dziewi¢tnastoma dysponuje juz tylko co dziesigta (10%).
Z drugiej strony, niemal jedna trzecia (32%) musi sobie radzi¢,
dysponujac nie wiecej niz dwiema osobami, a wylacznie jedna

osobe zatrudnia 18% organizacji
Dane te dotycza jednak liczby 0séb zatrudnionych niezaleznie

Ponad jedna trzecia
(35%) organizacji poza-
rzadowych posiada
statych, regularnych
pracownikow, jednak
skala zatrudnienia

w fundacjach i stowarzy-
szeniach jest niewielka.

od czasowego wymiaru ich pracy. Po przeliczeniu $wiadczonej przez nich pracy na petne

etaty (FTE — 40 godzin pracy tygodniowo) okaze si¢, ze w przecigtnej organizagji, ktéra

korzysta z pracy statych, regularnych pracownikéw, wynikajace z tego faktu zatrudnienie

odpowiada dwém etatom. Jedna czwarta (25%) organizacji ma do dyspozycji ponad pigé
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etatéw, a ponad dziesigcioma dysponuje juz tylko 13%. Z drugiej strony, az 30% organi-
zacji ma do dyspozycji mniej niz jeden etat.

Reasumujac mozna stwierdzié, ze przecigtny pracownik organizacji pozarzadowej jest
w niej zatrudniony na potowe etatu lub 20 godzin tygodniowo (zaleznie od formy za-
trudnienia).

WYKRES 19.

Skala zatrudnienia w sektorze pozarzgdowym (organizacje zatrudniajgce ptatny personel)
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* FTE - full time equivalent, odpowiada jednemu petnemu etatowi (40 godzin pracy tygodniowo)

Po uwzglednieniu fakeu, ze powyzsze dane odnosza si¢ wytacznie do 35% polskich
organizacji posiadajacych regularny, optacany personel, okaze si¢, ze platna praca wciaz
stanowi tylko dodatkowe wsparcie dla spotecznego zaangazowania cztonkéw i wolonta-
riuszy stowarzyszeni i fundacji. Odnoszac dane do calego sektora pozarzadowego, stwier-
dzimy, ze co najmniej jednym etatem dysponuje co piata organizacja (20%) — pozostale
albo w ogéle nie majg statych ptatnych pracownikéw (65%) albo ich zaangazowanie jest
w przeliczeniu mniejsze niz jeden etat (15%). Rozbudowanym zespotem, sktadajacym sie
co najmniej z pieciu etatdw, dysponuje zaledwie 8% wszystkich organizagji.

Zaréwno liczba pracownikdw, jak i ich czasowe zaangazowanie sg zréznicowane w za-
leznosci od obszaru dziatania organizacji. Najwigkszymi zespotami dysponujg organizacje
zajmujace si¢ ustugami socjalnymi i pomoca spoteczna (przecigtnie 6 0séb), ochrong
zdrowia (5 0séb) oraz edukacja i wychowaniem (5 0séb). Najmniej liczne s3 natomiast
zespoly organizacji ,,sportowych” (3 osoby) oraz ,kulturalnych” (3 osoby). Organizacje
zajmujace si¢ ustugami socjalnymi i pomoca spoteczng dysponujg tez najwickszg iloscia
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etatéw (przecietnie 3,2). Najmniej natomiast majg ich do dyspozycji organizacje dziata-
jace w obszarze kultury i sztuki oraz sportu, rekreacji, turystyki i hobby.

WYKRES 20.

Zrdznicowanie zatrudnienia w sektorze pozarzgdowym ze wzgledu na branze
(organizacje zatrudniajgce ptatny personel)

ustugi socjalne, pomoc spoteczna
ochrona zdrowia

edukacja i wychowanie

rozw6j lokalny

kultura i sztuka

sport, turystyka, rekreacja, hobby
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* FTE - full time equivalent, odpowiada jednemu petnemu etatowi (40 godzin pracy tygodniowo)

Warto tu wspomnie¢ o specyfice organizacji warszawskich. Skala zatrudnienia nie jest
zréznicowana ze wzgledu na wielko$¢ miejscowosci, w ktdrych zarejestrowane sg organiza-
cje, ale wyjatek stanowi tutaj Warszawa. Stofeczne stowarzyszenia i fundacje zatrudniajace
platny personel dysponuja bowiem przeci¢tnie niemal czterema etatami, a organizacje
spoza stolicy 1,6 etatu.

2.3.3. PRACOWNICY SEKTORA POZARZADOWEGO

Pozostaje odpowied? na pytanie o to, kim s3 osoby zatrudnio- | W typowej organizacji
ne w sektorze pozarzadowym. Ponizsza analiza odnosi si¢ tylko Poza.rzqdowej zatrudnia-
i wylacznie do stalych i regularnych (pracujacych co najmniej raz | JA€) staty, ptatny per-
sonel praca w fundacji
lub stowarzyszeniu jest
podstawowym zZrodiem
utrzymania dla potowy
pracownikow.

w tygodniu) pracownikéw stowarzyszeri i fundacji. Wynika z niej
przede wszystkim to, ze nie dla wszystkich zatrudnionych w orga-
nizacjach praca w fundacji lub stowarzyszeniu jest podstawowym
zroédlem utrzymania. W typowej organizacji pozarzadowej zatrud-
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niajacej staly, ptatny personel jest tak w przypadku 53% pracownikéw. Sektor wykazuje pod
tym wzgledem silne zréznicowanie. W organizacjach dziatajacych w obszarze rozwoju lokal-
nego, a takze ustug socjalnych i pomocy spolecznej praca w organizagji jest podstawowym
zrédlem utrzymania dla ponad 70% czlonkéw zespotu. Z kolei w organizacjach sportowych
juz tylko dla nieco ponad jednej trzeciej (35%).

Widoczna jest takze zalezno$¢ od wielkosci miejscowosci, w ktérej zarejestrowana
jest organizacja. W wiejskich fundacjach i stowarzyszeniach praca w organizacji jest pod-
stawowym Zrédlem utrzymania dla 42% cztonkéw zespotu, w miastach (z wyjatkiem
Warszawy) dla nieco ponad polowy, a w Warszawie — dla 64% pracownikéw.

WYKRES 21.

Procent zatrudnionych, dla ktérych praca w organizacji jest gtéwnym Zrédtem utrzymania
- zrbznicowanie ze wzgledu na branze

rozwoj lokalny 73%
ustugi socjalne i pomoc spoteczna 70%
edukacja i wychowanie 55%
ochrona zdrowia 54%
kultura i sztuka 49%

sport, turystyka, rekreacja, hobby 35%

0% 20% 40% 60% 80%  100%

Jezeli przyjrzymy si¢ pracownikom przecigtnej organizacji pozarzadowej, zobaczymy,
ze wigkszo$¢ z nich (66%) stanowia osoby w srednim wieku (30-60 lat). Osoby ponizej
30. roku zycia to przecietnie 21% zespotu, a pracownicy powyzej 60. roku zycia — 13%.
Dodatkowo 11% pracownikéw przecigtnej organizacji pozarzadowej stanowia emeryci

lub rencisci.
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WYKRES 22.

Struktura wieku pracownikéw przecigtnej organizacji

B ponizej 30 lat

B 30-601at

I powyzej 60 lat

W typowej organizacji pozarzadowej przewazajaca czes¢ zespo- | \y przecietnej organiza-
tu pracownikéw (59%) stanowig kobiety. Najbardziej sfeminizo- cji pozarzadowej zatrud-
wanymi branzami sektora pozarzadowego sq ,,ustugi socjalne i po- | niajacej staty, ptatny
moc spoleczna” (przecigtnie 75% kobiet w zespole) oraz ,,ochrona | personel przewazajaca
zdrowia” (70%). Najbardziej ,meskie” sa natomiast organizacje | cz€S¢ zespolu pracow-
dziatajace w obszarze sportu, turystyki, rekreacji oraz hobby. Ko- | nikow (59%) stanowia

biety stanowia w nich 36% zespotu pracownikéw. kobiety.

Osoby zatrudnione w sektorze pozarzadowym cechuja si¢
dobrym wyksztalceniem. W typowej organizacji az 70% pracownikéw ma wyzsze wy-
ksztatcenie. Najlepiej wyksztatconymi zespotami dysponuja organizacje zajmujace si¢
rozwojem lokalnym (przecigtnie 81% pracownikdw z wyksztalceniem wyzszym) oraz
kulturg i sztukg (79%). Na drugim biegunie plasuja si¢ organizacje ,sportowe”, w kedrych
wyksztalcenie wyzsze ma przecigtnie 61% pracownikéw.

W przeci¢tnej organizacji zatrudniajacej statych, regularnych pracownikéw, niemal
jedna trzecia (31%) z nich rozpoczynala swojg zawodows przygodg z organizacja od
wezesniejszego wolontariatu na jej rzecz. Dla 15% cztonkéw zespotu praca w organizacji
jest pierwszym zawodowym zajeciem w zyciu.

Fakt, ze w przecigtnej organizacji 85% pracownikéw bylo wezesniej zatrudnionych
w innym miejscu, nasuwa pytanie o to, gdzie te osoby pracowaly wczesniej i jakie kom-
petencje wnosza w zwiazku z tym do nowego miejsca pracy, poniewaz moze to mie¢ zna-
czenie dla kultury organizacyjnej calej organizacji, ktéra ich zatrudnita. Trudno wskaza¢
jedno dominujace Zrédto, z ktdrego pracownicy naptywaja do organizacji pozarzadowych.
Mozna sig jednak pokusi¢ o stworzenie pewnej hierarchii ,,dawniejszych” miejsc pracy:

najcze¢sciej poprzednim miejscem pracy oséb zatrudnianych w organizacjach pozarzado-
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wych byly firmy lub przedsigbiorstwa prywatne, rzadziej urzedy lub instytucje publiczne,
a jeszcze rzadziej inne organizacje pozarzadowe. Jest to jednak raczej nie tyle specyfika
organizacji, co raczej efeke potencjatu zatrudnienia w poszczeg6lnych sektorach. Najwie-
cej Polakéw pracuje bowiem whasnie w sektorze firm i przedsigbiorstw, mniej w sferze
budzetowej, najmniej zas w organizacjach.

WYKRES 23.

Dla jakiej czesci zespotu pracownikéw organizacji poprzednim miejscem pracy byty...

firmy lub przedsiebiorstwa

22% [16% 63%
prywatne
urzedy lub instytucje publiczne 17% 10% 73%
organizacje pozarzadowe 9%19% 82%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
M da wiekszosci M dia potowy B da mniejszosci
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3. FINANSE ORGANIZACJI POZARZADOWYCH
W 2014 ROKU

3.1. WIELKOSC PRZYCHODOW | ROZWARSTWIENIE SEKTORA

Dane opisujace finansowg sytuacje organizacji pozarzadowych w 2014 roku® pochodza
z deklaracji 94% podmiotéw uczestniczacych w badaniach , Kondycja sektora organizacji
pozarzadowych w Polsce 2015”. 86% respondentéw podato precyzyjne informacje o przy-
chodach swoich organizacji, w odniesieniu za$ do pozostatych 8% fundacji i stowarzy-
szent wielko$¢ przychodéw oszacowano na podstawie danych przyblizonych. Zestawione
ponizej wartosci (o ile nie zaznaczono inaczej) bazuja wigc na deklaracjach ponad 3580

stowarzyszen i fundagji.

Przychody sektora pozarzadowego w Polsce w 2014 roku byty
znaczaco wigksze niz w roku 2011. Roczny budzet przecigtnej
organizacji w 2014 roku wynosit 27 tys. zl, podczas gdy trzy lata
wezesniej byta to kwota 0 9 tys. mniejsza (18 tys. zb).

O poprawie sytuacji finansowej $wiadcza nie tylko wigksze
przeci¢tne przychody organizacji, ale takze zmniejszenie w sekto-
rze udziatu organizacji o najmniejszych budzetach (do 1 tys. z})
2 20% do 14% oraz wzrost odsetka stowarzyszeni i fundacji dys-
ponujacych rocznymi przychodami powyzej 1 min zt. Stanowity
one w 2014 roku 6% calego sektora, czyli o 2 pkt. proc. wigcej

Przychody sektora
pozarzadowego w Pol-
sce w 2014 roku byly
znaczaco wieksze niz

w roku 2011. Roczny
budzet przecietnej orga-
nizacji w 2014 roku wy-
nosit 27 tys. zt, podczas
gdy trzy lata wczesniej
byta to kwota o 9 tys.

mniejsza.

niz trzy lata temu.

Poprawa sytuacji finansowej organizacji w 2014 roku wpisuje
si¢ w dtuzszy trend (obserwowany od 2003 roku), z ktérego wyjatkowo wylamuja si¢
przychody deklarowane w roku 2011. Obserwujac zmiany struktury przychodéw od 2003
roku, mozna stwierdzi¢, ze w okresie od tego roku do roku 2014 systematycznie malal
odsetek organizacji dziatajacych praktycznie bez pienigdzy (o rocznych przychodach nie
wigkszych niz 1 tys. zt) — ubywato ich $rednio 0 0,75 pkt. proc. rocznie. Mozna tez od-
notowaé wzrost udziatu pozarzadowej ,klasy $redniej”, a wigc grupy organizacji, ktérych
roczne przychody zawieraja si¢ w granicach pomiedzy 10 tys. a 100 tys. zt. W 2014 roku
stanowila ona 39% sektora, 0 9 pke. proc. wigcej niz 9 lat wezesniej. Z kolei organizacje
najzasobniejsze — o budzetach powyzej 100 tys. zt rocznie — po raz pierwszy w historii
badan prowadzonych przez Stowarzyszenie Klon/Jawor (czyli od 2001 roku) przekroczyty
prég 25% — w 2014 roku stanowity 27% sektora pozarzadowego.

3

Aby zebra¢ dane o petnym roku budzetowym w badaniach pytaliémy o przychody z roku 2014.
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Struktura przychodéw sektora pozarzgdowego w latach 2001-2014
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Przecietna wysokosé
przychodow organiza-
cji w 2014 roku byta
bardzo zréznicowana

w zaleznosci od branzy

i wielkosci miejscowo-
Sci, w ktorej organizacja
ma siedzibe.

Przeci¢tna wysokos$¢ przychodéw organizacji w 2014 roku
byta bardzo zréznicowana w zaleznosci od branzy. Najwyzsze
przecigtne przychody uzyskaly organizacje dziatajace przede
wszystkim w branzy pomocy spolecznej i ustug socjalnych. Poto-
wa z nich dysponowata kwota nie mniejsza niz 73 tys. zt. Nieco
nizsze, ale takze przekraczajace przecigtne przychody w catym sek-
torze, osiagnicto przychody w branzy ochrony zdrowia (budzet
potowy organizacji aktywnych w tej dziedzinie byt nie mniejszy

niz 50 tys. zt) oraz w branzy edukacji i wychowania (analogiczny

wskaznik wynidst 38 tys. zt). Nizsze przychody niz przecigtne dla

calego sektora mialy organizacje zajmujace si¢ rozwojem lokalnym (potowa miata przy-

chody nie mniejsze niz 21 tys. z1), sportem, turystyka, rekreacja i hobby (20 tys. zt) oraz

kultura i sztukg (18 tys. z}). Oznacza to, ze przecigtna organizacja z branzy o najwigkszych

przychodach (ustugi socjalne i pomoc spoteczna) miata czterokrotnie wigkszy budzet niz
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przeci¢tna organizacja reprezentujaca branze kultury i sztuki, czyli t¢, kedra osiggneta
najmniejsze przychody.

Réznice w wysokosci przecietnych przychodéw wystepuja nie tylko miedzy organiza-
cjami z réznych branz, ale takze migdzy stowarzyszeniami i fundacjami zlokalizowanymi
w miejscowosciach rézniacych si¢ wielkoscig. W 2014 roku przecigtne przychody orga-
nizacji z terenéw wiejskich wynosily 17 tys. zt, a im wigksza byla miejscowos¢, w ktorej
mialy siedzibg stowarzyszenia i fundacje, tym wyzszy byt ich przeci¢tny budzet — w mia-
stach do 50 tys. mieszkaicdw wynosit on ok. 22 tys. zl, w miastach miedzy 50 a 200
tys. mieszkaricdw byt o ok. 7 tys. zt wigkszy (29 tys. zl), w miastach powyzej 200 tys.
mieszkaicdw wynosit 69 tys. zl, a w Warszawie 94 tys. zi.

Zwiazek migdzy wysokoscia przecigtnych przychodéw organizacji a wielkoscia miej-
scowosci, byt widoczny takze w poprzednich latach. Z analizy budzetéw organizacji zlo-
kalizowanych w miejscowosciach o réznej wielkosci wynika, ze przesunigcie w strukturze
przychodéw, polegajace na zmniejszaniu si¢ odsetka organizacji o najmniejszych przy-
chodach na rzecz podmiotéw o budzetach $rednich lub duzych, zachodzi we wszystkich
segmentach sektora wyréznionych ze wzgledu na lokalizacje, jednak najwyrazniej zmiany
te wida¢ na terenach wiejskich i w Warszawie. Mozna wigc podtrzyma¢ hipoteze, kedrg
postawilismy w 2012 roku, ze mamy do czynienia z dwoma réwnolegltymi procesami:
z jednej strony organizacje pozarzadowe z terenédw wiejskich korzystaja ze zwigkszonej
dostepnosci §rodkéw przeznaczonych dla matych, lokalnych przedsigwzigé (uproszczone
FIO, s$rodki prywatnych grantodawcéw, prokonwergencyjne programy unijne), a z dru-
giej strony wysychajacy strumien $rodkéw z niektérych istotnych dla organizacji Zrodet

WYKRES 25.

Struktura przychodéw w zaleznosci od lokalizacji organizacji
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zmusza je do coraz ostrzejszej konkurenciji, z ktérej zwycigsko wychodza organizacje rela-

tywnie duze — czgsciej te dziatajace w Warszawie.

Przecietna wielkos¢
przychodow jest tez
zwiazana z ,wiekiem”
stowarzyszenia lub
fundacji - im wiecej lat
uptyneto od zalozenia
organizacji, tym wiekszy
byt jej budzet

w 2014 roku.

Przecigtna wielko$¢ przychodéw jest tez zwigzana z ,wie-
kiem” stowarzyszenia lub fundacji — im wigcej lat uptyneto od
zalozenia organizacji, tym wigkszy byt jej budzet w 2014 roku.
W 2014 roku przychody przecigtnej organizacji, ktéra powsta-
ta niespelna 3 lata wezedniej, wynosily 5 tys. zt rocznie, pod-
czas gdy przecigtna organizacja dzialajaca od ponad 15 lat dys-
ponowata w tym czasie budzetem dziewigciokrotnie wigkszym
(45 tys. z1). Zalezno$¢ migdzy ,wiekiem” organizacji a jej zamoz-
noscig jest jednym z czynnikéw ttumaczacych generalny wzrost
budzetéw organizacji w ciagu ostatnich 10 lat. Od kilku edycji
badani obserwujmy zwickszanie si¢ odsetka najdtuzej istniejacych

organizacji — obecnie stowarzyszenia i fundacje z 11-letnim lub dtuzszym stazem stanowia

juz 43% scktora. Jednoczesnie systematycznie zmniejsza si¢ grupa organizacji ,,najmlod-

szych”, dzialajacych nie wigeej niz 5 lat. Fake, ze starsze organizacje sa statystycznie rzecz

WYKRES 26.

Przychody przecietnej organizacji w zaleznosci od jej ,wieku” w latach 2005-2014

60 tys. zt

50 tys. zt

40 tys. zt

30 tys. zt

mniej niz 3 lata

20 tys. zt
- I III II I I

3-5lat 6-10 lat 11-15 lat ponad 15 lat

2005 2007 2009 2011 2014
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biorac bogatsze, jednoczesnie oznacza, ze ,starzenie si¢” sektora powoduje stopniowsa

poprawe jego sytuacji finansowe;.

Mimo ogdlnej poprawy sytuacji finansowej zaobserwowanej
w 2014 roku, sektor pozarzadowy pozostaje rozwarstwiony pod
wzgledem poziomu przychodéw. Ma to zwiazek z jego ogromna
réznorodnoscia. Jako stowarzyszenia i fundacje dziataja zaréwno
mate lokalne organizacje, funkcjonujace wytacznie dzigki spotecz-
nemu zaangazowaniu i entuzjazmowi cztonkéw, jak i rozbudowa-
ne instytucje, zatrudniajace pracownikéw i dysponujace znacza-
cymi budzetami. Analiza rozwarstwienia przychodéw wyraznie
pokazuje, ze jakkolwick tych ostatnich organizacji jest relatywnie
mniej, to majg do dyspozycji wigkszo$¢ finansowych zasobdw sek-
tora. W 2014 roku 10% najzasobniejszych stowarzyszeni i funda-
¢ji rozporzadzato 84% catego budzetu sektora pozarzadowego.

Cho¢ dysproporcja migdzy przychodami najbogatszych orga-

Mimo ogolnej poprawy
sytuacji finansowej

w 2014 roku, sektor
pozarzadowy pozosta-
je rozwarstwiony pod
wzgledem poziomu przy-
chodow. W 2014 roku
10% najzasobniejszych
stowarzyszen i funda-
cji rozporzadzato 84%
calego budzetu sektora
pozarzadowego.

nizacji a budzetami reszty podmiotéw moze szokowad, w istocie wskazuje na powolne

zmniejszenie si¢ skali nieréwnosci w sektorze pozarzadowym. Jeszcze w 2011 roku 10%

najzasobniejszych organizacji kumulowato minimalnie mniejsza cz¢$¢ catego budzetu
(82%), ale w badaniach z 2010, 2008 czy 2006 roku rozwarstwienie sektora bylto wigksze
niz obecnie — w rekach 10% najzasobniejszych organizacji skoncentrowanych bylo niemal

90% ogétu przychodéw sektora.

3.2. STABILNOSC PRZYCHODOW

Mimo wzrostu przychodéw powaznym problemem stowarzyszen i fundacji jest brak sta-

bilnosci i przewidywalnosci finansowania. Organizacje biorace udzial w badaniach po-

proszono o okreslenie, w jakim stopniu na poczatku marca 2015 roku miaty zapewniony

budzet na rok 2015 (a wigc na kolejne 10 miesiccy), a takze na
rok 2016. Okazalo sie, ze 56% organizacji miato zapewniona nie
wigcej niz potowe budzetu na 2015 rok, a jedynie 17% organiza-
¢ji miato zagwarantowane ponad trzy czwarte budzetu. Stabilne
finansowanie dziatalnosci w duzszej perspekeywie, a wige zagwa-
rantowanie $rodkéw na 2016 rok, dla wigkszosci organizacji byto
poza zasiegiem. W marcu 2015 roku 72% organizacji nie miato
zapewnionych zadnych $rodkéw na kolejny rok. 15% stowarzy-
szedi i fundacji moglo na pewno liczy¢ na nie wigcej niz jedna
czwarty catosci przychoddéw, migdzy jedna czwarta a potowa bu-
dzetu miato 5% organizacji. Ponad potowe srodkéw na 2016 rok
mialo zapewnione 8% organizagji.
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WYKRES 27.

Jaka czes¢ budzetu na rok 2015 miaty zagwarantowane organizacje w marcu 2015 roku?

64

brak srodkow na 2015 rok
zapewnione od 1-24%
budzetu

zapewnione od 25-49%
budzetu

zapewnione od 50-74%
budzetu

zapewnione od 75-99%

zapewnione 100% budzetu I
8%
trudno powiedzie¢

budzetu

Mimo tak niejasnej sytuacji finansowej organizacjom rzadko zdarza si¢ nie ptaci¢
w terminie za produkty lub ustugi (w tym wynagrodzenia). Wedtug deklaracji ztozo-
nych w trakcie badani, w 85% organizacji nie byto w 2014 roku cho¢by jednego miesia-
ca, w ktdrym organizacja bytaby niewyptacalna z powodu braku ptynnosci finansowej.
7% organizacji ujawnito, ze zdarzy! si¢ jeden lub dwa takie miesigce. W kolejnych 5%
organizacji taka sytuacja trwata ponad 3 miesiace, a 3% respondentéw nie umiato odpo-
wiedzie¢ na to pytanie i wybrato odpowiedz , trudno powiedzie¢”.

Lidia Kuczmierowska, Fundacja Akademia Organizacji Obywatelskich: Brak sta-
bilnosci finansowej jest na pewno problemem ograniczajacym swobodne ksztaltowanie
zatrudnienia w trzecim sektorze. Kazdy z nas widzi, jak si¢ to caly czas zmienia. Niejed-
nokrotnie styszatam, ze sugerowano, zeby osoby zaangazowane w projekty zatrudnia¢ na
umowy zlecenia, bo to wyjdzie taniej. Jedna ze znanych mi organizacji pokazywata budzet
z poprawkami grantodawcy, gdzie byly zakwestionowane stawki ekspertéw i sugerowano
takie, ktdre w przeliczeniu na etat byly ponizej ptacy minimalnej. Organizacje nic z tym
nie robig, bo czuja si¢ bezsilne. Boja sie, ze jesli bedg si¢ wykldcad, to nastgpnym razem
nic nie dostana. Obecnie polityka finansowania wynagrodzen jest zdominowana przez
zmieniajace si¢ na ten temat poglady grantodawcéw. Chyba za mato styszalny jest w tym
wszystkim glos organizacji, ktére powinny wyrazniej protestowaé w przypadkach absur-
dalnych warunkdéw stawianych przez grantodawcéw. Trzeba glosno méwi¢ o tym, jakie
finansowanie jest sensowne.
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3.3. ZRODLA PRZYCHODOW

3.3.1. PODSTAWOWE DANE 0 ZRODLACH PRZYCHODOW ORGANIZAC)I

Zréznicowanie zrédel przychodéw ma kluczowe znaczenie

dla kondycji organizacji: decyduje o ich finansowej niezaleznosci

oraz elastycznosci w wydatkowaniu $rodkdéw, zapewnia wigksza

plynno$¢ finansowa. Rok 2014 przynidst pewna poprawe w tej

dziedzinie — przeci¢tna liczba Zrédet finansowania organizacji

pozarzadowej wzrosta z dwéch do trzech, a 25% organizacji

o przychodach sktadajacych si¢ z najwickszej liczby Zrédet korzy-

stalo z pigciu réznego typu Srodkéw, podczas gdy w poprzednich

latach z czterech.

Zwiekszylto sie zrozni-
cowanie zrodet przy-

chodow stowarzyszen
i fundacji. Przecietna

liczba zrodet finansowa-

nia dziatan organizacji
pozarzadowej wzrosta

miedzy 2011 a 2014 ro-
kiem z dwoéch do trzech.

TABELA 3.

Zrédta finansowania, z ktérych korzystaty organizacje pozarzadowe w latach 2003-2014

Zrodta finansowania 2003 2005 2007 2009 2011 2014
1. Sktadki cztonkowskie 60% 60% 57% 61% 61% 60%
2. Zrédta samorzadowe 45% 43% 50% 51% 49% 55%
3. Darowizny od os6b prywatnych* 41% 36% 36% 37% 28% 45%
4. Darowizny od instytucji i firm* 39% 35% 38% 34% 30% 35%
5. Przychody z przekazania 1% podatku - 6% 13% 17% 17% 23%
5. Zrédta rzadowe™* * 19% 20% 22% 23% 12% 18%
6. Fundusze Unii Europejskiej*** - 3% 7% 9% 12% 18%
7. Odsetki bankowe, zyski z kapitatu zelaznego, udziaty  15% 14% 16% 14% 17% 13%

i akcjex***

8. Odptatna dziatalno$¢ statutowa 8% 9% 10% 10% 9% 11%
9. Wsparcie krajowych organizacji pozarzadowych 9% 7% 7% 10% 9% 11%
10.  Przychody ze zbiérek publicznych 7% 7% 7% 10% 7% 10%
11. Dziatalno$¢ gospodarcza 11% 7% 7% 6% 9% 7%
12. Inne Zrodta 12% 8% 6% 7% 9% 5%
13.  Zagraniczne Zrodta publiczne spoza UE 4% 3% 6% 5% 2% 4%
14.  Wsparcie zagranicznych organizacji pozarzadowych 5% 4% 4% 3% 3% 4%
15.  Przychody z majatku, np. wynajmu lokali, sprzetu - 3% 4% 4% 2% 4%
16. Dotacje od oddziatu tej samej organizacji 3% 5% 2% 3% 2% 2%
17.  Nawiagzki sgdowe* **** - - - - 1% 1%

* W 2015 roku po raz pierwszy pytaliémy facznie o darowizny finansowe i rzeczowe od 0séb indywidualnych oraz
instytugji i firm — zapewne ta zmiana wplyneta na wzrost wskazani tych dwéch kategoriach zZrédet.

** W badaniach z 2011 roku kategoria ta zostata doprecyzowana — $rodki krajowe wyrazniej oddzielono w kwestio-

nariuszu od $rodkéw pochodzacych z UE.

*** Kategoria ta obejmuje zaréwno programy funduszy strukturalnych (w roku 2011 wykorzystywane przez 11%

organizacji), jak i programy Komisji Europejskiej (wykorzystywane przez 3% organizacji). W latach 2003-2007

kategoria 6 obejmowata tylko fundusze strukturalne, a kategoria 13 wszelkie programy pomocowe — zaréwno unijne,

jak i inne. Dane te nie s wigc poréwnywalne z wynikami badani prowadzonych od roku 2009.

*% W badaniach z 2003 roku kategoria ta obejmowata réwniez przychody z majatku, ktére w 2006 roku ujelismy

w osobnej kategorii.

e O kategorie te pytaliémy osobno dopiero w badaniach w 2012 roku, stad brak danych poréwnawczych.
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Podobnie jak w poprzednich edycjach badari ,,Kondycja sektora organizacji pozarza-
dowych”, takze w 2014 roku trzema najpowszechniejszymi zrédtami przychodéw dziatai
organizacji byly: sktadki cztonkowskie, dotacje ze Zrédet samorzadowych oraz darowizny
od o0séb prywatnych lub instytugji i firm.

WYKRES 28.

Gtéwne Zrodta finansowania organizacji w latach 2003-2014 w ujeciu syntetycznym
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Zestawienie danych dotyczacych korzystania przez organizacje z poszczegélnych Zrédet
finansowania w latach 2003-2014 pokazuje, ze w przypadku kilku zrédet przychodéw
wyniki z 2014 roku wpisuja si¢ w trend zapoczatkowany weze$niej. Przyktadem moga
by¢ zmiany w korzystaniu z zagranicznych $rodkéw publicznych czy tez z 1% podatku
na organizacje pozytku publicznego — z roku na rok przybywa organizacji majacych
przychody z tych zrédet. Wigksze wykorzystanie krajowych srodkéw publicznych réw-
niez mozna uzna¢ za kontynuacj¢ trendu, od kedrego jednorazowe odstgpstwo stanowia
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wyniki z 2011 roku. Procent organizacji realizujacych zadania publiczne samorzadéw
lub administracji rzadowej osiagnat w 2014 roku poziom 60%, a wigc o 10 pkt. proc.
wigcej niz w 2011 roku, jednak w stosunku do wynikéw z 2009 roku zmiana ta nie jest
az tak gwattowna — wynosi tylko 3 pket. proc. Wyraznie niezgodne z trendem sg tylko
dane dotyczace korzystania z darowizn od 0séb indywidualnych oraz instytucji i firm.
Od 2003 roku wplywy z tego zrédta malaly, obnizajac si¢ z poziomu 54% w 2003 roku
do 43% w 2011 roku, a w 2014 roku wzrosty do 56%. Na ten ,skok” o 13 pkt. proc.
prawdopodobnie miata wptyw zmiana sposobu pytania o to zrédio przychodéw. Do
2011 roku pytanie dotyczylo wylacznie finansowych darowizn od 0séb indywidualnych
oraz firm i instytucji, a w 2015 roku spytaliémy lacznie o darowizny finansowe i rzeczowe.

Trzeba tez podkresli¢, ze istniejg Zrédia finansowania sektora, ktérych powszechnosé
niemal si¢ nie zmienita w ciggu ostatnich 12 lat, a niewielkie wahni¢cia w poziomie ich
wykorzystania nie uktadajg si¢ w zaden wyrazny trend. Naleza do nich przychody z wias-
nego majatku, przychody z dziatalno$ci gospodarczej i odplatnej, a takie wsparcie od
innych organizacji pozarzadowych (krajowych i zagranicznych).

3.3.2. PRZYCHODY ORGANIZACJI A PRZYCHODY CALEGO SEKTORA

Informacje o powszechnosci poszezegédlnych zrédet finansowania warto uzupetnic¢ o wy-
niki dotyczace ich znaczenia w budzetach organizacji oraz w budzecie catego sektora.

Oceniajac najczgéciej wykorzystywane zrédta finansowania z perspektywy ich zna-
czenia dla budzetéw organizacji, nalezy stwierdzié, ze Zrédlo najpopularniejsze (sktadki
cztonkowskie) dla wigkszo$ci organizacji ma marginalne znaczenie finansowe (przecigtne
przychody ze sktadek w 2014 roku wynosily niecate 2 tys. zt rocznie). Dla porzadku jed-
nak trzeba powiedzie¢, ze mniej wigcej co dziesiate stowarzyszenie utrzymuje si¢ wylacznie
lub niemal wylacznie ze sktadek.

Zupelnie inaczej wyglada zréznicowanie dotyczace korzystania z drugiego pod wzgle-
dem powszechnosci zrédta finansowania, czyli ze srodkdw samorzadowych. Po pierwsze,
samorzadowe dotacje sa zwykle duzo wigksze niz przychody ze sktadek cztonkowskich:
w polowie przypadkéw przekraczajg 15 tys. zt, a w 13% przypadkéw (7% ogédtu organiza-
¢ji pozarzadowych) opiewaja na kwote wigksza niz 100 tys. zL. Dane z 2014 roku potwier-
dzaja, ze dla wigkszosci organizacji korzystajacych ze $rodkéw samorzadowych pienigdze
te stanowia najwicksza cze$¢ przychodéw (przecigtnie jest to niemal potowa ich budzetu).

Przecigtny udziat innych Zrédet publicznych (krajowych — administracji centralnej
oraz zagranicznych — funduszy europejskich, programéw Komisji Europejskiej oraz pro-
graméw pomocowych spoza UE) w zasilaniu budzetéw organizacji jest mniejszy, jednak
ich nominalna warto$¢ jest znacznie wigksza, a w konsekwencji przecigtna organizacja
korzystajaca z tych $rodkéw ma taczne przychody wyraznie wigksze niz typowa organiza-
cja opierajaca si¢ gléwnie na zrédtach samorzadowych.

Relatywnie wysokie przecigtne przychody organizacji pochodza takze z dziatalnosci
gospodarczej. Przychody z tego zrédta ma stosunkowo niewiele organizacji pozarzado-
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TABELA 4.
Zrédita finansowania organizacji w 2014 roku, kwoty uzyskanych przychodéw i ich udziat w budzetach

Zrodta finansowania % organizacji uzyskujacych z danego % organizacji uzyskujacych z danego Zrodta
Zrodta okreslony procent przychodow okreslong kwote przychodow
- N
N [=
= g E
X ® 0® e 5 x & o S
§ 83 8 S £ « |& 4 & =2 ™ 7 %
< ° ° ° ° < © c 2 - £ < c
© © T T s © £ |8 o ° 3 E T 8
N o o o e £ 3T IT 94 T o g £ 3
g ¥ 3 R R 5 5 | 8 8 88 A 5 E
1. Fundusze unijne 4% 3% 2% 3% 3% 3% 48%|43% 3% 5% 4% 1% 5% 56697 zt
od instytucji
polskich
2. Programy Komisji 3% 1% 0% 0% 0% 3% 25%|16% 1% 2% 1% 0% 4% 41992z
Europejskiej
3. Zagraniczne 2% 1% 0% 0% 0% 3% 28%|20% 1% 2% 1% 0% 3% 62967 zt
programy
pomocowe spoza
UE
4. Zrédta rzadowe % 4% 2% 3% 2% 3% 37%[30% 3% 8% 4% 1% 4% 51009 zt
i administracji
centralnej
5. Zrédta samo- 18% 8% 8% 8% 12% 4% 47% |45% 19% 25% 6% 1% 7% 15000 zt
rzadowe
6. Wsparcie od 8% 1% 1% 0% 0% 3% 17%|8% 5% 4% 1% 0% 4% 7500zt
krajowych
organizacji
pozarzadowych
7. Wsparcie od 2% 0% 0% O% 0% 3% 21%|10% 1% 1% 1% 0% 3% 20991 z
zagranicznych
organizacji
pozarzadowych
8. Dotacja przekazana 1% 0% 0% 0% 0% 3% 18%|10% 0% 0% 0% 0% 3% 13810zt
przez inny oddziat
organizacji
9. Skifadki 38% 5% 2% 2% 9% 4% 27% [10% 44% 9% 2% 0% 6% 1800 zt
cztonkowskie
10. Przychody 8% 1% 0% 0% 0% 3% 16%|9% 5% 2% 1% 0% 4% 5769zt
ze zbibrek
publicznych
11. Darowizny od 0séb 31% 5% 3% 1% 2% 4% 19% [10% 28% 11% 2% 0% 6% 4000 z
indywidualnych
(poza zbiérkami
publicznymi)
12. Darowizny od 23% 5% 2% 1% 2% 5% 21% [10% 20% 9% 2% 0% 6% 5000 z
instytuciji, firm
13. Przychody 17% 2% 1% 1% 1% 3% 16%|5% 12% 7% 1% 0% 5% 5930zt
Z 1% podatku
14. Odsetki bankowe, 11% 0% 0% 0% 0% 4% 5% [1% 9% 2% 1% 0% 4% 2020z
zyski z kapitatu
zelaznego itp.
15. Przychody 2% 0% 0% O% 0% 3% 18%|8% 1% 1% 1% 0% 3% 34870z
Z majatku
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16. Dziatalnosé 3% 1% 1% 1% 1% 1% 34%|120% 1% 3% 2% 0% 1% 42617 z
gospodarcza

17. Dziatalnos¢ 6% 1% 1% 1% 1% 1% 26%|10% 2% 5% 2% 0% 2% 25000 zt
odpfatna

18. Nawigzkisadowe 1% 0% 0% 0% 0% 3% 7% (2% 0% 0% 0% 0% 3% 72271z

19. Inne Zrodta 2% 1% 1% 1% 1% 3% 48%|37% 2% 2% 1% 0% 3% 12413z

* Srednia i mediang obliczono tylko dla organizacji, ktére uzyskiwaly jakiejkolwiek érodki z okreslonego zrédta.
W kolumnach z informacjami o procentowym i nominalnym rozkladzie przychodéw z danego Zrédta podstawa
procentowania sa wszystkie organizacje.

wych (7%), ale potowa z nich w 2014 roku uzyskiwata z tego tytutu co najmniej 42 tys.
zt. Odwrotnie wyglada sytuacja w przypadku wptywéw z darowizn oraz zbidrek publicz-
nych, a takze z 1% podatku. Cho¢ niektére z tych zZrédet (przede wszystkim darowizny)
relatywnie czgsto sktadaja si¢ na przychody organizacji, to jednak najcze¢sciej maja zniko-
me znaczenie dla catosci ich budzetéw i stosunkowo niewielka warto$¢ nominalna. Trzeba
jednak zaznaczy¢, ze w ostatniej edycji badaf, po zalamaniu w roku 2011, darowizny
zyskaly na znaczeniu zaréwno pod wzgledem czgstosci ich otrzymywania przez orga-
nizacje, jak i wartosci w budzetach poszczeg6lnych organizacji.

Gdyby ten trend sig utrzymal, bylaby to bardzo wazna i pozadana | \y ostatni ej edycji
zmiana z punktu widzenia calego sektora pozarzadowego. Wyzszy | padan, po zatamaniu
poziom finansowania z filantropii (indywidualnej i instytucjonal- | w roku 2011, darowizny
nej) z jednej strony uniezaleznia organizacje od dominujacych | zyskaty na znaczeniu

w sektorze §rodkéw publicznych, a z drugiej strony $wiadczy | zarowno pod wzgledem
o wickszym zakorzenieniu spotecznym dziatalnosci organizacji. | czestosci ich otrzymy-

Zauwazmy jednak, ze wzrost wskazan na darowizny jako Zréd- | Wania przez organizacje,
jak i wartosci w budze-

tach poszczegolnych

to przychodéw moglo by¢ tez zwiazane ze zmiana metodologii

badari — o ile w poprzednich latach pytanie dotyczyto wylacznie oeet
organizacji

darowizn finansowych, o tyle w 2015 roku pytano takze o daro-

wizny rzeczowe.

Jakub Wygnaiski, prezes Pracowni Badan i Innowacji Spolecznych ,,Stocznia”:
Sektor pozarzadowy jest wewnegtrznie bardzo zréznicowany. Poszczegélne jego segmenty
dziatajg w oparciu o rézne modele. Jeden jego filar to organizacje, ktérych istotg jest
wylacznie dziatalno$¢ spoteczna, wolontarystyczna: samopomocowe i hobbystyczne.
Drugi filar to organizacje, ktdre si¢ stusznie profesjonalizuja i powinny mie¢ dostgp do
pienigdzy publicznych. One po prostu $wiadcza ustugi, np. prowadza schroniska, szkoty
i nie stanowi problemu to, ze s3 finansowane z pieni¢dzy publicznych. Trzeci filar to
generalnie aktywno$¢ polityczna, ruchy oddolne. Spotykamy si¢ tu z zupetnie innym
typem przywddztwa i zupelnie innym niz w pozostalych organizacjach stosunkiem do
pieniedzy publicznych, poniewaz korzystanie z publicznych pieni¢gdzy moze podkopywaé
ich niezalezno$¢. I wreszcie czwarty filar, w ktérym sie miesci wszelkiego typu przedsie-
biorczo$¢ spoteczna, czyli organizacje dbajace przede wszystkim o suwerenno$¢ finansowa.

Kondycja sektora organizacji pozarzadowych w Polsce 2015. Raport z badan Stowarzyszenia Klon/Jawor

69



3. FINANSE ORGANIZACJI POZARZADOWYCH W 2014 ROKU

Trzeba pamigta¢ o tym zréznicowaniu. To, co dla jednych jest pozadanym Zrédlem fi-
nansowania, przez drugich moze by¢ uwazane za czynnik uzalezniajacy, sprzeczny z idea
pracy na rzecz dobra innych ludzi.

Czgsto atakujemy si¢ wzajemnie wewnatrz sektora: wy jestescie biurokratami, wy macie
ludzi na etatach, a my dziatamy idealistycznie itd. Tymczasem sektor skupia bardzo rézne
organizacje i ta réznorodno$¢ jest pozadana. Otwarte pozostaje tez pytanie, czy istnieje

réwnowaga miedzy poszczeg6lnymi filarami sekeora.

Jednym ze sposobéw szacowania znaczenia poszczegdlnych Zrédet przychodéw dla
sektora pozarzadowego jest ustalenie ich procentowego udziatu w catkowitej puli przy-
chodéw organizacji pozarzadowych, czyli w swego rodzaju hipotetycznym budzecie catego
sektora. Bazuje ono na odpowiedniej agregacji, z zastosowaniem specjalnych wag anali-
tycznych, przychodéw uzyskiwanych przez wszystkie organizacje pozarzadowe. Dokona-
nie takiego oszacowania na podstawie badan reprezentatywnych nie jest tatwe i zawsze
jest obarczone pewnym bledem, wynikajacym po pierwsze z wielkosci i jakosci proby
badawczej, po drugie z jakosci zebranych danych finansowych (ich doktadnosci, kom-
pletnosci, poréwnywalnosci w czasie).

Jakie najwazniejsze zmiany mozna zaobserwowa¢ w ostatnich

Wida¢ zmniejszenie
w budzecie sektora zmniejszenie w nim udziatu krajowych srodkéw publicznych (rza-

udziatu krajowych érod- | dowych i samorzadowych), przy jednoczesnym gwattownym wzro-
kéw publicznych (rzado- | $cie udziatu publicznych $rodkéw zagranicznych (przede wszystkim
wych i samorzadowych), | funduszy strukeuralnych przekazywanych przez polskie instytucje).

Srodkow zagranicznych
(przede wszystkim
funduszy strukturalnych
przekazywanych przez
polskie instytucje).

latach w tak ujetej strukturze budzetu sekeora? Po pierwsze, widaé

przy jednoczesnym Zmiany w przypadku kazdego z tych Zrédel sa na tyle znaczace,
Yy W przyp go Z ty d y: &l

gwaltownym wzroscie ze warto je kolejno oméwi¢, prébujac przeanalizowaé ich mozliwe

udziatu publicznych przyczyny. Zmniejszenie udziatu przychodéw sektora ze $rodkéw

budzetu paristwa wpisuje si¢ w trend obserwowany od 2007 roku.
Jednoczesnie spadek ten jest o tyle niespodziewany, ze oméwione
powyzej dane statystyczne $wiadcza o zwigkszeniu powszechno-
$ci tego zrédia w stosunku do 2011 roku (patrz tabela 3). Moze

to oznaczaé wicksze rozdrobnienie §rodkéw administracji rzadowe;j

70

przekazywanych na realizacjg zadani publicznych organizacjom, czego

potwierdzeniem jest wzrost liczby dotacji przyznanych np. w ramach
P FIO miegdzy 2011 a 2014 rokiem oraz pojawianie si¢ nowych konkurséw dla organiza-
qji (np. Rzadowy Program ASOS na lata 2014 — 2020). Jednoczesnie wyniki badari moga
$wiadczy¢ o zmniejszeniu plynacych do sektora srodkéw rzadowych w poréwnaniu do $rod-
kéw transferowanych z innych Zrédet. By¢ moze wigc opisywane tu przemiany sa nie tyle
$wiadectwem wycofywania si¢ pafistwa ze wspierania dziatan organizagji, ile efektem zaste-
powania tego Zrédta alternatywnymi Zrédlami. Na korzys$¢ tej hipotezy przemawia wyrazny
(dwukrotny) wzrost udziatu w budzecie sektora srodkéw pochodzacych z Unii Europejskiej.
W 2011 roku stanowily one 12% ogétu przychoddw organizacji, a w 2014 roku az 23%.
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Zwigkszenie przychodéw z funduszy europejskich jest na pewno konsekwencjg ich
upowszechnienia — w 2011 roku korzystato z nich 12%, a w 2014 juz 18% sektora
pozarzadowego. Dodatkowo dotacje ze $rodkéw Unii Europejskiej maja wysoka warto$¢
nominalng — w 2014 roku ich przecigtna warto$¢ przekraczata 50 tys. zt w przypadku fun-
duszy strukturalnych i 40 tys. zt w przypadku programéw z Komisji Europejskiej, a 10%
organizacji o najwyzszych przychodach ze $rodkéw UE miato z tego tytutu przychody
w wysokosci 1,2 mln zt lub wigcej.

Innymi zrédtami finansowania organizacji, wyraznie zyskujacymi na znaczeniu na tle
catosci przychodéw sektora pozarzadowego, sg darowizny od 0séb indywidualnych i przy-
chody z 1% podatku na organizacje pozytku publicznego. Wsp6lnym mianownikiem
tych form finansowania organizacji jest uzaleznienie wysokosci pozyskanych srodkéw od
zakorzenienia idei stowarzyszeti i fundacji w swiadomosci spolecznej. Dlatego wzrost zna-
czenia tych zrédel (rozumiany jako ich upowszechnienie, ale tez jako warto$¢ nominalna
pozyskiwanych z nich funduszy) moze $wiadczy¢ o umacnianiu si¢ znaczenia fundacji
i stowarzyszen w spoleczeristwie.

Zwr6émy takze uwage na zjawisko zmniejszania finansowania sektora pozarzadowego
z budzetéw jednostek samorzadu terytorialnego. Zmiana nie jest duza, a udzial $rodkéw
samorzadowych w 2014 roku osiagnat poziom podobny do tego z roku 2009, jednak
zaktéceniu ulegt trend, keéry w trzech poprzednich edycjach badan $wiadezyt o wzroscie
znaczenia tego zrédta.

TABELA 5.
Udziat przychodéw z poszczegblnych Zrédet w catosci przychodéw sektora
Zrédta finansowania 2003 2005 2007 2009 2011 2014
1. Fundusze Unii Europejskiej* 3% 9% 6% 12% 23%
2. Zrédta samorzadowe 17% 15% 12% 16% 19% 15%
3. Zrédta rzadowe i administracji 13% 23% 31% 22% 18% 15%
centralnej**
4. Darowizny od os6b prywatnych*** 5% 5% 4% 5% 3% 9%
5. Dziatalnos¢ gospodarcza 21% 14% 5% 12% 10% %
6. 1% podatku 1% 1% 5% 3% 5%
7. Darowizny od instytucji i firm*** % 6% 4% 5% 7% 4%
8. Odptatna dziatalnos¢ statutowa 5% 6% 5% 7% 6% 4%
9. Sktadki cztonkowskie 8% 7% 5% 7% 7% 3%
10. Wsparcie zagranicznych organizacji 4% 1% 3% 2% 1% 3%
pozarzadowych
11. Wsparcie krajowych organizacji 1% 1% 3% 2% 2% 3%
pozarzadowych
12. Odsetki bankowe, zyski z kapitatu 3% 2% 2% 1% 3% 3%

zelaznego itp.* ***

13. Zagraniczne zrédta publiczne spoza UE* 4% 1% 5% 4% 2% 2%

14. Przychody z kampanii, zbiérek publicznych 1% 1% 6% 1% 1% 2%
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15. Inne zrédta 12% 8% 4% 3% 5% 2%

16. Przychody z majatku 6% 2% 2% 2% 1%

17. Dotacje od oddziatu tej samej organizacji 0% 0% 0% 1% 0% 0%

18. Nawigzki sgdowe***** 0% 0%

* Kategoria obejmuje zaréwno programy funduszy strukturalnych (w roku 2014 wykorzystywane przez 15% organi-
zacji), jak i programy Komisji Europejskiej (wykorzystywane przez 5% organizacji). W latach 2003-2007 kategoria
1. obejmowata tylko fundusze strukturalne, a kategoria 13. wszelkie programy pomocowe — zaréwno unijne, jak inne.
Dane te nie sa wi¢c poréwnywalne z wynikami badan prowadzonych od roku 2009.

** W badaniach z lat 2011 i 2014 kategoria zostata doprecyzowana — $rodki krajowe wyrazniej oddzielono w kwe-
stionariuszu od $rodkéw pochodzacych z UE.

%W 2015 roku po raz pierwszy pytaliémy o darowizny finansowe i rzeczowe od 0séb indywidualnych oraz instytugji
i firm — zapewne ta zmiana wplyneta na wzrost wskazari w tych dwéch kategoriach zrédet.

*#% W badaniach z 2003 roku kategoria ta obejmowata réwniez przychody z majatku, ktére od 2005 roku utworzyty
osobna kategori¢ (wiersz nr 17).

e O kategorig t¢ pytalismy osobno dopiero w badaniach z 2012 roku, stad brak danych poréwnawczych.

Podsumowujac zmiany znaczenia poszczegdlnych Zrédet finansowania dla podmiotéw
sektora pozarzadowego w ciagu ostatnich 12 lat, warto spojrze¢ na te zrodla w ujeciu syn-
tetycznym. Wykres 29 uwidacznia wzrost znaczenia krajowych i zagranicznych $rodkéw
publicznych, ktére obecnie stanowia ponad potowe przychodéw sektora (55%), podczas
gdy w roku 2003 tylko 34%, a w 2005 — 42%. Jak juz powiedziano, w 2014 roku zde-
cydowanie zmienity si¢ proporcje miedzy srodkami krajowymi a zagranicznymi. W ko-
lejnych latach $rodki europejskie straca jednak na znaczeniu — nowy okres programowa-
nia moze si¢ okaza¢ mniej przyjazny dla organizacji, nie méwiac juz o perspektywie po
2020 roku, kiedy nie beda dostgpne fundusze strukturalne.

dr Magdalena Arczewska, Instytut Stosowanych Nauk Spotecznych UW: Niepoko-
jaca jest rosnaca tendencja korzystania przez organizacje gléwnie ze srodkéw publicz-
nych — krajowych i zagranicznych. Obecnie stanowia one 55% wszystkich wplywéw.
Dywersyfikacja Zrédet finansowania dziatalnosci organizacji i rosnaca liczba tych zrédet to
bardzo pozytywne zjawisko. Natomiast fake, ze stowarzyszenia i fundacje bazuja gtéwnie
na §rodkach publicznych, juz nie jest pozytywny ani korzystny dla organizacji. Zwlaszcza
w sytuagji, gdy krajowe $rodki publiczne przekazywane sg gléwnie w formie wspierania,
a nie powierzania. Wymaga si¢ od organizacji wktadu wlasnego na zasadzie: zrébcie cos

za nas i jeszcze do tego doplaécie. To kolejny problem, ktéry czeka na dyskusije.
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Fundusze, ktére czgéciowo réwnowazg $rodki publiczne w budzecie sektora, to przy-
chody z dzialalnosci ekonomicznej (gospodarczej i/lub odptatnej) i wlasnego majatku
oraz darowizny. O ile te pierwsze tracily w ciagu ostatnich 10 lat na znaczeniu (przede
wszystkim za sprawgq zmniejszania si¢ przychodéw z dziatalnosci gospodarczej na rzecz
przychodéw ze srodkéw publicznych), o tyle przychody z darowizn sa na wzglednie sta-
tym poziomie.

WYKRES 29.

Dynamika wptywéw z gtéwnych Zrédet finansowania organizacji w latach 2003-2014

60% 57%
55%
50%
40%
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rok 2003 rok 2005 rok 2007 rok 2009 rok 2011 rok 2014

krajowe i zagraniczne Srodki publiczne dziatalno$¢ ekonomiczna filantropia

i przychody z wtasnego majgtku

3.4. DZIALALNOSC GOSPODARCZA | ODPLATNA

Analiza danych z badai Stowarzyszenia Klon/Jawor z ostatnich 10 lat pokazuje, ze pro-
cent organizacji prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza nie rosnie. W 2014 roku przycho-
dy z dzialalnosci gospodarczej mialo 7% organizacji — nieco mniej niz w 2011 roku (kiedy
odnotowato je 9% sektora) i mniej wiecej tyle samo, ile w trzech poprzednich edycjach
badan (2009, 2007, 2005).

Doswiadczenia organizacji prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza w ostatnich latach
pozwalajg sadzié, ze nie jest fatwo osiagnad z niej znaczacy zysk (przewyzszajacy 10% przy-
choddéw z tego Zrédta) — generuje go co trzecia organizacja prowadzaca taka dziatalnos¢

(30%). Na szczescie jeszcze rzadziej zdarza sie, ze dziatalnos¢ gospodarcza osiaga ujemny
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Nie jest tatwo osiagnac
znaczacy zysk z dzia-
talnosci gospodarczej
(przewyzszajacy 10%

wynik finansowy — deklaruje to mniej wigcej co dziesigta organi-
zacja prowadzaca dziatalnos$¢ gospodarcza (10%). Wigkszo$¢ or-
ganizacji—przedsi¢biorcédw nie uzyskuje z takiej dzialalnosei zysku
ani nie ponosi z jej tytutu strat. Okazuje si¢ jednak, ze przecigtne

przychodow z tego przychody z tego zrédta sa relatywnie wysokie — w 2014 roku
Zrodta) - generuje go potowa organizacji—przedsi¢biorcéw miata wptywy z dziatalnosci
co trzecia organizacja gospodarczej nie mniejsze niz 43 tys. zt, a w 2011 roku niemal
prowadzaca taka dzia- 50 tys. zt. Tak wiec przecigtne przychody z tego tytutu byly nie-
talnosé¢. wiele nizsze niz przecigtne przychody z funduszy Unii Europej-
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skiej albo dotacji z administracji rzadowej.

Wsréd najwazniejszych branz sektora trudno wskaza¢ jednoznacznego lidera przedsie-
biorczosci, widad za to, ze organizacje sportowe zajmuyjg si¢ dzialalnoscia gospodarcza zde-
cydowanie rzadziej niz inne. Generalnie rzecz biorac, ten rodzaj aktywnosci jest zwiazany
z dziatalno$cia na wicksza skale. Czeéciej prowadzg ja organizacje o zasiggu regionalnym,
ogélnokrajowym lub migdzynarodowym niz te, kedre dziatajg lokalnie. Znaczenie ma tez
lokalizacja organizacji — im wigksza miejscowos¢, tym wigcej organizacji—przedsigbiorcéw.
Najczgsciej dziatalno$¢ ekonomiczna prowadza organizacje najstarsze, zatozone ponad
15 lat temu.

Widad tez zalezno$¢ migdzy zatrudnieniem a dziatalnoscig gospodarczg — najczes-
ciej prowadzg ja organizacje zatrudniajace przynajmniej jedng osob¢ na umowe o pracg
(20%) — a takze zalezno$¢ prowadzenia dziatalnosci gospodarczej od relacji z pracowni-
kami i wspétpracownikami — im sa one luZniejsze, tym rzadziej organizacje prowadza
dziatalno$¢ gospodarcza. Wirdd stowarzyszen i fundagji dzialajacych wylacznie w oparciu
o pracg spoleczna dziatalno$¢ gospodarcza prakeycznie nie wystepuje.

Wspdlnym mianownikiem tych wszystkich zaleznosci jest budzet organizacji — im
wigkszy, tym czgdciej stowarzyszenie lub fundacja prowadzi dziatalno$¢ gospodarcza.
W 2014 roku wplywy z tej formy aktywnosci miato 3% stowarzyszen i fundacji, kedrych
przychody nie przekroczyly 100 tys. zt, 16% organizacji o budzecie migdzy 100 tys.
a1 mln zt i 27% tych o przychodach przekraczajacych mln zt.
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WYKRES 30.

Odsetek organizaciji, ktére w 2014 roku miaty przychody z dziatalnosci gospodarczej, a wielkos¢ budzetu

organizacje o przychodach do

3%
100 tys. zt

organizacje o przychodach
) 16%
miedzy 100 tys. a 1 min zt

organizacje o przychodach
. 27%
powyzej 1 min zt

caty sektor 7%
organizacji pozarzgdowych

Ewa Chromniak, prezeska Fundacji Biuro Inicjatyw Spotecznych: Wedlug mnie nie
zapewni si¢ stalego zatrudnienia, jako$ci pracy, bez stabilnosci organizacji. A ona zalezy
od tego, jaka polityke si¢ przyjmie. Czy chcee si¢ by¢ organizacja ,,dorazng’, robiaca cos
od czasu do czasu, czy tez chce si¢ mie¢ grupe statych wspdtpracownikéw, kedrzy wiaza
z organizacja swoje plany zawodowe. Jesli to drugie, to prawdopodobnie trzeba prowadzi¢
réwniez dziatalno$¢ gospodarcza, bo inaczej si¢ nie da stabilizowa¢ zatrudnienia. Cho¢ to
bardzo trudne. W rozwijaniu dziatalnosci gospodarczej organizacje blokuje brak srodkéw
na inwestycje — w dziatania gospodarcze trzeba zainwestowaé realny wkiad pracy i cza-
su, aby byta szansa na realny zwrot. Poza tym z do§wiadczenia wiem, ze czgsto pojawia
si¢ pewien zgrzyt. Zderzenie efektywnosci finansowej z dbaloscia o jako$¢ pracy i jej
oddziatywanie. Praca na ,czyjes” zamdwienie, bez mozliwosci wplywania na przedmiot
zamdwienia u mnie osobiscie budzi sporg frustracje.

Procent organizacji prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza nie zwigksza sig, ale coraz
bardzie popularna staje si¢ odptatna dziatalno$¢ pozytku publicznego, jakkolwiek raczej
jako potencjalne Zrédlo przychodéw niz realny sposéb pozyskiwania wptywéw do bu-
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dzetu. Coraz wigcej organizacji deklaruje, ze ma mozliwo$¢ prowadzenia dziatalnosci
odptatnej — w 2015 roku byto to 26% organizacji, a wigc znaczaco wigcej niz w latach
poprzednich — jednak przychody z tego tytutu miato w 2014 roku tylko 11% sektora.

3.5. MAJATEK

43% organizacji nie dysponuje zadnym majatkiem. Dobra bedace w posiadaniu stowa-
rzyszeti i fundagji to najczesciej przedmioty i dobra niematerialne uzywane w codziennej
pracy, takie jak wyposazenie biurowe (36% organizacji), sprzet i wyposazenie specjali-
styczne (np. sprzet sportowy, rehabilitacyjny, medyczny, reflektory), sprzet edukacyjny,
instrumenty muzyczne (32%), oprogramowanie komputerowe, licencje, patenty, prawa

autorskie (20%).

WYKRES 31.

Sktadniki majatku organizacji

wyposazenie biurowe

sprzet i wyposazenie specjalistyczne
rzeczy niematerialne i prawne

pienigdze, w tym lokaty bankowe (2015)*
lokale, domy, nieruchomosci

samochody, srodki transportu

grunty, dziatki

akcje, obligacje, prawa majatkowe 1%

inny majatek Lz%

) 43%

W 2015 MW2012

* W 2012 roku kategoria ta miata nazwe: ,Kapitat rezerwowy, zelazny, wieczysty, fundusz statutowy”

15% organizacji deklaruje, ze dysponuje majatkiem w formie pienigdzy, w tym lokat
bankowych, 1% posiada akgje, obligacje, prawa majatkowe lub udzialy (np. w spétkach).
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Jednak kiedy spytali$my, czy organizacje traktuja swoje aktywa finansowe jako kapitat
rezerwowy lub zelazny, twierdzaco odpowiedziato tylko 10% sektora.

Czgscig sektora o najwyzszym udziale organizacji dysponujacych majatkiem jest bran-

za zajmujaca si¢ pomocg socjalng i ustugami spotecznymi (63%), czyli ta sama, keéra ma

najwyzsze przecigtne przychody, druga pod tym wzgledem jest branza ochrony zdrowia

(60%). Na drugim kraricu plasuja si¢ organizacje dziatajace na rzecz kultury i szeuki —

jakimkolwiek majatkiem dysponuje 44% z nich.
3.6.  WYKORZYSTANIE FUNDUSZY EUROPEJSKICH

3.6.1. KORZYSTANIE Z FUNDUSZY, SKUTECZNOSC W APLIKOWANIU

W 2015 roku zapytali$émy organizacje, czy w latach 20072014 aplikowaty o fundusze

Unii Europejskiej i czy udato im si¢ je pozyska¢. 37% organizacji przynajmniej raz w tym

czasie prébowato zdoby¢ $rodki unijne (w zdecydowanej wigk-

szosci wnioskujacymi byli liderzy skladanego projekeu). Proces
aplikacyjny zakoriczyt si¢ finansowaniem co najmniej jednego
ztozonego projektu w przypadku niemal dwéch trzecich (64%)
wnioskujacych organizacji. Oznacza to, ze 23% organizacji ak-
tywnych w 2015 roku korzystalo przynajmniej raz ze srodkéw

UE w latach 2007-2014.

23% organizacji aktyw-
nych w 2015 roku korzy-
stato przynajmniej raz
ze Srodkow UE w latach
2007-2014.

WYKRES 32.

Korzystanie z funduszy Unii Europejskiej w latach 2007-2014

B organizacje, ktére
uzyskaty dofinansowanie

B organizacje, ktére
ubiegaty sie o dofinansowanie,
ale go nie uzyskaty

B organizacje, ktére
nie ubiegaty sie
o dofinansowanie
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Ktére organizacje najczesciej korzystaty ze srodkéw unijnych? Analize t¢ warto za-
cza¢ od przypomnienia, ze fundusze europejskie zazwyczaj sa przeznaczone na dziatania
zwiazane z konkretnymi problemami lub obszarami. Nie wszystkie organizacje maja wigc
(niezaleznie od swoich mozliwosci i kompetencji) taka sama szansg je uzyskad, co wyraz-
nie wida¢, gdy analizuje si¢ zwigzek miedzy branzg organizacji a aplikowaniem o $rodki
unijne. W latach 2007-2014 z funduszy UE najczgsciej korzystaly organizacje dziatajace
w branzy rozwoju lokalnego (aplikowato 59% organizacji, a 45% co najmniej raz uzy-
skato dofinansowanie) oraz edukacji i wychowania (aplikowato 46% organizacji, a 30%
organizacji udato si¢ dzigki przyznanym $rodkom zrealizowa¢ przynajmniej jeden pro-
jekt). Najrzadziej o $rodki europejskie ubiegaly si¢ organizacje z branzy sportu, turystyki,
rekreacji i hobby — wnioski ztozylo 24% organizacji, a dofinansowanie otrzymato 13%.

WYKRES 33.

Réznice w korzystaniu ze Srodkéw Unii Europejskiej w latach 2007-2014 ze wzgledu na branze

78

rozwoj lokalny 42% 16% 42%
edukacja i wychowanie 29% 16% 55%
ustugi socjalne, pomoc spoteczna 23% 17% 60%
kultura i sztuka 24% 12% ()
ochrona zdrowia 15% 16% 69%
sport, turystyka, rekreacja, hobby 12% 10% 78%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

B organizacje, ktore uzyskaty dofinansowanie
B organizacje, ktore ubiegaty sie o dofinansowanie, ale go nie uzyskaty
B organizacje, ktore nie ubiegaty sie o dofinansowanie

Ciekawe jest tez zréznicowanie w korzystaniu ze $rodkéw unijnych ze wzgledu na
lokalizacj¢ siedziby organizacji. Nie jest zaskoczeniem, ze najczeéciej po srodki europe;j-
skie aplikuja organizacje z Warszawy (48% organizacji si¢ o nie ubiegalo, a 30% cho¢
raz otrzymato dofinansowanie), ale juz mniej oczywiste moze by¢ dla niektérych to, ze
na drugim miejscu pod wzgledem czgstosci sktadania aplikacji i realizowania projektéw
z dofinansowaniem unijnym sa stowarzyszenia i fundacje z terenéw wiejskich — 42%
wiejskich organizacji sktadato wnioski o $rodki europejskie, a 28% organizacji realizowato
przy ich wsparciu swoje projekty. Mozna to ttumaczy¢ faktem, ze bardzo wiele $rodkéw
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UE bylo przeznaczanych — jak juz weze$niej wspomniano — na dziatania zwiazane z roz-
wojem lokalnym.

WYKRES 34.

Ro6znice w korzystaniu ze Srodkéw Unii Europejskiej w latach 2007-2014 ze wzgledu na lokalizacje
organizacji

Warszawa 31% 17% 52%

miasta pow. 200 tys. 23% 12% 65%
mieszkancow

miasta 50-200 tys. 17% 10% 73%

mieszkancow

miasta do 50 tys. 19% 12% 69%

mieszkancow
wies 28% 14% 58%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

B organizacje, ktére uzyskaty dofinansowanie
B organizacje, ktore ubiegaty sie o dofinansowanie, ale go nie uzyskaty
B organizacje, ktére nie ubiegaty sie o dofinansowanie

Aby oceni¢ intensywno$¢, z jaka organizacje aplikuja i realizujg projekty finansowane
ze $rodkéw UE, warto wzia¢ pod lupg krétszy okres, np. lata 2013-2015. Z deklaracji
stowarzyszeni i fundacji wynika, ze w tym czasie o $rodki UE aplikowata co czwarta or-
ganizacja (26% scktora). 75% aplikujacych organizacji starato si¢ o fundusze wigcej niz
raz — przeci¢tna wnioskujaca o $rodki UE organizacja ztozyla trzy wnioski, a 35% z nich
aplikowalo w tym czasie co najmniej cztery razy. W efekcie ponad potowa aplikujacych
o $rodki UE organizacji realizowata w latach 2013-2015 co najmniej dwa projekty do-
finansowane z funduszy unijnych, a co trzecia byla zaangazowana w tym czasie w trzy
projekty. Duza kumulacja doswiadczenia w pozyskiwaniu §rodkéw unijnych skutkuje
wysoka skutecznoscia aplikowania — z deklaracji organizacji wynika, ze okoto 50% skta-
danych przez nie wnioskéw uzyskato dofinansowanie.

3.6.2. DOSWIADCZENIA ZWIAZANE Z UBIEGANIEM SIE O FUNDUSZE UE | PLANY
ZWIAZANE Z PERSPEKTYWA UNIJNA NA LATA 2014-2020

Swoja wiedz¢ na temat mozliwosci ubiegania si¢ o $rodki Unii Europejskiej w ramach
nowej perspektywy finansowania na lata 2014-2020 ocenia jako wystarczajaca 32% or-
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ganizagji, a kolejne 47% twierdzi, ze wie co nieco, ale wciaz za mato. 16% stowarzyszed
i fundagji nie wie nic lub prawie nic na temat przysztego okresu programowania i dostep-
nych w jego ramach funduszy.

Mimo ze w calym okresie programowania 2007-2014 o $rod-

0 $rodki UE w nowej ki z UE aplikowato niecate 40% sektora, o $rodki w nowej per-
perspektywie chce sie spektywie chce si¢ ubiega¢ niemal 60% organizacji, z czego po-
ubiegaé niemal 60% towa jest na to zdecydowana, a reszta raczej si¢ ku temu skfania.
organizacji, z czego Oznacza to, ze albo wigkszosci organizacji nie odstraszaja infor-

pofowa jest na to zdecy- | macje o tym, ze proces aplikacyjny i realizacja projektéw bedzie
dowana, a reszta raczej trudniejsza niz w latach 2007-2014, albo nie zdaja sobie one
si¢ ku temu sktania. jeszcze z tego sprawy. Trudno jednak tumaczy¢ powszechng cheé

80

aplikowania o $rodku unijne w nowej perspekeywie finansowania
brakiem wiedzy o warunkach pozyskiwania srodkdéw. Z analizy wynika bowiem, ze wraz
z poziomem wiedzy o funduszach UE ro$nie ch¢¢ ubiegania si¢ o nie w przysztosci. Moze
to oznaczaé, ze im wigcej organizacje wiedza o $rodkach dostgpnych w nowym okresie
programowania, tym bardziej s zainteresowane ich pozyskiwaniem, lub odwrotnie — im
bardziej chcg je pozyskaé, tym wigcej staraja si¢ na ich temat dowiedzie¢. Wiérdd wszyst-
kich organizacji 29% zdecydowanie chce aplikowa¢ o fundusze UE w najblizszych latach,
a wérdd organizacji, ktére okreslity swoja wiedze na temat dostgpu do funduszy unijnych
jako wystarczajaca, zdecydowanych jest 51%.
27% organizacji stwierdzilo, ze nie zamierza aplikowa¢ o $rodki z Unii Europejskiej
w ramach nowej perspektywy na lata 2014-2020. Najwazniejsze przyczyny zniechgce-
nia do ubiegania si¢ o fundusze UE to formalnosci i biurokracja zwiazane z procesem
aplikacyjnym oraz dokumentacjg i sprawozdawczoscia, brak srodkéw na wktad wlasny
lub obawa przed brakiem ptynnosci finansowej w trakcie realizacji projektu, a takze brak
wykwalifikowanych os6b, ktére zajetyby si¢ przygotowaniem wniosku.

Kondycja sektora organizacji pozarzadowych w Polsce 2015. Raport z badan Stowarzyszenia Klon/Jawor



3. FINANSE ORGANIZACJI POZARZADOWYCH W 2014 ROKU

WYKRES 35.

Postrzegane przeszkody w aplikowaniu o fundusze Unii Europejskiej

Zbyt duzo formalnosci przy ubieganiu sie i rozliczaniu
Nie ,sta¢ nas” na ich realizacje (wkfad wiasny)

Nie mamy wykwalifikowanych os6b, zeby je pozyskiwac
Przygotowanie projektu jest zbyt czasochtonne

Nie potrzebujemy

Nie wierzymy, ze moglibySmy je uzyskaé

Nie spetniamy wymogdw, nie kwalifikujemy sie

Nie mamy osob, ktore zajetyby sie realizacjg projektow
Nie ma dla nas odpowiednich programoéw

Nie wiemy, w jaki sposdb moglibySmy sie ubiegac

4%

Nasz statut na to nie pozwala

6%

Inne powody

0% 20% 40% 60% 80%

Anna Rozicka, dyrektorka programu Obywatele dla Demokracji, Fundacja
im. Stefana Batorego: Chciatabym zobaczy¢ wyniki badad, ktére beda przeprowadzone
w latach 2022-2023 i ktére pokaza kondycje sektora pozarzadowego w sytuacji, kiedy nie
beda juz dostgpne $rodki unijne (takze fundusze unijne w instytucjach samorzadowych
i centralnych). Mysle, ze to bedzie bardzo duza zmiana dla sektora. Poréwnanie pierw-
szych 15 lat (do 2004-2005 roku), kiedy te $rodki zaczely naptywaé, z ostatnia dekada
pokazuje bardzo duze zmiany w finansowaniu i postepujace uzaleznienie od srodkdéw
publicznych. Dlatego nadziei na przysztos¢ upatruje w rozszerzeniu dziatalnosci gospo-
darczej, odptatnej oraz w darowiznach od firm i 0séb prywatnych. Odwotywanie si¢ do
zwolennikéw, klientdw — mysle, ze ten nurt dziatania bedzie warunkowat stabilnos¢,
niezaleznos¢, a takze przewidywalnos¢ kondycji organizacji w przysziosci.
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4.1. NAJWAZNIEJSI PARTNERZY

Realizujac swoje zadania, organizacje pozarzadowe nie dzialaja
same. Wsp6tpracujg z réznorodnymi partnerami — od podmiotéw
ze sfery publicznej, przez inne organizacje, po firmy i przedsie-
biorstwa. Wspétpraca ta polega na wspdlnych dziataniach, zdo-
bywaniu $rodkéw finansowych lub po prostu na komunikaciji,
przy czym charaketer i czgstotliwo$¢ kontakedw sg uzaleznione od
profilu, potrzeb oraz priorytetéw organizacji. Ranking najwaz-
niejszych partnerédw fundacji i stowarzyszeri od dawna pozosta-
je niezmienny. Podobnie jak w poprzednich latach, najczgiciej
utrzymuja one kontakty z innymi organizacjami pozarzadowymi
(92%) oraz z partnerami na poziomie lokalnym: samorzadami
(92%), mieszkaricami okolicy (89%) oraz miejscowymi mediami
(83%). Warto tez zauwazy¢ rosnacy odsetek organizacji utrzymu-
jacych relacje z firmami i przedsi¢biorstwami prywatnymi. Obec-
nie kontakty z nimi utrzymuje juz trzy czwarte (75%) fundacji
i stowarzyszeni, podczas gdy jeszcze 3 lata temu (2012) robito to
62% podmiotéw.

Ranking najwazniej-
szych partnerow fun-
dacji i stowarzyszen
pozostaje niezmienny.
Najczesciej utrzymuja
one kontakty z innymi
organizacjami poza-
rzadowymi (92%) oraz

z partnerami na pozio-
mie lokalnym: samorza-
dami (92%), mieszkaf-
cami okolicy (89%) oraz
miejscowymi mediami
(83%).
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WYKRES 36.

Utrzymywanie kontaktéw z partnerami zewnetrznymi

inne polskie stowarzyszenia lub fundacje 92%

samorzad lokalny (starostwo / urzad gminy, urzad 92(y
miasta, w ktérym organizacja ma siedzibe) 0

mieszkaricy naszej okolicy; lokalna spotecznosé 89%

media lokalne: lokalna telewizja, stacja radiowa, 83‘y
gazety, czasopisma, portale internetowe 0

publiczne szkoty, przedszkola, os?:rogki k§ztaicenia, 80(y
centra i oSrodki sportowe 0

firmy prywatne, przedsiebiorstwa, biznes 75%

publiczne instytucje kulturalne (domy kultury, 69(y
muzea, biblioteki, teatry, zespoty artystyczne itp.) 0

urzad marszatkowski

ol

7%
inne urzedy gmin, urzedy miast 55%

Srodowisko akademickie, naukowe, eksperci 49%

media ogblnopolskie: telewizja, radio, gazety, 49‘y
czasopisma, portale internetowe 0

urzedy pracy, osrodki opieki spotecznej, publiczne
instytucje socjalne, pomocy rodzinie

urzad wojewodzki 42%
koscidt, parafie, zwigzki wyznaniowe 42%
rzad, ministerstwa, publiczne instytugé%;eon;;zlaslaiz 39%
zagraniczne stowarzyszenia lub fundacje 3
publiczne szpitale, przychodnie, Oéro?::];g:ﬁgi;} 31%
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4.2. KONTAKTY | WSPOLPRACA Z SAMORZADEM LOKALNYM

Samorzad lokalny (obok innych fundacji i stowarzyszei oraz lokalnej spotecznosci) jest
zdecydowanie najwazniejszym partnerem organizacji pozarzadowych. Kontakty utrzymuje
z nim az 92% fundacji i stowarzyszen, przy czym dla 46% sg to relacje o trwatym i re-
gularnym charaketerze. Kontakty z samorzadem lokalnym odgrywaja szczegélnie istotna
rol¢ na wsi i w matych miastach. Tam ponad potowa organizacji utrzymuje z nim czgste,
regularne kontakty. Rzadziej ma to miejsce w $rednich oraz w najwigkszych miastach.

WYKRES 37.

Zréznicowanie kontaktéw organizacji pozarzadowych z samorzadem lokalnym ze wzgledu
na wielkoS¢é miejscowosci

wies 96%
56%
miasto do 50 tys. 96%
mieszkancow 55%
(1)
miasto 50-200 tys. 92%
mieszkancow 43%
0,
miasto pow. 200 tys. 85 A)
mieszkancow 32%
Warszawa 87%
38%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

B kontakty ogotem B Kontakty regularne

Te organizacje, ktére nie kontaktuja si¢ w zaden sposéb z samorzadem lokalnym, za
powdd takiej sytuacji podaja najczgsciej fake, ze ich aktywno$¢ nie pokrywa si¢ z dziata-
niami administracji samorzadowej (33%). Istotna cz¢$¢ (27%) respondentéw twierdzi,
ze ich organizacja jest za mata, aby podejmowac taka wspétprace, 17% nie widzi szans
w konkurencji z innymi organizacjami, a 16% uwaza, ze nie ma odpowiednich ,dojs¢”,
aby wspétpracowaé z samorzadem.
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4.2.1. WSPOLPRACA FINANSOWA Z SAMORZADEM LOKALNYM

Kontakty pomiedzy sektorem pozarzadowym a samorzadami polegaja na ogét na wspét-

pracy finansowej lub merytorycznej. Ta pierwsza w zdecydowanej wigkszosci przypadkéw

Nieco ponad potowa
(52%) fundaciji i stowa-
rzyszen probowata
uzyskac¢ od samorzadu
szczebla gminnego
dotacje, przy czym dla
43% organizacji te
dziatania zakonczyly
sie sukcesem, a dla 9%
niepowodzeniem.

polega na startowaniu w otwartych konkursach ofert lub staraniach
o tzw. maly grant. Trzecia mozliwo$¢, czyli zamawianie przez samo-
rzady u organizacji pozarzadowych ustug lub produktéw z pomi-
nigciem zasady konkursu, jest zdecydowang rzadkoscia.

Z konkursami na realizacjg¢ zadani publicznych zetkneto si¢
w swoim miescie lub gminie 82% organizacji. Nieco ponad po-
towa (52%) fundacji i stowarzyszeri prébowata uzyska¢ od samo-
rzadu szczebla gminnego dotacje, przy czym dla 43% organizacji
te dziatania zakoniczyly si¢ sukcesem, a dla 9% niepowodzeniem.

Zdecydowanie najczgéciej dotowang przez samorzady lokal-
ne branzg sektora pozarzadowego jest sport, turystyka, rekreacja
i hobby. Stosunkowo czgsto dotacje otrzymuja réwniez organiza-

cje zajmujace si¢ kultura, ustugami socjalnymi i pomoca spoleczng oraz ochrong zdrowia,

natomiast rzadziej ze §rodkéw samorzadowych korzystajg organizacje dziatajace w obsza-

rze edukacji oraz rozwoju lokalnego.

WYKRES 38.

Odsetek organizacji korzystajacych z dotacji od urzedu miasta lub gminy - zréznicowanie

ze wzgledu na branze

sport, turystyka, rekreacja, hobby 55%

kultura i sztuka 44%

ustugi socjalne, pomoc spoteczna 44%

ochrona zdrowia 43%

edukacja i wychowanie 38%

rozwdj lokalny 25%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Niemal dwie trzecie (64%) organizacji dostrzega problem braku nowych inicjatyw

i stagnacji zwigzany z otwartymi konkursami ofert. Przedstawiciele tych organizacji przy-

znaja, ze urz¢gdy miast i gmin od wielu lat finansujag wciaz te same projekty. Oczywiscie
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wiéréd réznych dzialan organizacji sa takie, kedrych warto$é polega na ciaglosci i nie-
wielkiej zmiennosci oferowanych ustug. Problem pojawia si¢ jednak wtedy, kiedy urzad
nie jest sktonny do wspierania nowych form dziatad lub kiedy zadne nowe pomysty czy
projekty nie sg przez organizacje zglaszane.

Niemal jedna trzecia (30%) organizacji ma powazne watpliwosci dotyczace zasad
rzadzacych rozstrzygnigciami otwartych konkurséw ofert. Szczegélnie krytyczne sg jednak
te organizacje, ktdre nie maja zadnych kontakedw z samorzadem, a takze te, ktére mimo
starail nie otrzymaly dotacji. Zdaniem potowy z nich o przyznawaniu §rodkéw publicz-
nych decyduja nieformalne uktady, znajomosci lub polityczne rozgrywki.

W czgsci samorzadéw procedura konkursowa jest na biezaco konsultowana z orga-
nizacjami. 40% fundacji i stowarzyszeni przyznaje, ze ich lokalny samorzad konsultuje
z sektorem pozarzadowym tre$¢ zadan konkursowych, 31% twierdzi, ze konsultowana
jest takze wysoko$¢ $rodkéw mozliwych do uzyskania w ramach konkursu.

Dodatkowo, przedstawiciele organizacji podkreslaja skton-

no$¢ urzednikéw do pomocy w trakcie aplikowania w otwartych

konkursach ofert. Zdaniem 76% organizacji istnieje mozliwo$é
przyjscia do urzedu w celu skonsultowania lub uzyskania porady
dotyczacej formalnej poprawnosci wniosku. Wedtug opinii 71%
organizacji urzednicy sg takze gotowi do konsultowania wnioskéw
konkursowych w kwestiach merytorycznych.

Cho¢ konsultowanie zalozeri zwigzanych z otwartymi konkur-
sami ofert, a takze samych wnioskéw nalezy oceni¢ pozytywnie,
to jednak trzeba mie¢ $wiadomos¢, ze wérédd czgéci organizacji
moze to budzi¢ powazne zastrzezenia co do réwnego traktowania
wszystkich zainteresowanych podmiotéw. Aby ustrzec si¢ przed
watpliwosciami dotyczacymi przejrzystosci zasad konkursowych,
ewentualne konsultacje dotyczace zatozent konkurséw trzeba pro-
wadzi¢ na tyle szeroko, aby wszystkie zainteresowane fundacje

Przedstawiciele orga-
nizacji podkreslaja
skltonnosé urzednikow
do pomocy w trakcie
aplikowania w otwar-
tych konkursach ofert.
Zdaniem 76% organiza-
cji istnieje mozliwosé
przyj$cia do urzedu

w celu skonsultowania
lub uzyskania porady
dotyczacej formalnej
poprawnosci wniosku.

i stowarzyszenia mogly wzia¢ w nich udziat. Podobnie jesli chodzi o mozliwos¢ uzyskania
porady, skonsultowania formalnej poprawnosci wniosku, a zwlaszcza jego warstwy me-
rytorycznej — taka mozliwo$¢ powinna by¢ w réwnym stopniu dostepna dla wszystkich
zainteresowanych organizagji.

4.2.2. WSPOLPRACA POZAFINANSOWA | KONSULTACJE

Bardziej skomplikowany jest obraz merytorycznej wspdipracy z samorzadami, gdyz moze
mie¢ ona bardzo rézny charakter: od nieoficjalnych spotkari po formalny udziat w konsul-
tacjach decyzji, uchwat, planéw, strategii czy dokumentéw. 70% przedstawicieli organiza-
Gji jest zdania, ze umdwienie si¢ z przedstawicielem urzgdu na spotkanie nie nastrecza zbyt
wielu trudnosci, a 64% uwaza, ze urzednicy z wlasnej inicjatywy proponuja dziatania uta-
twiajace wspdlprace pomiedzy samorzadem a sektorem pozarzadowym. Wigkszos¢ przed-
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39% organizacji uczest-
niczyto w 2014 roku

w opracowywaniu lub
konsultacjach uchwal,
dokumentow, strategii
lub planéw przygotowy-
wanych przez samorzad
lokalny.

WYKRES 39.

4. OTOCZENIE ORGANIZACJI

stawicieli organizacji postrzega wigc swoje lokalne samorzady jako
otwarte na wspotprace i wykazujace inicjatywe w kontaktach.

Z drugiej strony, tylko 39% organizacji uczestniczyto
w 2014 roku w opracowywaniu lub konsultacjach uchwat, doku-
mentdw, strategii lub planéw przygotowywanych przez samorzad
lokalny, zgtaszajac do nich uwagi. W proces konsultacji najczes-
ciej zaangazowane byly organizacje zajmujace si¢ rozwojem lokal-
nym, a takze ustugami socjalnymi i pomoca spoteczng, najrzadziej
za$ — organizacje sportowe.

Odsetek organizacji biorgcych udziat w konsultacjach organizowanych przez urzad miasta
lub gminy - zréznicowanie ze wzgledu na branze

rozwoj lokalny 55%

ustugi socjalne, pomoc spoteczna a47%

ochrona zdrowia 39%

kultura i sztuka 39%

edukacji i wychowanie 38%

sport, turystyka, rekreacja, hobby 36%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Najwigksze zainteresowanie udzialem w konsultacjach obserwujemy wéréd organizacji

ze wsi (43%) oraz najmniejszych miast (46%), czyli tych do 50 tys. mieszkaricéw. Mniej

sktonne do tego typu pracy sa natomiast organizacje z wigkszych miast — tam wigcza sig

w nie okolo jedna trzecia fundagji i stowarzyszen.

Organizacje, ktére pomimo utrzymywania kontaktéw z samorzadem lokalnym nie

biora udziatu w konsultacjach, jako powdd swojej biernosci na tym polu wskazujg naj-

czgéciej niewystarczajaca dystrybucje informacji na ich temat. Kluczowe znaczenie dla

efektywnej komunikacji maja kanaly informacji o odbywajacych si¢ konsultacjach wyko-

rzystywane przez samorzady. 40% organizacji, ktére nie wzigly udziatu w konsultacjach

(a utrzymujg kontakty z lokalnym samorzadem) twierdzi, ze w ogéle nie wiedzialo, ze

takie konsultacje maja miejsce. Co wigcej, niemal jedna piata (18%) fundacji i stowa-
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rzyszeni niebioracych udziatu w konsultacjach wskazata, ze nike ich na takie konsultacje
nie zapraszat.

Pewna role w tej sytuacji odgrywa tez niedostatek czasu. Jako powdd nie uczestnicze-
nia w konsultacjach podalo go 16% organizacji. O braku poczucia wplywu na decyzje
zapadajace w trakcie konsultacji, a wigc takze o braku sensu uczestniczenia w tym pro-
cesie, jest z kolei przekonana nieco ponad jedna dziesiata (11%) fundagji i stowarzyszei
nieuczestniczacych w konsultacjach. Zdecydowanie najrzadziej (5%) jako powdd bierno-
$ci w konsultacjach wskazywano brak merytorycznej wiedzy dotyczacej konsultowanych
kwestii.

Trzeba wigc podkresli¢, ze warunkiem udzialu organizacji w konsultacjach jest nie
tylko dobra dystrybucja informacji na ich temat (bezpo$rednia informacja zamiast po-
wiadomienia na stronie www lub tablicy ogloszeniowej), przyjazna formuta konsultacji,
zaktadajaca bezposredni kontakt (zamiast konsultacji poprzez formularz), lecz takze po-
czucie realnego wplywu uczestnikéw konsultacji na zapadajace podczas nich decyzje.

Poczucie wplywu organizacji na decyzje zapadajace w rezultacie konsultacji jest mocno
zrdznicowane. Co czwarta organizacja (25%) bioraca udzial w konsultacjach ma duze
poczucie wptywu na ich wynik — 6% deklaruje, ze przedstawiciele

samorzadu uwzglednili wszystkie ich uwagi, a 19% twierdzi, ze Poczucie wplywu

wzigto pod uwage ponad potowe. Kolejne 25% pozarzadowych organizacji na decyzje
uczestnikéw konsultacji stwierdzito, ze mniej wigcej potowa ich zapadajace w rezultacie
sugestii znalazta zrozumienie strony samorzadowej. Z kolei we- | konsultacji jest mocno

dtug 41% organizacji uczestniczacych w konsultacjach urzednicy | zréznicowane.

albo uwzglednili mniej niz potowe zgloszonych uwag (29% przy-
padkéw), albo opinie strony pozarzadowej w ogodle nie zostaly
wzigte pod uwage (12%).

Trzeba tez pamigtad, ze uczestnictwo w konsultacjach nie moze by¢ wprost uzalezniane
od mozliwosci wprowadzenia w zycie swoich pomystéw i idei. Konsultacje to proces pole-
gajacy na dyskusji i wyborze optymalnego rozwigzania. Nie zawsze jest mozliwa realizacja
postulatéw zglaszanych przez wszystkie strony. Wazne jest jednak, zeby wszyscy uczestnicy
konsultacji mieli poczucie realnego wplywu na ksztattowanie polityki samorzadu.
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WYKRES 40.

Opinie o efektach konsultacji z samorzadem lokalnym

H Nie uwzgledniono zadnych

naszych uwag

B Uwzgledniono mniej niz
potowe naszych uwag

H Uwzgledniono mniej wiecej
potowe naszych uwag

B Uwzgledniono wiekszo$¢é

naszych uwag

B Uwzgledniono wszystkie

nasze uwagi

M Trudno powiedzie¢
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2

4

4.2.3. PROBLEMY ORAZ OGOLNA OCENA WSPOLPRACY

Przedstawiciele organizacji, ktére majg cho¢by sporadyczne kontakty z samorzadem lo-

kalnym, zostali poproszeni o oceng jakosci wspétpracy z urzgdami miast i gmin®. £acznie

72% ocenito jakos¢ wspétpracy pozytywnie (ocena 6-10 na skali), przy czym ponad

jedna czwarta (27%) miata o niej zdecydowanie pozytywna opinig (ocena 9-10 na skali).

Zdecydowanie najlepsza
opinie o jakosci wspot-
pracy ze swoim urzedem
gminy maja organizacje
wiejskie (7,33). Im wiek-
sza miejscowosc, tym
ocena jakosci wspot-
pracy z samorzadem
jest nizsza. Najbardziej
krytyczne wobec niej sa
organizacje z Warszawy
(6,27 pkt.) oraz innych
wielkich miast

(6,52 pkt.).

4

Usredniona ocena jakosci wspdtpracy z samorzadem lokalnym
wyniosta 6,88 pkt., co oznacza umiarkowanie pozytywna opinie
na jej temat’. Ocena ta jest istotnie zréznicowana ze wzgledu na
wielko$¢ miejscowosci, w kedrej dziata dana organizacja. Zdecy-
dowanie najlepsza opinie o jakosci wspétpracy ze swoim urzedem
gminy majg organizacje wiejskie. Im wigksza miejscowos$¢, tym
ocena jakosci wspdtpracy z samorzadem staje si¢ nizsza. Najbar-
dziej krytyczne wobec niej sg stowarzyszenia i fundacje z Warsza-
wy (6,27 pkt.) oraz innych wielkich miast (6,52 pkt.). Wigkszy
krytycyzm wobec jako$ci wspétpracy z lokalnym samorzadem
w duzych miastach moze §wiadczy¢ o wigkszych oczekiwaniach
miejskich organizacji wobec urzgdéw. Organizacje z wielkich
miast wyrdznia na tle reszty wyraznie lepsza kondycja finansowa
oraz wielo§¢ zrédet finansowania. W duzych miastach samorzad
lokalny jest tylko jednym z wielu zrédet pozyskiwania funduszy,

Ocena dokonywana byta w skali od 1 do 10, gdzie 1 oznaczato ,Oceniam wspédlprace bardzo 7le”,

a 10 — ,,Oceniam wspéipracg bardzo dobrze”.

5

Im wyisza nota na skali od 1 do 10, tym lepsza ocena jakosci wspdtpracy z samorzadem lokalnym.
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podczas gdy w mniejszych miastach i na wsi — najwazniejszym, a niekiedy jedynym.
Z tego moze wynika¢ wicksza niezaleznos¢ wielkomiejskich organizacji, ktéra moze by¢
powodem wickszych oczekiwan oraz bardziej krytycznego spojrzenia na dziatania urzed-
nikéw.

WYKRES 41.

Ocena jakoSci wspétpracy z samorzadem lokalnym
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WYKRES 42.

Ocena jakosci wspétpracy z samorzadem lokalnym (skala 1-10) w zaleznosci od lokalizacji organizacji
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Istotny wplyw na oceng jakosci wspdtpracy z samorzadami ma réwniez rodzaj kon-
taktow, jakie tacza organizacje z urzgdami. Im silniejsze sa wzajemne relacje, im czgstszy
kontakt, tym lepsza ocena wspétdziatania.

WYKRES 43.

Zrbéznicowanie oceny jakosci wspotpracy z samorzadem lokalnym (skala 1-10) ze wzgledu
na czestotliwoS¢ kontaktow

92

czeste, regularne kontakty 7,57

kontakty co pewien czas 6,51

sporadyczne kontakty

0 10 2,0 3,0 40 50 60 7,0 80 9,010,0

Nie powinno wigc dziwié, ze wspSlprace z lokalnym samorzadem lepiej oceniaja te
organizacje, ktére biora udziat w konsultacjach (7,38 pkt.), niz te, ktére tego nie robia
(6,45 pkt.). Nietrudno si¢ tez domysli¢, ze najlepsza opini¢ o wspétdzialaniu z urzedami
miast i gmin maja stowarzyszenia i fundagje, kedre otrzymaly od nich dotacje (7,49 pkt.).
Gorzej oceniajg j3 natomiast te, kedre w ogéle si¢ o dotacje nie staraly (6,44 pke.) lub tez
podejmowaty takie starania, ale zakonczyly si¢ one niepowodzeniem (5,58 pkt.).

Jakub Wygnariski, prezes Pracowni Badan i Innowacji Spolecznych ,,Stocznia”: W re-
lacjach organizagji i samorzadu mamy czgsto do czynienia z niedobrg tendencja polegajac
na ochronie wlasnego bezpieczeristwa za cene utraty suwerennosci czy wrecz wasalizacji.
Dochodzi tez do swoistej redukcji wymiaréw wspétpracy, kiedy to organizacje ograniczaja
wspdtprace do kwestii finansowych. Uzalezniaja swoja ocene jakosci wspdtpracy od tego,
czy dostang od samorzadu dotacje. Kiedy dostajemy pieniadze, to nazywamy to dobrg

wspolpraca, dopiero kiedy ich nie dostajemy, zaczynamy analizowaé, co jest nie tak.

Ocena jakosci wspdlpracy z samorzadem lokalnym jest posrednio zwigzana z prob-
lemami, jakie wystgpowaly podczas kontaktéw z urzgdami miast i gmin. Réznego typu
trudnosci w trakcie wspdtpracy dostrzegato 70% fundacji i stowarzyszed. Wsréd prob-
leméw szczegélnie utrudniajacych kontakty oraz wspétprace przedstawiciele organizacji
wymieniali przede wszystkim brak wystarczajacych $rodkéw finansowych (42%), brak
elastycznosei (21%) i zrozumienia (17%) ze strony urzedu oraz skomplikowane wymogi
formalno-prawne (22%).
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Pewng role odgrywaly tez trudnosci zwiazane z réznym sty-
lem pracy oraz nastawieniem do finansowania dziatari organizacji.
17% stowarzyszeni i fundacji narzekato bowiem na odmienno$¢
wizji projektdw, a 12% na odmiennos$¢ metod pracy pomigdzy
sektorem pozarzadowym a urzednikami. Dodatkowo, 13% przed-
stawicieli organizacji uwazalo, ze urzednicy wola kontynuowad
stare projekty, zamiast finansowaé nowe, a 12% bylo zdania, ze
samorzad lokalny nie jest sktonny do wspierania niestandardo-
wych i nowatorskich pomystéw. Przedstawicielom czgéci organiza-
¢ji samorzad jawi si¢ wigc jako struktura przywiazana do wlasnych
pomystéw i rozwiazani, konserwatywna i niech¢tna zmianom.

WYKRES 44.

Roznego typu trudnosci
w trakcie wspolpracy

z samorzadem dostrzega-
to 70% fundacji i stowa-
rzyszen. Wsrod najczes-
ciej wymienianych sa:
brak wystarczajacych
Srodkow finansowych
(42%), brak elastycznosci
(21%) i zrozumienia (17%)
ze strony urzedu oraz
skomplikowane wymogi
formalno-prawne (22%).

Problemy wystepujgce podczas kontaktéw z samorzgdem lokalnym

brak wystarczajacych Srodkow
finansowych

skomplikowane formalnosci, wymogi
formalno-prawne

brak elastycznosci urzedu

brak zrozumienia ze strony urzedu

odmiennos¢ wizji projektow

niechec¢ urzedu do realizacji nowych
projektow

odmienno$¢ metod pracy

niechec¢ urzedu do niestandardowych,
nowatorskich pomystow

problemy miedzyludzkie /
/ osobowoSciowe

upolitycznienie

utrudniony kontakt, niedostepnos¢
urzednikow

brak probleméw i trudnosci
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4.3. WSPOLPRACA ZE SFERA BIZNESU

Firmy i przedsi¢biorstwa prywatne stajg si¢ dla organizacji coraz wazniejszymi partnera-
mi. Jeszcze pig¢ lat temu kontaktowalo sie z nimi 53% organizacji, obecnie robi to juz
ponad trzy czwarte (75%) z nich. Jest to najwyzszy wynik, jaki zanotowano od poczatku

prowadzenia badan.

WYKRES 45.

Kontakty organizacji pozarzgdowych z firmami i przedsiebiorstwami prywatnymi
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Kontakty organizacji ze
sferg biznesu stajq sie
coraz powszechniejsze,
jednak nie sa zbyt inten-
sywne. Zaledwie 14%
organizacji deklaruje,
ze ich relacje z firmami
prywatnymi maja trwaty
i regularny charakter.

2006 2008 2010 2012 2015

Kontakty ze sferg biznesu, cho¢ coraz powszechniejsze, nie
sa jednak zbyt intensywne. Zaledwie 14% organizacji deklaru-
je, ze ich relacje z firmami prywatnymi majg trwaly i regularny
charakter. Tego typu kontakty najrzadziej utrzymuja organizacje
z terendw wiejskich (9%), nieco czgsciej z malych i §rednich miast
(13%), a czgéciej z wielkich (pow. 200 tys. mieszkaricéw) miast
(16%) oraz — i przede wszystkim — z Warszawy (23%). Poziom
intensywnych relacji z firmami jest niemal identyczny jak 3 lata
temu. Wida¢ wigc wyraznie, ze wzrastajaca czgstotliwosé kontak-
tow pomiedzy sektorem pozarzadowym a firmami opiera si¢ prze-
de wszystkim na relacjach o sporadycznym charakterze. Czgstych
kontaktéw o poglebionym charakterze nie przybywa.

Mimo ze niewiele organizacji utrzymuje z biznesem czgste i regularne kontakey, 57%
stowarzyszen i fundacji otrzymalo w ciagu 2 lat poprzedzajacych badanie jakies wsparcie
od firm. Przybierato ono bardzo rézne formuly: od pomocy finansowej po transfer wiedzy
i wspétprace merytoryczna. Zdecydowanie najbardziej popularne bylo jednak wsparcie
finansowe oraz rzeczowe. Darowizng od firmy lub przedsi¢biorstwa prywatnego otrzymato
40% organizacji, a wsparcie rzeczowe dostalo 28% fundacji i stowarzyszed. W tym obsza-
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rze zauwazalny jest wzrost w poréwnaniu do roku 2012, kiedy wsparcie finansowe od firm
otrzymato 34% stowarzyszen i fundacji, a wsparcie rzeczowe — 23%. Nadal rzadziej zdarza
si¢ nieodplatne $wiadczenie na rzecz organizacji ustug (18%) czy tez znaczace obnizanie
ich ceny (13%). Rzadsze jest wspétdziatanie o pozafinansowym charakterze, oparte na
wspdlnej realizacji projektéw lub transferze specjalistycznej wiedzy. W przeciwieistwie do
wsparcia materialnego, tego typu wspélpraca nie staje si¢ intensywniejsza. Jedna dziesiata
(10%) organizacji korzystala z merytorycznego wsparcia swojego biznesowego partnera,
9% realizowato z firmami wspélne projekty, a 7% byto (bezposrednio lub posrednio)
beneficjentami programu wolontariatu pracowniczego. Tak wigc, cho¢ kontaktéw po-
miedzy sektorem pozarzadowym a firmami przybywa, a wspétpraca finansowa zdarza
si¢ nieco cz¢sciej niz w przeszlosci, to weiaz istnieje duzo niewykorzystanych mozliwosci
prowadzenia wspdlnych dziatar.

WYKRES 46.

Formy wsparcia udzielanego organizacjom przez firmy i przedsiebiorstwa prywatne
(w ciggu 2 ostatnich lat)

OtrzymywaliSmy wsparcie finansowe, 0
darowizny 40%
OtrzymywaliSmy wsparcie rzeczowe: o
materiaty, sprzet itp. 28%

Przedsiebiorstwa wykonywaty dla nas

nieodptatnie ustugi

Przedsiebiorstwa wykonywaty dla nas
€ y ywaty . 13%

ustugi, znaczaco obnizajgc ich cene

Przedsiebiorstwa wspieraty nas
merytorycznie; wspieraty wiedza lub l 10%

umiejetnoSciami pracownikow

Uzyskiwalismy produkty lub ustugi o
w barterze 10%

Wspdlnie realizowaliSmy projekty l 9%

pracowali na rzecz organizacji
(wolontariat pracowniczy)

Nie, nie korzystaliSmy ze wsparcia / nie
wspbtpracowalismy - 43%
Z przedsiebiorstwami, biznesem
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4.4. WSPOLPRACA WEWNATRZ SEKTORA POZARZADOWEGO

Od kilku lat obserwujemy intensyfikacj¢ kontaktéw wewnatrz sektora pozarzadowego.

Przybywa kontaktéw miedzy organizacjami, zaréwno tych sporadycznych, jak i trwatych,

regularnych. Obecnie relacje z innymi fundacjami i stowarzyszeniami utrzymuje 92%

organizacji pozarzadowych, przy czym dla 33% sa to kontakty o trwatym i regularnym

charakterze. Jeszcze dekade temu (2006) kontakty z innymi organizacjami utrzymywato

zaledwie dwie trzecie (66%) fundacji i stowarzyszen, a tylko w przypadku 18% orga-

nizacji byly to kontakty regularne. Mamy wi¢c do czynienia z realnym zacie$nianiem

wspdtpracy wewnatrz trzeciego sektora.

WYKRES 47.

Kontakty organizacji pozarzgdowych z innymi polskimi fundacjami i stowarzyszeniami
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=== Kkontakty ogotem === kontakty regularne

W poréwnaniu

do 2012 roku widaé
wyrazng intensyfikacje
kontaktow pomiedzy
organizacjami zarowno
na poziomie lokalnym,
jak i ponadlokalnym.

Kontakty wewnatrz sektora pozarzadowego majg najczes-
ciej lokalny charakter. Relacje z fundacjami i stowarzyszeniami
z najblizszej okolicy utrzymuje 89% organizacji, podczas gdy
kontakty ze stowarzyszeniami i fundacjami z innych regionéw
Polski — 69%. Podobna zaleznos¢ dotyczy wewnatrzsektorowych
relacji o trwatym, regularnym charakterze: z partnerami lokal-
nymi utrzymuje je 28% organizacji, z ponadlokalnymi — 13%.
W poréwnaniu do 2012 roku wida¢ jednak wyrazng intensyfika-
¢j¢ kontaktéw (sporadycznych oraz regularnych) pomigdzy orga-
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nizacjami na obu poziomach — zaréwno lokalnym, jak i ponadlokalnym. Trzy lata temu
relacje z pozarzadowymi partnerami z okolicy utrzymywato 81% organizacji, a z organi-
zacjami z innych regionéw — 57% fundagji i stowarzyszen.

Weiaz do rzadkosci naleza stale kontakty z organizacjami pozarzadowymi z zagranicy:
cho¢ utrzymywanie z nimi jakichkolwiek relacji deklaruje 34% polskich stowarzyszer
i fundagji, to tylko dla 6% maja one trwaly i regularny charakter. Mimo to réwniez
na tym polu wida¢ zaciesnianie kontaktéw wewnatrzsektorowych. Jeszcze w 2012 roku
zagraniczne kontakty z innymi fundacjami i stowarzyszeniami miato 27% polskich orga-
nizacji (i tylko w przypadku 4% byty to kontakty trwate i regularne).

Z danych zebranych w 2015 roku wynika, ze pomimo coraz wiekszej intensywnosci
kontaktéw wewnatrzsektorowych, zatrzymany zostat rosnacy trend ,usieciowienia” pol-
skich organizacji. Jeszcze w 2006 roku do réznego rodzaju polskich porozumied poza-
rzadowych nalezato 21% organizacji, w 2008 roku juz 28%, w 2010 — 30%, a w 2012
— 34%. Obecnie do tego typu krajowych zwiazkéw, federacji lub sieci nalezy (formalnie
lub nieformalnie) 31% organizacji, mamy wigc do czynienia z niewielkim spadkiem.
Z kolei do migdzynarodowych zwiazkéw, federacji badz sieci organizacji pozarzadowych
nalezy 6% polskich stowarzyszen i fundagji.

Poziom ,,usieciowienia” jest rézny w zaleznosci od lokalizacji organizacji czy tez bran-
zy, w ktorej ta organizacja dziala. Rzadziej do zwiazkdw organizacji czy federacji naleza
organizacje wiejskie, z ktérych tylko 25% nalezy do jakichs$ porozumied. Uczestnictwo
w tego typu strukturach jest tez mniej popularne wérdd organizacji dziatajacych w obsza-
rze kultury i sztuki (22%) oraz pomocy spotecznej i ustug socjalnych (25%). Wida¢ takze
istotng zalezno$¢ miedzy przynaleznoscia do zrzeszen a stazem oraz zasi¢giem dziatania
stowarzyszei lub fundacji. Im dtuzej funkcjonuje dana organizacja, im szerszy (ogélno-
polski lub mi¢dzynarodowy) jest zasieg jej dziatalno$ci, tym czgéciej nalezy do jakiegos
porozumienia.

Jednym ze wskaznikéw wspdtpracy wewnatrz sekeora pozarzadowego jest tez petnienie
funkdji przez przedstawicieli organizacji w kilku podmiotach jednoczesnie: w 36% organi-
zagji ktdrys z cztonkdw zarzadu zasiada jednoczesnie (lub zasiadal w ciggu 2 ostatnich lac)
we wladzach innych polskich stowarzyszeri lub fundacji. Tego typu sytuacja zdecydowanie
najczesciej zdarza si¢ w organizacjach dziatajacych na rzecz rozwoju lokalnego (47%),
najrzadziej za$ w fundacjach i stowarzyszeniach aktywnych w obszarze ustug socjalnych
i pomocy spotecznej (26%), a takze ochrony zdrowia (26%).

Wreszcie, warto tez spojrzeé na wewnatrzsektorowa wspotprace o charakeerze finan-
sowym. Tutaj sytuacja wydaje si¢ stabilna. Ze §rodkéw od zagranicznych stowarzyszend
i fundacji od dziesigciu lat korzysta ok. 3—4% polskich organizacji. Od 2009 roku usta-
bilizowat si¢ réwniez odsetek organizacji wykorzystujacych fundusze pozyskane od innych
polskich fundacji i stowarzyszeri — ma je do dyspozycji 11% sektora pozarzadowego.
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WYKRES 48.

Korzystanie ze srodkéw od polskich i zagranicznych organizacji pozarzadowych

98

20%

15%

10%

5%

0%

0,
o 10% 11%
()
A e 3% 3% %
2003 2005 2007 2009 2011 2014

=== $rodki od polskich organizacji === Srodki od zagranicznych organizacji

Coraz intensywniejsze kontakty wewnatrz sektora pozarzadowego $wiadcza o zacies-
nianiu si¢ wspétpracy pomigdzy organizacjami. Wiaza si¢ jednak réwnoczesnie ze zwick-
szajacy si¢ konkurencja w dostepie do ograniczonych zasobéw w postaci materialnego
i pozafinansowego wsparcia. Pewne symptomy takich probleméw sa juz widoczne — co-
raz bardziej bowiem sg odczuwane trudnosci wynikajace z konfliktéw wewnatrz sektora
pozarzadowego oraz wspdlzawodnictwa pomiedzy organizacjami. Wiecej na ten temat
w rozdziale 5.

Weronika Czyzewska, dyrektorka Ogélnopolskiej Federacji Organizacji Pozarza-
dowych: Zacie$niajg si¢ relacje wewnatrzsektorowe — to wida¢ zaréwno w kontaktach
sporadycznych, jaki i regularnych migdzy organizacjami. Przyktadem sa Ogdlnopolskie
Forum Inicjatyw Pozarzadowych oraz Strategiczna Mapa Rozwoju Sektora Obywatelskie-
go w Polsce, tworzone wspélnie przez organizacje.

Czasami bywa tak, ze ,wspélny wrdg jednoczy”. Jesli gdzie$ trzeba interweniowaé i bronié
intereséw jakiej$ organizacji, to NGO zrzeszaja si¢ w danej sprawie, apeluja, pisza o$wiad-
czenia, organizuja poparcie. Wida¢, ze cheg wspdtpracowaé na rzecz ochrony swoich
interesdw i calego sektora, widzimy to w dziataniach naszej Federacji (OFOP).

Cickawy jest jednak problem postrzegania innych organizacji pozarzadowych jako kon-
kurencji. Pewien element rywalizacji jest oczywisty w sytuacji, gdy w jednym srodowisku
funkcjonuje kilka podmiotéw prowadzacych podobna dziatalnos¢, rézne sa takze potrze-
by organizacji, zwlaszcza jedli patrzymy na problemy sektora jako catosci. Wszystko tak
naprawde zalezy od punktu widzenia i pola ewentualnej wspdtpracy, czy jest ona bardziej
lokalna, regionalna czy ogélnopolska, i jakich tematéw dotyczy.
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POZARZADOWYCH; KORZYSTANIE

Z ZEWNETRZNEGO WSPARCIA

5.1. PROBLEMY ORGANIZACIJI

Lista najwazniejszych probleméw dotykajacych organizacje po-
zarzadowe nie ulega zmianie od kilku lat. Trudno$ci zwiazane
z zapewnieniem materialnego funkcjonowania organizacji oraz
pozyskiwanie i rozliczanie $rodkéw to kategorie probleméw, kté-
re od wielu lat sg postrzegane jako najwicksze bolaczki sektora
pozarzadowego w Polsce. Trudnosci w zdobywaniu funduszy lub
sprzetu niezbednego do prowadzenia dziatalnosci doswiadczy-
to 65% organizacji, podczas gdy w 2012 roku wskazato na ten
problem 68% organizacji. Z kolei 60% organizacji jako dolegli-

Lista najwazniejszych
problemow dotykaja-
cych organizacje poza-
rzadowe w Polsce nie
ulega zmianie od kilku
lat. Trudnosci zwiazane
z zapewhieniem ma-
terialnego funkcjono-

wania organizacji oraz
pozyskiwanie i rozlicza-
nie srodkow to katego-
rie problemoéw, ktore od
wielu lat sg postrzegane
jako najwieksze
bolaczki.

wo$¢ odczuwa nadmierne skomplikowanie formalnosci zwiaza-
nych z korzystaniem ze §rodkéw grantodawcéw, sponsoréw lub
z funduszy Unii Europejskiej (w 2012 roku — 57%). Dodatkowo,
moéwiac o zapleczu materialnym organizacji, warto wspomnied¢
o trudnosciach w dostepie do lokalu dostosowanego do prowa-
dzonej dziatalnosci — t¢ dolegliwo$¢ odczuwato 29% organizaciji.

Inng kategoria probleméw, z ktérymi boryka si¢ wiele or-

ganizacji, sa problemy zwiazane ze wspdlpraca z administracjs.
Obecnie tyle samo organizacji co przed trzema laty doswiadcza nadmiernego rozbudo-
wania biurokracji w administracji publicznej oraz niejasnych regul wspétpracy organizacji
pozarzadowych z administracja publiczng — odpowiednio 56% oraz 34% organizacji.
22% organizacji, czyli o 5 pkt. proc. wigeej niz w 2012 roku, wskazuje na nadmierna
kontrolg ze strony administracji publicznej. Pomimo probleméw zwiazanych z kontakta-
mi z administracja, ponad jedna trzecia (36%) lideréw organizadji jest zdania, ze dziatania
panistwa sprzyjaja rozwojowi sektora pozarzadowego. Jest tez jednak istotna grupa (32%)
liderdw, wyrazajacych przeciwng opinig. Kolejne 24% liderédw nie potrafi jednoznacznie
oceni¢ dziatani paristwa wobec sektora pozarzadowego.

Problemem, ktdry coraz czesciej doskwiera stowarzyszeniom i fundacjom, sa klopoty
z kadrami. 53% organizacji odczuwa brak o0séb gotowych do bezinteresownego angazo-
wania si¢ w dzialania organizacji — to o 2 pkt. proc. wigcej niz w 2012 roku. 37% orga-
nizacji trudno utrzymadé personel i wolontariuszy, a niewiele mniej (36%) ma problem
ze znuzeniem i wypaleniem lideréw. Obie te dolegliwosci byly w 2012 roku odczuwane
przez mniej organizacji, odpowiednio 31% oraz 30%.
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Chociaz problemy
zwigzane z sektorem
pozarzadowym jako
srodowiskiem (takie jak
konkurencja ze strony
innych organizacji czy
brak wspotpracy i kon-
flikty w sektorze) nie
naleza do najczesciej
wskazywanych trudno-
Sci, to jednak staja sie
coraz bardziej dotkliwe
i ich znaczenie sukce-

Chociaz problemy zwigzane z sektorem pozarzadowym jako
$rodowiskiem nie naleza do najczesciej wskazywanych trudno-
$ci, to jednak stajq si¢ coraz bardziej dotkliwe i ich znaczenie
sukcesywnie ro$nie. 29% organizacji, czyli o 7 pkt. proc. wigcej
niz przed trzema laty, zglasza, ze przeszkadza im konkurencja ze
strony innych organizacji pozarzadowych. Brak wspétpracy lub
konflikty w $rodowisku stanowia trudnos¢ dla 22% organizacji
(2012 roku — 17%). Zwigkszyta si¢ tez grupa organizacji, kt6re
dostrzegaja problem niekorzystnego wizerunku organizacji poza-
rzadowych w oczach opinii publicznej i w mediach, dzi$ jest 18%
takich organizacji, w 2012 roku bylo 15%.

Organizacje dziatajace w réznych branzach sektora pozarza-

sywnie rosnie.

dowego w réznym stopniu dos§wiadczaja trudnosci. Problem

z pozyskiwaniem funduszy i sprzetu jest jednak uznawany za

100

najwazniejszy przez organizacje reprezentujace niemal wszystkie
dziedziny sektora, a najczesciej przez organizacje z obszaru ochrony zdrowia (71%). Wy-
jatek stanowia organizacje dziatajace na rzecz rozwoju lokalnego — w ich przypadku naj-
bardziej dotkliwym problemem sg skomplikowane formalnosci zwiazane z korzystaniem
ze $rodkéw grantodawcdéw, sponsoréw lub funduszy unijnych (68%). Na drugim miejscu
w rankingu probleméw zgtaszanych przez te organizacje znajduja si¢ trudnosei w zdoby-
waniu funduszy (58%). Generalnie, organizacje z branzy rozwoju lokalnego najczesciej
do$wiadczaja wiekszosci sposréd probleméw, o kedre pytalismy w badaniach, i zdecydo-
wanie najczesciej borykaja si¢ z problemami zwiazanymi z zasobami ludzkimi, takimi jak
brak os6b gotowych bezinteresownie angazowaé si¢ w dziatania, trudnosci w utrzymaniu
personelu i wolontariuszy oraz znuzenie lideréw organizacji. Organizacje te najczesciej
narzekaja tez na niekorzystny wizerunek organizacji pozarzadowych w oczach opinii pub-
licznej i mediach oraz na brak zaufania do organizacji pozarzadowych.

Konkurencja ze strony innych organizacji pozarzadowych jest najczgsciej doswiadcza-
na przez organizacje sportowe (32%) oraz stowarzyszenia i fundacje dziatajace na rzecz
ochrony zdrowia (32%). Organizacje z tej branzy czgéciej niz inne zglaszaja tez brak
wspdtpracy lub konflikty w §rodowisku organizacji pozarzadowych (27%).

Z kolei organizacje sportowe najrzadziej narzekaja na rozmaite trudnosci, z wyjatkiem
wspomnianego wyzej problemu z konkurencjg w srodowisku organizacji pozarzadowych.
Organizacje koncentrujace si¢ na sporcie, turystyce, rekreacji i hobby w poréwnaniu do
organizacji dzialajacych w innych branzach zdecydowanie najrzadziej doswiadczajg trud-
nosci zwigzanych z kadrami czy probleméw we wspdlpracy z administracja. Stabiej takze
odczuwajg problem niekorzystnego wizerunku organizacji pozarzadowych oraz konflik-
tow i braku wspétpracy w srodowisku organizacji pozarzadowych.

Branzowe zréznicowanie w do§wiadczaniu rozmaitych probleméw mozna wyjasnié,
biorac pod uwagg kilka czynnikdéw, np. sposéb finansowania czy mozliwosci kadrowe
organizacji. Organizacje sportowe s3 czgécig sektora najczesciej dotowana przez samorzad,
a zdecydowanie najrzadziej korzystajaca ze Srodkéw unijnych, postrzeganych jako Zrédto
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WYKRES 49.
Problemy utrudniajace dziatalno$¢ organizacji pozarzgdowych w ciggu ostatnich 12 miesiecy
w latach 2010-2015

trudnosci w zdobywaniu funduszy lub

sprzetu

skomplikowane formalnosci
(grantodawcy, UE)

biurokracja administracji publicznej

brak oséb gotowych do zaangazowania

trudnosci w utrzymaniu personelu,
wolontariuszy

znuzenie, wypalenie lideréw organizacji
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finansowania, z ktérym wiaze si¢ wiele formalnosci. Warto tez mieé na uwadze specyfi-
ke funkcjonowania klubéw sportowych, ktdre czesto dzialajg przy szkotach i korzystaja
z ich kadr, w zwiazku z czym problemy z osobami gotowymi do zaangazowania si¢ w ich
dziatania czy trudnosei w utrzymaniu personelu nie sg przez nie tak mocno odczuwalne.
Na drugim biegunie znajduja si¢ organizacje dzialajace w obszarze rozwoju lokalnego — s
one najrzadziej dotowane przez samorzady, ale najwiecej z nich ma w swoich budzetach
$rodki z funduszy unijnych, co wyjasnia podstawowa bolaczke tej czgsci sektora, czyli
formalnosci zwigzane z pozyskiwaniem i rozliczaniem $rodkéw unijnych oraz $rodkéw

otrzymywanych od grantodawcéw.
5.2. SAMOOCENA ORGANIZACIJI

Juz od 10 lat w kolejnych edycjach badan respondenci oceniajg poszczegélne aspekty
funkcjonowania swoich organizacji. Wyniki tegorocznego pomiaru, podobnie jak te
z ubieglych lat, ujawniajg pozytywna oceng wickszosci sposréd aspektéw dziatalnosci
branych pod uwage w badaniach. Pozytywna ocena dotyczy przede wszystkim jakosci
$wiadczonych ustug, kompetencji 0s6b zaangazowanych w dziatalnos¢ oraz zarzadzajacych
organizacja, a takze jej spotecznego wizerunku. Najgorzej oceniane sg natomiast (iden-
tycznie jak w ubieglych latach) zasoby materialne.

O ile w 2012 roku obserwowali§my generalne pogorszenie nastrojéw w sektorze po-
zarzadowym (nizsza ocena wszystkich aspektéw funkcjonowania organizacji w poréwna-
niu do roku 2010), o tyle obecnie obserwujemy wzrost zadowolenia. Kazdy z aspektéw
funkcjonowania organizacji jest oceniany lepiej niz 3 lata temu, mozna wigc powiedzied,
ze poziom zadowolenia w organizacjach powrécit do stanu z 2010 roku.

Ogromna czg$¢ stowarzyszeti i fundacji w Polsce ma dobra samooceng. Respondenci
wysoko ocenili jako$¢ $wiadczonych przez ich organizacje ustug (ocena 4,3 w skali pigcio-
stopniowej®), kompetencje 0os6b zaangazowanych w prace organizacji (4,2) oraz whasny
wizerunek spoteczny i reputacj¢ (4,2). Dobrze ocenili tez jako§¢ zarzadzania finansami
(4,1).

Poréwnujac te wyniki z bardzo przecigtng (okoto 3) ocena warunkéw materialnych
(a wigc poziomu zarobkéw, sytuacji finansowej, stanu i poziomu wyposazenia), widzimy,
ze generalnie organizacje uwazajg si¢ za profesjonalne i dostarczajace ustug wysokiej ja-
ko$ci pomimo niedostatku srodkéw finansowych badz braku sprzetu. Taka samoocene
organizacji obserwujemy juz od wielu lat.

Nieco gorsze zdanie (cho¢ lepsze niz jeszcze 3 lata temu) majg organizacje na temat
poziomu wsp6ipracy z innymi stowarzyszeniami i fundacjami (ocena 3,8), wlasnej kon-
kurencyjnosci (3,8), wptywu na rozwiazywanie waznych probleméw lokalnych (3,7) oraz
stanu wspétpracy z instytucjami publicznymi i samorzadowymi (3,7).

¢ Do oceny poszczegélnych elementéw funkcjonowania swojej organizacji badani postugiwali si¢ skala

od 1 do 5, gdzie 1 oznaczalo oceng maksymalnie negatywna, a 5 maksymalnie pozytywna.
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WYKRES 50.

Ocena poszczegblnych aspektow funkcjonowania organizacji (w skali 1-5, gdzie 5 oznacza ocene
bardzo dobrg, a 1 - bardzo ztg)
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W obecnych badaniach, podobnie jak w poprzednich edycjach, mozna zaobserwowac
silny zwiazek zadowolenia z réznych aspektéw funkcjonowania organizacji z jej zamoznos-
cig. Oczywiscie, przede wszystkim dotyczy to oceny warunkéw materialnych: organizacje
dysponujace najnizszymi rocznymi budzetami — ponizej 1 tys. zt — uznaja swoja sytuacjg
finansowg za $rednia (2,5), natomiast te o budzetach najwyzszych — przekraczajacych
1 mln zt — oceniaja ja na 3,6. Podobnie wyglada ocena stanu i poziomu wyposazenia: te
pierwsze oceniaja go na 3,0, te drugie — na 3,9. Warto zwréci¢ uwagg na fake, ze nawet
wsréd najbogatszych organizacji ocena sytuacji finansowej i wyposazenia jest wciaz niska,
pomimo obiektywnie znacznych $rodkéw, jakimi moga one dysponowac.

Sytuacja finansowa organizacji wyraznie przeklada si¢ tez na ich oceng konkurencyjno-
$ci. Organizacje z najwigkszymi budzetami (1 mln zt lub wigcej) oceniaja swoja zdolnosé
konkurowania bardzo wysoko, na 4,1. Z kolei te dysponujace rocznie kwota nie wigksza
niz 1 tys. zt — na 3,4.

Réznice migdzy organizacjami o réznym poziomie zamoznosci dotycza takze, cho¢
w mniejszym stopniu, oceny efektéw whasnych dziatand. Organizacje o matych budzetach
oceniajg jako$¢ $wiadczonych przez siebie ustug srednio na 4,0, natomiast te o budzetach
najwickszych — na 4,4. Oceny dokonywane przez bogatszych s3 rowniez wyzsze w odnie-
sieniu do wplywu organizacji na rozwiazywanie waznych probleméw lokalnych — organi-
zacje najzamozniejsze oceniaja swéj wplyw na 3,9, a najbiedniejsze — na 3,5.

Warto zestawi¢ oceny whasnych dzialan dokonywane przez lideréw organizacji z ich
opiniami na temat catego sektora pozarzadowego. Ze zdaniem ,W sektorze pozarzado-
wym zbyt cz¢sto dobre intencje rozgrzeszaja brak skutecznosci w dzialaniach” zgadza

WYKRES 51.

Opinie lideréw organizacji na temat skutecznosci dziatan sektora pozarzgdowego
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[ | Zdecydowanie sie nie zgadzam
B Raczej sie nie zgadzam
B Ani sie nie zgadzam, ani sie zgadzam

[ | Raczej sie zgadzam
[ | Zdecydowanie sie zgadzam

B Trudno powiedzieé
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si¢ 46% przedstawicieli organizacji bioracych udzial w badaniu. A wigc dobrej opinii

na temat jakosci dziatan wlasnej organizacji nie towarzyszy pozytywne zdanie o jakosci,

a przede wszystkim skutecznosci dziatari catego sekreora.

5.3. DZIALANIA SLUZACE ROZWOJOWI

5.3.1. SZKOLENIA PRACOWNIKOW, CZLONKOW | WOLONTARIUSZY

Prébujac sobie poradzi¢ z problemami, organizacje korzystaja
z réznych form zewngtrznego wsparcia. Jedna z nich sa szkolenia
zewngtrzne, czyli szkolenia prowadzone przez wyspecjalizowane
firmy szkoleniowe, urzedy lub inne organizacje pozarzadowe.
W ciagu ostatniego roku 32% organizacji wystalo swojego czton-
ka, pracownika lub wolontariusza na tego typu szkolenie. Popu-
larng formg zwickszania kompetengji sg takze szkolenia wewnetrz-
ne, czyli takie, ktére sa prowadzone przez osoby z organizacji.
Gdyby uwzgledni¢ oba typy szkoleni, okazatoby sig, ze 45% orga-
nizagji przeszkolilo co najmniej jedna osobg ze swojego zespotu.
Do innych, rzadziej wykorzystywanych form zwickszania
kompetencji personelu organizacji nalezy wysytanie pracownikéw,
cztonkéw i wolontariuszy na konferencje (robi to 22% organiza-
qji) oraz korzystanie z konsultacji i doradztwa specjalistéw (18%).
Prawie w ogdle nie zdarza si¢, zeby organizacje dofinansowywa-

ty swojemu personelowi studia, w tym podyplomowe; robi to

W ciagu roku
poprzedzajacego
badania

32% organizacji wystato
co najmniej jednego
swojego przedstawiciela
(cztonka, pracownika
lub wolontariusza)

na szkolenie
prowadzone przez
wyspecjalizowane firmy
szkoleniowe, urzedy

lub inne organizacje
pozarzadowe.

jedynie 2% organizacji. Ponad potowa organizacji pozarzadowych (55%) w ogéle nie

oferuje swoim pracownikom, cztonkom czy wolontariuszom zadnej formy podnoszenia

kwalifikacji.
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WYKRES 52.

Formy podnoszenia kwalifikacji pracownikéw, cztonkéw i wolontariuszy
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5.3.2. KORZYSTANIE Z POMOCY ORGANIZACJI | INSTYTUCJI WSPIERAJACYCH

Innym rodzajem wsparcia udzielanego organizacjom jest pozafinansowa pomoc $wiad-

czona przez organizacje pozarzadowe lub inne podmioty wyspecjalizowane we wspieraniu

organizacji pozarzadowych (tzw. organizacje i instytucje wspierajace, infrastrukturalne).

Ta pomoc jest udzielana w réznych formach, np. w formie indywidualnych konsultagji

Z pozafinansowej pomo-
cy Swiadczonej przez
tzw. organizacje wspie-
rajace lub inne podmio-
ty wyspecjalizowane we
wspieraniu organizacji
pozarzadowych korzysta
28% sektora. Organi-
zacje, ktore korzystaly
ze wsparcia ze strony
organizacji i instytuciji
infrastrukturalnych,

w wiekszosci bardzo
dobrze jg oceniaja.

czy grupowych warsztatéw. 28% organizacji korzysta z takiej po-
zafinansowej pomocy. Czgéciej z tego typu wsparcia korzystaja
organizacje z miast powyzej 200 tys. mieszkaricdw, a takze orga-
nizacje zasobniejsze, dysponujace rocznym budzetem w wysokosci
100 tys. zt lub wigkszym. Organizacje infrastrukcuralne sg zlo-
kalizowane gléwnie w wigkszych osrodkach miejskich, co moze
utrudnia¢ bezposredni dostgp do nich organizacjom z mniejszych
miejscowosci.

Korzystanie ze wsparcia od organizacji i instytugji infrastruk-
turalnych jest najbardziej typowe dla organizacji specjalizujacych
si¢ w ustugach socjalnych. Robi to 40% organizacji z tej bran-
zy. Nieco rzadziej, ale i tak cz¢sciej niz przecigtna organizacja,
zwracaja si¢ do organizacji i instytucji wspierajacych organizacje
specjalizujgce si¢ w rozwoju lokalnym, edukacji i wychowaniu
oraz ochronie zdrowia. Zdecydowanie najrzadziej z tego typu
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pozafinansowego wsparcia korzystaja organizacje sportowe — deklaruje, ze to robi, 19%
organizacji z branzy sportu, turystyki, rekreacji i hobby.

WYKRES 53.

Korzystanie z pozafinansowej pomocy udzielanej przez organizacje i instytucje wspierajgce
w zalezno$ci od branzy sektora
ustugi socjalne, pomoc spoteczna 40%
rozw6j lokalny 35%
edukacja i wychowanie 34%
ochrona zdrowia 31%

kultura i sztuka 28%

sport, turystyka, rekreacja, hobby 19%
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Organizacje, ktére korzystaly ze wsparcia ze strony organizagji i instytucji infrastruk-
turalnych, bardzo dobrze oceniaja otrzymang pomoc. 86% organizacji deklaruje, ze za-
kres tematyczny otrzymanego wsparcia byt dostosowany do ich potrzeb, 85% uwaza, ze
takze miejsce i czas udzielanej pomocy byly odpowiednie. Pozytywna oceng organizacje
wystawiajg takze merytorycznemu poziomowi otrzymanego wsparcia — 82% uwaza, ze
byt on wysoki. Tyle samo organizacji zgadza si¢ takie, ze forma wsparcia (np. warsztaty,
doradztwo) byta dopasowana do ich potrzeb.

Zdecydowana wickszo$¢ organizacji, bo az 70%, nie korzysta ze wsparcia udzielanego
przez organizacje i instytucje infrastrukturalne. Zapytani o przyczyng tego stanu rzeczy
respondenci najczeéciej podaja, ze takiej pomocy nie potrzebuja (30%). Co czwarta or-
ganizacja (24%) niekorzystajaca z tego typu pomocy po prostu nie wiedziata o takiej
mozliwosci. Z kolei 16% organizacji nie wierzy, ze organizacje i instytucje wspierajace
mogg im pomdc, a nieco mniej, bo 14% organizacji, po prostu nie dotarto do takich
organizacji i instytucji, cho¢ ich poszukiwato. Najmniej organizacji (4%) podaje, ze nie
korzysta z tego typu wsparcia, poniewaz zle te pomoc ocenia.
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WYKRES 54.

Korzystanie z pozafinansowej pomocy ze strony organizacji i instytucji wspierajacych w zaleznosci
od lokalizacji organizacji
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WYKRES 55.

Przyczyny niekorzystania z pomocy udzielanej przez organizacje i instytucje wspierajgce
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dr Magdalena Arczewska, Instytut Stosowanych Nauk Spotecznych UW: Biorac pod
uwagg skale probleméw sektora pozarzadowego, w tym najrézniejszych, takze matych
organizacji, az trudno uwierzy¢, ze 30% organizacji rzeczywiscie nie potrzebuje wsparcia.
Mozna w tym momencie zapytad, czy ich autodiagnoza jest nietrafna, czy nie wiedza,
czego potrzebuja. Czy naprawde sa tak bardzo zadowoleni z tego, co robia, jakie maja

osiagniccia, jakie osiagaja cele?

5.3.3. KORZYSTANIE Z PORTALU ORGANIZACJI POZARZADOWYCH NGO.PL

Miejscem, gdzie organizacje mogg znalez¢ informacje o zmianach w prawie, waznych dla
sektora wydarzeniach oraz porady dotyczace zakladania i prowadzenia organizacji, np. na
temat realizacji i rozliczania projektéw, kwestii formalno-prawnych zwiazanych z prowa-
dzeniem stowarzyszen i fundacji czy zagadnied dotyczacych wspétpracy z administracja,
jest portal organizacji pozarzadowych ngo.pl. Zna go niemal trzy czwarte sektora (73%
organizacji), korzysta niewiele mniej, bo 69% organizacji, z czego potowa co najmniej
raz w tygodniu. Oznacza to istotny wzrost w poréwnaniu do 2012 roku, kiedy to tylko
60% organizacji korzystato z portalu ngo.pl. Organizacje coraz czgéciej traktujg portal
jako miejsce gromadzace informacje przydatne dla sektora pozarzadowego i korzystaja
z oferowanego przezen wsparcia.
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6. SPOSOBY FUNKCJONOWANIA ORGANIZACII

6.1. CZESTOTLIWOSC DZIALANIA | DOSTEPNOSC LOKALU

Sektor pozarzadowy jest zréznicowany pod wzgledem czgstotliwosci pracy organizacji.
Czg$¢ stowarzyszen i fundacji dziata codziennie od poniedziatku do piatku w godzinach
pracy, inne dzialaja z mniejsza systematycznoscia, np. raz w tygodniu, wreszcie s3 i ta-
kie, kt6re dzialaja bardzo nieregularnie — bardzo intensywnie podczas realizacji projektu,
a weale po jego zakonczeniu.

WYKRES 56.

Czestotliwos¢é dziatania organizaciji

B Codziennie w dni robocze
w godzinach pracy

B Systematycznie, ale nie codziennie
lub tylko przez czes¢ dnia

[ Systematycznie, ale tylko raz
w tygodniu lub jeszcze rzadziej

B Niesystematycznie: czasem codziennie,
czasem przez pare tygodni nic sie
nie dzieje

B Sporadycznie - cos sie dzieje zaledwie
kilka razy do roku lub rzadziej

Trudno powiedzie¢

Co trzecia organizacja (34%) dziala w rytmie codziennym, czyli jest dostgpna od
poniedziatku do piatku w godzinach pracy. Wigcej niz co czwarta organizacja (28%)
dziata systematycznie, ale tylko w niektére dni w tygodniu albo tylko popotudniami lub
wieczorami. Kolejnych 12% organizacji dziata systematycznie, ale rzadziej — raz w tygo-
dniu lub jeszcze rzadziej. Niesystematycznie funkcjonuje 18% stowarzyszen i fundacji,
€O oznacza, ze czasami dziaiajq one intensywnie, nawet codziennie, a czasami przez pare
tygodni pozostaja nieaktywne. Najmniej organizacji (6%) dziala sporadycznie, tzn. uak-
tywnia si¢ tylko kilka razy w roku lub jeszcze rzadzie;j.

Codzienny sposéb funkcjonowania stowarzyszeri i fundacji jest zwiazany z ich zaso-
bami lokalowymi, ludzkimi i finansowymi. 44% organizacji dziatajacych w rytmie co-
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w godzinach pracy
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- lokalowych, ludzkich
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6. SPOSOBY FUNKCJONOWANIA ORGANIZACJI

dziennym zatrudnia pracownikéw na podstawie umowy o prace,
a 80% dysponuje lokalem wiasnym lub wynajetym/uzyczonym
(dla poréwnania: 20% wszystkich organizacji ma pracownikéw
etatowych, a 58% ma lokal lub go wynajmuje/korzysta z uzyczo-
nego). Przecigtne przychody organizacji dziatajacych codziennie
w godzinach pracy byly w 2014 roku 5 razy wyzsze niz przecigtne
przychody w calym sektorze pozarzadowym. Wydaje si¢ zreszta
zupelnie naturalne, ze im wyzszy budzet ma organizacja, tym czgs-
ciej dziata codziennie. Codziennie dziata 88% stowarzyszen i fun-
dacji z rocznym budzetem powyzej 1 mln zt i 64% organizacji
dysponujacych miedzy 100 tys. a 1 mln zt rocznie. Duzo rzadziej
taki rytm pracy obserwujemy wsréd organizacji majacych miedzy
1 tys. a 10 tys. zt rocznie (15%), a najrzadziej wsréd organizacji

z budzetem nie wigkszym niz 1 tys. zt rocznie (11%).

Jesli wezmiemy pod uwagg rézne branze sektora, to zobaczymy, ze codzienny rytm

dziatania jest najbardziej typowy dla organizacji dziatajacych w dziedzinie ochrony zdro-

wia (49%) oraz ustug socjalnych i pomocy spotecznej (45%). Z kolei najrzadziej w rytmie

codziennym dzialaja stowarzyszenia i fundacje z obszaru sportu, turystyki, rekreacji i hob-

by (27%) oraz kultury i sztuki (20%). Typowym rytmem dzialania dla najwigkszej liczby

organizacji sportowych jest dziatanie systematyczne, ale niecodzienne, lub codzienne, ale

w ograniczonym wymiarze godzinowym — tak funkcjonuje 43% organizacji, natomiast

wéréd organizacji kulturalnych mozna zauwazy¢ niemal réwnomierny rozklad organizacji

dziatajacych na cztery rézne sposoby — od dziatajacych codziennie, przez dziatajace syste-

matycznie, ale niecodziennie, systematycznie, ale rzadko, az do dziatajacych niesystema-

tycznie i w réznym stopniu intensywnie.

Kwestig silnie zwiazang z rytmem dziatania organizagji jest dostgpno$¢ lokalu, biura.

Ponad potowa organizacji (58%) dysponuje lokalem, z ktérego moze dowolnie korzysta¢

— ma go na wlasno$¢, wynajmuje go, dzierzawi lub tez lokal jest jej uzyczony na stale.

Kolejne 27% organizacji nie dysponuje lokalem na state, ale moze korzysta¢ z lokalu

udostepnionego (np. przez gming) na spotkania, zajecia itp. Wylacznie z mieszkari pry-

watnych korzysta 15% organizagji.

Organizacje dziatajace w trybie codziennym w godzinach pracy czgéciej moga ko-

rzystaé z lokalu bez ograniczen (majac go na wlasno$é lub go wynajmujac/korzystajac

z uzyczonego). Swobodne korzystanie z lokalu wlasnego badZ wynajgtego jest tez czgstsze

wéréd organizacji z najwigkszych miast, dysponujacych najwyzszymi budzetami oraz za-

trudniajacych najwigcej oséb. Nieorganiczny dostgp do lokalu najczgéciej majg organiza-

cje z branzy ochrony zdrowia oraz ustug socjalnych i pomocy spotecznej (po 70%), naj-

rzadziej z kolei takg sytuacje spotykamy wsrdd stowarzyszen i fundacji z obszaru kultury

i sztuki (53%) oraz organizacji sportowych (52%).
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WYKRES 57.

Dysponowanie lokalem

B Organizacja dysponuje lokalem,
z ktérego moze dowolnie korzystac

B Organizacja nie dysponuije lokalem
na state, ale moze korzystac
z udostepnionego lokalu na spotkania,
zajecia itp.

[ Organizacja musi korzystaé wytgcznie
z mieszkanh prywatnych

W poréwnaniu do 2012 roku zwigkszyta si¢ liczba organizacji funkcjonujacych w ryt-
mie codziennym — od poniedziatku do piatku w godzinach pracy. Jeszeze trzy lata temu
takich stowarzyszen i fundacji byto 22%, czyli o 12 pkt. proc. mniej. Mniej jest natomiast
organizacji, ktére dzialajg systematycznie, ale rzadko (w 2012 roku — 16%) oraz niesyste-
matycznie (w 2012 roku — 21%). Zmniejsza sig tez procent organizacji, ktore nie majg
dostepu do zadnego lokalu i korzystaja wylacznie z mieszkan prywatnych (w 2012 roku
—23%). Jest to istotna réznica zanotowana w poréwnaniu do poprzedniej edycji badan.
Nie jest to wytacznie zmiana w zasobach czy trybie funkcjonowania organizagji. To, ze
stowarzyszenia i fundacje czgéciej dysponuja lokalem i czg$ciej moga dziataé systematycz-
nie (w kazdy dzied roboczy w godzinach pracy) oznacza, ze stajg si¢ bardziej dostgpne dla
swoich odbiorcéw czy klientéw.

6.2. DZIALANIE ,DO WEWNATRZ” | ,NA ZEWNATRZ” ORGANIZACII

Mozna wyrézni¢ 2 skrajne modele definiowania adresatéw dzialalnosci stowarzyszen
i fundagji. Pierwszy model reprezentujg organizacje, ktére powstaly, aby dziata¢ na rzecz
whasnych cztonkéw. Sg to np. towarzystwa sportowe, hobbystyczne czy zrzeszenia oséb
niepetnosprawnych. Drugi reprezentuja organizacje nieprowadzace zadnych dziatari na
rzecz osob, ktdre zrzeszaja (skupiajg si¢ na dziatalnosci na rzecz otoczenia czy tez innych
ludzi). 37% lideréw organizacji deklaruje, ze ich stowarzyszenie czy fundacja dziata wy-
tacznie na rzecz wlasnych cztonkdw, 0sdb lub instytucji, ktére zrzesza. Taka specyfika jest
najbardziej typowa dla organizacji dziatajacych w obszarze sportu, turystyki, rekreacji
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i hobby — 56% takich organizacji dziata ,do wewnatrz”. Z kolei 33% respondentédw
wskazuje, ze ich organizacja nie dziata na rzecz wlasnych cztonkéw ani 0séb czy instytuciji,
ktére zrzesza. Takie nastawienie ,,na zewnatrz” najcz¢sciej mozna spotkaé wéréd organiza-
qji z branzy edukacyjnej (43%) oraz ustug socjalnych i pomocy spotecznej (41%).

WYKRES 58.

Dziatanie ,,do wewnatrz” i ,na zewnatrz” - procent organizacji, ktore sktaniajg sie bardziej do jednego
lub drugiego z podanych stwierdzen
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Dziatamy wytgcznie

na rzecz wiasnych S i O 9% 24% TR
cztonkow, 0sob lub
instytucji, ktére zrzeszamy

Nie prowadzimy dziatan
na rzecz wtasnych

czy instytucji, ktére
zrzeszamy

Analiza zasiggu dzialalnosci organizacji ukazuje, ze im wezszy jest obszar dzialania
danej organizacji, tym czgéciej jest ona zorientowana ,,do wewnatrz”. I odwrotnie — im
szerszy teren dzialan, tym cze$ciej organizacja kieruje swoja aktywno$é ,na zewnatrz”.
Przyktadowo, wérdd stowarzyszeni i fundacji dzialajacych w najblizszej okolicy 45% pod-
miotéw dziata na rzecz wlasnych cztonkéw czy osdb, kedre zrzesza, a wérdd organizacji
prowadzacych dziatania niewykraczajace poza teren gminy lub powiatu — 42% podmio-
tow. Wirdd tych, ktore dziatajg na terenie calego kraju, 34% deklaruje aktywnos¢ ,do
wewnatrz .

6.3. KORZYSTANIE W PRACY Z INTERNETU

Korzystanie z internetu wydaje si¢ niezbednym elementem funkcjonowania organizacji.
Niemal wszystkie (96%) stowarzyszenia i fundacje to robia, jednak z rézna czgstotliwos-
cia. Ponad polowa (53%) organizadji korzysta z internetu codziennie, kolejnych 21% robi
to kilka razy w tygodniu. 10% organizacji korzysta z internetu raz w tygodniu, a 12%
— rzadziej niz raz w tygodniu.

Moéwiac o korzystaniu z internetu w pracach organizacji, mamy na mysli nie tylko
samo korzystanie z zasobéw czy mozliwosci internetu, lecz takze obecno$é organizacii
w sieci. 78% stowarzyszen i fundacji jest w jakikolwiek sposéb obecne w internecie.
Najpopularniejsza forma tej obecnosci jest posiadanie wlasnej strony www — ma ja 70%
organizacji. Dwa razy mniej (36%) ma profil w portalu spotecznosciowym, a 4% ma
strong BIP.
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WYKRES 59.

Czestotliwos¢é korzystania z internetu w sprawach zwigzanych z organizacja

2% 2%

B Co najmniej raz dziennie

Nie kazdego dnia, ale kilka razy w tygodniu

Rzadziej niz raz na tydzien

[ |
¥ Raz na tydzien
[ |
|

Wocale nie korzystam z internetu
w sprawach zwigzanych z organizacjg

Trudno powiedzie¢

WYKRES 60.

Obecnos¢ organizacji w internecie

Mamy Strone o

Mamy profil w portalu spoteczno$ciowym 36%

Mamy strone BIP I 4%

Nie mamy ani strony www, ani BIP, 21Y%
ani profilu w serwisie spotecznosciowym 0

Trudno powiedzie¢ | 2%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Obecno$¢ w internecie jest powszechniejsza wérdd organizacji z wigkszymi budzeta-
mi. Wsrdd stowarzyszei i fundacji, ktére w 2014 roku dysponowaty kwota pomiedzy
1 a 10 tys. zt, 68% organizacji ma stron¢ www, strong¢ BIP lub profil w serwisie spo-
tecznosciowym. Z kolei ponad 90% organizacji majacych rocznie ponad 100 tys. zt jest

obecne w internecie w jeden z trzech wymienionych sposobdw.
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W internecie czgéciej spotkamy stowarzyszenia i fundacje z wigkszych miejscowosci.
Wsréd organizacji ze wsi i miast do 20 tys. mieszkaricéw 69% stowarzyszeni i fundacji
ma stron¢ www, stron¢ BIP lub profil w serwisie spoteczno$ciowym, w miastach licza-
cych migdzy 20 a 50 tys. mieszkaficéw — 77%, a w miastach majacych od 50 do 200 tys.
mieszkadcéw — 80%. W najwickszych osrodkach miejskich, liczacych powyzej 200 tys.
mieszkaricow, az 90% organizacji jest obecne w internecie.

Jesli chodzi o zalezno$¢ obecnosci w internecie od branzy, w ktérej dziata organizacja,
to mozna zauwazy¢, ze najliczniej sa w internecie reprezentowane organizacje dziatajace
w dziedzinie ochrony zdrowia (88%), a najrzadziej organizacje sportowe — 74% tych
organizacji ma stron¢ www, strong¢ BIP lub profil w serwisie spotecznosciowym.

6.4. STYLE ZARZADZANIA

Zarzadzanie organizacja przybiera rézne formy. Jako kraicowe modele zarzadzania mozna
wyrézni¢ model liderski i model partycypacyjny. Model liderski jest charakterystyczny dla
organizacji skupiajacych si¢ wokét silnego przywodcy, od ktdrego zalezy wigkszos¢ decyzji.
Po przeciwnej stronie funkcjonuje model partycypacyjny, ktérego charakterystycznymi
cechami sa: silny zespét i wspdlne podejmowanie decyzji.

Z deklaracji uczestnikéw badani wynika (pamigtajmy, ze byli nimi wlasnie liderzy
organizacji pozarzagdowych, osoby dobrze zorientowane w dziataniach organizacji), ze
partycypacyjny model zarzadzania jest bardziej powszechny niz model liderski. Na styl
dzialania organizacji opartej na silnym zespole wskazuje 45% organizacji, model liderski
jest z kolei typowy dla 38% organizacji. Duza cz¢é¢ respondentéw (18%) sytuuje swoja
organizacj¢ doktadnie pomiedzy tymi skrajnosciami.

WYKRES 61.

Organizacje z silnym liderem lub z silnym zespotem - procent organizacji, ktére sktaniaja sie bardziej
do jednego lub drugiego z podanych stwierdzen
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Nasza organizacja
opiera sie na silnym
0,

liderze, od ktérego 26%
zalezy wiekszoS¢é

Nasza organizacja
opiera sie na silnym
11% 34% zespole, decyzje
podejmowane sa

decyzji wspolnie

Zarzadzanie wiaze si¢ z dzieleniem si¢ obowiazkami oraz braniem odpowiedzialnosci
za organizacje. Okazuje sig, ze cho¢ wiecej organizacji wskazuje na partycypacyjny niz na
liderski model zarzadzania, to inaczej wyglada ta kwestia, gdy pytamy o realia funkcjono-
wania organizacji. Ponad potowa (55%) respondentéw podaje, ze wigkszo$¢ pracy w ich
organizacji spada na barki lideréw, zarzadu. Réwnomierne rozlozenie pracy i obowigzkéw
miedzy wszystkich cztonkdéw zespotu wystepuje w przypadku 26% organizagji.
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WYKRES 62.

Podziat pracy miedzy liderami a zespotem - procent organizacji, ktore sktaniajg sie bardziej do jednego

lub drugiego z podanych stwierdzen

Praca oraz obowiagzki
W mojej organizacji sa

pomiedzy wszystkich
cztonkdw zespotu

Pytani o odpowiedzialno$¢ za organizacjg, respondenci wskazujg, ze w duzej mierze
spada ona na barki lideréw — w przypadku 48% stowarzyszeni i fundacji spoczywa ona
tylko i wytacznie na liderach, zarzadzie. Wszyscy cztonkowie zespotu biorg na siebie od-
powiedzialnos¢ za organizacje w 31% stowarzyszen i fundacji.

WYKRES 63.

Roztozenie odpowiedzialnosci za organizacje miedzy lideréw a zespdt - procent organizacji,
ktére sktaniajg sie bardziej do jednego lub drugiego z podanych stwierdzen

Tylko i wylacznie
liderzy (zarzad)
biorg na siebie 34% 14% 21% 9% 22%

odpowiedzialnosé

o za organizacje
za organizacje

Skonfrontowanie deklaracji o partycypacyjnym stylu zarzadzania z realiami (takze
deklarowanymi) dotyczacymi rozktadu obowiazkéw oraz odpowiedzialnosci za organiza-
cje pokazuje, ze nie zawsze udaje si¢ wcieli¢ w zycie ideg silnego zespotu, kedry nie tylko
czynnie uczestniczy w podejmowaniu decyzji, lecz takze bierze za nie odpowiedzialnosé.

Ewa Chromniak, prezeska Fundacji Biuro Inicjatyw Spolecznych: Zarzadzanie party-
cypacyjne to ,wyzsza szkota jazdy”, jest wiele kontekstdw, kedre trzeba wziaé pod uwage.
Pojawia si¢ kilka pozioméw podejmowania decyzji — struktury demokratyczne organiza-
¢ji, wladza stanowiaca a wladza wykonawcza. Poza tym w wigkszych organizacjach relacja
pracodawca — pracownik, z jednej strony nadzor, podlegtosé stuzbowa i odpowiedzialnos¢
zarzadu za losy organizacji, z drugiej strony partnerstwo i che¢ wlaczania pracownikéw
w proces podejmowania decyzji. Wspdtpraca z wolontariuszami, cztonkami i cztonkinia-
mi, kedra réwniez powinna by¢ jedynie wykonawcza.

Jest to bardzo trudny model, szczegdlnie w zderzeniu z prakeyka i proza zycia organizadji,
czyli brakiem stabilnosci finansowe;.
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6.5. SPOSOBY PLANOWANIA DZIALAN | FINANSOW

Organizacje réznig si¢ migdzy sobg stylem planowania dzialan. Czgé¢ z nich dziata stra-
tegicznie i wybiega myslami o organizacji kilka lat naprzéd, inne z kolei skupiaja si¢ na
kwestiach biezacych i nie zastanawiaja si¢ nad przysztoscia. Model planowania strategicz-
nego jest bliski 44% organizacji — tyle wiasnie deklaruje, ze ma przemyslang strategic
rozwoju i plany na kilka lat naprzéd. 32% organizacji twierdzi natomiast, ze najwazniejsze
jest dla nich ,tu i teraz” i nie zastanawiajg si¢ nad tym, co bedzie za pare miesiccy czy lat.

WYKRES 64.

Stosunek do planowania dziatan w organizacji - procent organizacji, ktére sktaniaja sie bardziej
do jednego lub drugiego z podanych stwierdzen
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Mamy plany i strategie

dziatania) organizacji
na kilka lat wprzéd

Najwazniejsze dla nas sg
dziatania ,tu i teraz”, nie
11% 21% zastanawiamy sie nad
tym, co bedzie za pare
miesiecy czy lat

rozwoju (strategie

Planowanie strategiczne jest najbardziej typowe dla organizacji prowadzacych dziatal-
no$¢ na terenie calego kraju (50%) lub w skali mi¢dzynarodowej (53%), z kolei skupianie
si¢ na ,.tu i teraz” to cecha ponad potowy organizacji prowadzacych dziatalnos¢ wylacznie
na obszarze najblizszego sasiedztwa (53%). Podobng zalezno$¢ obserwujemy w przypadku
budzetéw organizacji — im wickszym rocznym budzetem dysponuje organizacja, tym czgs-
ciej ma opracowang strategic dziatania. Wsréd organizacji dysponujacych rocznie kwotg
nie wigksza niz 1 tys. zt deklaruje planowanie strategiczne 31% podmiotéw, a niemal
potowa (48%) dziata spontanicznie, nie wybiegajac z planami naprzéd. Wsréd organi-
zacji z budzetem 1-10 tys. zt rocznie 38% podmiotéw ma plany na przysztosé, a wsréd
stowarzyszen i fundagji z przychodami rzedu 10-100 tys. zt — juz nieco wigcej, bo 43%
podmiotédw. Organizacje dysponujace najwigkszymi kwotami to jednoczesnie takie, kto-
re zatrudniajg najwiecej pracownikéw — myslenie strategicznie jest wigc dla nich swego
rodzaju koniecznoscia. Wsréd stowarzyszen i fundacji z budzetem 100 tys. — 1 mln zt
ponad polowa podmiotéw (53%) deklaruje planowanie strategicznie, natomiast wéréd
organizacji dysponujacych kwota ponad 1 mln zt rocznie — 62% podmiotéw.

Organizagji charakteryzujacych sig strategicznym planowaniem dotyczacym finanséw
jest niemal tyle samo co organizacji deklarujacych strategiczne myslenie o swojej dzia-
talnosci. 43% organizacji twierdzi, ze szczegétowo planuje przychody i wydatki na wiele
miesi¢cy naprzéd, natomiast 35% przyznaje, ze nie planuje wezesniej budzetu i wydat-
kéw, poniewaz na biezaco okazuje si, jakie ma potrzeby i mozliwosci.
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WYKRES 65.

Stosunek do planowanie finanséw w organizacji - procent organizacji, ktore skianiajg sie bardziej

do jednego lub drugiego z podanych stwierdzen

Szczegbtowo planujemy

organizacji na wiele
miesiecy naprzod

Szczegétowe planowanie dysponowania finansami na wiele miesi¢cy naprzéd czgsciej
wystgpuje w organizacjach z wigkszymi budzetami. Generalnie, im wigkszy budzet, tym
czgéciej zdarza sig, ze organizacja planowo zarzadza swoimi finansami. Wigkszy budzet
organizacji wiaze si¢ nie tylko z zatrudnianiem wigkszej liczby pracownikéw, lecz takze
z mozliwoscig realizacji wigkszych projektéw — sa to wigc powazne zobowiazania finanso-
we, wymagajace planowania, a nie dziatania ad hoc.

6.6. STALOSC MISJI | KIERUNKU DZIALALNOSCI

Misja, na rzecz ktérej dziata organizacja, albo pozostaje niezmienna od poczatku istnie-
nia organizacji, albo tez ulega wielokrotnym przeksztalceniom. Zdecydowana wickszo$¢
respondentéw zgadza si¢ ze stwierdzeniem, ze ,Misja, na rzecz ktérej dziatamy, nie zmie-
nifa si¢ od momentu powstania organizacji” — twierdzi tak 79% lideréw organizacji,
przy czym az 68% z nich zajmuje pozycj¢ na skraju skali, zdecydowanie zgadzajac si¢
z t3 deklaracja. Z kolei 9% respondentdw przyznaje, ze misja, na rzecz ktorej dziata ich
organizacja, ulegla wielokrotnym przeksztatceniom od momentu zatozenia organizacji.

WYKRES 66.

Stato$¢ misji organizacji - procent organizacji, ktére sktaniajg sie bardziej do jednego lub drugiego

z podanych stwierdzen

Misja, na rzecz ktorej
dziatamy, nie zmienita 11% 12% 5% wielokrotnym

sie od momentu
powstania organizacji

organizacji

Stato$¢ misji jest najbardziej typowa dla stowarzyszeni i fundacji specjalizujacych si¢
w ochronie zdrowia oraz sporcie, turystyce, rekreacji i hobby — po 84% organizacji z tych
sektoréw deklaruje niezmienno$¢ misji, a odpowiednio 9% i 7% wskazuje na mniej
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zasadniczy stosunek do misji i jej wielokrotng zmiang. Z kolei do wielokrotnego prze-
formulowania misji najczeéciej przyznaja sig organizacje dziatajace w obszarze rozwoju
lokalnego — przyznaje si¢ do tego 11% z nich, podczas gdy 69% deklaruje stalo$¢ misji.

Pewng weryfikacja deklaracji o stalosci misji moze by¢ pytanie o statos¢ kierunkéw
dziatan organizacji w kontekscie zainteresowan sponsoréw. Nieco mniej stowarzyszesi
i fundacji deklaruje statos¢ kierunku dziatan niz stato$¢ misji — 65% lideréw twierdzi, ze
ich organizacja nie zmienia kierunku dziatalnosci nawet wtedy, kiedy musi ja ograniczaé
z powodu braku zainteresowania sponsoréw. Natomiast 17% respondentdw przyznaje,
ze ich organizacja czgsto musi dopasowywad kierunek dziatar do zmieniajacych sie zain-
teresowan sponsordw, zeby przetrwad.

WYKRES 67.

Statos¢ kierunku dziatalnosci organizacji - procent organizacji, ktére skfaniajg sie bardziej

do jednego lub drugiego z podanych stwierdzen

Nie zmieniamy kierunku
naszych dziatan, nawet
wtedy, kiedy musimy je

ograniczac z powodu
braku zainteresowania
Sponsorow
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14% 18% (7%

Zeby przetrwaé, czesto
musimy dopasowywac
kierunek naszych dziatan
do zmieniajacych sie
zainteresowan
Sponsorow

6.7. STOSUNEK DO MEDIOW

Stosunek do mediéw i przekonanie co do tego, ze nalezy je informowa¢ o podejmowa-
nych dziataniach, rézni organizacje migdzy soba. Wigksza cz¢$¢ podchodzi z dystansem
do obecnosci w mediach. 42% organizacji przyznaje, ze nie zabiega specjalnie o uwagg
medidw, a o ich organizacji $wiadczg przede wszystkim jej dziatania. Z kolei 37% orga-
nizagji blizej jest do stwierdzenia, ze starajg si¢ informowa¢ media o swoich dziataniach,
tak aby jak najwigcej ludzi dowiedziato si¢ o ich organizacji.

WYKRES 68.

Stosunek organizacji do mediéw - procent organizacji, ktére sktaniajg sie bardziej do jednego

lub drugiego z podanych stwierdzen

Nie zabiegamy specjalnie
0 uwage mediow,

0 naszej organizacji
Swiadczg przede
wszystkim nasze
dziatania

22% 12% 25%

Staramy sie informowac
w mediach o naszych
dziataniach, tak aby jak
najwiecej ludzi
dowiedziato sie o naszej
organizacji
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Organizacje deklarujace niezabieganie o uwage mediéw to najczedciej stowarzyszenia
i fundagje z branzy ustug socjalnych oraz ochrony zdrowia — odpowiednio 48% oraz 46%
z nich wskazuje na taki wlasnie stosunek do mediéw. Z kolei organizacje, ktére twierdza,
ze starajg si¢ informowa¢ w mediach o swoich dziataniach i w ten sposéb dociera¢ do
szerokiego grona odbiorcéw, to najczesciej stowarzyszenia i fundacje dziatajace przede
wszystkim na polu kultury i sztuki — 45% organizacji z tej branzy funkcjonuje w ten
sposéb. Stosunek do mediéw jest réwniez zwiazany z budzetem organizacji — im jest on
wyzszy, tym czgéciej organizacja stara si¢ informowad w mediach o swojej dzialalnosci.

Co ciekawe, liderzy organizacji sa na ogét przekonani, ze
polskie spoteczeristwo nie do korica rozumie rolg organizacji po- | Tylko 13% liderow orga-
zarzadowych. Tylko 13% uwaza, ze Polacy rozumieja na czym | nizacji uwaza, ze Polacy
polega dzialalno$¢ stowarzyszeri i fundacji; az 68% jest zas zda- | rozumieja, na czym

nia, ze polskie spoteczeristwo raczej tego nie rozumie. O tym, ze polega dziatalnos¢ sto-
warzyszen i fundacji; az
68% jest zas zdania, ze
polskie spoteczeistwo
raczej tego nie rozumie.

intuicja lideréw organizacji jest wasciwa, $wiadcza wyniki badan
»Wizerunek organizacji pozarzadowych™: 40% Polakéw nie ma
zadnych skojarzen z terminem organizacja pozarzqdowa, 79% jest

przekonanych, ze organizacje zajmuja si¢ przede wszystkim poma-

ganiem potrzebujacym.

WYKRES 69.

Opinie lideréw organizacji dotyczace stwierdzenia, ze Polacy rozumieja, na czym polega dziatalnos¢
organizacji pozarzgdowych

0
B Zdecydowanie sig nie 4% 2%
zgadzam

Raczej sie nie zgadzam

Ani sie nie zgadzam, ani
sie zgadzam

Raczej sie zgadzam

Zdecydowanie sie
zgadzam

[ Trudno powiedzieé

7, Wizerunek organizacji pozarzadowych”, Stowarzyszenie Klon/Jawor 2014
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7. OPINIE LIDEROW | LIDEREK ORGANIZACIJI

7.1. OPINIE DOTYCZACE SEKTORA POZARZADOWEGO

Liderzy uczestniczacych w badaniach organizacji zostali poproszeni o wyrazenie swoich
opinii dotyczacych kluczowych dla sektora pozarzadowego kwestii zwiazanych ze sposo-
bami funkcjonowania stowarzyszen i fundacji oraz sektora pozarzadowego jako calosci.

Okazalo sig, ze znaczaca grupa lideréw uwaza, ze organizacje podobne do tych, ktére
reprezentuj (,organizacja taka jak moja”) powinny dziala¢ wylacznie spotecznie i $wiad-
czy¢ ustugi za darmo. Niemal potowa (45%) lideréw jest zdania, ze organizacje podobne
do tych, ktére reprezentuja, powinny unikad zatrudniania ptatnych pracownikéw?, a jesz-
cze wigcej (48%) uwaza, ze powinny one unika¢ pobierania od odbiorcéw jakichkolwiek
optat. Potowa (50%) lideréw jest tez przeciwna wydawaniu pieni¢dzy organizacji na re-
klame¢. Opinie lideréw sg bardzo podobne do przekonari opinii spotecznej: 54% Polakéw
uwaza, ze organizacje powinny unika¢ zatrudniania ptatnych pracownikéw, a 63% twier-
dzi, ze powinny one $wiadczy¢ swoje ustugi catkowicie za darmo. Wydawanie pieniedzy
na reklame budzi sprzeciw 54% Polakéw’.

Jednoczesnie ponad potowa (56%) lideréw organizacji uwaza, ze stowarzyszenia i fun-
dacje powinny mie¢ mozliwo$¢ zarabiania pieni¢dzy, aby méc finansowaé swoje dziatania.
Podobnego zdania jest 67% Polakéw!®. W opiniach zaréwno liderédw organizagji, jak i Po-
lakéw wida¢ wige wyrazne napigcie pomigdzy akceptacja prowadzenia przez organizacje
dziatalnosci zarobkowej a oczekiwaniem, aby nie pobieraty zadnych optat. Zauwazalna
tutaj sprzecznos¢ jest jednak pozorna. Kluczowy wydaje si¢ by¢ cel: dziatalnos¢ zarob-
kowa ma stuzy¢ finansowaniu dziatania organizacji, a wigc realizacji pewnej misji, celéw
statutowych.

W kontekscie rosnacego znaczenia opisanych we wezesniejszych rozdzialach proble-
moéw wewnatrz sektora pozarzadowego, zwigzanych migdzy innymi z konkurencjg mig-
dzy organizacjami oraz kwestiami wizerunkowymi, znaczace wydaja si¢ by¢ przekonania
lideréw organizacji dotyczace sektora jako catosci. Az 61% lideréw jest zdania, ze nie
istnieje jeden sektor pozarzadowy — s3 raczej pojedyncze organizacje realizujace swoje cele.
O istnieniu jednego sektora jest przekonanych zaledwie 16% liderdw. Wsréd lideréw nie
ma tez przekonania o sensownosci tworzenia wizji rozwoju catego sektora pozarzadowego:
przeciw takiemu rozwiazaniu jest 37% z nich, stworzenia takiej wspélnej wizji chciatoby
natomiast tylko nieco wigcej — 42% liderdw.

8 To przekonanie jest oczywiscie najbardziej rozpowszechnione wéréd lideréw organizacji opieraja-

cych si¢ wylacznie na pracy spotecznej — uwaza tak 59% z nich. Co cickawe, przeciwnicy zatrudniania
platnych pracownikéw sa réwniez wsréd tych organizacji, ktére dysponuja platnym personelem — w tej
grupie jest ich 26%.

? ,Wizerunek organizacji pozarzadowych”, Stowarzyszenie Klon/Jawor 2014.

10 Tamze.
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WYKRES 70.

7. OPINIE LIDEROW I LIDEREK ORGANIZACJI

Opinie lideréw organizacji na temat pracy odptatnej, pobierania optat i wydatkéw na reklame

Organizacja taka jak moja powinna
unika¢ zatrudniania ptatnych
pracownikow

Organizacja taka jak moja powinna
Swiadczy¢ wszystkie swoje ustugi
za darmo, nie pobierajgc za to
zadnych optat

Organizacja taka jak moja powinna
unika¢é wydawania pieniedzy
na reklame

Organizacja taka jak moja powinna
mie¢ mozliwos¢ zarabiania pieniedzy,
aby finansowa¢ swoje dziatania

B Zdecydowanie sie zgadzam

22%  12% 18% 22%

23%  13% 19% | 16%

27% 16%  19% 10%

29%  14% 15% 11%

40% ©60% 80% 100%

¥ Raczej sie zgadzam

B Ani sie nie zgadzam, ani sie zgadzam [l Raczej sie nie zgadzam
B Zdecydowanie sie nie zgadzam "] Trudno powiedzieé
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WYKRES 71.

Opinie lideréw organizacji na temat istnienia wspélnoty organizacji i sensownosci tworzenia
wizji rozwoju catego sektora

Kazda organizacja powinna dbaé
przede wszystkim o wtasny rozwoj, ) o ) o 0
wiec nie ma sensu tworzy¢ wizji 13% 24%  16% 24% 18%

rozwoju catego sektora

W Polsce trudno moéwic

o istnieniu sektora pozarzadowego 4%
jako wspdlnoty organizacji - istnieja 40% 18% 12%

wytgcznie poszczegbline

organizacje

0% 20% 40% 60% 80% 100%

B Zdecydowanie sie zgadzam ¥ Raczej sie zgadzam
B Ani sie nie zgadzam, ani sie zgadzam [l Raczej sie nie zgadzam
B Zdecydowanie sie nie zgadzam ¥ Trudno powiedzieé

Lidia Kuczmierowska, Fundacja Akademia Organizacji Obywatelskich: Az 60%
respondentéw zgodzito si¢, ze w Polsce trudno méwi¢ o sektorze pozarzadowym jako
wspoélnocie organizacji, ze istnieje wylacznie potrzeba realizacji swoich celéw — jest to
alarmujace. Mam niepoparte zadnymi badaniami, subiektywne wrazenie, ze kiedys$ po-
czucie wspdlnoty bylo wigksze, a przejawialo si¢ w réznych rzeczach. Nawet w czyms tak
pozornie nieistotnym, jak towarzyskie, nieformalne spotkania organizacji. Dzi¢ki nim
wigcej si¢ wiedziato o sobie nawzajem. Teraz tego brak. A teraz kazdy jest skupiony na
wskaznikach, na realizacji coraz wigkszej liczby réznych projekedw. To si¢ wiaze z nad-
miernym obcigzeniem praca, nadgodzinami. Na to, zeby zaistniata wspélnota organizacij,
poczucie solidarnosci, takze potrzeba czasu. To si¢ nie bierze znikad, a na pewno nie

z pustych deklaracji. Do tego potrzeba bycia ze sobg i robienia réznych rzeczy razem.
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7. OPINIE LIDEROW I LIDEREK ORGANIZACJI

7.2. OPINIE DOTYCZACE WARUNKOW DZIALANIA ORGANIZACII

Opisywana w poprzednich rozdziatach wyrazna poprawa kondycji finansowej fundacji
i stowarzyszen tylko w niewielkim stopniu przetozyla si¢ na wigkszy optymizm lideréw
organizacji w ocenie zewngtrznych warunkéw funkcjonowania. Obecnie 29% lideréw
ocenia warunki funkcjonowania swoich organizacji jako lepsze, a 18% jako gorsze niz
wezesniej. Oznacza to, ze odsetek optymistéw wzrést nieznacznie (o 2 pke. proc.) i powrd-
cit niemal do poziomu notowanego w najlepszym pod tym wzgledem 2010 roku. Odsetek
pesymistéw niemal nie ulegt zmianie, a w konsekwencji jest nadal wyraznie wyzszy niz
5 lat temu. Podobnie jak w poprzednich latach, potowa (50%) lideréw nie dostrzega

natomiast istotnych zmian w zewngtrznych warunkach funkcjonowania.

WYKRES 72.

Ocena warunkéw dziatania organizacji w ostatnim roku w porownaniu z warunkami
w poprzednich latach
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Z kolei odpowiedzi na pytanie o spodziewane w najblizszym roku warunki dziatania
wskazuja na stabilizacje nastrojéw. Wzrdst (o 3 pkt. proc.) odsetek badanych, kt6rzy nie
spodziewaja si¢ wigkszych zmian w zewnetrznych warunkach funkcjonowania. Nieznacz-
nie spadt (o 2 pkt. proc.) odsetek optymistow, kedrych jest obecnie 42%. Jednoczesnie
(réwniez o 2 pkt. proc.) zmalat odsetek pesymistéw — oczekujacych pogorszenia warun-
kéw funkcjonowania w najblizszym roku jest obecnie 11%. Patrzac na wyniki w dtuzszej
perspektywie czasowej, warto jednak zauwazy¢ sukcesywnie malejacy od 2008 roku od-
setek optymistéw: 7 lat temu poprawy warunkéw oczekiwato 53% lideréw — obecnie za$
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o 11 pkt. proc. mniej. Ponownie wzrosta tez niepewnosé: 7% badanych nie byto w stanie
udzieli¢ odpowiedzi na pytanie o przyszte warunki funkcjonowania.

WYKRES 73.
Przewidywane warunki dziatania organizacji w najblizszym roku w poréwnaniu ze stanem obecnym

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

2002 2004 2006 2010 2012 2015

Warunki: [l gorsze M anilepsze ani gorsze [l lepsze trudno powiedzieé

Kondycja sektora organizacji pozarzadowych w Polsce 2015. Raport z badan Stowarzyszenia Klon/Jawor 127



ANALIZY PROFILOWANE



A. JAKOSC ZATRUDNIENIA W SEKTORZE
POZARZADOWYM

Sitg rzeczy dane odnoszace si¢ do jakosci zatrudnienia w sektorze pozarzadowym dotycza
tylko tych organizadji, ktdre posiadajg statych, regularnych pracownikéw. Przypomnijmy:
stanowig one nieco ponad jedna trzecia (35%) polskiego sektora pozarzadowego. Niemal
potowa (45%) polskich stowarzyszen i fundacji opiera si¢ bowiem wytacznie na pracy
spolecznej, a kolejne 20% organizacji nie ma statego, platnego personelu, ale od czasu
do czasu zleca jaka$ platng prace (wigcej podstawowych danych na temat zatrudnienia
w organizacjach w rozdziale 2.3.).

Przypomnijmy réwniez, ze zatrudnienie w skali calego sektora pozarzadowego jest
niewielkie. Co najmniej jednym pelnym etatem dysponuje co pigta polska organizacja
(20%) — pozostate albo w ogéle nie majg statych, ptatnych pracownikéw (65%) albo ich
zaangazowanie jest w przeliczeniu mniejsze niz jeden etat (15%). Piecioma lub wigcej
etatami dysponuje zaledwie 8% polskich organizacji pozarzadowych.

Na wstepie trzeba zastrzec, ze respondentami w przeprowadzonych badaniach byli
liderzy organizacji pozarzadowych, a wigc w tym wypadku przedstawiciele pracodawcy. To
przede wszystkim na podstawie ich odpowiedzi konstruowano obraz jakosci pracy w sek-
torze pozarzadowym. Druga strona, a wigc pracownicy, wypowiadata si¢ tylko w trakeie
wstepnych badan o charakeerze jako$ciowym, a ich opinie zostang zaprezentowane w tym
rozdziale jako uzupelnienie danych ankietowych. Zdajemy sobie jednak sprawg, ze prob-
lematyka jakosci pracy w sektorze pozarzadowym wymaga realizacji kolejnych badand,
przeprowadzonych wsréd oséb zatrudnionych w organizacjach.

1. PROBLEMY PRACOWNIKOW ORGANIZACJI POZARZADOWYCH - OPINIE
PRACODAWCOW

W opinii lideréw organizacji zatrudniajacych staly, platny personel najwickszymi prob-
lemami ich pracownikéw sa zbyt niskie w poréwnaniu do kompetencji oraz obowiaz-
kéw zarobki, brak mozliwosci awansu w organizacji oraz nadmiar obowiazkéw w pracy.
Istotnymi mankamentami sg dla nich takze brak stabilno$ci zatrudnienia oraz rutyna
i wypalenie zawodowe. Pozostale problemy sa wskazywane przez mniejsza czgé¢ liderdw.
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WYKRES 1.

Problemy pracownikéw organizacji pozarzadowych w opiniach lideréw fundacji i stowarzyszen

zbyt niskie - w po[ownaniu do_ 55%
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brak mozliwo$ci awansu w organizacji 47%
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2. WYNAGRODZENIA PRACOWNIKOW SEKTORA POZARZADOWEGO™!

Jezeli ponad potowa pracodawcéw (55%) przyznaje, ze osoby zatrudniane przez nich
w stowarzyszeniach i fundacjach zarabiajg zbyt malo w poréwnaniu do zadari i obowiaz-
kéw, to tym wyrazniej dostrzegaja ten problem pracownicy. Wielu z nich ma §wiadomos¢,
ze pracujac gdzie indziej, mogliby zarobi¢ wiecej. Wielu oprécz pracy w organizacji stara
sie mie¢ takze inne zrédta dochodu.
I Wiadomo, ze gdybym miat takq odpowiedzialng prace gdzies w biznesie, to moje zarobki
bytyby znacznie wyzsze".
10 nie jest Zrodto mojego dochodu. Absolutnie nie bylabym tez w stanie utrzymac si¢ z za-
I trudnienia w fundacji, na przyktad nie prowadzqc dodatkowo dziatalnosci gospodarczej.
Ile wigc zarabia si¢, pracujac w organizacjach pozarzadowych? W przecigtnej fundagji
lub stowarzyszeniu usrednione zarobki pracownikéw wynosza nieco ponad 2800 zt brut-

""" W ponizszym rozdziale podajemy wynagrodzenia pracownikéw w przeliczeniu na podstawowy wy-

miar pracy (1 etat, 40 godzin tygodniowo).
2 Wypowiedzi zacytowane w tej cz¢sci raportu pochodza z poglebionych wywiadéw z liderami i pra-
cownikami organizacji pozarzadowych.
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to miesigcznie w przeliczeniu na podstawowy wymiar czasu pracy'®. W jednej czwartej
(25%) najlepiej ptacacych organizacji zarabia si¢ ponad 4300 zt brutto. Z kolei w jedne;j
czwartej (25%) najmniej ptacacych stowarzyszen i fundacji zarobki wynosza nie wigcej niz
1750 zt brutto. Dla poréwnania, wg danych GUS-u'* przecigtne wynagrodzenie w calej
gospodarce narodowej wyniosto w IV kwartale 2014 roku niemal 3800 zt brutto.

WYKRES 2.

UsSrednione miesieczne zarobki brutto pracownikéw przecietnej organizacji zatrudniajacej staty,
ptatny personel w przeliczeniu na podstawowy wymiar czasu pracy (caty etat, 40 godzin tygodniowo)
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2 500 zt
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Zdecydowanie najlepiej ptaca swoim pracownikom organizacje z Warszawy oraz in-
nych duzych miast. Zarabia si¢ tam ponad 3000 zt brutto. Na wsi oraz w mniejszych
miastach pracownicy zarabiaja przecigtnie okoto 2500 zt brutto.

Wida¢ tez zréznicowanie w zaleznosci od branzy sektora pozarzadowego. Najlepiej
(ponad 3000 zt brutto) ptaca organizacje zajmujace si¢ rozwojem lokalnym, ochrong
zdrowia oraz edukacja i wychowaniem. Trochg gorzej placa organizacje ,kulturalne” (nie-
co ponad 2900 zt brutto), zajmujace si¢ ustugami socjalnymi i pomoca spoteczng (nieco
ponad 2400 z} brutto) oraz ,,sportowe” (ponizej 2000 zt brutto).

13 Zarobki 2800 zt brutto osiagnatby przecigtny pracownik organizacji pozarzadowej, pracujac na caly

etat (40 godzin tygodniowo). W rzeczywistosci przecietny pracownik organizacji zarabia $rednio nieco
ponad 1400 zt brutto miesiecznie, pracujac na pét etatu (20 godzin tygodniowo).

" http://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/rynek-pracy/ pracujacy-zatrudnieni-wynagrodzenia-koszty-
-pracy/zatrudnienie-i-wynagrodzenia-w-gospodarce-narodowej-w-2014-r-,1,17.html
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3. AWANSE ORAZ PODWYZKI

Niemal potowa pracodawcéw (47%) przyznaje, ze problemem ich pracownikéw jest brak
mozliwosci awansu. Awanse oraz podwyzki zazwyczaj sa wynikiem pozytywnej oceny
jakosci pracy $wiadczonej przez dang osobg. W organizacjach pozarzadowych takiej oceny
dokonuje si¢ w 75% fundacji i stowarzyszeni posiadajacych zespét pracownikéw. Jednak
tylko w 18% organizacji ma ona sformalizowany charakter (sa to np. regularne rozmowy
z przefozonymi lub rozliczanie efektéw albo wskaznikéw pracy). O wiele czesciej (57%)
ocena jest nieformalna i polega na przyklad na okazjonalnych rozmowach lub udzielaniu
wskazdwek przez przetozonych. W 22% stowarzyszen i fundacji w ogéle nie ocenia sig
jakosci pracy zatrudnionych oséb.

WYKRES 3.

Ocena pracownikéw w organizacjach
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B Tak, istnieja specjalne
procedury dotyczgce oceny
jakosci pracy

B Tak, oceniamy jako$é pracy,
ale nie mamy na to
specjalnych procedur

M Nie, w organizacji nie
oceniamy jakosci pracy

Trudno powiedzie¢

Faktycznie awans jest w organizacjach zdecydowang rzadkoscia. W ciggu ostatniego
roku mial on miejsce zaledwie w 15% organizacji posiadajacych zesp6t pracownikdw.
Jest to oczywiscie zwiazane ze specyfika zatrudnienia w sektorze pozarzadowym — zespoly
pracownikéw organizacji sa na ogét bardzo nieliczne. Niemal jedna trzecia (30%) lideréw
organizacji, w ktérych nie awansowano pracownikdw, jako przyczyne tego stanu rzeczy
wskazuje wlasnie matg liczbe pracownikdw. Jeszcze wazniejszym powodem braku awan-
s6w jest w opinii lideréw plaska strukcura organizacji — podaje ten powdd 54% liderdw.

Awanse stosunkowo najczeéciej zdarzajg si¢ w organizacjach z Warszawy oraz innych
duzych miast. Jest to zwigzane z faktem, ze to wlasnie one posiadaja najwicksze zespoty
pracownikow, a ich struktura jest dzigki temu nieco bardziej rozbudowana.
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WYKRES 4.

Odsetek organizacji, w ktérych w ciagu ostatniego roku miaty miejsce awanse - zr6znicowanie
ze wzgledu na wielko$¢ miejscowosci
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Zatrudnieni w sektorze pozarzadowym nieco czeéciej niz awanse otrzymuja podwyz-
ki. W 26% organizacji posiadajacych zesp6t pracownikéw podwyzke otrzymata w ciagu
ostatniego roku przynajmniej jedna osoba, przy czym cz¢sciej niz gdzie indziej taka sytu-
acja miata miejsce w Warszawie oraz innych duzych miastach (33%). Zdarzato si¢ jednak,
ze otrzymanie podwyzki zwiazane byty z pewnymi warunkami — na przyktad wprost
uzalezniano ja od wzigcia na siebie wigcej obowiazkéw.

Wolatbym zarabiac wigcej, natomiast powiedziano mi na samym poczqtku, ze jezeli chee

zarabiad wigcej, to mam takq mozliwosé — , Proszg pisad wnioski, prosz¢ wmieszczac siebie

w projektach jako koordynator, bedzie pan zarabial wigcej.” (...) No, jezeli wypracuje

sobie podwyzke, to bedg mial podwyzke. Jezeli nie wypracuje, to jej nie bedg mial.

W wielu wypadkach pracownicy przyznawali tez, ze wigksze pienigdze — w postaci
premii lub podwyzek — sg zwiazane nie tyle z ich sukcesami i pozytywna ocena ich pracy,
ile raczej z chwilowo lepsza sytuacja finansows ich organizacji.

10 wynika tylko i wylqcznie z tego, Ze fundacja w jakis tam sposéb ma lekkq gorke finan-

sowq i wtedy ta premia jest. Nie wynika to absolutnie z oceny dokonar.

4. PRACA W GODZINACH NADLICZBOWYCH

Niemal potowa (45%) pracodawcéw uwaza, ze problemem w ich organizacji jest nadmiar
obowiazkéw, ktérym musza sprosta¢ pracownicy. W efekcie w ponad potowie (56%)
organizacji zdarzaja si¢ sytuacje, ze pracownicy muszg $wiadczy¢ prace w godzinach nad-
liczbowych w stosunku do tego, na co uméwili si¢ z pracodawca: w 17% organizacji
zdarza sie to czesto, réwniez w 17% — czasami, a w 22% — rzadko.
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Wsréd organizacii, w ktérych zdarza si¢ koniecznos¢ pracy ,,po godzinach”, tylko 40%
zawsze rozlicza nadgodziny z pracownikiem, a kolejne 27% robi to czasami. W ponad
jednej czwartej przypadkéw (26%) nadgodziny nigdy nie sg rozliczane. Oczywiscie nie
wszystkie sposrdd tych organizacji zatrudniaja pracownikéw na podstawie umowy o pra-
ce. Nie zawsze mozna wigc méwi¢ o tamaniu kodeksu pracy. Z cala pewnoscia koniecz-
no$¢ wykonywania dodatkowej pracy bez wynagrodzenia §wiadczy o istotnym problemie
zwigzanym z jakoscig pracy w cz¢sci sektora pozarzadowego.

WYKRES 5.

Rozliczanie pracy w godzinach nadliczbowych
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B zawsze
B czasami

M nigdy

trudno powiedzie¢

Te organizacje, ktdre rozliczaja nadgodziny, radza sobie z ewidencja czasu pracy bar-
dzo réznie. Niekiedy ma ona formalny charakter i jest uj¢ta w procedury, a czasami
jest niesformalizowana. Cz¢$¢ organizacji oddaje nadgodziny w postaci czasu wolnego
— ewidencja tych godzin jest jednak na ogét mato systematyczna, niepoparta zadnymi
procedurami. Jeszcze inne w jakiej$ formie placa za nadgodziny — ma to jednak zazwyczaj
forme uznaniowej premii.

Powiem szczerze, ze bywa bardzo réznie z rozliczaniem nadgodzin. Ja podchodze do

tego w ten sposéb, ze przeciez sq takie miesiqee, kiedy pracuje mniej i dostaje normalne

wynagrodzenie. Sq tez takie, kiedy pracuj¢ po dziesi¢¢ godzin dziennie. Mam wrazenie,
ze to si¢ jakos wyrdwnuje. Czasami si¢ zdarza premia, jezeli fundacja akurat moze sobie
na to pozwolié.

Sa réwniez organizacje, ktdre w ogdle odrzucajg mozliwo$¢ rozliczania nadgodzin,
przerzucajac odpowiedzialnos¢ za prace ,,po godzinach” na zewngtrzne okolicznosci.

Nie rozliczamy. Uwazamy po prostu, ze to od nas zalezy, jak bedziemy dysponowac swo-

im czasem, i jezeli ktos nawalit wezesniej i musi teraz pracowac po nocach, to jest jego

dziatka.
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5. BRAK STABILNOSCI ZATRUDNIENIA

Istotnym problemem pracownikéw organizacji pozarzadowych jest brak stabilnosci za-
trudnienia. Potwierdzaja to zaréwno opinie pracodawcéw (34% z nich uznaje to za prob-
lem), jak i pracownikéw:

Rzeczywiscie borykamy si¢ wiecznie z problemem finansowym. 1o jest stresujgce i trudne.

Ja za chwilg koticze urlop, wracam do fundacji i bedg si¢ zastanawiaé, czy my dziatamy

dalej, czy zawieszamy. I tak jest rok w rok. Brak stabilnosci od strony materialnej jest

koszmarny.

Zdarzato sig, ze nie mialtem wyplaty przez trzy miesigce na przyktad. (...) No cdz, sie-

dziato si¢ po kilkanascie godzin i robito si¢ projekt, zeby tylko udato si¢ zwigzaé koniec

z koricem. Nikt nie patrzyl, ze trzeba zostad diuzej.

Waznym powodem braku stabilnosci zatrudnienia jest sytuacja finansowa polskich
organizacji. Decydujacy jest tutaj jednak nie tyle brak §rodkéw finansowych, ile raczej
brak stabilnosci finansowej i niepewnos¢ dotyczaca zasobdw, jakimi organizacje beda
dysponowa¢ w kolejnych latach, a nawet miesiacach. W ramach badan organizacjom
zadano pytanie o to, jaka cz¢$¢ srodkéw niezbednych do funkcjonowania w 2015 roku
mialy zapewnione w marcu tego roku. Okazalo si¢, ze az polowa organizacji posiadaja-
cych zespét statych, regularnych pracownikéw miata zapewniona mniej niz potowe $rod-
kéw na biezacy rok budzetowy. Caloscia potrzebnych pienigdzy dysponowato zas jedynie
11% stowarzyszeni i fundacji. To wlasnie brak stabilnosci finansowej organizacji pozostaje
w bezposrednim zwigzku z niestabilnoscig zatrudnienia.

Problemy ze stabilnoscia i ptynnoscia finansowa powoduja, ze nickiedy organizacje
nie s3 w stanie zaoferowad swoim pracownikom umowy o pracg. W zamian stosujg inne
formy zatrudnienia, a sami pracownicy oraz liderzy organizacji przyznaja, ze nieraz tworzy
si¢ w ten sposéb fikcje prawna.

Nie mamy pracownikéw etatowych. Sq osoby, kidre zatrudniamy na zlecenia, umowy

0 dzieto. 1o, jak wiadomo, budzi caly czas rézne watpliwosci prawne. A jednak nieustan-

nie wigkszos¢ tak funkcjonuje.

Z brakiem stabilnosci zatrudnienia moze by¢ zwiazana rotacja pracownikéw w organi-
zacjach. W ciggu ostatniego roku z jednej czwartej (26%) organizacji posiadajacych staly,
platny personel odszedt (z réznych powodéw) przynajmniej jeden pracownik, przy czym
nieco wigksza rotacj¢ obserwowali§my w Warszawie i innych duzych miastach. W niemal
potowie organizacji (49%), z ktérych odchodzili pracownicy, zdarzaty si¢ zwolnienia lub
nieprzedtuzenia uméw. Oznacza to, ze w 12% organizacji posiadajacych zespét statych,
regularnych pracownikéw podjeto decyzjg o zwolnieniu lub nieprzedtuzeniu umowy (wo-
bec przynajmniej jednej osoby).

6. ROZWOJ ZAWODOWY

Zdaniem ponad jednej piatej (22%) lideréw problemem dla 0séb zatrudnionych w orga-
nizacjach jest brak mozliwosci rozwoju zawodowego i zwigkszania kompetencji. Pracow-
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nicy organizacji pozarzadowych zapytani o rozwdj zawodowy odpowiadajg na ogdt, ze
odbywa si¢ on podczas wykonywania codziennych obowiazkéw zawodowych w fundacji
czy stowarzyszeniu.

Praca tutaj to wykonywanie zadat, kidrych wezesniej nie wykonywatem, zaglebianie si¢

w tematyce, kidrej wezesniej miatem okazje tylko dotkngd z zewngtrz. 10 jest bardzo fajne,

bo jednak jak cos robisz, to si¢ tego uczysz duzo szybciej.

Wsréd bardziej zorganizowanych form rozwoju zawodowego najpopularniejsza forma
oferowang pracownikom organizacji pozarzadowych s3 szkolenia zewnetrzne prowadzone
przez osoby spoza organizacji — oferuje je swojemu zespotowi ponad potowa stowarzyszeld
i fundacji. Rzadziej spotyka si¢ umozliwianie udziatu w konferencjach, organizowanie
szkolert wewnetrznych, a takze konsultacji i spotkan z doradcami. Absolutna rzadkoscia
jest dofinansowywanie studiéw. Ogétem 71% organizacji zatrudniajacych statych, re-
gularnych pracownikéw oferuje im przynajmniej jedna z wymienionych form rozwoju
zawodowego.

WYKRES 6.

Formy rozwoju zawodowego zapewniane przez organizacje swoim statym, regularnym pracownikom
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Eacznie szkolenia (zewnetrzne oraz wewnetrzne) zapewnia swoim pracownikom 62%
organizacji. Najczgciej robia to organizacje z Warszawy (74%) oraz innych duzych miast
(66%); najrzadziej organizacje wiejskie (51%). Rzadko szkola swoich pracownikéw or-
ganizacje sportowe (48%) oraz kulturalne (53%), cz¢sciej natomiast te, kedre zajmuja sig
rozwojem lokalnym (83%) oraz ustugami socjalnymi i pomoca spoteczna (77%).

W przecigtnej organizacji posiadajacej stalych, regularnych pracownikéw w ciagu
ostatniego roku przeszkolono (w szkoleniach zewngtrznych lub wewnetrznych) 42% za-
trudnionych. Zdecydowanie najwigksza czgs¢ zespotu obejmujg szkoleniami organizacje
dziatajace na rzecz rozwoju lokalnego (64%); najmniejsza — organizacje sportowe (34%)
oraz kulturalne (36%).
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7. OPINIE O ZATRUDNIENIU W SEKTORZE POZARZADOWYM

Zdaniem jednej piatej (20%) lideréw organizacji problemem ich pracownikéw jest
maly prestiz pracy w sektorze pozarzadowym. Mozna przypuszczaé, ze w pewnym stop-
niu wigze si¢ to z faktem, iz otoczenie 0séb zatrudnionych w fundagji czy stowarzyszeniu
nie rozumie, na czym polega ich praca. Cz¢$¢ uczestnikéw naszych badan podaje, ze
ich praca w organizacji jest w duzej mierze niezrozumiata dla znajomych oraz rodziny.
Narzekaja oni, ze niejednokrotnie trudno im wytlumaczy¢, czym doktadnie si¢ zajmuja,
co doktadnie robia.

Gdybym powiedziat, ze pracuje w urzedzie miasta, nie bytoby problemu, nic nie mu-

siatbym dumaczyé. Kazdy wie, czym to si¢ je. Ale wiele razy musze thumaczyé, czym sig

zajmujemy, co robimy, czym jest organizacja pozarzqdowa.

Brak wiedzy dotyczacej sektora pozarzadowego u istotnej czgéci spoteczenistwa po-
woduje postrzeganie organizacji jako podmiotéw, w ktérych normalna praca zawodowa
jest niemozliwa. Dlatego w wypowiedziach badanych wielokrotnie przewija si¢ motyw
traktowania ich aktywnosci przez bliskich jako swego rodzaju hobby realizowanego po
godzinach.

Przez wiele lat, kiedy utrzymywatem si¢ z pracy w stowarzyszeniu, pytano mnie, czy do

pracy bym nie poszedt, takiej normalnej (...) Jak pracowatem przez dwa lata w stowa-

rgyszeniu, to czgsc rodziny wwazata, ze ja caly czas jestem na bezrobociu, ze nie pracuje.

Zdarza si¢ réwniez traktowanie dziatalnosci w sektorze pozarzadowym w kategoriach
zajecia co prawda zawodowego, ale mato powaznego, dorywezego i tymezasowego. Innego
niz praca w firmach prywatnych czy urzedach, okreslana jako ,normalna”.

8.  SAMODZIELNOSC I INICJATYWA
W opinii czgéci (19%) lideréw organizacji problemem ich pracownikéw sa takze ogra-
niczone mozliwosci realizowania wlasnych pomystéw. Wydaje si¢ jednak, ze stanowi to

trudno$¢ w niewielkiej czesci stowarzyszen i fundacji, gdyz ponad potowa (55%) lideréw

WYKRES 7.

Samodzielno$¢ i inicjatywa w pracy - procent organizacji, ktére sktaniaja sie bardziej do jednego

lub drugiego z podanych stwierdzen
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od pracownikow
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organizacji zatrudniajacych zesp6t statych, regularnych pracownikéw wymaga od nich

kreatywnosci i wasnej inicjatywy zaréwno w wyznaczaniu celéw, jak i realizacji zadaf.
Sami pracownicy wyrazaja opinie, ze wiazaca si¢ z ich praca stosunkowo duza niezalez-

no$¢, samodzielno$¢ oraz mozliwo$¢ podejmowania wlasnych inicjatyw jest istotng zaleta.
Jest przestrzer w tej fundacji na wtasne pomysty, wiasng inicjatywe. Rzucam pomyst, dys-
kutujemy o tym we dwie, trzy osoby i jest decyzja. Nie ma takiego schematycznego podziatu
76l, nie ma tej przestrzeni migdzy szefem a pracownikiem.
Tutaj bardzo liczy si¢ inicjatywa. Tak naprawdg, mamy w statucie zapisane, czym si¢
zajmujemy teoretycznie. Natomiast na biezqco jest pewna dowolnosé — oczywiscie, w za-
kresie tematycznym, ktdrym sig powinnismy zajmowac — jak to przekujemy w faktyczng
dziatalnosé.

9. SZEROKI ZAKRES OBOWIAZKOW ZAWODOWYCH

Jednym z probleméw pracownikéw organizacji zaréwno wskazywanym przez 15% praco-
dawcéw, jak i wymienianym przez samych zatrudnionych jest rozmyty i niedookreslony
zakres obowiazkéw. Praca w stowarzyszeniach i fundacjach nierzadko wiaze si¢ z koniecz-
noscig wykonywania réznorodnych zadani, wymagajacych wielu umiejetnosci. Taki model
pracy funkcjonuje w niemal potowie (49%) polskich organizacji. Wiaze si¢ to z szerokim
zakresem obowiazkéw.

WYKRES 8.

Zakres obowigzkéw pracownikéw organizacji - procent organizacji, ktére skfaniajg sie bardziej
do jednego lub drugiego z podanych stwierdzen

138

Stali pracownicy Stali pracownicy

organizacji wykonujg organizacji

prace, ktore
wymagaja
specjalistycznych

wykonuja
16% 33% prace, ktére

sg roznorodne

umiejetnosci w jednej i wymagajag wielu
konkretnej dziedzinie umiejetnosci

0% 50% 100%

Szczuplos¢ zasobéw kadrowych powoduje, ze osoby zatrudnione w organizacji musza
by¢ specjalistami od wszystkiego. Poza podstawowymi zadaniami nierzadko wykonuja
dodatkowe prace. Cze$¢ pracownikéw organizacji przyznawala, ze szeroki zakres obo-
wiazkéw zawodowych weiaz wymaga od nich elastycznosci oraz nabywania dodatko-
wych kompetencji i umiej¢tnosei w trakeie pracy. Jednak oprécz zalet w postaci rozwoju
zawodowego wiaze si¢ to takze z istotnym zagrozeniem. Cz¢$¢ respondentéw przyznaje,
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ze skupiajac si¢ na wielu zadaniach naraz, przestaja mie¢ poczucie bycia specjalistami
w swoich dziedzinach.
Réznorodnosé zadat czasem bywa meczqca. Jest przeskakiwanie z tematu na temat. Moze
byé praca administracyjna, a zaraz pézniej merytoryczna. 1o jest takie troszeczhke stano-
wisko od wszystkiego i nie do kovica mi to odpowiada. Lepiej sta sig specjalistq niz takim
cztowiekiem od organizacji wszystkiego.

10. ELASTYCZNOSC CZASU | MIEJSCA PRACY

Jedna z zalet pracy w sektorze pozarzadowym wymieniang przez osoby pracujace w sto-
warzyszeniach i fundacjach jest elastycznos$¢ czasu oraz miejsca pracy. W ponad jednej
trzeciej (36%) organizacji funkcjonuje model zlecania zadari, w ktérym pracownicy nie
maja $cidle okreslonych, stalych godzin pracy, mogac ustala¢ je elastycznie. W jednej trze-
ciej (33%) stowarzyszeri i fundacji stosowane jest takze elastyczne podejscie do miejsca
$wiadczenia pracy, co oznacza, ze zatrudnione tam osoby nie musza wykonywa¢ swoich
obowiazkéw zawodowych w siedzibie organizacji. Z drugiej strony, w niemal potowie
stowarzyszen i fundagji nie znajduje zastosowania elastyczne podejécie ani w stosunku do
czasu (48%), ani w stosunku do miejsca pracy (48%).
Jestem rozliczany z realizacji pewnego projektu, pewnego efektu i jezeli go w okreslonym
przedziale czasu zrealizuje, to jezeli w migdzyczasie robig cos innego, to wszystko jest bar-
dzo swobodnie traktowane. Chodzi tylko o efekt koricowy.
I Whasciwie sama okreslam sobie godziny pracy i to jest superfajne. Moge sobie spokojnie
czgsé obowiqzkdw przeniesé do domu i przez jakis czas w ogdle nie bywad w biurze.

WYKRES 9.

Elastyczno$¢ miejsca i czasu pracy - procent organizacji, ktore skianiajg sie bardziej do jednego
lub drugiego z podanych stwierdzen
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Trzeba jednak pamigtal, ze elastyczny czas pracy moze by¢ takze wadg zatrudnienia
w organizacjach, nierzadko bowiem wiaze si¢ z koniecznoscia pracy w niedogodnych
godzinach lub pracy w godzinach nadliczbowych.

Mam elastyczne godziny pracy. To nie jest taka praca osiem godzin dziennie. Dogadatam

sig z szefowq (...), mam swoje obowiqzki, wiem, co musze zrobic, a to, kiedy ja to zrobig,

to juz ode mnie zalezy. (...) Wigc ten czas pracy jest trochg i wady, i zaletq. No bo z jednej

strony mozna sobie go dowolnie utozyé, ale z drugiej strony czasem zdarza sig, ze trzeba

cos zrobic nagle, po godzinach.

11. MISJA CZY OBOWIAZKI ZAWODOWE?

Wazne jest takze pytanie o podejécie 0séb zatrudnionych w organizacjach do obowiaz-
kéw, ktére w nich wykonuja. Jak traktujg swoje zadania — jako stuzbe spoteczeristwu czy
tez jako normalne obowiazki zawodowe? Istnieje bardzo wiele motywacji, ktdre kieruja
osobami podejmujacymi pracg w sektorze pozarzadowym: od checi znalezienia jakiego-
kolwick zajecia zawodowego, przez che¢é rozwoju, znalezienia ciekawej pracy, az po zaan-
gazowanie na rzecz wspdlnego dobra i realizacje ,,spolecznikowskiej” postawy. W pewnym
uproszczeniu mozna wigc uznad, ze praca w organizacji miesci si¢ dla wykonujacych ja
os6b gdzies na kontinuum pomig¢dzy misj a normalnymi obowigzkami zawodowymi.

Liderzy zapytani o to, jak pojmujg sens swojej pracy pracownicy ich organizacji,
w 28% przypadkéw byli zdania, ze na ogét traktuja oni swoja pracg jako normalne zaje-
cie zawodowe, natomiast 44% uwaza, ze ich pracownikom blizej do modelu traktowania
pracy jako misji.

WYKRES 10.

Specyfika pracy w organizacjach pozarzadowych: misja czy praca zawodowa - procent organizacji,
ktore sktaniaja sie bardziej do jednego lub drugiego z podanych stwierdzen
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To zréznicowanie wida¢ takze w opiniach samych pracownikéw. Sg tacy, dla kedrych

misja jest bardzo wazna, a wynagrodzenie zwigzane z pracg jest zaledwie dodatkiem.
Przede wszystkim naszym celem jest bycie tutaj dla tych ludzi i robienie czegos dla nich.
Niekoniecznie oglgdamy sig na koszty, na to, jaki bedzie z tego zysk, czy dostaniemy duzo,
czy mato.
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Ale sg réwniez tacy, ktérzy wykonywane obowiazki uznajg za normalng pracg za-
wodowa. Warto podkresli¢, ze nie przeszkadza im to w byciu dobrymi i sumiennymi
pracownikami, wykonujacymi w profesjonalny sposéb swoje zadania.

Dla mnie to nie jest misja. Ja nie jestem typem spolecznika, to od razu powiem. Intere-

sowaty mnie tematy, ktdre podejmuje si¢ w tej pracy, i umiejgtnosci, ktdre mozna zdobyc.

Wigc na pewno nie mysle o tym jako o misji. Jest to bardziej praca, ktdrq nalezy wykonaé

najlepiej, jak si¢ umie.
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B. BRANZOWE ZROZNICOWANIE SEKTORA
POZARZADOWEGO - WYBRANE WSKAZNIKI5

1. GLOWNE OBSZARY DZIALALNOSCI ORGANIZACII

Stowarzyszenia i fundacje w Polsce dzialaja w wielu réznych dziedzinach zycia spoteczne-
go. W badaniach Stowarzyszenia Klon/Jawor ich reprezentanci wskazywali podstawowy
obszar aktywnosci swoich organizacji na liscie obejmujacej 16 obszaréw.

Zestaw szesciu gléwnych dziedzin, w ktérych dziata sektor pozarzadowy w Polsce, od
lat nie ulega zmianie. Najwicksza branzg jest ,sport, turystyka, rekreacja i hobby” — jest
to najwazniejsze pole dziatalnosci 34% organizacji. Druga co do wielkosci dziedzing jest
sedukacja i wychowanie” — 15% stowarzyszeti i fundacji wskazuje ja jako obszar swojego
zainteresowania. 13% organizacji dziata przede wszystkim w zakresie ,kultury i sztuki”,
8% uznaje za priorytetowa branze ,ustugi socjalne i pomoc spoteczna”, a 7% — branze
»ochrona zdrowia”. Dla 6% organizacji najwazniejsza jest dziedzina ,rozwéj lokalny”.
Analizujac branzowe zréznicowanie sektora pozarzadowego, bedziemy odwotywali si¢ do
tych szesciu najbardziej powszechnych obszaréw aktywnosci organizaciji.

TABELA 1.

Gtéwne obszary dziatalnoSci organizacji pozarzgdowych w 2015 roku

sport, turystyka, rekreacja, hobby 34%
edukacja i wychowanie 15%
kultura i sztuka 13%
ustugi socjalne, pomoc spoteczna 8%
ochrona zdrowia 7%
rozwdj lokalny 6%
ochrona Srodowiska 2%
rynek pracy, zatrudnienie, aktywizacja zawodowa 2%
badania naukowe 2%
wsparcie NGO i inicjatyw obywatelskich 2%
prawo, prawa cztowieka, dziatalnos¢ polityczna 2%
sprawy zawodowe, pracownicze, branzowe 1%
ratownictwo, bezpieczenstwo, obronnosé 1%
religia 1%
dziatalno$¢ miedzynarodowa 1%
pozostata dziatalno$é 5%

Zdecydowanie mniej organizacji (po ok. 2%) specjalizuje si¢ w zakresie ochrony zdro-
wia, rynku pracy, badai naukowych, wsparcia innych organizacji pozarzadowych oraz
prawa, praw cztowieka i dziatalnosci politycznej. Jeszcze mniej zajmuje si¢ (po ok. 1%)
takimi dziedzinami, jak sprawy zawodowe, pracownicze i branzowe, ratownictwo, bezpie-

5 Czgé¢ danych opisanych w tej analizie znalazta si¢ takze w podstawowym raporcie z badari (na
stronach 27-127).
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czefistwo i obronno$, religia oraz dziatalnos¢ migdzynarodowa. 5% organizacji deklaruje,
ze ich dziatalno$¢ skupia si¢ na innym obszarze niz wyzej wymienione.

Podobnie jak przed trzema laty tak i teraz najwicksza branza polskiego sektora poza-
rzadowego jest ,sport, rekreacja, turystyka, hobby”, cho¢ odsetek organizacji specjalizuja-
cych si¢ w tej dziedzinie jest o 4 pkt. proc. mniejszy niz trzy lata wezesniej. W 2012 roku
druga w rankingu byta branza ,kultura i sztuka”. Kurczac si¢ o 4 pkt. proc, a tym samym
powodujac zatamanie si¢ kilkuletniego wzrostowego trendu, dzi§ zajmuje ona juz trzecie
miejsce, a drugim co do wielkosci obszarem dziatari organizacji jest ,,edukacja i wycho-
wanie” (wzrost o 1 pkt. proc. w poréwnaniu do 2012 roku).

WYKRES 1.

Najwazniejsze obszary dziatalnosci organizacji
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2. SZCZEGOLOWE POLA DZIALAN ORGANIZACII

W ramach kazdej z branz organizacje prowadza niejednolitg dziatalno$¢, branze bowiem
s na tyle pojemne, ze pozwalaja na réznorodne aktywnosci. Aby lepiej zrozumie¢ charak-
ter i specyfike polskich organizacji pozarzadowych, przyjrzelismy si¢, w czym specjalizuja
si¢ fundacje i stowarzyszenia dzialajace w szesciu gléwnych branzach sektora pozarzado-

Wwego.
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Dziatalno$¢ w obszarze sportu, turystyki, rekreacji i hobby polega gtéwnie na
prowadzeniu zaj¢¢ z zakresu kultury fizycznej i sportu, organizowaniu zawoddw, zajeé
sportowych, a takze na prowadzeniu obiektéw sportowych — taka aktywno$¢ podejmuje
85% stowarzyszeri i fundacji dzialajacych w tym obszarze. Nieco mniej powszechne jest
organizowanie imprez turystycznych i rekreacyjnych oraz prowadzenie obiektéw stuzacych
tym celom — taka aktywno$¢ realizuje 59% organizacji. Jeszcze rzadziej organizacje z oma-
wianej branzy prowadza dziatalno$¢ hobbystyczna, prowadza kluby i kota zainteresowan
— robi to 34% organizacji.

Stowarzyszenia i fundacje specjalizujace si¢ w edukacji i wychowaniu zajmuja si¢
przede wszystkim edukacja pozalekcyjna, prowadzeniem zaje¢ dodatkowych, warsztatéw
i spotkan dla dzieci i mlodziezy — tak dziata 65% z nich. Edukacja dorostych, a wigc
ksztatcenie ustawiczne, prowadzenie uniwersytetow trzeciego wieku oraz szkolen i kurséw
to aktywno$¢ podejmowana przed 33% organizacji edukacyjnych. Nieco mniej, bo 29%
organizacji, prowadzi adresowang do mlodziezy dziatalno$¢ wychowawcza i formacyjna,
np. harcerstwo. Edukacja i opiekg przedszkolng oraz prowadzeniem przedszkoli zajmu-
je si¢ 13% organizacji edukacyjnych, a 12% prowadzi szkoty podstawowe lub $rednie.
Z kolei 9% dziata na rzecz rozwoju szkolnictwa wyzszego, prowadzi dziatania edukacyjne
skierowane do studentdw.

Najwiccej organizacji kulturalnych (63%) zajmuje si¢ organizowaniem lokalnych
wydarzeri kulturalnych — $wiat, festiwali, festynéw. Nieco ponad potowa z nich (53%)
skupia si¢ na edukacji i animacji kultury, a 47% organizacji na podtrzymywaniu tradycji
lokalnych, regionalnych oraz na kulturze ludowej. Dziatalno$¢ muzyczna to domena 38%
organizacji, sztukami plastycznymi, malarstwem, fotografia, rzezba, architektura zajmu-
je si¢ 36% organizacji, a dziatalnoscig teatralng i tadicem — 34%. Dzialania w zakresie
$rodkéw masowego przekazu (produkeja telewizyjna lub radiowa, wydawanie czasopism
lub ksiazek) podejmuje 24% organizacji kulturalnych, 15% zajmuje si¢ prowadzeniem
osrodka kultury, biblioteki lub muzeum, a 14% realizuje dziatalno$¢ filmowa.

W obszarze ustug socjalnych i pomocy spotecznej dominujg dziatania wspomaga-
jace rodziny niewydolne wychowawczo lub znajdujace si¢ w trudnej sytuacji materialnej
(51%) oraz dziatania pomocowe dla 0séb niepetnosprawnych (50%). Dziatalno$¢ zwia-
zang ze wsparciem dla dzieci i miodziezy oraz opiekq nad nimi prowadzi 46% organizacji
socjalnych, osobom skrajnie ubogim pomaga 39% stowarzyszen i fundacji. Aktywnogé
skierowana na osoby starsze jest celem 36% organizacji socjalnych, z kolei na rzecz uza-
leznionych i chorych dziala odpowiednio 28% i 23% stowarzyszen i fundacji. Wsréd
organizacji socjalnych 23% podmiotéw organizuje dystrybucje daréw zywnosciowych,
rzeczowych oraz odziezy, 18% prowadzi lub wspiera domy dziecka, a 16% zajmuje sig
pomoca bezdomnym.

Organizacje zajmujace si¢ ochrona zdrowia realizuja swoja misj¢ gléwnie poprzez
promocje¢ zdrowia, profilaktyke oraz edukacj¢ zdrowotna — w ten sposéb dziata 73%
z nich. Mniej powszechne sg rehabilitacja i terapia, a wigc prowadzenie lub wsparcie
zaktadéw opiekuriczych lub hospicjéw — taka dziatalno$¢ prowadzi 60% organizacji. In-
terwencjami kryzysowymi lub wsparciem psychologicznym zajmuje si¢ 30% organizacji
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szdrowotnych” i prawie tyle samo organizacji (29%) zajmuje si¢ dystrybucja lekéw czy
sprz¢tu medycznego lub wsparciem finansowym ich zakupu. Opieka szpitalna lub am-
bulatoryjna i badania medyczne to dziedzina, w ktérej dziata 14% organizadji tej branzy.

Aktywno$¢ w obszarze rozwoju lokalnego w wymiarze spolecznym lub ekonomicz-
nym polega przede wszystkim na animowaniu réznorodnych dziatai wspdlnot lokalnych,
dziataniach sasiedzkich oraz sasiedzkiej samopomocy. W tym obszarze aktywnych jest
67% organizacji zajmujacych si¢ rozwojem lokalnym. Mniej popularna jest praca na
rzecz rozwoju terendw wiejskich, rolnictwa (43%) oraz lokalnego rozwoju ekonomiczne-
go (38%). Rozwojem terenéw miejskich zajmuje si¢ 26% stowarzyszeni i fundacji specjali-
zujacych si¢ w rozwoju lokalnym, a rozwojem lokalnej infrastruktury technicznej — 24%.

3.  WIELOBRANZOWOSC ORGANIZACII

Polskie organizacje pozarzadowe dzialaja wielobranzowo. Oznacza to, ze bedac aktywne
na jaki$ polu, podejmuja tez dziatania w innym obszarze. 70% stowarzyszen i fundacji
dziata na wiecej niz jednym polu. W 2012 roku takich organizacji byto 55% (zauwazmy
jednak, ze w tegorocznej edycji badari wyrézniono nowy obszar — ,,ratownictwo, bezpie-
czeristwo, obronno$¢” — co moglo wplyna¢ na liczbe wskazywanych przez organizacje pdl
dziatania, jednak tylko w przypadku 3% organizacji, ktére to pole wskazaly). Przecigtnie
organizacje s aktywne w niemal trzech obszarach, jednak wskaznik ten jest rézny w za-
leznosci od podstawowej branzy wskazanej przez organizacje. Najbardziej wielobranzowe
s organizacje, ktérych gléwnym obszarem dzialania jest rozwdj lokalny — dziataja Srednio
na czterech polach. Aktywnos¢ w swojej podstawowej dziedzinie najczeéciej tacza z prowa-
dzeniem projektéw edukacyjnych oraz projektdw z zakresu kultury i szeuki; nieco mniej
organizacji realizuje tez zadania z obszaru sportu, turystyki, rekreacji i hobby. Wielobran-
zowa jest takze dziedzina edukacji i wychowania; organizacje wskazujace t¢ dziedzing
jako podstawowy obszar aktywnosci cz¢sto réwnolegle realizujg projekty kulturalne oraz
sportowe, rzadziej z kolei podejmuja aktywno$é w zakresie rozwoju lokalnego oraz ustug
socjalnych. Najsilniej jednobranzowe sa organizacje sportowe — $rednio wskazuja one
tylko dwa pola aktywnosci. Druga dziedzing ich aktywnosci jest najczeéciej edukacja
i wychowanie, zdecydowanie rzadziej kultura i sztuka lub ochrona zdrowia.
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WYKRES 2.

Srednia liczba obszaréw, w ktérych dziataja organizacje w 2015 roku, w poréwnaniu z rokiem 2012

rozw6j lokalny 4,0

edukacja i wychowanie 3,6

o 3,0

ustugi socjalne, pomoc spoteczna
41
: 3,0
kultura i sztuka ’
ochrona zdrowia 2,6
sport, turystyka, rekreacja, hobby
0 1 2 3 4 5

4. ~WIEK” ORGANIZACIJI

Organizacje dziatajace w réznych obszarach sg zréznicowane pod wzgledem dtugosci swo-
jego istnienia. Do najmlodszych nalezy branza zajmujaca si¢ rozwojem lokalnym — niemal
potowa organizacji (46%) specjalizujacych si¢ w tej dziedzinie dziata nie dtuzej niz 5 lat,
a staz przecigtnej organizacji reprezentujacej t¢ branz¢ wynosi 6 lat. Zblizona strukeurg
»wieku” maja organizacje kulturalne oraz edukacyjne, a ich przeci¢tny okres dziatalno-
$ci to 7 lat. WyraZnie starsze sg organizacje funkcjonujace na polach sportu, turystyki,
rekreacji i hobby oraz ustug socjalnych i pomocy spotecznej; przecigtnie organizacje te
prowadzg dzialalno$¢ od 10 lat. Najstarsza branzg jest ochrona zdrowia — ponad potowa
organizacji (52%) dzialajacych w tym obszarze jest aktywna od 11 lub wigcej lat i 11 lat
wynosi ,wiek” przecigtnej organizacji aktywnej na tym polu — jest to niemal dwukrotnie
wigcej niz ,wiek” przecigtnej organizacji z branzy rozwoju lokalnego.
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WYKRES 3.

,Wiek” organizacji

rozwéj lokalny 46% 31% 23%
kultura i sztuka 41% 24% 35%
edukacja i wychowanie 39% 25% 36%
sport, turystyka, rekreacja, o o o
hobby 29% 22% 50%
ochrona zdrowia 28% 20% 52%
ustugi socjalne, pomoc A B B
spofeczna 27% 26% 46%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
B 5 lub mniej lat M 6-10 lat B 11 lub wiecej lat

5.  ZASIEG DZIALALNOSCI ORGANIZACII

Zasieg dziatari organizacji jest zréznicowany ze wzgledu na branzg sektora. Lokalny zasig
jest najbardziej typowy dla organizacji zajmujacych si¢ rozwojem lokalnym — dokladnie
polowa organizacji z tej branzy nie wykracza w swojej aktywnosci poza powiat. Przede
wszystkim lokalnie dziataja takze organizacje sportowe — aktywno$¢ 46% z nich ogranicza
si¢ do sasiedztwa, gminy lub powiatu. Z kolei dziatalno$¢ ogélnopolska lub mi¢dzyna-
rodowa najczesciej podejmuja organizacje kulturalne (45%) oraz zajmujace si¢ ochrong
zdrowia (42%).
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WYKRES 4.

Terytorialny zasieg dziatalno$ci organizacji pozarzadowych

sport, turystyka, rekreacja, hobby 46% 25% 30%
edukacja i wychowanie
ustugi socjalne, pomoc spoteczna 35% 26% 39%
ochrona zdrowia 31% 27% 42%
rozwoj lokalny 50% 25% 25%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

B lokainy M regionalny [l ogdlnopolski lub miedzynarodowy

6. KOBIETY W ZARZADACH FUNDAC)JI | STOWARZYSZEN
ORAZ WSROD CZLONKOW STOWARZYSZEN

W przecigtnej organizacji 47% cztonkéw zarzadu to kobiety. Odsetek kobiet we wia-
dzach organizacji bywa rézny, w zaleznosci od branzy sektora. Zdecydowanie najbardziej
sfeminizowane sg zarzady organizacji specjalizujacych si¢ w zakresie ochrony zdrowia
(66% cztonkéw zarzadu to kobiety), ustug socjalnych i pomocy spolecznej (64%) oraz
edukacji i wychowania (61%). Najmniej kobiet w zarzadach spotykamy w organizacjach
sportowych i hobbystycznych (29%).
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WYKRES 5.

Odsetek kobiet w zarzgdach organizacji

ochrona zdrowia 66%

ustugi socjalne, pomoc spoteczna 64%

edukacja i wychowanie 61%

kultura i sztuka 55%

rozwdj lokalny 48%

sport, turystyka, rekreacja, hobby 29%

0% 20% 40% 60% 80%  100%

Liczebno$¢ kobiet w zarzadzie jest silnie zwigzana z tym, jaki jest ich odsetek wséréd
cztonkéw organizacji (méwimy tu tylko o stowarzyszeniach, poniewaz fundacje nie maja
cztonkéw). W przecigtnym stowarzyszeniu niemal potowa cztonkéw (48%) to kobiety.
Kobiety zdecydowanie przewazaja w stowarzyszeniach z branzy ustug socjalnych (stano-
wia w nich 71% czlonkéw), ochrony zdrowia (69%) oraz edukacji i wychowania (65%),
z kolei w organizacjach z obszaru sportu, turystyki, rekreacji i hobby ich udziat jest naj-
mniejszy (32%).
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WYKRES 6.

Udziat kobiet wsréd cztonkéw w przecigtnym stowarzyszeniu

ustugi socjalne, pomoc spoteczna 1%

ochrona zdrowia 69%

edukacja i wychowanie 64%

kultura i sztuka 57%

rozwoj lokalny 51%

sport, turystyka, rekreacja, hobby 32%
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7. ZATRUDNIANIE PRACOWNIKOW ORAZ JEGO SKALA

Skala zatrudnienia jest bardzo zréznicowana w zaleznosci od branzy sektora, w ktérej
dziata organizacja. Statych, regularnych pracownikdéw najcz¢sciej zatrudniajg stowarzy-
szenia i fundacje zajmujace si¢ ustugami socjalnymi i pomoca spoleczng, a takze ochrong
zdrowia oraz rozwojem lokalnym. Najrzadziej natomiast korzystaja z tej formy zatrudnie-
nia organizacje sportowe oraz kulturalne. Stowarzyszenia i fundacje z tych dwdéch ostat-
nich branz zdecydowanie najczesciej opieraja si¢ tylko i wytacznie na pracy spoleczne;.
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WYKRES 7.

Zatrudnienie w sektorze pozarzagdowym w zaleznosci od branzy
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[ ] organizacja posiada statych, regularnych pracownikow
B organizacja dziata tylko i wytacznie w oparciu o prace spoteczng

Zaréwno liczba pracownikdw, jak i ich czasowe zaangazowanie sg zréznicowane w za-
leznosci od obszaru dziatania organizacji. Najwigkszymi zespotami dysponujg organizacje
zajmujace si¢ ustugami socjalnymi i pomoca spoteczna (przecigtnie 6 0séb), ochrong
zdrowia (5 0séb) oraz edukacja i wychowaniem (5 0séb). Najmniej liczne s3 natomiast
zespoly organizacji ,,sportowych” (3 osoby) oraz ,kulturalnych” (3 osoby). Organizacje
zajmujgce si¢ ustugami socjalnymi i pomoca spoteczng dysponuja tez najwicksza liczba
etatéw (przecigtnie 3,2). Najmniej natomiast maja ich do dyspozycji organizacje dziata-
jace w obszarze kultury i sztuki oraz sportu, rekreacji, turystyki i hobby.
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WYKRES 8.

Skala zatrudnienia w sektorze pozarzadowym (w organizacjach zatrudniajgcych ptatny personel)

ustugi socjalne, pomoc spoteczna

ochrona zdrowia

edukacja i wychowanie

rozwdj lokalny

kultura i sztuka

sport, turystyka, rekreacja, hobby

o
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B liczba pracownikéw [l FTE*

* FTE - full time equivalent, odpowiada jednemu petnemu etatowi (40 godzin pracy tygodniowo)

8. PRACOWNICY ORGANIZACIJI

Kim sa osoby zatrudnione w sektorze pozarzadowym? Ponizsza analiza odnosi si¢ tylko
i wylacznie do stalych i regularnych (pracujacych co najmniej raz w tygodniu) pracow-
nikéw stowarzyszen i fundacji. Wynika z niej przede wszystkim to, ze nie dla wszystkich
zatrudnionych w organizacjach praca w fundagji lub stowarzyszeniu jest podstawowym
zrédtem utrzymania. W typowej organizacji pozarzadowej zatrudniajacej staly, ptatny
personel jest tak w przypadku 53% pracownikéw. Sektor wykazuje pod tym wzgledem
silne zréznicowanie. W organizacjach dziatajacych w obszarze rozwoju lokalnego, a takie
ustug socjalnych i pomocy spolecznej praca w organizacji jest podstawowym zrédtem
utrzymania dla ponad 70% czlonkéw zespotu. Z kolei w organizacjach sportowych juz
tylko dla nieco ponad jednej trzeciej (35%).
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WYKRES 9.

Procent zatrudnionych, dla ktérych praca w organizacji jest gtéwnym zajeciem zawodowym

rozw6j lokalny 73%

ustugi socjalne i pomoc spoteczna 70%

edukacja i wychowanie 55%

ochrona zdrowia 54%

Kultura i sztuka 49%

sport, turystyka, rekreacja, hobby 35%
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W typowej organizacji pozarzadowej przewazajaca cz¢$¢ zespotu pracownikéw (59%)
stanowig kobiety. Najbardziej sfeminizowanymi branzami sektora pozarzadowego sa
»ustugi socjalne i pomoc spoleczna” (przecigtnie 75% kobiet w zespole) oraz ,,ochrona
zdrowia” (70%) i ,rozwdj lokalny” (70%). Najbardziej ,,meskie” s3 natomiast organizacje
dziatajace w obszarze sportu, turystyki, rekreacji oraz hobby. Kobiety stanowia w nich
36% zespotu pracownikéw przecigtnej organizacji.
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WYKRES 10.

Procent kobiet w zespole pracownikéw organizacji

ustugi socjalne, pomoc spoteczna 5%

ochrona zdrowia 70%

rozwoj lokalny 70%

Kultura i sztuka 67%

edukacja i wychowanie 65%

sport, turystyka, rekreacja, hobby 36%
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Osoby zatrudnione w sektorze pozarzadowym cechuja sie dobrym wyksztatceniem.
W typowej organizacji az 70% pracownikéw ma wyzsze wyksztalcenie. Najlepiej wy-
ksztatconymi zespotami dysponujg organizacje zajmujace si¢ rozwojem lokalnym (prze-
cigtnie 81% pracownikéw z wyksztatceniem wyzszym) oraz kulturg i sztuka (79%). Na
drugim biegunie plasuja si¢ organizacje ,,sportowe”, w ktérych wyksztalcenie wyzsze ma
przecigtnie 61% pracownikéw.

9. WYNAGRADZANIE | SZKOLENIE PRACOWNIKOW

W przecigtnej fundagji lub stowarzyszeniu usrednione zarobki pracownikéw wynosza nie-
co ponad 2800 zt brutto miesi¢cznie w przeliczeniu na podstawowy wymiar czasu pracy.
Wysokos¢ zarobkéw jest zréznicowana w zaleznosci od branzy sektora pozarzadowego.
Najlepiej (ponad 3000 zt brutto) placa organizacje zajmujace si¢ rozwojem lokalnym,
ochrong zdrowia oraz edukacja i wychowaniem. Troche gorzej placy organizacje , kultural-
ne” (nieco ponad 2900 zt brutto), zajmujace si¢ ustugami socjalnymi i pomoca spoleczna
(nieco ponad 2400 zt brutto) oraz ,sportowe” (ponizej 2000 zt brutto).

Lacznie szkolenia (zewngetrzne oraz wewnetrzne) zapewnia swoim pracownikom
62% organizacji. Rzadko szkolg swoich pracownikéw organizacje ,,sportowe” (48%) oraz
ykulturalne” (53%), czgéciej natomiast te, kedre zajmuja si¢ rozwojem lokalnym (83%)
oraz ustugami socjalnymi i pomoca spoteczna (77%).
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10. WSPOLPRACA Z WOLONTARIUSZAMI

Z wolontariuszami wspétpracuje 61% fundagji i stowarzyszen. Przecigtna organizacja ko-
rzystajaca ze wsparcia wolontariuszy wspStpracuje z 10 takimi osobami w ciagu roku. Na
og6t nieco ponad potowa z nich (56%, czyli 56 0séb) jest $cislej zwiazana z organizacja,
Co oznacza, Ze angazuje si¢ w prace na jej rzecz co najmniej raz w miesiacu.
Zdecydowanie najczeéciej z pracy wolontariuszy korzystaja organizacje dzialajace
w obszarze ustug socjalnych i pomocy spotecznej (78%). Najrzadziej robig to natomiast
stowarzyszenia i fundacje zajmujace si¢ sportem (58%) oraz rozwojem lokalnym (55%).

WYKRES 11.

Procent organizacji wspotpracujgcych z wolontariuszami
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ustugi socjalne, pomoc spoteczna 78%

ochrona zdrowia 68%

edukacja i wychowanie 65%

Kultura i sztuka 63%

sport, turystyka, rekreacja, hobby 58%

rozwoj lokalny 55%
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11. PRZYCHODY | MAJATEK ORGANIZACII

Roczny budzet przecigtnej organizacji w 2014 roku wynosit 27 tys. zl, przy czym przecigt-
na wysoko$¢ przychoddéw organizacji w 2014 roku byta bardzo zréznicowana w zaleznosci
od branzy. Najwyzsze przeci¢tne przychody uzyskaly organizacje dziatajace przede wszyst-
kim w branzy pomocy spotecznej i ustug socjalnych. Potowa z nich dysponowata kwota
nie mniejsza niz 73 tys. zt. Nieco nizsze, ale takze przekraczajace przecigtne przychody
w calym sektorze, osiagnigto przychody w branzy ochrony zdrowia (budzet potowy orga-
nizacji aktywnych w tej dziedzinie byt nie mniejszy niz 50 tys. zt) oraz w branzy edukacji
i wychowania (analogiczny wskaznik wyniést 38 tys. zt). Nizsze przychody niz przecigtne
dla calego sektora mialy organizacje zajmujace si¢ rozwojem lokalnym (potowa miata
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przychody nie mniejsze niz 21 tys. z1), sportem, turystyka, rekreacjg i hobby (20 tys. 1)
oraz kulturg i sztuka (18 tys. zt). Oznacza to, ze przecigtna organizacja z branzy o naj-
wigkszych przychodach (ustugi socjalne i pomoc spoleczna) miata czterokrotnie wigkszy
budzet niz przeci¢tna organizacja reprezentujaca branze kultury i sztuki, czyli branze,
ktéra osiagneta najmniejsze przychody.

WYKRES 12.

Przecietny roczny budzet organizacji

ustugi socjalne, pomoc spoteczna
ochrona zdrowia
edukacja i wychowanie
rozw6j lokalny - 21000 zt

sport, turystyka, rekreacja, hobby - 20000 zt

kultura i sztuka - 18000 zt
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Wyttumaczeniem tego zréznicowania migdzy branzami moze by¢ z jednej strony réz-
nica w dostepnosci $rodkéw na poszczegdlne typy dziatad, a z drugiej sama specyfika
aktywnosci podejmowanych przez organizacje z poszczegélnych branz. Stowarzyszenia
i fundacje z branz o najwickszych przeci¢tnych przychodach (pomoc spoteczna i ustugi
socjalne oraz ochrona zdrowia) czgéciej niz organizacje z innych branz deklaruja, ze dzia-
taja codziennie i sa dostgpne dla swoich klientéw od poniedziatku do piatku w standar-
dowych ,godzinach pracy”. By¢ moze ich duza dostgpnos¢ czg$ciowo wynika z fakeu, ze
majg one najwicksze mozliwosci finansowe i czgsciej zatrudniajg platny personel, ale jest
to takze zwigzane z charakterem dziatalnosci, jaka prowadzg, i potrzebami oséb, na rzecz
keérych dziataja.

57% organizacji deklaruje, ze dysponuje jakim$ majatkiem. Dobra, bedace w posia-
daniu stowarzyszeni i fundacji, to najcz¢sciej przedmioty i dobra niematerialne uzywane
w codziennej pracy, takie jak wyposazenie biurowe (36% organizacji), sprzgt i wyposaze-
nie specjalistyczne (np. sprzet sportowy, rehabilitacyjny, medyczny, reflektory), sprzet edu-
kacyjny, instrumenty muzyczne (32%), oprogramowanie komputerowe, licencje, patenty,
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prawa autorskie (20%) oraz majatek w formie pieniedzy, w tym lokat bankowych (15%).
Czgscia sektora o najwyzszym udziale organizacji dysponujacych majatkiem jest branza
zajmujaca si¢ pomocy socjalng i ustugami spotecznymi (63%), czyli ta sama, keéra ma
najwyzsze przecigtne przychody, druga pod tym wzgledem jest branza ochrony zdrowia
(60%). Na drugim kraricu plasuja si¢ organizacje dziatajace na rzecz kultury i sztuki —
jakim$ majatkiem dysponuje 44% z nich.

12. WYKORZYSTANIE FUNDUSZY EUROPEJSKICH

W 2015 roku zapytalismy organizacje czy w latach 2007-2014 aplikowaly o fundusze
Unii Europejskiej i czy udato im si¢ je pozyskac. 37% organizacji przynajmniej raz w tym
czasie probowato zdoby¢ $rodki unijne, przy czym w wigkszosci wnioskujacymi byli li-
derzy sktadanego projektu. Proces aplikacyjny zakoriczyt si¢ finansowaniem co najmniej
jednego zlozonego projektu w przypadku 64% wnioskujacych organizacji. Oznacza to,
ze 23% organizacji aktywnych w 2015 roku korzystalo przynajmniej raz ze srodkéw UE
w latach 2007-2014.

Uzyskanie funduszy z UE w latach 2007-2014 przez organizacje z poszczegdlnych
branz ma $cisty zwiazek z tym, na jakie typy dziatalnosci te $rodki sa przeznaczone. Naj-
czgsciej korzystaty z nich organizacje zajmujace si¢ rozwojem lokalnym (aplikowato 59%
organizacji, a 45% co najmniej raz uzyskato dofinansowanie) oraz edukacja i wychowa-
niem (aplikowato 46% organizacji, a 30% udalo si¢ dzigki przyznanym $rodkom zrea-

WYKRES 13.

Korzystanie ze srodkéw Unii Europejskiej w latach 2007-2014
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rozw6j lokalny 42% 16% 42%
edukacja i wychowanie 29% 16% 55%
ustugi socjalne, pomoc spoteczna 23% 17% 60%
kultura i sztuka 24% 12% 65%
ochrona zdrowia 15% 16% 69%
sport, turystyka, rekreacja, hobby 12% 10% 78%
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lizowa¢ przynajmniej jeden projeket). Najrzadziej o $rodki europejskie ubiegaly si¢ orga-
nizacje z branzy sportu, turystyki, rekreacji i hobby — wnioski ztozyto 24% organizacji,
a dofinansowanie otrzymato 13%.

13. WSPOLPRACA Z ADMINISTRACJA: DOTACJE OD URZEDU MIASTA
LUB GMINY ORAZ UDZIAL W KONSULTACJACH

Kontakty pomiedzy sektorem pozarzadowym a samorzadami polegaja na ogét na wspét-
pracy finansowej lub merytorycznej. Ta pierwsza w zdecydowanej wigkszosci przypadkéw
polega na ubieganiu si¢ o datacje, czyli startowaniu w otwartych konkursach ofert lub
staraniach o tzw. maly grant. Nieco ponad potowa (52%) fundacji i stowarzyszen prébo-
wata uzyska¢ od samorzadu szczebla gminnego dotacje na realizacj¢ zadar publicznych,
przy czym dla 43% organizacji te dziatania zakoriczyly si¢ sukcesem, a dla 9% niepowo-
dzeniem.

Zdecydowanie najczgsciej dotowana przez samorzady lokalne branzg sekeora pozarza-
dowego jest sport. Stosunkowo cze¢sto dotacje otrzymuja réwniez organizacje zajmujace
si¢ kultura, ustugami socjalnymi i pomoca spoteczna oraz ochrong zdrowia, natomiast
rzadziej samorzady sa sktonne dotowaé organizacje dziatajace w obszarze edukacji oraz
rozwoju lokalnego.

WYKRES 14.

Korzystanie z dotacji od urzedu miasta lub gminy

sport, turystyka, rekreacja, hobby 55%
kultura i sztuka 44%
ustugi socjalne, pomoc spoteczna 44%
ochrona zdrowia 43%

edukacja i wychowanie 38%

rozwéj lokalny 25%
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Merytoryczna wspéipraca z samorzadami moze mieé forme konsultacji dokumentéw
samorzadowych. 39% organizacji uczestniczyto w 2014 roku w opracowywaniu lub kon-
sultacjach uchwat, dokumentéw, strategii lub planéw przygotowywanych przez samorzad
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lokalny, zgtaszajac do nich uwagi. W proces konsultacji najczgéciej zaangazowane byty
organizacje zajmujace si¢ rozwojem lokalnym, a takze ustugami socjalnymi i pomoca

spoleczna, najrzadziej za$ — organizacje sportowe.

WYKRES 15.

Udziat w konsultacjach organizowanych przez urzad miasta lub gminy

rozwoj lokalny
ustugi socjalne, pomoc spoteczna
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14. WSPOLPRACA WEWNATRZ SEKTORA POZARZADOWEGO:
PRZYNALEZNOSC DO POROZUMIEN ORGANIZACJI ORAZ
ZASIADANIE WE WEADZACH ROZNYCH ORGANIZAC)I

O intensywnosci wspotpracy wewngtrz sektora pozarzadowego §wiadczyé moze przyna-
lezno$¢ stowarzyszen i fundacji do porozumieri organizacji pozarzadowych. Obecnie do
tego typu krajowych zwiazkéw, federacji lub sieci nalezy (formalnie lub nieformalnie)
31% organizacji, wliczajac w to porozumienia branzowe.

Poziom ,usieciowienia” jest rozny w zaleznosci od branzy, w kedrej organizacja dziata.
Najczesciej do réznego rodzaju porozumien nalezg organizacje dziatajace na polu sportu,
turystyki, rekreacji i hobby (37%). Uczestnictwo w tego typu strukturach jest z kolei
mniej popularne wéréd organizacji dziatajacych w obszarze kultury i szeuki (22%) oraz
pomocy spolecznej i ustug socjalnych (25%).
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WYKRES 16.

Przynaleznosé do r6znego rodzaju krajowych porozumien organizacji pozarzagdowych
sport, turystyka, rekreacja, hobby 37%
rozwoj lokalny 32%
ochrona zdrowia 32%
edukacja i wychowanie 27%
ustugi socjalne, pomoc spoteczna 25%

kultura i sztuka 22%
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Jednym ze wskaznikéw wspdtpracy wewnatrz sekeora pozarzadowego jest tez petnienie
funkdji przez przedstawicieli organizacji w kilku podmiotach jednoczesnie: w 36% organi-
zacji ktérys z cztonkéw zarzadu zasiada jednoczesnie (lub zasiadat w ciagu 2 ostatnich lat)
we whadzach innych polskich stowarzyszeni lub fundacji. Tego typu sytuacja zdecydowanie
najczesciej zdarza si¢ w organizacjach dziatajacych na rzecz rozwoju lokalnego (47%),
najrzadziej za$ w fundacjach i stowarzyszeniach aktywnych w obszarze ustug socjalnych
i pomocy spotecznej (26%), a takze ochrony zdrowia (26%).

Wreszcie, warto tez spojrze¢ na wewnatrzsektorowa wspélprace o charakeerze finan-
sowym. Tutaj sytuacja wydaje si¢ stabilna. Ze $rodkéw od zagranicznych stowarzyszend
i fundagji od 10 lat korzysta ok. 3-4% polskich organizacji. Od 2009 roku ustabilizowat
si¢ réwniez odsetek organizacji wykorzystujacych fundusze pozyskane od innych polskich
fundagji i stowarzyszert — ma je do dyspozycji 11% sektora pozarzadowego.

15. PROBLEMY ORGANIZACIJI

Organizacje dzialajace w réznych branzach sektora pozarzadowego réznig si¢ stopniem
doswiadczanych trudnosci. We wszystkich organizacjach problem z pozyskiwaniem fun-
duszy i sprzetu jest uznawany za najwazniejszy. Na drugim miejscu w rankingu proble-
moéw zglaszanych przez organizacje znajduja si¢ nadmiernie skomplikowane formalnosci
zwigzane z korzystaniem ze §rodkéw grantodawcéw, sponsorédw lub funduszy Unii Eu-
ropejskiej, a na trzecim nadmiernie rozbudowana biurokracja administracji publiczne;j.
Jak wyglada ranking probleméw organizacji dziatajacych w poszczegdlnych branzach?
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SPORT, TURYSTYKA, REKREACJA, HOBBY

Organizacje sportowe najrzadziej narzekaja na rozmaite trudnosci zwiazane z funkcjono-
waniem organizacji pozarzadowych. Wyjatek stanowi konkurencja ze strony innych orga-
nizacji pozarzadowych, ktdra jest najcz¢sciej doswiadczana whasnie przez organizacje spor-
towe (32%) oraz stowarzyszenia i fundacje dziatajace na rzecz ochrony zdrowia (32%).

Organizacje koncentrujace si¢ na sporcie, turystyce, rekreacji i hobby w poréwnaniu
do organizacji dziatajacych w innych branzach zdecydowanie najrzadziej doswiadczaja
trudnosci zwigzanych z kadrami czy probleméw we wsp6tpracy z administracja. Stabiej
takze odczuwajg problem nickorzystnego wizerunku organizacji pozarzadowych oraz kon-
flikedw i braku wspétpracy w $rodowisku organizacji pozarzadowych.

EDUKACJA | WYCHOWANIE

Odczuwalnos$¢ rozmaitych probleméw przez organizacje dziatajace w obszarze edukacji
i wychowania jest umiarkowana w poréwnaniu do innych branz sektora. Zadna z trud-
nosci uwzglednionych w badaniach nie jest przez te organizacje najsilniej, ani najstabiej
odczuwana. Co wigcej, ranking problemdw stowarzyszen i fundacji dziatajacych przede
wszystkim na polu edukacji i wychowania jest bardzo zblizony do rankingu probleméw
dotykajacych wszystkie polskie organizacje pozarzadowe.

KULTURA | SZTUKA

Ranking podstawowych probleméw organizacji koncentrujacych swoje dzialania na kul-
turze i sztuce jest taki sam jak ranking probleméw wszystkich organizacji pozarzadowych.
Organizacje kulturalne nieco czgéciej niz inne stowarzyszenia i fundacje odczuwajg nato-
miast trudnosci dotyczace pozyskiwania funduszy i sprzgtu oraz nadmiernego skompli-
kowania formalnosci zwigzanych z korzystaniem ze $rodkéw grantodawcdw, sponsordéw

lub funduszy Unii Europejskiej.
USLUGI SOCJALNE, POMOC SPOLECZNA

Nadmiernie rozbudowana biurokracja administracji publicznej to problem, ktdry naj-
czgéciej dotyka organizacje dziatajace w obszarze ustug socjalnych i pomocy spotecznej,
cho¢ nie jest najbardziej palacym problemem tej czgéci sektora. Jest nim, podobnie jak
w przypadku wigkszosci pozostatych branz, kwestia zwiazana z finansowaniem dziataid
organizacji. Co cickawe, stowarzyszenia i fundacje dziatajace na polu ustug socjalnych
i pomocy spotecznej czgéciej niz inne organizacje do$wiadczaja nadmiernej kontroli ze
strony administracji publicznej — na ten problem skarzy si¢ 30% organizacji z omawianej
branzy.
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OCHRONA ZDROWIA

Trudnosci w zdobywaniu funduszy lub sprzetu niezbednego do prowadzenia dziatari or-
ganizacji najczeéciej dotykaja organizacje z obszaru ochrony zdrowia (71%). Podobnie
rzecz ma si¢ z dwoma problemami dotyczacymi trzeciego sektora jako srodowiska — to
whasnie stowarzyszenia i fundacje specjalizujace si¢ w ochronie zdrowia czgéciej niz inne
organizacje narzekaja na konkurencje ze strony innych organizacji pozarzadowych (32%)
oraz brak wspétpracy lub konflikty w srodowisku organizacji pozarzadowych (27%).

ROZWOJ LOKALNY

Generalnie, organizacje z branzy rozwoju lokalnego najczesciej doswiadczaja wigkszosei
sposréd problemdw, o keére pytalismy w badaniach. Ciekawe jest jednak to, ze trudnosci
zwigzane z pozyskiwaniem funduszy i sprzgtu, stanowiace najwicksza bolaczke catego
sektora, w branzy rozwoju lokalnego sa duzo mniej odczuwalne. W ich przypadku naj-
bardziej dotkliwym problemem s3 skomplikowane formalnosci zwiazane z korzystaniem
ze $rodkéw grantodawcdéw, sponsorédw lub funduszy unijnych (68%). Na drugim miejscu
w rankingu probleméw zgtaszanych przez te organizacje znajduja si¢ trudnosei w zdoby-
waniu funduszy (58%).

Organizacje dziatajace w obszarze rozwoju lokalnego zdecydowanie najczesciej,
w pordwnaniu z innymi branzami, borykaja si¢ z problemami zwigzanymi z zasobami
ludzkimi, takimi jak brak oséb gotowych bezinteresownie angazowaé si¢ w dziatania,
trudnosci w utrzymaniu personelu i wolontariuszy oraz znuzenie lideréw organizacji.
Organizacje te najcz¢sciej narzekaja tez na niekorzystny wizerunek organizacji poza-
rzadowych w oczach opinii publicznej i mediach oraz na brak zaufania do organizacji
pozarzadowych.

Branzowe zréznicowanie w doswiadczaniu rozmaitych probleméw mozna wyjasnié,
biorac pod uwagg kilka czynnikéw, np. sposéb finansowania czy mozliwosci kadrowe
organizacji. Organizacje sportowe s3 czgécig sektora najczesciej dotowang przez samorzad,
a zdecydowanie najrzadziej korzystajaca ze $rodkéw unijnych, postrzeganych jako zrédto
finansowania, z ktérym wiaze si¢ wiele formalnosci. Warto tez mie¢ na uwadze specyfi-
ke funkcjonowania klubéw sportowych, kedre czgsto dzialajg przy szkotach i korzystaja
z ich kadr, w zwiazku z czym problemy z osobami gotowymi do zaangazowania si¢ w ich
dziafania czy trudnosci w utrzymaniu personelu nie sa przez nie tak mocno odczuwalne.
Na drugim biegunie znajduja si¢ organizacje dziatajace w obszarze rozwoju lokalnego — sa
one najrzadziej dotowane przez samorzady, ale najwigcej z nich ma w swoich budzetach
$rodki z funduszy unijnych, co wyjasnia podstawowa bolaczke tej cz¢sci sektora, czyli
formalnosci zwiazane z pozyskiwaniem i rozliczaniem $rodkéw unijnych oraz $rodkéw

otrzymywanych przez grantodawcéw.
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16. POMOC OD ORGANIZACJI WSPIERAJACYCH

Rodzajem wsparcia udzielanego organizacjom jest pozafinansowa pomoc $wiadczona
przez organizacje pozarzadowe lub inne podmioty wyspecjalizowane we wspieraniu or-
ganizacji pozarzadowych (tzw. organizacje i instytucje wspierajace, infrastrukturalne). Ta
pomoc jest udzielana w réznych formach, np. w formie indywidulanych konsultacji czy
grupowych warsztatéw. 28% organizacji korzysta z takiej pozafinansowej pomocy.

Korzystanie ze wsparcia od organizacji i instytugji infrastrukturalnych jest najbardziej
typowe dla organizacji specjalizujacych si¢ w ustugach socjalnych, 40% organizacji tej
branzy korzysta z takiego wsparcia. Nieco rzadziej, ale i tak cz¢dciej niz przecigtna orga-
nizacja, zwracaja si¢ do organizacji i instytucji wspierajacych organizacje specjalizujace
si¢ w rozwoju lokalnym, edukacji i wychowaniu oraz ochronie zdrowia. Zdecydowanie
najrzadziej z tego typu wsparcia pozafinansowego korzystaja organizacje sportowe — 19%
organizacji z branzy sportu, turystyki, rekreacji i hobby deklaruje, ze to robi.

WYKRES 17.

Korzystanie z pozafinansowej pomocy od organizacji i instytucji wspierajgcych
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1. ZATRUDNIENIE ORAZ WOLONTARIAT

Nieco ponad jedna trzecia (35%) polskich organizacji pozarzadowych zatrudnia przynaj-
mniej jednego stalego, regularnego (pracujacego przynajmniej raz w tygodniu) pracowni-
ka. Takie zatrudnienie moze wynika¢ z umowy o pracg — w ten sposéb 20% stowarzyszen
i fundagji zatrudnia przynajmniej jedna osobg — lub tez z innych uméw.

Stosunkowo najwigcej organizacji korzystajacych ze stalej, platnej pracy jest w wo-
jew6dztwie mazowieckim (48%). Wiaze si¢ to z calg pewnoscia z wplywem Warszawy,
gdzie 56% fundagji i stowarzyszen zatrudnia staly, ptatny personel. Organizacji zatrud-
niajacych statych, ptatnych pracownikéw jest duzo réwniez w wojewddztwie kujawsko-
-pomorskim (41%). Najrzadziej z pracy statych, regularnych pracownikéw korzystaja

MAPA 1.

Odsetek organizacji zatrudniajacych statych, regularnych pracownikéw
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organizacje w wojewddztwach: warminisko-mazurskim (18%), slaskim (22%) oraz pod-
karpackim (24%).

Stowarzyszenia i fundacje opieraja si¢ w swojej dziatalnosci przede wszystkim na spo-
tecznej pracy cztonkdw i wolontariuszy. W skali calego kraju funkcjonuje w ten sposéb
45% organizacji. Przypomnijmy: pozostate 35% zatrudnia statych, regularnych pracow-
nikéw, a 20% zleca odptatng pracg od czasu do czasu.

Najwiccej organizacji dziatajacych wylacznie spotecznie jest na Podkarpaciu (56%)
oraz Slasku (55%). Nie powinno to zaskakiwaé — to w tych wojewédztwach najrza-
dziej organizacje zatrudniaja staly, ptatny personel. Podobnie jest na Warmii i Mazurach
— jednak tutaj odsetek organizacji dziatajacych wylacznie spotecznie jest bliski $redniej
ogdlnopolskiej — 43%. Oznacza to, ze w wojewddztwie warmirisko-mazurskim dominu-
jacym modelem prowadzenia dziatalnoéci nie jest ani oparcie jej na pracy spotecznej, ani
bazowanie na pracy zatrudnionych na state, regularnych pracownikach — przewaza raczej
sporadyczne zlecanie odplatnej pracy wspétpracownikom organizacji. Stowarzyszeri i fun-
dagji dziatajacych wytacznie spotecznie jest takze stosunkowo duzo na Dolnym Slasku,
Ziemi Lubuskiej oraz w wojewddztwie t6dzkim.

Odsetek organizacji opierajgcych sie wytacznie na pracy spotecznej
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Wylacznie spoteczny model funkcjonowania najrzadziej wybieraja organizacje w wo-
jewddztwach: mazowieckim oraz kujawsko-pomorskim, a wigc w tych, gdzie znaczenie
stalej, platnej pracy jest najwicksze.

Ze wsparcia wolontariuszy niebedacych cztonkami organizacji korzysta 61% stowarzy-
szen i fundagji. Praca wolontariuszy to dla wielu organizacji fundament funkcjonowania,
a dla pozostatych znakomite uzupetnienie pracy wykonywanej przez osoby zatrudnione.
Korzystanie z pracy wolontariuszy jest wynikiem splotu rozmaitych czynnikéw: z jednej
strony moze si¢ wigza¢ z niewystarczajacymi zasobami kadrowymi organizacji, a z drugiej
— ze skala i zasiegiem dziatania stowarzyszenia lub fundacji. Im wigkszy budzet, im wiecej
realizowanych projektdw, tym czeéciej zdarza si¢ nie tylko wspélpraca z wolontariuszami,
lecz takze z ptatnym personelem. Jedni i drudzy uzupetniajg si¢ nawzajem.

Ze wsparcia wolontariuszy stosunkowo najczesciej korzystaja stowarzyszenia i fundacje
warmirisko-mazurskie. Przypomnijmy: to w tym regionie najmniej organizacji zatrudnia
platnych, statych pracownikéw. Praca wolontariuszy moze by¢ wiec niezbednym uzupet-
nieniem spofecznego zaangazowania cztonkéw organizacji lub pracy sporadycznych pra-
cownikéw. Wolontariat jest takze czgsto wykorzystywany przez organizacje na Pomorzu

MAPA 3.

Odsetek organizacji korzystajgcych ze wsparcia wolontariuszy (niebedacych cztonkami organizacji)
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Zachodnim, w Wielkopolsce oraz na Mazowszu. W przypadku tego ostatniego znowu
zaznacza si¢ wplyw Warszawy, w ktérej stosunkowo najwigcej organizacji dziata na duza
skale (na obszarze catej Polski lub poza jej granicami) — a wlasnie tego typu organizacje
najczeéciej potrzebujg wsparcia wolontariuszy. Najrzadziej ze wsparcia wolontariuszy ko-
rzystaja organizacje z wojewddztw opolskiego (46%) oraz 16dzkiego (49%).

2.  WSPOLPRACA Z LOKALNYMI SAMORZADAMI

Organizacje pozarzadowe utrzymujace kontakty ze swoimi lokalnymi samorzadami
(urzgdami miast lub gmin) ocenialy jakos¢ tej wspétpracy w skali od 1 do 10, gdzie 1
oznaczato zdecydowanie negatywng oceng, a 10 — zdecydowanie pozytywna. Najlepsze
opinie o wspdlpracy ze swoim lokalnym samorzadem maja organizacje z wojewddztw:
warminsko-mazurskiego, kujawsko-pomorskiego, wielkopolskiego, dolnoslaskiego, za-
chodniopomorskiego oraz t6dzkiego. Najbardziej krytyczne wobec jakosci tej wspétpra-

Ocena wspotpracy z lokalnym samorzadem (skala 1-10)
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cy s3 natomiast organizacje z wojewddziw: $laskiego, lubuskiego, mazowieckiego oraz
$wigtokrzyskiego.

Ocena jakosci wspélpracy z lokalnym samorzadem jest w duzej mierze uzalezniona
od specyfiki wzajemnych kontaktéw oraz rodzaju podejmowanej wspétpracy. Wspétpra-
c¢ z lokalnym samorzadem lepiej oceniajg organizacje biorace udziat w konsultacjach
(7,38 pkt.), niz te, ktdre tego nie robia (6,45 pkt.). Nie jest zaskakujace, ze najlepsza
opini¢ o wspétdziataniu z urzgdami miast i gmin maja stowarzyszenia i fundacje, ktdre
otrzymaly od nich dotacj¢ (7,49 pkt.). Gorzej natomiast oceniajg t¢ wspétprace organiza-
cje, ktdre w ogéle si¢ o dotacje nie staraty (6,44 pke.) lub tez podejmowaly takie starania,
ale bezskutecznie (5,58 pkt.).

Wspomniane zalezno$ci znajduja przynajmniej czgsciowe potwierdzenie na poziomie
regionéw. Najwicksza akeywnos¢ w konsultacjach wykazujg organizacje z wojewddzew:
warmifisko-mazurskiego, 16dzkiego, zachodniopomorskiego oraz dolnoslaskiego — czyli
z tych, w ktérych ocena jakosci wspétpracy jest najwyzsza. Najmniej sktonne do udziatu
w konsultacjach sa natomiast organizacje z wojewddztw opolskiego i $laskiego. W przy-

MAPA 5.

Odsetek organizacji biorgcych udziat w konsultacjach organizowanych przez lokalny samorzad
w 2014 roku
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padku tego ostatniego mata aktywno$¢ w konsultacjach wyraznie wspétgra z niska oceng
jakosci wspétpracy z lokalnym samorzadem.

Na poziomie regionéw bardzo wyraznie wida¢ zwiazek pomigdzy oceng jakosci
wspdtpracy z lokalnym samorzagdem a pozyskiwaniem od niego funduszy na dziatalnos¢.
W 2014 roku srodki finansowe od urzedéw miast i gmin najczeséciej otrzymywaly orga-
nizacje z Warmii i Mazur oraz Wielkopolski, czyli z regionéw, w ktdrych ocena jakosci
wspoltpracy sektora pozarzadowego z urzgdami miast i gmin byta najwyzsza. Dotacje
od lokalnych samorzadéw stosunkowo czgsto otrzymuja rowniez lubuskie i pomorskie
organizacje pozarzadowe. Stosunkowo najrzadziej na pieniadze od swoich lokalnych sa-
morzadéw moga liczy¢ stowarzyszenia i fundacje na Podkarpaciu oraz Mazowszu. W przy-
padku tego ostatniego wyrazne przektada si¢ to na dos¢ niska oceng jakosci wspétpracy
z lokalnym samorzadem.

Odsetek organizacji uzyskujacych dotacje od samorzadu lokalnego w 2014 roku
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3.  WSPOLPRACA ZE SFERA BIZNESU

Trzy czwarte (75%) organizacji pozarzadowych utrzymuje kontakty z firmami prywat-
nymi, ale tylko w przypadku 14% organizacji maja one trwaly, regularny charakter. Po-
mimo to 57% stowarzyszeni i fundacji otrzymato w ciggu dwéch ostatnich lat wsparcie
ze strony sektora prywatnego. Wskaznik ten jest wyraznie zréznicowany regionalnie, ze
znaczacym wplywem (z pewnymi wyjatkami) wielkich miast. Regularne kontakty ze sfera
biznesu najczgséciej utrzymuja organizacje zarejestrowane w miastach powyzej 200 tys.
mieszkaicow. Dlatego tez wsparcie od firm najczgsciej otrzymuja organizacje z Pomorza
(oddzialywanie Tréjmiasta) Mazowsza (wpltyw Warszawy) oraz Slaska (najbardziej zur-
banizowane wojewédztwo). W tym kontekscie zaskakujaco dobrze wypadaja réwniez
organizacje z wojewddztw warminsko-mazurskiego oraz zachodniopomorskiego.

MAPA 7.

Odsetek organizacji uzyskujgcych w ciagu dwéch ostatnich lat wsparcie ze strony sektora prywatnego
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4. PRZECIETNE PRZYCHODY ORGANIZACIJI

Przeci¢tne przychody organizacji wyniosty w 2014 roku w skali catego kraju 27 tys. zt. To
znaczacy wzrost w poréwnaniu do roku 2009, kiedy przecigtna organizacja dysponowata
20 tys. zl rocznie. Budzety organizacji sa jednak w istotny sposéb zréznicowane regional-
nie. Ponizej przedstawiamy odsetek organizacji najbiedniejszych (z rocznym budzetem
nieprzekraczajacym 10 tys. zt) oraz najbogatszych (dysponujacych ponad 100 tys. zt rocz-
nie) — w uklfadzie regionalnym.

W 2014 roku budzet co trzeciej (34%) organizacji nie przekroczyt 10 tys. zt. Odsetek
najbiedniejszych organizacji zmalat wigc istotnie w poréwnania do sytuacji sprzed 5 lat
(2009), kiedy réwnie niskimi przychodami dysponowato 42% stowarzyszen i fundagji.
Organizacji, ktére funkcjonuja za mniej niz 10 tys. zt rocznie, jest stosunkowo najwigcej
w wojewddztwach opolskim (49%), t6dzkim (45%) oraz podkarpackim (40%). Te same
trzy regiony zamykaly takze stawke w 2009 roku — wtedy w kazdym z wymienionych
wojewddztw ponad polowa organizacji utrzymywata si¢ za mniej niz 10 tys. zt rocznie.

Odsetek organizacji z rocznym budzetem do 10 tys. ztotych
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Najbiedniejszych organizacji jest relatywnie najmniej na Pomorzu (27%), Mazowszu
(28%) oraz w Wielkopolsce (28%) i Matopolsce (31%).

Najwicksza poprawe (23 pkt. proc.) sytuacji finansowej (mierzonej spadkiem odset-
ka najubozszych organizacji) zanotowaly pomorskie stowarzyszenia i fundacje: jeszcze
w 2009 roku potowa z nich (50%) dysponowata kwota nie wigksza niz 10 tys. zt rocznie,
co lokowato Pomorze w czotéwee najbiedniejszych regionéw. Nieco mniej dynamiczna
poprawa (15 pkt. proc.) miata miejsce w Malopolsce — 5 lat temu byt to stosunkowo
biedny region, w ktdrym 46% fundacji i stowarzyszert miato do dyspozycji nie wigcej
niz 10 tys. z} rocznie. Réwniez na Podkarpaciu zdecydowanie ubyto (15 pkt. proc.) naj-
biedniejszych organizacji (5 lat temu byto ich 55%), jednak ten region nadal pozostaje
w tréjce najbiedniejszych wojewddztw.

Gorzej niz 5 lat temu wypadlo Podlasie, keére w 2009 roku byto regionem o naj-
mniejszym odsetku najbiedniejszych organizacji (34%). Obecnie, mimo spadku odsetka
najbiedniejszych stowarzyszen i fundacji w skali catej Polski, na Podlasiu ich odsetek
wzrést do 38%, co lokuje ten region w gronie biedniejszych.

W 2014 roku w skali catego kraju 27% organizacji dysponowato rocznym budzetem
wickszym niz 100 tys. zl. Oznacza to wzrost w poréwnaniu do 2009 roku, kiedy podobne
przychody deklarowato 21% fundadji i stowarzyszeri. Zdecydowanie najwiecej zasobnych
organizacji jest w wojewddztwie mazowieckim (37%), cho¢ oczywiscie istotny jest tutaj
wplyw samej Warszawy. W stolicy az 48% fundacji i stowarzyszert ma do dyspozycji
ponad 100 tys. zl rocznie, podczas gdy na Mazowszu, po wylaczeniu Warszawy — tylko
21%. Nie zmienia to jednak faktu, ze podobnie jak 5 lat temu jest to najbogatszy region.
Stosunkowo duzo zamoznych organizacji jest takze w Wielkopolsce (32%) oraz w woje-
wodzewie 16dzkim (31%), w kedrym obserwujemy najwicksze rozwarstwienie przychodéw
(jest tam jednocze$nie stosunkowo duzo najbiedniejszych organizacji, z budzetem nie
wigkszym niz 10 tys. zt rocznie). Najmniej bogatych organizacji jest natomiast w wo-
jewodztwach: warmirisko-mazurskim (17%), podkarpackim (18%) i lubuskim (19%).
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MAPA 9.

Odsetek organizacji z rocznym budzetem powyzej 100 tys. ztotych

Najwickszy awans (17 pkt. proc.) finansowy (mierzony odsetkiem najbogatszych
organizacji) zanotowaly organizacje z wojewddzewa 16dzkiego. Jeszcze 5 lat temu byto
ich jedynie 14%, co lokowato ten region wérdd najbiedniejszych. Istotng poprawe (po
13 pkt. proc.) kondycji finansowej organizacji obserwujemy réwniez w wojewddztwie
lubelskim (5 lat temu byt to jeden z biedniejszych regionéw — ledwie 13% tamtejszych
organizacji dysponowato kwota ponad 100 tys. zt rocznie) oraz w Wielkopolsce.

W zadnym z regionéw nie zanotowano istotnego spadku odsetka najbogatszych or-
ganizacji. Pewng stagnacj¢ da si¢ jednak zauwazy¢ w wojewoddztwach: warmirisko-mazur-
skim, dolnoslaskim, podlaskim oraz lubuskim.
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METODOLOGIA BADAN

Publikacja ,, Kondycja sektora organizacji pozarzadowych w Polsce 2015. Raport z badan”
zostala przygotowana na podstawie badari na ogélnopolskiej, reprezentatywnej probie
3800 fundacji i stowarzyszeni (poza OSP) prowadzonych w drugim i trzecim kwartale
2015 roku. W ramach tego samego projektu badawczego zrealizowano badania na prébie
200 Ochotniczych Strazy Pozarnych — raport z tych badani zostanie opracowany osobno.
Badania na zlecenie Stowarzyszenia Klon/Jawor zrealizowata firma Millward Brown.

Badania przeprowadzono na losowo-warstwowej prébie stowarzyszen i fundacji
losowanej z rejestru REGON Gléwnego Urzedu Statystycznego (wedtug stanu z grudnia
2014), zweryfikowanego na podstawie informacji pochodzacych z Krajowego Rejestru
Sadowego oraz danych zebranych w serwisie bazy.ngo.pl.

Warstwy zostaly wyodrebnione ze wzgledu na: 1) forme¢ prawna (stowarzyszenie lub
fundacja), 2) wielko$¢ miejscowosci oraz 3) wojewddzewo, w ktdrym zarejestrowana jest
organizacja. Dodatkowo w prébie wyrézniono segment organizacji sportowych, a tak-
ze segment najwickszych, celowo dobranych organizacji. Analizy przeprowadzono przy
wykorzystaniu wag analitycznych korygujacych udziat w prébie podmiotéw z okreslonej
warstwy oraz segmentu proby.

Dane na temat fundacji i stowarzyszed (bez OSP) byly gromadzone dwiema me-
todami: 1) 2975 wywiadéw zostato zrealizowanych technika CAPI (wywiadéw bezpo-
$rednich wspomaganych komputerowo, realizowanych przez ankieteréw w terenie), 2)
825 wywiadéw zostalo zrealizowanych technika CAWTI (ankieta on-line). Respondentami
w obu przypadkach byly osoby petniace kluczowe funkeje w organizacji (m.in. prezesi,
wiceprezesi). Dane zbierano z zachowaniem zasady poufnosci.

Dodatkowo w raporcie wykorzystano wyniki wstgpnego badania eksploracyjnego
o charakterze jakosciowym. W jego ramach w trzecim kwartale 2014 roku przeprowa-
dzono 24 indywidualne wywiady pogltebione z pracownikami oraz liderami organizacji
pozarzadowych.

Kondycja sektora organizacji pozarzadowych w Polsce 2015. Raport z badan Stowarzyszenia Klon/Jawor

175







<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice


