SCHEMAT
REAGOWANIA

Jesli spotkasz sie z niepokojacymi oznakami w zachowaniu
dziecka, dobra praktyka bedzie postepowanie zgodnie
z przedstawionym schematem.

|. Stuchaj i ohserwuj

WezZ pod uwage catosciowy obraz dziecka i jego sytuacji. Do
zrédet informacji, ktére moga by¢ w tym pomocne, naleza:

- informacje na temat wczesniejszych zdarzenn/doswiadczen
(historia);

« zgtoszenie krzywdzenia lub informacje ujawnione przez
dziecko badz osoby trzecie;

« wyglad i zachowanie dziecka.

I1I. ROZWAZAJ mozliwo$é krzywdzenia

Jesli  jakis niepokojacy sygnat sktania Cie do
wziecia pod uwage mozliwosci krzywdzenia, to:

a) Poszukaj innych oznak krzywdzenia w historii dziecka, w
jego wygladzie i zachowaniu lub w interakcjach pomiedzy
rodzicem/opiekunem a dzieckiem - teraz i w przesztosci.

b) Wykonaj przynajmniej jednga z ponizszych czynnosci:

« porozmawiaj o swoich obawach zbardziej doswiadczonym
wspodtpracownikiem, albo z wyznaczonym profesjonalistag
zajmujacym sie ochrong dzieci*;

« * mozesz skonsultowad sie rowniez ze specjalistg w
Stowarzyszeniu - dane teleadresowe ponizej;

- zbierz dodatkowe informacje od innych instytugji lub
specjalistow, skontaktuj sie z Zespotem Interdyscypli-
narnym (tel [32] 296 22 01);

. zaplanuj ponowny kontakt z rodzina/dzieckiem w
odpowiednim terminie, aby sprawdzi¢, czy beda u
niego wystepowaty te same lub nowe niepokojace oznaki.

Na kazdym etapie tego procesu poziom zaniepokoje-
nia moze ulec zmianie i doprowadzi¢ do wykluczenia
krzywdzenia lub powziecia podejrzenia krzywdzenia.

ROZWAiENlE mozliwosci krzywdzenia oznacza,

ze krzywdzenie stanowi jedno z mozliwych wyjasnien
niepokojacych oznak.

prawdopodobienstwo krzywdzenia, przy jednoczesnym
braku dowodéw na to, ze dziecko byto krzywdzone.

O
@ PODEJRZENIE omaca wysokie spostrzegane
O

I1. Poszukuj wyja$nienia

Popros rodzica/opiekuna i samo dziecko o wyjasnienie
kazdego urazu lub niepokojacego sygnatu. Zréb
to w sposéb otwarty i obiektywny. Wyjasnienie
nalezy wuzna¢ za niezadowalajace, jezeli jest mato
prawdopodobne, nieadekwatne lub niespdjne, tzn.:

+ nie przystaje do wygladu i zachowania dziecka,

« do jego normalnych zaje¢, do jego wieku lub poziomu
rozwoju;

- relacja dziecka jest niezgodna z wyjasnieniem udzielonym
przez rodzica lub opiekuna;

+ wyjasnienia rodzicéw lub opiekundw sa sprzeczne;

« wystepuja  niezgodnosci miedzy  wyjasnieniami
udzielonymi w réznym czasie.

Uwaga: W dokumentacji zanotuj doktadnie wszystko to, co

zostato zaobserwowane i ustyszane, a takze kiedy i od kogo.

Zapisz, dlaczego informacje te stanowiq powaod do niepokoju.

IV.PODEJRZEWAI krzywdzenie

Jesli jakis niepokojacy sygnat lub rozwazenie mozliwosci
krzywdzenia skloni Cie do powziecia podejrzenia
krzywdzenia, zgto$ dany przypadek Zespotowi Interdyscypli-
narnemu.

V. Wykluez krzywdzenie

Wyklucz krzywdzenie dziecka, jesli znaleziono zadowalajace
wyjasnienie niepokojgcej oznaki.W podjeciu takiej decyzji moze
pomdc rozmowa z bardziej doswiadczonym profesjonalista
lub informacje dodatkowe zebrane podczas oceny sytuacji
dziecka (w procesie rozwazania mozliwosci krzywdzenia).

Uwaga: Zanotuj informacje na temat wszystkich podjetych
dziatan oraz ich efektow.

Jesli podejrzewasz, ze Twoje dziecko lub dziecko, z ktorym pracujesz doswiadczyto trudnych zdarzen
lub jesli wiesz, ze jest sSwiadkiem lub ofiara przemocy mozesz bezptatnie skorzystac z naszego wsparcia.
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Schemat Reagowania opracowano na podstawie: When to suspect child maltreatment, National Institute for Health and Clinical Excellence (2009).



