Raport ,,Odpowiedzialny biznes w Polsce 2009. Dobre praktyki”

STRESZCZENIE

Raport ,Odpowiedzialny biznes w Polsce 2009. Dobre praktyki” jest podsumowaniem dziatan
podejmowanych przez firmy, instytucje i organizacje pozarzadowe w obszarze spolecznej
odpowiedzialnosci biznesu i zrbwnowazonego rozwoju. Raport stanowi kompendium wiedzy o tym, co
dziato sie w ubieglym roku w Polsce w zwigzku z tymi zagadnieniami. Tegoroczna edycja Raportu
przypada w 10. rocznice powstania Forum Odpowiedzialnego Biznesu (FOB) — jest to jednoczesnie
10. rocznica rozpoczecia w Polsce dziatan promujacych idee CSR-u. W zwigzku z tg wyjatkowg
okazjg Forum planuje w tym roku serie jubileuszowych wydarzen, ktérych Raport jest inauguracja.

Gléwnym elementem publikacji sa dobre praktyki biznesowe — w tym roku, sposréd nadestanych
zgloszen, Forum Odpowiedzialnego Biznesu wybrato 110 inicjatyw. Sa to inspirujgce przyktady
zastosowania zasad odpowiedzialnosci do wszystkich sfer funkcjonowania biznesu — w miejscu pracy,
wobec rynku, spoteczenstwa i $srodowiska. Ponadto, czytelnicy Raportu znajdg w nim artykuty i
komentarze ekspertéw, analizy i podsumowania ubiegtorocznych wydarzen, oméwienie wynikow
badan, a takze przeglad publikacji ksigzkowych i prasowych.
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1. WYPOWIEDZI EKSPERTOW | WYNIKI BADA N

We wstepie do Raportu Mirella Panek-Owsia nska, Dyrektorka Generalna i Prezes Zarzadu FOB,
podsumowuje miniony rok pod katem rozwoju koncepcji spotecznej odpowiedzialno$ci biznesu w
ujeciu lokalnym i globalnym. Podkresla wage wydarzeh politycznych i towarzyszacych im przemian
najwazniejszych gospodarek swiata — chinskiej i amerykanskiej. Zwraca uwage na nowe trendy w
mysleniu o zrownowazonym rozwoju. Analizujac status CSR-u w Polsce podkresla role Forum
Odpowiedzialnego Biznesu i przytacza przyktady aktywnosci organizaciji w minionym roku.

Marcel Engel , Dyrektor Zarzgdzajacy sieci partnerstwa regionalnego WBCSD, omawia nowy etap w
dziatalnosci organizacji, zwigzany z ewolucjg podejscia do kwestii zrbwnowazonego rozwoju. Jego
zdaniem, zakonczyt sie czas budowania swiadomosci, a rozpoczat moment wdrazania konkretnych



rozwigzan. W kolejnych latach, twierdzi Engel, bedziemy przede wszystkim obserwowa¢ rozwoj
»Zielonych” innowacji. WBCSD wchodzi w ten nowy okres z projektem Vision 2050, ktérego celem jest
dokumentowanie ré6znego rodzaju rozwigzan biznesowych zwigzanych ze zrownowazonym rozwojem.

Maria Jose Subiela , International Project Director w Business in the Community (BITC),
podsumowuje mijajacy rok i stan spotecznej odpowiedzialnosci biznesu na $wiecie z perspektywy
kryzysu. Wskazuje na nowe wyzwania i dylematy, ktére pojawity sie w zwigzku z sytuacjg
gospodarczg w s$rodowisku przedsiebiorcOw i organizacji pozarzadowych. Podkresla koniecznosé
odbudowy zaufania do biznesu i weryfikacji stosowanych dotychczas przez firmy modeli CSR-owych.

Polscy eksperci, doradcy i znawcy tematyki CSR-u przedstawili krotkie komentarze, odpowiadajac na
pytanie ,Rok 2009 — jaki to byt rok dla odpowiedzialnego biznesu w Polsce?”. Wypowiedzi udzielili:
Jacek Dymowski (Menedzer Instytutu CSR, Values Grupa Firm Doradczych), Malgorzata Greszta

(Partner Zarzadzajacy CSR Consulting), Liliana Anam (Manager CSRinfo), Jacek Kuchenbeker

(Menedzer w Dziale Zarzadzania Ryzkiem, Deloitte) oraz Irena Pichola (Lider zespotu ds. spotecznej
odpowiedzialnosci biznesu i zrbwnowazonego rozwoju PricewaterhouseCoopers, Czlonek Zarzadu
FOB). Czestym watkiem w komentarzach ekspertow byto uznanie dla dziatan Ministerstwa Gospodarki
oraz powotanie pierwszego polskiego indeksu gietdowego spétek odpowiedzialnych.

Georg Kell , Dyrektor Wykonawczy Global Compact, informuje, ze ubiegty rok byt pomysiny dla idei
odpowiedzialnego biznesu oraz dla inicjatywy Global Compact, pomimo kryzysu finansowego. Jego
zdaniem byt to rok przetomowy, ktory bardziej niz kiedykolwiek uswiadomit potrzebe rzetelnych dziatan
na rzecz standardéw etycznych i srodowiskowych w biznesie.

Rafal Baniak , Podsekretarz Stanu w Ministerstwie Gospodarki, opisuje dziatania powotanego w
Ministerstwie Zespotu do spraw Spotecznej Odpowiedzialnosci Przedsiebiorstw. Zesp6t wspierajg
cztery grupy robocze, pracujace nad szczegdétowymi rozwigzaniami dotyczgcymi promocji CSR-u w
réznych obszarach biznesu i w jego otoczeniu. Wsrdd innych dziatan podjetych w ubieglym roku przez
Ministerstwo, Rafal Baniak przytacza podpisanie porozumienia o wspOlpracy z Forum
Odpowiedzialnego Biznesu oraz World Business Council for Sustainable Development, jak rowniez
przygotowanie podrecznika dla matych i srednich przedsigbiorcéw, zatytulowanego ,Zréwnowazony
rozwoj”.

Eliza Durka , Dyrektor Marketingu Gietdy Papieréw Wartosciowych, analizuje status odpowiedzialnosci
biznesu w Polsce z perspektywy rynku kapitatowego. Opisuje mechanizmy odpowiedzialnego
inwestowania (SRI — Socially Responsible Investing) oraz zasady dziatania pierwszego polskiego
indeksu ,etycznego”, uruchomionego w listopadzie ubiegtego roku — Respect Index.

Aleksandra Bialy , dziennikarka ,Rzeczpospolitej”, w kontrowersyjnie zatytutowanym artykule ,CSR w
Polsce kuleje”, wyraza zaniepokojenie niskim stanem $wiadomosci konsumenckiej i brakiem
aktywnosci obywatelskiej Polakow. Dziennikarka zacheca do pogtebionej debaty na temat CSR-u i
wyraza nadzieje na umocnienie sie w Polsce mechanizméw spotecznej, konsumenckiej kontroli
etycznych aspektow dziatania przedsiebiorstw.

Anna Paluszek i Kamila Mazur, koordynatorki programu ,Modnie i etycznie” w Polskiej Akcji
Humanitarnej, opisujg zasady dziatania globalnych tancuchéw dostaw. Wskazujg na koniecznos¢
wzmocnienia tego elementu CSR-u, ktéry dotyczy relacji firmy z dostawcami z tzw. Globalnego
Potudnia.



Natalia Cwik, Menedzerka ds. Zarzadzania Wiedza w FOB-ie, przytacza najciekawsze badania,
przeprowadzone w ubiegtym roku, ktorych tematyka dotyczy kwestii zwiazanych z CSR-em. Wyniki
opisanych badan ukazujg polskie spoteczehAstwo w procesie gtebokich przemian, obejmujgcych takze
postawy wobec biznesu.

2. REGIONALNE PROJEKTY PROMUJ ACE CSR

Kalendarium zawiera opisy projektow promujacych CSR w réznych regionach Polski. Projekty
realizowane byly przy pomocy s$rodkéw unijnych, a ich inicjatorami najczesciej byly organizacje
regionalne i branzowe. Kalendarium zawiera opisy projektéw przeprowadzonych w nastepujacych
regionach: Wielkopolska, Lubelszczyzna, woj. $swietokrzyskie, Warmia i Mazury, Bialystok, Gérny
Slask, woj. kujawsko-pomorskie.

3. DOBRE PRAKTYKI

Biznes a miejsce pracy

Badania dotyczgce percepcji spotecznej odpowiedzialnosci dowodzg, ze to, czy dana firma
postrzegana jest jako odpowiedzialna, zalezy w duzej mierze od opinii, jakg wystawiajg jej pracownicy.
Zaufanie, bez ktérego biznes nie mégitby funkcjonowaé, rozpoczyna sie wilasnie wewngtrz firmy.
Poczucie bezpieczenstwa, godne warunki pracy, przejrzysta komunikacja, mozliwos¢ partycypaciji — to
elementy zarzgdzania coraz cze$ciej obecne w strategiach przedsiebiorstw, w duzej mierze takze
dzieki rozwojowi CSR-u. Prezentowane w Raporcie dobre praktyki w obszarze miejsce pracy to
inspirujgce przyktady odpowiedzialnego podejscia do pracownikow.

Wiele praktyk w tym obszarze skupito sie wokdét zagadnien powigzanych ze zdrowiem i
bezpieczenstwem. METRO Group i Nutricia Polska Sp. z o0.0. prowadzity programy edukacji
pracownikéw w zakresie profilaktyki zdrowotnej, Kompania Piwowarska SA zapoznata pracownikéw
z polityka firmy dotyczaca zasad odpowiedzialnego spozycia alkoholu. Natomiast Servier Polska oraz
Wincanton podijely dziatania edukacyjne na temat leukemii oraz angazowaty pracownikow w akcje
oddawania krwi i szpiku kostnego dla potrzebujgcych, zas Polkomtel S.A. umozliwit pracownikom
uzyskanie specjalistycznych umiejetnosci ratowniczych.

Innym waznym i stosunkowo nowym w polskich firmach obszarem bylo umozliwienie partycypacji
pracownikéw w zarzgdzaniu. Wprowadzenie zgtaszanych oddolnie usprawnien i rozwigzan byto celem
inicjatyw Instytutu Monitorowania Mediow i PGE Polskiej Grupy Energetycznej . Grupa LOTOS
natomiast, w ramach komunikacji wewnetrznej, umozliwita pracownikom uczestnictwo w specjalnych
spotkaniach informacyjnych, ktére dawaty szanse na zapoznanie sie z przebiegiem kryzysu i polityka
firmy w tym okresie.

Wyrézniajgcymi sie obszarami byly réwniez taczenie zycia zawodowego i prywatnego (work-life
balance) oraz zarzadzanie ré6znorodnoscig. Danone Sp. z 0.0. oraz lkea Retail wprowadzity
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rozwigzania umozliwiajgce pracownikom-rodzicom godzenie obowigzkéw zawodowych i rodzinnych. Z
kolei IBM Polska umozliwit swoim pracownikom zdobywanie umiejetnosci w zespotach
wielokulturowych, m.in. w ramach pracy na rzecz lokalnych spotecznosci.

Popularne w ubieglym roku byty rowniez praktyki zwigzane z etykg biznesu. HSBC Bank Polska
wprowadzit kodeks etyczny, Kogeneracja S.A. powolata specjalng Rade Etyki, a firma Profes
przygotowata zasady etycznej wspoétpracy w zespotach pracowniczych.

Najwiece] praktyk dotyczyto programow wolontariatu pracowniczego . Pracownicy, przy wsparciu
swoich firm, udzielali sie spolecznie, zbierali i przyznawali fundusze na realizacje projektéw
pomocowych, wspierali lokalne szkoty i spetniali marzenia dzieci. Programy wolontariatu prowadzity
firmy: Aviva, Bank Gospodarstwa Krajowego , BRE Bank SA, British American Tobacco Polska
DB Schenker , GlaxoSmithKline , Grupa TP, ING Bank Slaski S.A., Kompania Piwowarska SA
Kredyt Bank SA , Microsoft , PKN ORLEN S.A., Provident , Toyota Motor Manufacturing Poland
TUIR WARTA S.A., UPS Polska.

Biznes a rynek

W zwigzku ze $wiatowym kryzysem gospodarczym, w roku 2009 debata na temat odpowiedzialnosci i
etyki w dziataniach przedsiebiorstw toczyla sie na duzg skale. Po fali krytyki, skierowanej gtéwnie
wobec sektora finansowego, pozostato silne przekonanie, ze dziatania firm w obszarze rynku powinny
by¢ bardziej przejrzyste i odpowiedzialne. Opisane w tym rozdziale przyktady dobrych praktyk
wskazujg, ze firmy adresujgce ten obszar w strategii CSR mogg i$¢ nawet o krok dalej —
odpowiedzialno$¢ wobec uczestnikdw rynku to nie tylko zrodto legitymizacji, ale tez pole do rozwoju
innowacyjnych produktow i ustug.

Interesujgcym tematem, ktory pojawit sie w zeszlym roku w obszarze ,rynek” bytlo odpowiedzialne
zarzadzanie fancuchem dostaw. Firma ABB Sp. z 0.0. uruchomita specjalng infolinie dla swoich
partnerébw biznesowych, DB Schenker zadbala o bezpieczenstwo swoich dostawcéw okresie
pandemii grypy, a firma Danone Sp. z o0.0. udoskonalita serwis internetowy dla dostawcow mleka.
PKN ORLEN S.A. z kolei rozpoczat na swoich stacjach sprzedaz kawy produkowanej w systemie
sprawiedliwego handlu.

Firmy chetnie wprowadzaty réwniez wszelkiego typu innowacje zréwnowazonego rozwoju. Axel
Springer Polska opracowat system optymalizacji produkcji, sprzedazy i dystrybucji prasy. Kompania
Piwowarska SA uruchomita wszechstronny system zarzadzania i raportowania wynikow
zrbwnowazonego rozwoju, a Nestlé Polska , dzieki nowym rozwigzaniom technologicznym,
zmniejszyto mase opakowan swoich produktéw.

Az 5 firm podjeto dzialania zwigzane z edukacjg rynku. Firma PricewaterhouseCoopers , we
wspoipracy z Akademig Leona Kozminskiego, uruchomita studia podyplomowe ,CSR. Strategia
odpowiedzialnego biznesu”. Zwigzek Pracodawcéw Polski Przemyst  Spirytusowy przeszkolit
sprzedawcow i osoby serwujgce napoje alkoholowe w temacie odpowiedzialnej sprzedazy alkoholu.
Oryginalng forme edukacji rynku na temat CSR-u przyjat Provident , ogtaszajac konkurs dla
dziennikarzy piszacych o tematyce wolontariatu. Konferencja Przedsi ebiorstw Finansowych wydata
przewodnik etycznej windykacji, zas Grupa Ergo Hestia przygotowata serie wydawnictw dotyczacych
zarzadzania ryzykiem w dziatalnosci gospodarczej, m.in. ryzykiem srodowiskowym.



Innowacyjne dziatania podjety firmy, ktére zdecydowaly sie na wprowadzenie nowych produktéw i
ustug, wychodzac naprzeciw potrzebom oséb niepetnosprawnych. Grupa TP stworzyta specjalny
program umozliwiajacy osobom niepetnosprawnym sterowanie przegladarka internetowa przy pomocy
ruchéw oczu, Irving wprowadzit napisy w alfabecie Breilla na opakowaniach swoich herbat, zas
Nordea Bank Polska uruchomit nowy typ ustug, przeznaczony dla os6b niewidomych i
niedowidzacych, ktére chca korzysta¢ z bankowosci.

Nowg kategorig w tym roku bylo odpowiedzialne inwestowanie. TFI SKOK S.A. wprowadzit pierwszy
fundusz etyczny wykorzystujgcy w petni kryteria SRI. Z inicjatywy Deloitte Polska , magazynu
.Forbes”, Kulczyk Investments oraz Gieldy Papierébw Warto $ciowych w Warszawie uruchomiony
zostat pierwszy w Polsce etyczny indeks gietdowy — Respect Index.

Euro Bank S.A. podjat dziatania z zakresu promowania przedsiebiorczosci — w ramach konkursu
~Wygraj euro bank!” miodzi przedsigbiorcy mogli ubiega¢ sie o prowadzenie jednostki franczyzowej
banku. Z kolei dzieki dziataniom PricewaterhouseCoopers oraz PGNiG SA powstala szeroka
inicjatywa branzowa w sektorze energetycznym. Podczas konferencji ,Odpowiedzialna energia”
przedstawiciele najwiekszych firm sektora podpisali deklaracje o wdrazaniu zasad zrownowazonego
rozwoju.

Biznes a spotecze nAstwo

Elementy warunkujgce funkcjonowanie gospodarki — biznes, spoteczenstwo, srodowisko — sg ze sobg
potgczone w sposob systemowy. Zmiany w jednym z obszaréw warunkujg przemiany w pozostatych.
Ta niby prosta zaleznos$¢ przez lata byla pomijana w strategiach przedsigbiorstw. Dzieki rozwojowi
koncepcji CSR-u zmienit sie sposéb myslenia o roli biznesu w spoteczenstwie, a co za tym idzie takze
spos6b, w jaki firmy odpowiadajg na problemy spoteczne. Prezentowane w tym rozdziale przyktady
praktyk demonstrujg te wazng przemiane.

Najwiecej inicjatyw w tym obszarze zwigzanych byto z zaangazowaniem spotecznym firm - pracownicy
Alcatel-Lucent angazowali sie w dziatania wspierajace lokalng spotecznosé¢, Kraft Foods Polska
S.A. i Danone Sp. z 0.0 . prowadzity akcje majagce na celu walke z glodem i niedozywieniem, przy
czym na uwage zastuguje znakomite wykorzystanie do tego celu medidw spotecznosciowych przez
Danone. Szczegolnie popularne byly programy pomagajace dzieciom i mtodziezy, realizowane przez
Grupe ATLAS, Grup e Muszkieterow , Procter & Gamble oraz firme SziK. Firmy wspieraly réwniez
senioréw — programy dla nich prowadzity UPC Polska oraz Ericsson w Polsce . Firma Infakt
natomiast oferowala organizacjom pozarzadowym aplikacje do elektronicznego przygotowywania
faktur. Na rzecz organizacji pozarzgdowych dziatat rowniez PricewaterhouseCoopers, inicjujac koalicje
,Charytatywny SMS bez VAT".

Wiele praktyk dotyczyto réwniez kwestii zdrowia i bezpieczehstwa. Programy edukacyjne w tym
zakresie podjety m.in. firmy CenterNet S.A. , PAMSO S.A., RoboNET Sp. z o0.0., Telefonia DIALOG
S.A., UPC Polska oraz PGNIiG SA. Firmy Avon Cosmetics Polska oraz GlaxoSmithKline

prowadzity dziatania edukacyjne potgczone z kampaniami spotecznymi — pierwsza firma skupita sie na
problemie przemocy wobec kobiet, druga natomiast na profilaktyce choréb nowotworowych. Grupa
Allianz Polska promowata transplantologie, a Amway Polska edukowata na temat zagrozen
zwigzanych z zakrztuszeniem sie dziecka. Oryginalng inicjatywe podjeta Grupa Kapitalowa Polskiej



Grupy Farmaceutycznej S.A. , ktéra umozliwita osobom w trudnej sytuacji materialnej otrzymanie
niezbednych lekéw. Grupa Zywiec z kolei prowadzita liczne akcje promujace odpowiedzialne
spozycie alkoholu. Grupa TP objeta pomoca dzieci w wadami stuchu. Waznym tematem byta
edukacja zwigzana z bezpieczenstwem dzieci w Internecie — dziatania takie podjety firmy Microsoft
oraz UPC Polska.

Goérno slaska Spotka Gazownictwa , we wspolpracy z firmg Vattenfall, edukowata na temat
bezpiecznego uzytkowania gazu i energii elektrycznej. Podobnie, Polskie Towarzystwo Przesyiu i
Rozdzialu Energii Elektrycznej prowadzito dziatania edukacyjne, skierowane do mitodziezy, na temat
bezpiecznego korzystania z urzadzen elektrycznych. Renault Polska edukowato natomiast w
zakresie bezpieczenstwa drogowego. Z kolei Mazowiecka Spétka Gazownictwa wspierata edukacije
technikéw gazownictwa.

Firmy inicjowaty lub kontynuowaly takze dzialania zwigzane z promowaniem rownych szans i
réznorodnosci, poprzez wsparcie edukacji dzieci i miodziezy (Bank BGZ, Bank Gospodarstwa
Krajowego, L'Oréal Polska ), czy tez niepetnosprawnych sportowcow (Aviva). METRO Group z
kolei uruchomito program stypendialny zwigzany z edukacjg na kierunkach handlowych, zas Citi
Handlowy prowadzit w ubiegtym roku programy edukacji finansowej dla mtodziezy oraz nauczycieli.

Firma Gaspol S.A. postawita na rozw¢j lokalny — przy pomocy programow angazujgcych lokalne
spotecznosci promuje proekologiczne rozwigzania. Ukton w strone lokalnych interesariuszy wykonata
takze firma ArcelorMittal Poland — specjalny serwis internetowy NHpedia przybliza historie Nowej
Huty.

Biznes a $rodowisko

Srodowisko naturalne to interesariusz firmy, ktéry nie moze samodzielnie wyrazi¢ swojego stanowiska.
Potrzebuje do tego przedstawicieli, ktorzy wystgpig w jego interesie — organizacji pozarzgdowych,
administracji, konsumentow, lideréw politycznych. W miare rozwoju S$wiadomosci ekologicznej,
ochrona $rodowiska staje sie integralnym, biznesowo umotywowanym elementem strategii dziatania
przedsiebiorstw, a wiele inicjatyw wykracza ponad wymogi prawne i siega w sfere innowacji. W
niniejszym rozdziale przeczyta¢ mozna o tym, jakie dziatania w tym obszarze podejmujg firmy w
Polsce.

Popularng praktykg w roku 2009 bylo wprowadzanie ekologicznych rozwigzan w miejscu pracy lub
produkcji. Projekty w kategorii ,ekobiuro” przeprowadzity firmy ProLogis , Henkel Polska oraz Grupa
Allianz Polska . W ramach proekologicznej modyfikacji wewnetrznych systemow pojawity sie tez
innowacje w informatyce — Grupa TP wprowadzita rozwigzania typu ,Zielone IT”. Wymogom
ekoefektywnosci firma ABB Sp. z 0.0. poddata swoje fabryki w rejonie todzi.

Wiele firm prowadzito dziatania edukacyjne, majace na celu zwiekszenie swiadomosci ekologicznej
interesariuszy. Tego typu inicjatywy podijety firmy: UPC Polska, Tesco Polska , Bayer Sp. z 0.0. i
KGHM Ecoren. lkea Retail stworzyta strone internetowg edukujacg klientdbw na temat
proekologicznych rozwigzan w gospodarstwie domowym.



Szersze dziatania zwigzane z ochrong srodowiska i przyrody dotyczyty takich przedsiewzieé jak
ochrona bior6znorodnosci (Grupa LOTOS), usuwanie zanieczyszczen w lokalnym s$rodowisku
(British American Tobacco Polska ), szacowanie i neutralizowanie badz ograniczanie emisji gazéw
cieplarnianych (Bank Ochrony Srodowiska S.A. , Grupa VELUX w Polsce ), edukowanie i
angazowanie konsumentéw (Zywiec Zdréj S.A .) oraz zarzadzanie odpadami (Total Recycling
Services , Coca-Cola HBC Polska i Coca Cola Poland Services ).

PKN ORLEN S.A. kontynuowat w ubiegtym roku dziatania wynikajace z przystgpienia do
miedzynarodowej inicjatywy branzowej przemystu chemicznego — Responsible Care. Z kolei UPS
Polska we wspotpracy z Polsk a Agencja Zeglugi Powietrznej rozpoczat projekt zmierzajacy do
wprowadzenia proekologicznych metod sterowania samolotami.

Zarzadzanie i raportowanie

W dyskusjach na temat odpowiedzialno$ci przedsigbiorstw czesto powraca pytanie:
,<Odpowiedzialno$¢ — za co?”. | cho¢ wiekszo$¢ z nas intuicyjnie lub na podstawie wiedzy i
doswiadczer potrafi udzieli¢ na to pytanie odpowiedzi, w sferze zarzgdzania oczekujemy konkretow i
faktow. Systemy raportowania i zarzgdzania CSR umoZzliwiajg wprowadzenie zasad odpowiedzialnosci
do praktyki gospodarczej. Umozliwiajg réwniez precyzyjne weryfikowanie, przy pomocy konkretnych
wskaznikéw, stopnia realizacji spotecznej odpowiedzialnosci firmy. Obecnie raporty i systemy
zarzgdzania CSR to narzedzia w Polsce jeszcze rzadko wykorzystywane przez firmy i ich
interesariuszy. Przytoczone w tym rozdziale przyktady pokazujg cenne wyjatki od tej reguty. Wyjatki,
ktére — mamy nadzieje — zainspirujg pozostatych.

W roku 2009 raporty spoteczne, przygotowane wedle metodologii GRI (G3) przedstawity firmy: BRE
Bank SA, Grupa LOTOS oraz PKN ORLEN S.A., ktére w opisach dobrych praktyk podzielity sie
swoimi doswiadczeniami we wprowadzaniu standardow GRI. Warto doda¢, ze raporty wszystkich
trzech firm zostaly nagrodzone w konkursie Raporty Spoteczne 2009.
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W roku 2009 ukazalo sie ponad 1500 artykutdbw poswieconych zagadnieniom spotecznej
odpowiedzialnosci biznesu i pokrewnym. Z fragmentami 35. z nich — naszym zdaniem najciekawszych
badz reprezentujacych najczesciej podejmowane watki — mozna sie zapoznaé w czesci Raportu
~Wybrane artykuty z 2009 roku” (ss. 72 -76).

W mieszczacym sie na ss. 77 — 93 Kalendarium wydarze n znalezé mozna wybrane przedsiewziecia
z zakresu CSR, podzielone na kampanie spoteczne; konferencje, seminaria, spotkania; konkursy,
nagrody; projekty, inicjatywy, akcje; raporty, badania, publikacje. Inicjatywy z udzialem badz pod
patronatem Forum sg wyrdznione logotypem FOB. Ogoélna liczba oraz rodzaje umieszczonych w
Kalendarium dziatan wyraznie pokazujg, jak popularna i réznorodna stala sie tematyka
odpowiedzialnego biznesu w Polsce.

Forum Odpowiedzialnego Biznesu, raport@fob.org.pl, tel. 22 627 18 71




