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Wstep

todzka Akademia PO KL to nowatorska idea spotkan informacyjno - edukacyjnych dotyczaca
Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki organizowana dla beneficjentow. W pierwszym kwartale 2009
roku odbyly sie dwa cykle warsztatow - dotyczace zagadnien kierowanych do projektodawcow
zamierzajacych aplikowac o srodki w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki (czyli m.in.: fazy
tworzenia projektu, rezultaty, zasady tworzenia budzetu i harmonogramu, kwalifikowalno$¢ wydatkow,
zasady wyboru projektow etc.) oraz skupiajace zagadnienia zwigzane z realizacjg projektow,
np.: sprawozdawczos¢, zasady finansowania, promocja projektu, ewaluacja etc. Ocena warsztatow,
ktére odbyty sie w | kwartale 2009 roku wypadta na bardzo dobrym poziomie. Uczestnicy stwierdzili,
ze warsztaty byty odpowiednio nasycone tre$ciami i informacjami, a czas ich trwania byt odpowiednio
dlugi. Jako najbardziej przydatng cze$¢ warsztatdw beneficienci wskazali ¢wiczenia praktyczne
i podawane przyktady. W koricowej ocenie | kwartatu todzkiej Akademii PO KL byt wazny fakt,
ze uczestnicy nie mieli konkretnych, merytorycznych propozycji usprawnienia procesu warsztatow,
co mogtoby $wiadczy¢, ze caly proces realizowany byt bardzo dobrze.

W drugim kwartale tddzka Akademia PO KL zostata poszerzona o dwa cykle tematyczne.
Pierwszy z nich dotyczyt polityk horyzontalnych Unii  Europejskiej, kolejny dopasowany
byt do konkretnych Dziatan i Poddziatarh w ramach PO KL. Obserwowane jest duze zainteresowanie
L 6dzkg Akademig PO KL o czym $wiadczy wieksza ilos¢ zgtoszen przyjmowanych na warsztaty.

Doktadne informacje na temat warsztatbw mozna znalez¢ na stronie internetowej

www.pokl.lodzkie.pl w zakfadce szkolenia. W zaktadce rejestracja zamieszczony jest aktualny

harmonogram warsztatéw i formularz zgtoszeniowy. Warsztaty prowadzone sg w siedzibie Centrum

Obstugi Przedsiebiorcy na ul. Roosevelta 15 (Lddz), w sali konferencyjnej nr 215 na | pietrze.
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Metodologia

Od 1 kwietnia do 30 czerwca 2009 roku w 74 warsztatach przeprowadzonych w ramach todzkiej
Akademii PO KL wzigto udziat 970 beneficjentdw. Warsztaty odbywaty sie w nastepujgcych cyklach
tematycznych: A01 - Metodologia projektowa, A02 - Zasady dokonywania wyboru projektow,
A03 - Generator wnioskow aplikacyjnych, A04 - Dokumenty programowe, A05 - Wskazniki i rezultaty,
A06 - Budzet i harmonogram w projekcie, A07 - Umowa o dofinansowanie, B01 - Pomoc publiczna
w ramach PO KL, B02 - Wniosek beneficjenta o ptatno$¢, B03 - Promocja projektow, B04 — Ewaluacja.
C1 - Rozwdj spoteczenstwa informacyjnego, C2 — Zréwnowazony rozw¢j, C3 - Innowacyjnosc,
C4 - Rownos¢ szans, D02 - Poddziatanie 8.1.2, D03 - Poddziatanie 8.1.2*, D06 - Poddziatanie 9.1.1,
D07 - Poddziatanie 9.1.2, D09 - Dziatanie 9.2

Uczestnicy mieli mozliwo$¢ oceny i wyrazenia swojej opinii 0 warsztatach, w ktérych brali
udziat. Narzedziem oceny warsztatow jest ankieta ewaluacyjna dotaczana do materiatdw pomocniczych
rozdawanych podczas spotkan. Ankieta zbudowana jest z 12 pytan, ktére nalezg do grupy pytan
ilosciowych i jako$ciowych:

— pytania (nr 1,2,3,4,5,6) ze skalg od 1 — bardzo Zle do 6 - celujaco;
— pytania (nr 7,8) z kafeterig wyboru;

— pytania otwarte (nr 9,10,11);

— pytania wielokrotnego wyboru (nr 12).

Uczestnicy w pytaniach od numeru 1 do 8 oceniali warsztaty pod katem praktycznym,
merytorycznym i organizacyjnym. W pytaniach od numeru 9 do 11 uczestnicy wskazywali, ktéra cze$¢
warsztatow byta najbardziej przydatna, o jakie zagadnienia mozna poszerzy¢ warsztaty lub jakie
kwestie mogq usprawni¢ proces organizacji i prowadzenia warsztatdw. Natomiast w pytaniu
numer 12 uczestnicy wskazywali warsztaty najbardziej interesujace dla siebie, biorac pod uwage caty
cykl warsztatéw edukacyjnych tédzkiej Akademii PO KL.

Ocena warsztatobw zostata uzyskana poprzez analize ankiet ewaluacyjnych uzyskanych
od uczestnikow warsztatéw bioracych udziat w Lddzkiej Akademii PO KL w drugim kwartale 2009 roku.

Ogdlna metodologia pozyskiwania wynikéw oraz ich opracowania polegata przede wszystkim na:

" projekty wspétpracy ponadnarodowej

[
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— pogrupowaniu ankiet z danego cyklu warsztatow;
— Zliczeniu srednich w pytaniach ankietowych z zastosowaniem skali od 1 do 6 (niektore oceny
posiadaty sktadowe, z ktérych nalezato wyprowadzi¢ $rednig, aby uzyskac ocene 0gélng), sum
w pytaniach z kafeterig wyboru, otwartych i wielokrotnego wyboru oraz utworzeniu kategorii
gtéwnych ze wszystkich odpowiedzi uzyskanych z pytan otwartych;
— utworzeniu wykresow z poszczegolnymi ocenami uzyskanymi po analizie odpowiedzi z pytan
ankietowych;
— utworzeniu wykresu zbiorczego do przedstawienia ostatecznej oceny warsztatow z wyliczenia
ogdlnych ocen $rednich z uzyskanych wczesniejszych ocen.
Do analizy oceny warsztatow z Il kwartatu 2009 roku zostaty wykorzystane dane z 771 ankiet
ewaluacyjnych.
W cyklu A wzigly udziat 554 osoby w warsztatach dotyczacych nastepujacych zagadnien:
— warsztat A01 - Metodologia projektowa - odbyt sie 4 razy i wzigto w nim udziat 80 oséb
(zebrano 57 ankiet);
— warsztat A02 - Zasady dokonywania wyboru projektow - odbyt sie 6 razy i wzieto w nim udziat
85 0s0b (zebrano 69 ankiet);
— warsztat AO3 - Generator wnioskow aplikacyjnych - odbyt sie 3 razy i wzieto w nim udziat 59
0s6b (zebrano 45 ankiet);
— warsztat A04 - Dokumenty programowe - odbyt sie 2 razy i wziety w nim udziat 33 osoby
(zebrano 21 ankiet);
— warsztat A05 - Wskazniki i rezultaty - odbyt sie 7 razy i wzieto w nim udziat 119 oséb (zebrano
75 ankiet);
— warsztat A06 - Budzet i harmonogram w projekcie - odbyt sie 6 razy i wzigto w nim udziat 119
0s06b (zebrano 93 ankiety);
— warsztat AO7 - Umowa i dofinansowanie - odbyt sie 4 razy i wzigto w nim udziat 59 oséb
(zebrano 45 ankiet);
W cyklu B wzigto udziat 241 0s6b w warsztatach dotyczacych czterech tematow:
— warsztat BO1 - Pomoc publiczna w ramach PO KL - odbyt sie 4 razy i wzieto w nim udziat 61

0s0b (zebrano 44 ankiety);

=
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— warsztat B02 - Wniosek beneficienta o ptatnos¢ - odbyt sie 7 razy i wziely w nim udziat 92
osoby (zebrano 73 ankiety);
— warsztat BO3 - Promocja projektow - odbyt sie 3 razy i wzieto w nim udziat 57 osob (zebrano 47
ankiet);
— warsztat B04 - Ewaluacja - odbyt sie 2 razy i wzieto w nim udziat 31 0séb (zebrano 26 ankiet).
W cyklu C odnoszacym sie do polityk horyzontalnych wzigto udziat 199 oséb. W ramach tego cyklu
odbyto sie 16 warsztatow poruszajacych nastepujace zagadnienia: Rozw¢j spoteczenstwa
informacyjnego (C01), Zréwnowazony rozwdj (C02), Innowacyjno$¢ (C03), Réwno$¢ szans (C04).
Zebrano 139 ankiet.

W cyklu D wzieto udziat 36 0sdb w nastepujacych warsztatach: Poddziatanie 8.1.2 (D02), Poddziatanie
8.1.2* (D03) — projekty ponadnarodowe, Poddziatanie 9.1.1 (D06), Poddziatanie 9.1.2 (D07), Dziatanie
9.2* (D09) - projekty ponadnarodowe. Zebrano 32 ankiety.

Biorac pod uwage ilo$¢ uczestnikow warsztatow (970) oraz ilo§¢ uzyskanych ankiet (771),
nalezy wyjasni¢, ze rdznica migdzy tymi ilosciami wynika z faktu, Zze nie wszyscy uczestnicy oddali
ankiety ewaluacyjne. Roéznice miedzy iloscig uczestnikow a oddanymi ankietami wida¢ réowniez
w wynikach opracowania pytania numer 7 i 8. Ta roznica wynika z faktu, ze uczestnicy czasami
nie odpowiadali na wszystkie pytania ankietowe. Dlatego tez w analizie danych zastosowane
sq przyblizone oceny warsztatow z poszczegoinych kategorii ocen. Taka sytuacja moze dziata¢
na niekorzys¢ badania, gdyz istnieje ryzyko zanizonego wyniku analizy.

Na ogdlng ocene warsztatow sktadajg sie szczegdtowe oceny uzyskane z odpowiedzi
uczestnikow. Przedstawione kategorie ocen zostaty zaczerpniete z tematyki pytan ankietowych, zatem
ich dalsza analiza ukazana jest w nastepujacych kategoriach:

1. Spetnione oczekiwania beneficjentow;
2. Ogolna ocena warsztatow;
3. Organizacja warsztatéw ($rednia wynika ze sktadowej ocen procesu rejestracji, sali wyktadowe;

i sprzetu);

4. Materialy pomocnicze;

5. Przeprowadzone ¢wiczenia;
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6. Umiejetnosci prowadzacego ($rednia wynika ze skladowej oceny wiedzy merytorycznej
i umiejetno$ci przekazywania tej wiedzy przez prowadzacego);
7. Czas trwania warsztatow;
8. Program warsztatow.
Ad. 1
Spetnienie oczekiwan beneficjentow przedstawia wykres nr 1, ktéry zostat sporzadzony
na podstawie Srednich z danego cyklu warsztatow. Z analizy ankiet wynika, ze w najwiekszym stopniu
oczekiwania beneficjentdw spetnit warsztat D02 Poddziatanie 8.1.2 ze $rednig ocen 6, natomiast
W najmniejszym stopniu oczekiwania uczestnikow spetnit warsztat D07 Poddziatanie 9.1.2 ze $rednig
ocen 4,0. Wysoka $rednig uzyskaty warsztaty: CO1 - Rozwdj spoteczenstwa informacyjnego,
C02 - Zréwnowazony rozw6j, B01 — Pomoc publiczna w ramach PO KL, D09 - Dziatanie 9.2*.
Podkreslic nalezy fakt, ze warsztaty spetity oczekiwania uczestnikow w stopniu bardzo dobrym.
Z analizy wykresu wynika, ze cykl C uzyskat najwyzszg $rednig — 5,2 sposrod pozostatych warsztatéw

ocenianych w tym pytaniu.

Ocena spetnienia oczekiwa n beneficjentéw dot. warsztatéw
w |l kwartale 2009 r.

A01 A02 AO03 A04 A05 A06 AO7 BO1 B02 B0O3 B0O4 C01 C02 CO3 C04 D02 D03 D06 DO7 D09
08 x: Cykl warsztatow

Wykres nr 1 m Srednia ocen w skali od 1 do 6
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Ad. 2

Ogélna ocena warsztatéw zostata uzyskana z obliczenia Sredniej ocen z ankiet (wykres nr 2).

Najwyzszg ocene o0golng 6 w skali od 1 do 6 otrzymat warsztat D02 Poddziatanie 8.1.2,
a najnizsza 4,5 warsztat A04 Dokumenty programowe.

Ocena ogoélna cyklu warsztatéw w Il kwartale 2009 r.

6
4952 47 e 5251 48 5,4 4,9 52 5 5,453 5149 53 4,9 48 5,3

A01 A02 AO3 A04 AO5 AO06 AO7 BO1 BO2 BO3 B04 C01 C02 CO3 C04 D02 DO 3 DO6 DO7 D09

0$ x: Cykl warsztatéw
Wykres nr 2

Srednia ocenw skali od 1 do 6

Ad 3.

Organizacja warsztatow zostata oceniona na podstawie odpowiedzi uczestnikéw na pytanie
numer 3, ktdre zostato podzielone na trzy elementy obejmujgce: proces rejestracji, sale wyktadowg
i sprzet (multimedialny). Z analizy wynika (wykres nr 3), ze proces rejestracji i sprzet multimedialny
uzyskat takg sama srednig 5,2. Nieco nizej oceniona zostata sala wyktadowa (wyposazenie) otrzymujac

Srednig 5,1.
Ocena organizacji warsztatéw 2009

6
5 52 55 515451 5 52 5 52 49 54 53 49 48 53 51 5, 55

51 53 55 48 55 49 4,4 49 49 5 49 52 52 5 49 ° 53 53 4 53

4 b4 P b4 b4 b4 1o b4 bd b4 bA b4 bd b4 B4 o] b4 pA b |5

A01 AO02 AO3 A04 A0S AO6 AO7 BO1 BO2 B0O3 B04 C01 C02 C0O3 C04 D02 D03 D06 DO7 D09

0$ x: Cykl warsztatow

Wykres nr 3 ||:|SpI’ZQt multimedialny [ Sala wyktadowa mProces rejestracji |

Y 4
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Natomiast ogdlna ocena organizacji warsztatdw ukazana jest na wykresie nr 3a. Przedstawione
dane stanowig $rednigq ocen z procesu rejestracji, oceny sali wykladowej oraz sprzetu
(multimedialnego). Najwyzej ocenione zostaty warsztaty D02 - 6 w skali od 1 do 6 oraz A03 - 5,7,
natomiast nieco nizej 4, 8 - warsztat D0O7. Warto podkresli¢, iz organizacja na wszystkich zajeciach
przebiega w ten sam sposob, a rdznice w ocenie mogg wynika¢, ze subiektywnych odczu¢, na ktore

wptyw mogty mie¢ np. godzina prowadzenia warsztatdw, warunki atmosferyczne panujace tego dnia,
tematyka warsztatu itp.

Ogodlna ocena organizaciji cyklu warsztatow

A0l AO2 AO3 AO04 AO5 AO6 AO7 BO1l BO2 BO3 BO4 COl1 CO2 CO3 C04 DO2 DO3 D06 DO7 DO9

os x: Cykl warsztatow

Wykres nr 3a m Srednia ocen organizacji wars ztatéw

Ad. 4

Beneficjenci uczestniczacy w warsztatach otrzymujq materiaty pomocnicze (np.: prezentacje
z warsztatdw, ¢wiczenia praktyczne do rozwigzania itp.), ktorych ocena zostata uwzgledniona
w ankiecie. Wyniki przedstawione sg na wykresie nr 4.

Ocena materiatdbw pomocniczych z warsztatéw w Il kw  artale 2009 r.

A0l AO02 A03 A04 AO5 A06 A07 BO1 B0O2 B0O3 B04 C01 C02 CO03 C04 D02 D03 D06 D07 D09
0$ x: Cykl warsztatow

Wykres nr 4 m Srednia ocen w skali od 1 do 6
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Uczestnicy najlepiej ocenili materiaty otrzymane na warsztacie D02 - Poddziatanie 8.1.2
na 6 pkt. w skali od 1 do 6, a najmniejszg ocene 4,6 pkt. otrzymaty materiaty z zakresu warsztatow
C04 - Rownos¢ szans.

Ad.5

Ocena cwiczen przeprowadzonych w ramach warsztatow jest jednym z najwazniejszych
elementdw oceny ogoinej. Ocena ¢wiczen z warsztatow prezentowana jest na wykresie nr 5.

Ze wszystkich odbywajacych sie warsztatbw majgcych w swoim programie ¢wiczenia,
uczestnicy najlepiej oceniajg ¢wiczenia przeprowadzane w ramach warsztatu D02 Poddziatanie 8.1.2
na 6 pkt w skali od 1 do 6. Natomiast najnizsza ocene 3.7 pkt. uzyskaly Cwiczenia z warsztatow
D03 Poddziatanie 8.1.2" Cwiczenia prowadzone w ramach cyklu D dotycza formutowania celéw
i pomystow na projekt. Roznice w ocenie mogq wynikac¢ z faktu, ze tematyka warsztatu DO3 (projekty

wspotpracy ponadnarodowej) jest stosunkowo trudna w poréwnaniu do reszty warsztatow.

Ocena éwicze n zawartych w programie warsztatéw
w Il kwartale 2009 r.

5 5,2 5,2 51 53 53 51 5,2 0

45 '~ 48 47 48 4,8 4,7
4,9 3,7

A01 A03 A05 A06 AO7 BO1 BO2 BO3 B0O4 CO01 C02 CO3 C04 D02 D03 D06 DO7 D09

Srednia ocen w skali od 1 do 6

Wykres nr 5

Ad 6.

Ostatnim elementem oceny ogoinej warsztatow z serii ocen $rednich (odpowiedzi uczestnikow
udzielane za pomocag skali od 1 do 6) jest wiedza merytoryczna i umiejetno$¢ przekazania tej wiedzy.
Nalezy zwréci¢ uwage, ze todzka Akademia PO KL prowadzona jest przez réznych pracownikdw.

" projekty wspétpracy ponadnarodowej
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Wyniki umieszczone na wykresie nr 6 pokazuja, ze elementy oceny ogolnych umiejgtnoSci

edukacyjnych osob prowadzacych warsztaty sg na bardzo wysokim poziomie.

Ocena umiej etno $ci 0s6b prowadz acych warsztaty w Il kwartale 2009 r.

56 53 49 54 55 49 56 51 54 55 57 54 56 56 53 54 52 57

Aol

A0l A02 AO3 A04 AO5 AO6 A07 BO1 B0O2 B0O3 B04 C01 C0O2 C03 C04 D02 D03 D06 DO7 D09
o$ x: Cykl warsztatow

Wykres nr 6 O Wiedza merytoryczna Umiej etno $¢ przekazania wiedzy

Z wykresu nr 6 wynika, ze najlepiej oceniana na 6 w skali od 1 do 6 jest wiedza merytoryczna
i umiejetnosci jej przekazania przez prowadzacego warsztat D02 Poddziatanie 8.1.2. Natomiast nieco
nizsze oceny otrzymali prowadzacy warsztaty AO7 Umowa o dofinansowanie ze $rednig ocen
5,2 za wiedze merytoryczng i 4,9 za umiejetnosC jej przekazania. Ogdlna ocena umiejetnosci
prowadzenia warsztatow przedstawiona jest na wykresie nr 6a. Wynika z niej, ze najlepsze umiejetnosci
edukacyjne wykazujg prowadzacy warsztaty D02 Poddziatanie 8.1.2. z oceng 6. Pozostate oceny
umiejetnosci prowadzacych sg powyzej oceny bardzo dobrej ' i w stosunku do poprzedniego kwartatu
prowadzenia todzkiej Akademii PO KL wyniki dotyczace umiejetnosci edukacyjnych przedstawiajg
sie duzo lepiej (powyzej Sredniej 5). W | kwartale jedynie cztery warsztaty: AO1, A02, AO6 i B04
uzyskaty Srednig powyzej 5,0. W pozostatych warsztatach umiejetnosci prowadzacych warsztaty zostaty

ocenione na 4,9.

! Wyjatek stanowi warsztat DO7 ze $rednia 4,9
/ 4
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Ogolna ocena umiej etnosci prowadzenia warsztatow w Il kwartale 2009 r.

A01 A02 AO3 AD4 AD5 AD6 AO7 BO1 B02 BO3 BO4 CO01 C02 C03 C04 D02 D03 D06 D07 D09

0$ x: Cykl warsztatow

Wykres nr 6a W Srednia ocen umiej etno$ci prowadz acych warsztaty 2009

Jak juz wczes$niej zostato podkreslone na ocene czesci organizacyjnej sklada sie rowniez czas
trwania warsztatéw i ich program. Beneficienci, ktorzy wzieli udziat w warsztatach okreslili proporcje
czasu po$wigconego na prezentacje warsztatu. Z podsumowania wszystkich warsztatow pod wzgledem
oceny czasu ich trwania (wykres nr 7) wynika, ze 586 uczestnikbw uznato czas przeznaczony
na przeprowadzenie warsztatdbw za odpowiedni, 105 uczestnikbw uwaza, ze warsztaty trwajg zbyt

krotko, a 24 osoby stwierdzity, ze czas trwania warsztatow jest zbyt dtugi.

Ocena czagdu trwania warsztatdw - |l kwartat 2009 .

zbyt diugo odpowiednio zbyt krétko

W ilo$é wszystkich odpowiedzi

Wykresnr 7
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Oprécz czasu trwania warsztatow, uczestnicy todzkiej Akademii PO KL oceniali réwniez
program warsztatéw pod wzgledem nasycenia treSciami. Analizujac odpowiedzi wszystkich uczestnikéw
(wykres nr 8), 617 uczestnikbw uznato, Zze program warsztatdw jest odpowiednio nasycony,
72 0s6b uwaza, ze program warsztatow jest za mato nasycony, a 26 beneficientow stwierdzito,

ze program warsztatow jest zbyt przetadowany.

Ogodlna ocena programu cyklu warsztatow - Il kwatrat 2009r.

617

72
26

zbyt przetadowany odpowiedni za malo nasycony

ilo §¢ wszystkich odpowiedzi

Wykres nr 8

Istotng cze$ciq (szczegdlnie dla ciggtego doskonalenia procesu warsztatéw) oceny ogdine;

warsztatow byto rowniez wskazanie przez beneficjentow propozyciji:

» najbardziej przydatnej czesci danego warsztatu;

» zagadnien, o ktére mozna poszerzy¢ warsztaty;

> kwestii, jakie mogg usprawnic proces organizacji i prowadzenia warsztatow.
Na pytanie numer 9 dotyczace najbardziej przydatnej czesci danego warsztatu padto 390 odpowiedzi.
Do pytania numer 10 uczestnicy podali 89 propozycje zagadnien, o ktore mogtby by¢ poszerzone
warsztaty. Natomiast na pytanie numer 11 uzyskanych zostato 26 odpowiedzi w formie propozycji, jakie
mogtyby usprawni¢ proces organizacji i prowadzenia warsztatow. Uczestnicy wskazali w ankietach
propozycje najbardziej przydatnych czesci danych warsztatdw (wykres nr 9). 95 o0séb uznato,

ze najbardziej przydatng cze$ciq warsztatbw s zagadnienia merytoryczne dotyczace tresci

[

Urzad Marszatkowski w todzi I Departament ds. PO Kapital Ludzki
£ # Al. Pitsudskiego 8 I tel:(0-42) 663 30 80
LOdeIe / 90-051 Lodz | email pokl@lodzkie pl
ek




KAPITAL LUDZKI e ortc: T

NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY

* *

poszczegolnych warsztatow (cze$¢ teoretyczna). Beneficjenci wskazujg takze prowadzenie ¢éwiczen
zwigzanych z tematykg zaje¢ - 81 propozyciji. Duza liczbe stanowig réwniez odpowiedzi 91 uczestnikéw,
ze wszystkie czesci warsztatdw sg niezwykle przydatne. W stosunku do ubiegtego kwartatu mozna
wysungé wniosek, ze beneficienci wigksza uwage przywigzujg do informacji merytorycznych.
W | kwartale 2009 roku uczestnicy wskazywali jako najbardziej przydatne czesci warsztatdw przyktady

i éwiczenia praktyczne, natomiast w tym skupili sie na zagadnieniach merytorycznych.

Najbardziej przydatne cz esci warsztatow w Il kwartale 2009 r.

95 91
81
67
56

Zagadnienia Wszystkie Cwiczenia Przyktady Dyskusja
metytoryczne dot.
poszczegolnych
warsztatow

Wykres nr 9 ilo §¢ wszystkich propozycji

Propozycje poszerzenia tematyki warsztatéw (wykres nr 10) - biorac pod uwage wszystkie warsztaty -
dotyczg przede wszystkim wprowadzenia wigkszej ilosci podawanych przyktadow - 33 glosy
oraz wigkszej liczby ¢wiczen — 28 gtoséw. Parametry te sg nizsze niz w ubiegtym kwartale? lecz
niezmiennym jest fakt, ze beneficjenci chcieliby poszerzy¢ zakres warsztatow o wigkszg liczbe cwiczen

i przyktadow.

Z Liczba odpowiedzi dotyczaca zwiekszenia iloéci ¢wiczen na warsztatach w | kwartale 2009 r. - 62

Urzad Marszatkowski w todzi f Departament ds. PO Kapital Ludzki
4 H Al. Pitsudskiego 8 | tel:(0-42) 663 3080
tédzkie / 90-051 Lodz || emait poklalodzkies



KAPITAI: LU DZ KI UNIA EUROPEJSKA

EUROPEJSKI
NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY

Kwestie, ktére mogltyby poszerzy € zakres warsztatow
33

Wieksza ilos¢ Wieksza ilos¢ Kwestie dot. Kwestie zwigzane
podawanych cwiczen napisania wniosku Z poszczegolng
Wykres nr 10Przyktadow (pytania praktyczne tematyka
do asesorow) warsztatow

milos¢ wszystkich propozyciji |

Natomiast najmniejszg czeS¢ wszystkich propozycji stanowity kwestie dotyczace usprawnienia
procesu organizacji i prowadzenia warsztatdbw — 26 propozycji (wykres nr 11). Najwiekszg ilos¢
propozycji w tym zakresie zdobyto zorganizowanie dostepu do komputera podczas warsztatow
— 7 propozyciji, kolejno: obecno$¢ pracownikéw Wydziatu Obstugi Projektéw — 6 propozycii, otrzymanie
dokumentéw programowych i dokumentacji konkursowej — 5 propozycji oraz 3 propozycje dotyczace

usprawnienia procesu rejestraciji.

Kwestie, ktére mog aq usprawni € proces organizacji i prowadzenia warsztatow w 2009 r.

Dostep do kom putera w czasie
warsztatow

Obecnos¢ pracow nikéw W ydziatu
Obslugi Projektéw

Materiaty pomocnicze w postaci
dokumentéw programowych i
dokumentacji konkursowych

Wieksza ilos¢ m ateriatow
pomocniczych

Proces rejestracji

Wykres nr 11

[Hilod¢ propazydji uczestniczacych w wars ztatach
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Dopetnieniem oceny ogoinej jest wskazanie przez beneficientow warsztatéw, ktorymi

sq szczegdlnie zainteresowani i w ktdrych chcieliby uczestniczy¢. Wyniki te prezentuje wykres nr 12.

Zainteresowanie uczestnictwem w warsztatach 2009

AO07 Budzet i harmonogram w projekcie 365

A06 Wskazniki i rezultaty 332

Polityki horyzontalne 321

B04 Ewaluacja 295

B03 Promocja projektéw 260

A05 Umowa o dofinansowanie 213

A03 Generator Wnioskéw Aplikacyjnych 196

A01 Metodologia projektowa 177

BO1 Pomoc publiczna w ramach POKL 173

0$ Xx: propozycje uczestnikow

B02 Whiosek beneficjenta o ptatnos¢ 173

A04 Dokumenty programowe 139

A02 Zasady dokonywania wyboru projektow 129

Inne 19

Wykres nr 12 ilo ¢ chetnych 0s6b do uczestnictwa w warsztatach

Z analizy danych wynika, ze wszystkie warsztaty cieszg sie¢ duzym zainteresowaniem.
Jednak w tym zakresie na pierwsze miejsce wysuwa si¢ warsztat BO4 Ewaluacja w projekcie z liczbg
331 osdb chetnych do uczestnictwa. Rowniez na warsztat BO3 Promocja projektow jest 291 chetnych.
Natomiast nieco mniejszg popularno$cig cieszy sie warsztat z Generatora Wnioskéw Aplikacyjnych

z liczbg 129 chetnych. By¢ moze jest to spowodowane tym, ze w | kwartale 2009 roku warsztat ten

4
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cieszyt sie bardzo duzg frekwencjq uczestnikdw, ktérzy po raz pierwszy aplikowali
o0 dofinansowanie projektéw w ramach PO KL, a w kolejnych edycjach tddzkiej Akademii PO KL

beneficjenci chcieliby poszerzy¢ swojg wiedze z zakresu realizacji i rozliczenia projektu.

Podsumowanie

Powyzsze sprawozdanie z analizy ankiet ewaluacyjnych dotyczace warsztatow, ktdre odbyty
sie w drugim kwartale 2009 roku przedstawia przyblizong ocene cyklu warsztatow Lodzkiej Akademii
PO KL. Oceny tej dokonali uczestnicy tegorocznych warsztatdw postugujac sie przede wszystkim skalg
od 1 -,bardzo zle” do 6 - ,celujgco”, wyborem podanych odpowiedzi oraz wkasnymi wnioskami w ocenie
warsztatow.

Cato$¢ warsztatow w Il kwartale 2009 r. zostata oceniona bardzo dobrze. Ocena todzkiej
Akademii PO KL przedstawiona jest za pomocg nastepujacych kategorii ocen (m.in. wykres nr 13),
z ktérych mozna wysnu¢ nastepujace wnioski:

— udziat w warsztatach spetnit oczekiwania uczestnikéw na ocene 5,0 w skali od 1 do 6;
— uczestnicy ocenili ogoInie warsztaty na ocene 5,1 w skali od 1 do 6;
— organizacja warsztatéw, na ktorg sktadaty sie trzy czesci (proces rejestracii; sala wyktadowa;

sprzet multimedialny) otrzymata ocene 5,1 w skali od 1 do 6;

— materiaty pomocnicze zostaty ocenione przez uczestnikow na ocene 5,0 w skali od 1 do 6;

— przeprowadzane Cwiczenia podczas wigkszosci warsztatdw otrzymaty ocene 4,5 w skali
od 1 do6;

— umiejetno$ci osob prowadzacych warsztaty to najbardziej cenione kryterium przez uczestnikow

z oceng 5,3 w skali od 1 do 6.
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Srednia ko Acowej oceny cyklu warsztatéw w Il kwartale 2009 r.

53
51 51
5 5
4,5
Spetnienie Ocena ogolna Organizacja Materiaty Cwiczenia Umiejetnosci
oczekiwan warsztatéw (pytanie warsztatow (pytanie pomocnicze (pytania nr5) prowadzacego
(pytanie nr 1) nr 2) nr 3) (pytania nr 4) (pytanie nr 6)

0$ X: zbior odpowiedzi ankietowych w skali
od 1 -"bardzo zle" do6 - "celuj aco"

Wykres nr 12 Osrednia ocen wszystkich warsztatow

86 % uczestnikdw stwierdzito, ze warsztaty sg odpowiednio nasycone treSciami i informacjami.
10 % beneficjentdw uznato, Ze zajecia sg za mato nasycone. Uczestnicy stwierdzili niemal jednogto$nie
(82 %), ze czas trwania warsztatdw jest odpowiednio dtugi. Natomiast najistotniejsze wyniki
przedstawiajg zebrane propozycje uczestnikdéw co do potrzeb edukacyjnych.

Za najbardziej przydatng cze$¢ warsztatow uczestnicy uznali zagadnienia merytoryczne dotyczace
tresci poszczegdinych zaje¢. Ponadto uczestnicy wyrazili opinie, ze wszystkie cze$ci warsztatow
sq wazne, biorac pod uwage proces aplikowania o Srodki w ramach PO KL. Opinia ta rozni si¢
od propozycji beneficjentow z poprzedniego kwartatu, gdzie wskazywali oni przede wszystkim ¢cwiczenia
praktyczne i przyktady jako najbardziej przydatne czesci warsztatow.

Podstawowym wnioskiem jest fakt, ze uczestnikom Lodzkiej Akademii PO KL zalezy przede
wszystkim na wiedzy i umiejetnosciach praktycznych. Podobnie jak w | kwartale w koricowej ocenie
t6dzkiej Akademii PO KL uczestnicy warsztatow nie mieli konkretnych, merytorycznych propozycji
usprawnienia procesu warsztatdw, co mogtoby $wiadczy¢, ze obecny proces realizowany jest bardzo
dobrze. Jedynie 1 % (7 osob) beneficjentdw wyrazit potrzebe dostepu do komputera w trakcie trwania

warsztatow.

y
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Na bardzo dobrg ocene zaje¢ wptywa rowniez fakt, ze uczestnictwo w warsztatach cieszy
sie ogromnym zainteresowaniem. Podobnie jak w | kwartale beneficjenci wyrazajg duze
zainteresowanie uczestnictwem w kazdym z cykli Akademii PO KL. Szczegdlne zainteresowane
w I kwartale 2009 roku zorientowane jest na ewaluacje i promocje projektow.

Cato$¢ wynikow przedstawionych w analizie podsumowujacej | i Il kwartat pozwala
stwierdzi¢, ze todzka Akademia PO KL odgrywa istotng role w procesie edukacji potencjalnych

beneficjentdw, a jej idee i cele realizowane sg w ocenie uczestnikow na bardzo dobrym poziomie.
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