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Niewidoczne niepelnosprawnosci — niewidoczny problem polskiego rynku

pracy.
Eksperci apelujg o zmiane podejscia do inkluzywnego zatrudniania

Informacja prasowa
Warszawa, 29.09.2026 r.

Nie kazda niepetnosprawnos¢ jest widoczna na pierwszy rzut oka. Choroby przewlekie,
zaburzenia neurologiczne, schorzenia psychiczne czy inne ograniczenia zdrowotne
mog3 nie wptywaé na wyglad pracownika, ale znaczaco oddziatywa¢ na jego codzienne
funkcjonowanie i potrzeby w miejscu pracy. Tymczasem brak wiedzy, stereotypy oraz
obawy przed ujawnieniem swojej sytuacji sprawiaja, ze wiele os6b pozostaje poza
systemem wsparcia. Eksperci wskazuja, ze niewidoczne niepetnosprawnosci to jedno
z wyzwan, przed ktérym stoi wspotczesny rynek pracy.

Polski rynek pracy mierzy sie dzis z wyzwaniem niedoboru pracownikéw oraz zmianami
demograficznymi. Wedtug danych przedstawionych w raporcie ,Kazdy talent na wage ztota —
Inkluzywni w zatrudnianiu” do 2035 roku liczba pracownikow w Polsce moze zmniejszy¢ sie o
2,1 min oséb, co odpowiada 12,6 proc. obecnie pracujgcych. Jednym z kluczowych kierunkéw
odpowiedzi na te zmiany powinno by¢ wieksze otwarcie rynku pracy na grupy, ktorych
potencjat wcigz nie jest w petni wykorzystywany — w tym osoby z chorobami przewlektymi i
niepetnosprawnosciami.

Niepetnosprawnosé, ktérej nie widaé

Niewidoczne niepetnosprawnosci obejmujg szerokg grupe sytuacji zdrowotnych, ktére nie
zawsze sg zauwazalne dla otoczenia. Mogg dotyczyé m.in. osob zyjgcych z chorobami
przewlektymi, schorzeniami neurologicznymi, zaburzeniami psychicznymi czy innymi
ograniczeniami wptywajgcymi na sposob funkcjonowania.

Problem polega na tym, Zze brak widocznych oznak czesto prowadzi do przekonania, ze dana
osoba nie potrzebuje zadnego wsparcia. Tymczasem odpowiednio dostosowane $rodowisko
pracy moze decydowacC o tym, czy pracownik bedzie moégt w petni wykorzysta¢ swoje
kompetencje i doswiadczenie.

— W Polsce z padaczkg zyje okoto 350—400 tysiecy 0sob, ktére normalnie mogg pracowac.
Sama diagnoza padaczki nie oznacza przeciwwskazania do pracy. O zdolnosci do
wykonywania konkretnej pracy decyduje przede wszystkim stan zdrowia danej osoby,
charakter napadow i rodzaj wykonywanych obowigzkow. Niestety czasami osoby z padaczkg
spotykajg sie z niezrozumieniem choroby przez wspoétpracownikéw i pracodawcow — mowi
Anna Alicja Lisowska, Prezeska Fundacji EPI-BOHATER.
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Wedtug danych GUS az 54 proc. spoteczehstwa zmaga sie z chorobami przewleklymi, a
ponad 23 proc. 0s6b z tej grupy znajduje sie w wieku produkcyjnym. Oznacza to, ze znaczna
czesc¢ osob aktywnych zawodowo funkcjonuje z dtugotrwatymi problemami zdrowotnymi, ktore
mogg wymagac okreslonych rozwigzan organizacyjnych ze strony pracodawcy.

Dlaczego pracownicy ukrywaja swoja sytuacje?

Jedng z najwiekszych barier pozostaje obawa przed negatywng reakcjg pracodawcy lub
wspotpracownikéw. Dla wielu oséb ujawnienie informacji o stanie zdrowia wigze sie z ryzykiem
utraty szansy na zatrudnienie, pominigcia przy awansie albo przypisania im stereotypowych
cech.

Potwierdzajg to badania przywotane w raporcie ZPP — ponad 70 proc. menedzeréw wskazato,
ze choroba moze by¢ powodem odrzucenia kandydata do pracy, a niemal 40 proc.
respondentéow przyznato, ze absencje chorobowe pracownika stanowig dla pracodawcéw
problem.

— Pracownik co do zasady nie ma obowigzku ujawniania pracodawcy catej swojej
dokumentacji medycznej. Jesli jednak padaczka ma znaczenie dla bezpieczenstwa pracy albo
wymaga okreslonych dostosowan, warto — za zgodg pracownika — przekazac niezbedne
informacje. Szczegodlnie wazne jest, aby pracodawca i wspotpracownicy wiedzieli, jak
prawidfowo zareagowac¢ w przypadku napadu, jesli istnieje takie ryzyko. Brak wiedzy moze
prowadzi¢ do nieporozumien i dodatkowych barier w miejscu pracy — mowi Anna Alicja
Lisowska, Prezeska Fundacji EPI-BOHATER.

Brak ujawnienia sytuacji zdrowotnej moze jednak oznaczac, ze pracownik nie otrzyma
potrzebnego wsparcia. Dotyczy to zarodwno prostych zmian organizacyjnych, takich jak
elastyczny czas pracy czy mozliwo$¢ pracy zdalnej, jak i bardziej indywidualnych dostosowan
stanowiska.

Bariery nie zawsze wynikajg z braku dobrej woli

Eksperci podkreslajg, ze wyzwaniem dla oséb z niewidocznymi niepetnosprawnosciami nie
sg wylgcznie ograniczenia zdrowotne, ale réwniez bariery spoteczne i organizacyjne.
Problemem moze by¢ brak procedur wspierajgcych pracownikdw, niewystarczajgca wiedza
kadry zarzgdzajgcej czy przekonanie, ze dostosowanie miejsca pracy musi oznaczac¢ wysokie
koszty.

Tymczasem wiele rozwigzan nie wymaga duzych naktadow finansowych — moze obejmowac
m.in. indywidualne ustalenie sposobu komunikacji, organizacji pracy czy dostosowanie
stanowiska do potrzeb konkretnej osoby.
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— W przypadku niewidocznych niepetnosprawnos$ci problemem bardzo czesto nie jest
wytacznie sama choroba, ale reakcja otoczenia i sposob organizacji pracy. Jezeli ograniczen
pracownika nie widac, fatwo uznac, ze jego potrzeby sg przesadzone albo ze prosha o
przerwe, prace zdalng czy zmiane warunkow wynika z braku zaangazowania. Drugg barierg
Jest brak poczucia bezpieczeristwa — pracownik, ktéry obawia sie, ze ujawnienie choroby
wpfynie na ocene jego zaangazZowania, awans czy dalsze zatrudnienie, czesto wybiera
milczenie — méwi Ewa Pol, Prezeska Fundacji Zdrowie i Edukacja Ad Meritum.

Czy pracodawcy sa gotowi na inkluzywne zatrudnianie?

Coraz wiecej organizacji dostrzega znaczenie réznorodnosci, jednak w praktyce wiele firm
nadal potrzebuje wigkszej wiedzy i narzedzi. Szczegdlnym wyzwaniem pozostajg sytuacje, w
ktérych pracownik nie posiada formalnego orzeczenia o niepetnosprawnosci — wtedy dostep
do systemowego wsparcia jest bardziej ograniczony.

Jak wskazano w raporcie ZPP, osoby przewlekle chore bez formalnego orzeczenia czesto
pozostajg poza rozwigzaniami przewidzianymi dla oséb z niepetnosprawnosciami, a
ograniczenia zwigzane m.in. z ochrong danych osobowych utrudniajg zaréwno rekrutacje, jak
i proces adaptacji pracownika.

— Swiadomo$é pracodawcéw niewatpliwie rosnie, ale trudno méwié¢ o powszechnym i
szerokim  przygotowaniu  organizacji do  potrzeb  0s6b z  niewidocznymi
niepetnosprawnos$ciami. Najwiekszym brakiem jest czesto nie brak dobrej woli czy pieniedzy,
lecz wiedzy i prostych procedur: jak rozmawiaC z pracownikiem o jego potrzebach, jak
reagowac na okresowe pogorszenie stanu zdrowia i jakie dostosowania mozna wprowadzi¢
bez dezorganizowania pracy zespotu. Kluczowa jest rozmowa z konkretng osobg i ustalenie,
czego rzeczywiscie potrzebuje — méwi Ewa Pol.

Stereotypy ograniczajg kariery

Jednym 2z najwiekszych wyzwan pozostaje zmiana sposobu myslenia o osobach z
niewidocznymi niepetnosprawnosciami. Choroba czy ograniczenie zdrowotne czesto
niestusznie sg utozsamiane z mniejszg efektywnoscia, nizszymi kompetencjami lub wiekszym
ryzykiem dla organizaciji.

Tymczasem osoby z doswiadczeniem choroby przewlektej lub niepetnosprawnosci mogag
wnosi¢ do firm wiedze, zaangazowanie, odpornos¢ psychiczng i unikalng perspektywe.

— Zdecydowana wiekszos$¢ 0sob z padaczkg moze pracowac zawodowo, czesto bez zadnych
szczegolnych ograniczen. Padaczka nie powinna automatycznie oznaczaC wykluczenia z
rynku pracy. Najwazniejsze sg wiedza, bezpieczenstwo i brak stygmatyzacji. Warto edukowac
pracownikow, przygotowac prostg procedure postepowania podczas napadu i — jesli jest taka
potrzeba — wprowadzi¢ indywidualne dostosowania stanowiska lub organizacji pracy — mowi
Anna Alicja Lisowska, Prezeska Fundacji EPI-BOHATER.
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Od deklaracji do konkretnych dziatan

Budowanie inkluzywnego rynku pracy wymaga nie tylko zmiany jezyka, ale przede wszystkim
wdrazania konkretnych rozwigzan. Eksperci wskazujg na potrzebe edukacji pracodawcow,
uproszczenia procedur zwigzanych ze wsparciem os6b z niepetnosprawnosciami oraz
rozwijania modeli zatrudnienia, ktére uwzgledniajg indywidualne potrzeby pracownikow.

Waznym kierunkiem jest takze rozwdj zatrudnienia wspomaganego — rozwigzania, ktore
zaktada indywidualne wsparcie pracownika, m.in. poprzez doradztwo, coaching zawodowy
czy pomoc w adaptacji do srodowiska pracy.

— Po stronie pracodawcow najwazniejsze jest przejscie od deklaracji o inkluzywnosci do
konkretnych dziatan. Potrzebne sg szkolenia dla menedzerow, jasne i poufne procedury
zgtaszania potrzeb oraz wieksza elastyczno$c¢ w organizacji czasu i miejsca pracy. Pracownik
powinien wiedzie¢, do kogo moze sie zwrociC | ze rozmowa O jego ograniczeniach
zdrowotnych nie stanie sie podstawg do negatywnej oceny zawodowej. Warto tez odejs¢ od
mysSlenia, ze dostosowanie zawsze oznacza kosztowng przebudowe stanowiska — czesto
wystarcza niewielka zmiana organizacyjna, ktora pozwala cztowiekowi nadal dobrze
wykonywac swojg prace — mowi Ewa Pol.

Niewidoczne niepetnosprawnosci nie powinny oznaczac¢ niewidocznych potrzeb. Rynek pracy
przysztosci bedzie wymagat od organizacji wigkszej elastycznosci, otwartosci i umiejetnosci
dostrzegania potencjatu pracownikéw — niezaleznie od ich sytuacji zdrowotne;.

Jak pokazuje kampania spoteczna Zwigzku Przedsiebiorcow i Pracodawcow ,Kazdy talent na
wage ztota — Inkluzywni w zatrudnianiu”, inkluzywno$¢ nie jest wytgcznie kwestig
odpowiedzialnosci spotecznej, ale réwniez odpowiedzig na wyzwania gospodarcze i
demograficzne stojace przed Polska.

O kampanii

.Kazdy Talent na Wage Ziota — Inkluzywni w zatrudnianiu” to inicjatywa Zwigzku Przedsiebiorcow i
Pracodawcéw realizowana we wspétpracy z partnerami biznesowymi, organizacjami spotecznymi,
Srodowiskiem akademickim oraz ekspertami rynku pracy.

Celem projektu, ktory wystartowat oficjalnie 30 czerwca, jest zwiekszanie aktywnosci zawodowej osob
zagrozonych wykluczeniem, promowanie inkluzywnego zatrudniania oraz wypracowywanie rozwigzan
wspierajgcych bardziej dostepny, nowoczesny i réznorodny rynek pracy.

Partnerami strategicznymi Il edycji kampanii sg firmy Amazon, Angelini Pharma, Jooble, Provident
Polska, Servier Polska oraz USP Zdrowie. Inicjatywa ma wsparcie szeregu partneréw spotecznych, w
tym: Mamo Pracuj, Matka Prawnik, Rodzic w Miescie, EPI-Bohater, Polskie Towarzystwo Stwardnienia
Rozsianego, Stowarzyszenie EcoSerce, Polskie Stowarzyszenie Diabetykéw, Ad Meritum, To Sie
Leczy, Federacja dla Zdrowia Mozgu, Instytut Emerytalny, Fundacja Verba, Krajowy Instytut
Gospodarki Senioralnej, Centrum Aktywnosci Miedzypokoleniowej, Jim, Fundacja ADHD, Mindset, The
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Invisible, Blizej ADHD, Auticon, AsperlT, Fundacja Forum Prawa i Gospodarki, Urzgd Pracy m.st
Warszawa, Fundacja im.XBW Ignacego Krasickiego, Polskie Stowarzyszenie HR, Eduwersum.
Partnerem merytorycznym kampanii jest Szkota Gtéwna Handlowa w Warszawie, a komunikacyjnym —
Agencja Good One PR. Projekt realizowany jest pod Honorowym Patronatem Miasta Stotecznego
Warszawy. Wiecej informaciji na temat inicjatywy mozna znalez¢ na stronie Inkluzywniwzatrudnianiu.pl.

Kontakt dla mediow:

Julia Knychata
Tel: +48 796 990 064
E-mail: julia.knychala@goodonepr.pl

Ewelina Jaskuta
Tel: +48 665 339 877

E-mail: ewelina.jaskula@goodonepr.pl
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