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AOON Program , Asystent osobisty osoby z niepetnosprawnoscig”
CuUs Centrum Ustug Spotecznych

DES Departament Ekonomii Spotecznej

DI Deinstytucjonalizacja

EFS+ Europejski Fundusz Spoteczny Plus

FEW Fundusze Europejskie dla Wielkopolski 2021-2027

FERS Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego 2021-2027
FS Fundusz Solidarnosciowy

JST Jednostka Samorzadu Terytorialnego

KKRES Krajowy Komitet Rozwoju Ekonomii Spotecznej

KWS Program , Korpus Wsparcia Senioréw”

LPDI Lokalny Plan Deinstytucjonalizacji Ustug Spotecznych

MFiPR Ministerstwo Funduszy i Polityki Regionalnej

MRPiPS Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej

NGO Organizacja pozarzagdowa

NIW Narodowy Instytut Wolnosci — Centrum Rozwoju Spoteczeristwa Obywatelskiego
NOWEFIO | Rzadowy Program Fundusz Inicjatyw Obywatelskich NOWEFIO
OPS Osrodek Pomocy Spotecznej

OWES Osrodek Wsparcia Ekonomii Spotecznej

PES Podmiot Ekonomii Spotecznej

PFRON Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych
PROO Program Rozwoju Organizacji Obywatelskich

PS Przedsiebiorstwo Spoteczne

PzP Prawo zamdwien publicznych

ROPS Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej

UPPiW Ustawa o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie
WBPS Program , Warto by¢ Przedsiebiorstwem Spotecznym!”




Deinstytucjonalizacja (DlI)

Proces rozwoju ustug spotecznych swiadczonych w spotecznosci lokalnej, blisko miejsca zamieszkania
mieszkanca, stanowigcy alternatywe dla opieki instytucjonalnej.

e ,Strategia rozwoju ustug spotecznych. Polityka publiczna do roku 2030 (z perspektywg do
2035 r.)”, przyjeta uchwatg nr 135 Rady Ministréw z 15 czerwca 2022 r.; Wytyczne dotyczace
realizacji projektow z udziatem srodkéw EFS+ w regionalnych programach na lata 2021-2027;
Europejska Strategia Opieki (European Care Strategy).

Ustugi spoteczne

Ustugi Swiadczone na rzecz mieszkaricdw w celu poprawy jakosci zycia, samodzielnosci, integracji
spotecznej oraz wsparcia w codziennym funkcjonowaniu.

e art. 2 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug
spotecznych (Dz.U. z 2019 r. poz. 1818).

Podmiot ekonomii spotecznej (PES)

Podmiot prowadzacy dziatalnos¢ spoteczng lub gospodarczg, ktérego celem jest realizacja celow
spotecznych, zgodnie z ustawg o ekonomii spotecznej.

e art. 2 pkt 5 ustawy z dnia 5 sierpnia 2022 r. o ekonomii spotecznej (Dz.U. z pdzn. zm.).
Przedsiebiorstwo spoteczne (PS)

Podmiot ekonomii spotecznej posiadajacy status przedsiebiorstwa spotecznego nadany zgodnie z
ustawg o ekonomii spotecznej.

e art. 3-5 ustawy z dnia 5 sierpnia 2022 r. o ekonomii spotecznej (Dz.U. z pdzn. zm.).
Montaz finansowy

taczenie réznych zrédet finansowania (Srodkéw wtasnych JST, programoéw krajowych, funduszy
europejskich, funduszy celowych i innych instrumentéw) w celu zapewnienia realizacji i trwatosci
ustug spotecznych

e Pojecie montazu finansowego nie posiada definicji ustawowej. W publikacji oznacza
Swiadome taczenie réznych zrédet finansowania w celu zapewnienia kompleksowego i
trwatego finansowania ustug spotecznych realizowanych przez jednostki samorzadu
terytorialnego oraz podmioty ekonomii spoteczne;j.



1.WPROWADZENIE

Publikacja zostata przygotowana z myslg o jednostkach samorzadu terytorialnego planujgcych
rozwaj ustug spotecznych oraz opracowujacych lub wdrazajacych lokalne plany
deinstytucjonalizacji ustug spotecznych (LPDI). Jej celem jest wsparcie samorzadow w
podejmowaniu decyzji dotyczgcych organizacji, finansowania i realizacji ustug spotecznych
odpowiadajgcych na potrzeby mieszkancow.

Materiat koncentruje sie na praktycznych aspektach planowania ustug spotecznych: od diagnozy
potrzeb, przez wybdr sposobu realizacji ustug, ale przede wszystkim dobér zrédet finansowania i
zapewnienie ich trwatosci. Szczegdlng uwage poswiecono mozliwosciom wspdtpracy jednostek
samorzgdu terytorialnego z podmiotami ekonomii spotecznej i przedsiebiorstwami spotecznymi jako
realizatorami ustug spotecznych.

Publikacja porzadkuje dostepne zrddta finansowania ustug spotecznych, prezentujgc zaréwno srodki
wtasne samorzaddw, programy krajowe, fundusze europejskie, jak i instrumenty wspierajgce rozwaj
ekonomii spotecznej wynikajgce wprost z ustawy o ekonomii spotecznej. Pokazuje rowniez, w jaki
sposéb tgczyc rézne zrddta finansowania w celu budowania trwatych lokalnych systemoéw ustug
spotecznych.

Opracowanie jest adresowane przede wszystkim do przedstawicieli gmin i powiatéw, w szczegélnosci
0s0b odpowiedzialnych za polityke spoteczng, rozwdj ustug spotecznych, wspotprace z organizacjami
pozarzgdowymi oraz planowanie finansowe. Moze byé rowniez wykorzystywane przez centra ustug
spotecznych, osrodki pomocy spotecznej, regionalne osrodki polityki spotecznej, osrodki wsparcia
ekonomii spotecznej, organizacje pozarzagdowe, podmioty ekonomii spotecznej i przedsiebiorstwa
spoteczne zainteresowane rozwojem lokalnych ustug spotecznych.

1.1. Jak korzystac z publikacji

Publikacja zostata opracowana jako praktyczny poradnik wspierajgcy planowanie i finansowanie
ustug spotecznych. Moze by¢ wykorzystywana jako:

e przewodnik po zrddtach finansowania ustug spotecznych;
e pomoc przy wyborze sposobu realizacji i zlecania ustug;

e narzedzie planowania wspétpracy z podmiotami ekonomii spotecznej i przedsiebiorstwami
spotecznymi;

e wsparcie przy budowaniu montazu finansowego ustug;

zrédto dobrych praktyk i inspiracji dla samorzadow.
Publikacja pomaga odpowiedzie¢ na cztery podstawowe pytania:
1. Jakie ustugi spoteczne sg potrzebne mieszkaricom?
2. Zjakich zrédet mozna je finansowac?
3. W jaki sposéb mozna je organizowac lub zlecac¢?
4

Jak zapewnic¢ trwatosé ustug po zakoniczeniu finansowania projektowego?



Punktem wyjscia dla wszystkich przedstawionych w publikacji rozwigzan jest zatozenie, ze najpierw
nalezy okresli¢ potrzeby mieszkancéw i zaplanowac ustuge, a dopiero nastepnie dobierac zrodta jej
finansowania. Finansowanie powinno by¢ narzedziem realizacji lokalnej polityki spotecznej, a nie
celem samym w sobie.




2. FINANSOWANIE UStUG W PROCESIE
DEINSTYTUCJONALIZACII

2.1. Deinstytucjonalizacja jako zadanie lokalnego samorzadu

Deinstytucjonalizacja ustug spotecznych oznacza przesuwanie ciezaru wsparcia z opieki
instytucjonalnej na ustugi swiadczone w srodowisku lokalnym — blizej miejsca zycia mieszkancow,
ich rodzin, sgsiedztwa i wspdlnoty lokalnej. Nie chodzi wiec wytacznie o zmiane miejsca Swiadczenia
ustug, ale o zmiane sposobu myslenia o wsparciu: od opieki ,,w instytucji” do ustug dostepnych w
codziennym zyciu mieszkanca.

Z tej perspektywy kluczowa role petni lokalny samorzad. To gmina lub powiat najlepiej zna lokalne
potrzeby, zasoby, deficyty i mozliwosci organizacyjne. To samorzad podejmuje decyzje, ktore ustugi
sg priorytetowe, jak majg by¢ zorganizowane, kto moze je realizowad i z jakich Zzrédet bedg
finansowane.

LPDI powinien wiec by¢ nie tylko dokumentem opisujgcym potrzeby, ale narzedziem zarzadzania
lokalnym systemem ustug spotecznych. Jego zadaniem jest uporzagdkowanie odpowiedzi na pytania:

e jakich ustug potrzebujg mieszkancy;

e ktdre grupy wymagaja szczegdlnego wsparcia;
e jakie zasoby juz istniejg lokalnie;

e jakie ustugi trzeba rozwing¢;

e kto moze je realizowa¢;

e jak zapewnié ich finansowanie i trwatosc.

2.2. Od projektu do systemu ustug

W praktyce finansowanie ustug spotecznych czesto zaczyna sie od pytania: ,czy jest konkurs?”.
Tymczasem w deinstytucjonalizacji punkt wyjscia powinien by¢ inny. Po przeprowadzonej diagnozie,
samorzad powinien okresli¢, jakg ustuge chce zapewni¢ mieszkaricom, w jakim standardzie, dla jakiej
grupy i przez jaki czas. Dopiero pdzniej nalezy szukac zrodet finansowania.

Oznacza to przejscie od logiki projektowej do logiki systemowej.

e Logika projektowa zaktada, ze ustuga powstaje wtedy, gdy pojawia sie zewnetrzne
finansowanie. Po zakonczeniu projektu czesto pojawia sie pytanie, czy i jak jg utrzymac.

e Logika systemowa zaktada odwrotng kolejnos¢: samorzad najpierw rozpoznaje potrzebe i
podejmuje decyzje, ze dana ustuga jest wazna dla lokalnej wspdlnoty. Nastepnie planuje
sposéb jej realizacji, finansowanie podstawowe, mozliwe Zrddta uzupetniajgce oraz trwatosé.



W procesie deinstytucjonalizacji szczegdlne znaczenie majg ustugi Swiadczone w spotecznosci
lokalnej, umozliwiajgce mieszkaricom jak najdtuzsze funkcjonowanie w swoim srodowisku zycia.
Nalezg do nich w szczegdlnosci ustugi opiekuncze, specjalistyczne ustugi opiekuncze, ustugi
asystenckie, opieka wytchnieniowa, ustugi sgsiedzkie, ustugi dziennego wsparcia, mieszkalnictwo
wspomagane i treningowe, ustugi interwencji kryzysowej, wsparcie rodzin oraz inne ustugi
Srodowiskowe.

Ustugi te mogg by¢ kierowane do réznych grup mieszkarncéw, w szczegdlnosci do osdéb starszych,
0s0b z niepetnosprawnosciami, dzieci i mtodziezy, rodzin wymagajgcych wsparcia, oséb w kryzysie
bezdomnosci, oséb zagrozonych wykluczeniem spotecznym oraz innych oséb potrzebujacych
wsparcia w codziennym funkcjonowaniu.

Fundusze Europejskie oraz krajowe programy rozwoju ustug spotecznych wspierajg przede wszystkim
rozwdj ustug swiadczonych w spotecznosci lokalnej, ktorych celem jest zwiekszanie samodzielnosci
mieszkancow, poprawa jakosci zycia oraz ograniczanie koniecznosci korzystania z opieki
instytucjonalne;j.

2.3. Ustugi spoteczne jako zadanie publiczne, nie tylko projekt

Ustugi spoteczne powinny by¢ traktowane jako element lokalnej polityki spotecznej, a nie jako
jednorazowe dziatania finansowane z projektu. Oznacza to, ze samorzad powinien planowac nie tylko
ich uruchomienie, ale takze:

e standard ustugi;

e grupe odbiorcow;

e sposob kwalifikowania mieszkancéw do wsparcia;
e koszt jednostkowy;

e tryb realizacji;

e sposob monitorowania jakosci;

e finansowanie po zakonczeniu projektu;

¢ role lokalnych realizatoréw, w tym PES i PS.

To wazne szczegdlnie wtedy, gdy ustuga ma by¢ zlecana, podmiotowi ekonomii spotecznej lub
przedsiebiorstwu spotecznemu. Dla samorzgdu oznacza to konieczno$c¢ jasnego okreslenia, czego
oczekuje. Dla realizatora — koniecznosé pokazania potencjatu, jakosci, kadry, doswiadczenia i
realnych kosztéw



2.4. Od diagnozy potrzeb do finansowania

Finansowanie ustug powinno wynikac z diagnozy. Nie kazda gmina potrzebuje tego samego katalogu
ustug i nie kazda ustuga powinna by¢ finansowana w ten sam sposob.

Punktem wyjscia powinny by¢ pytania:

kto w gminie potrzebuje wsparcia;

jakiego rodzaju wsparcia brakuje;

czy obecne ustugi sg dostepne;

czy mieszkancy mogg korzystac z pomocy blisko miejsca zamieszkania;
jakie grupy wypadajg z systemu;

jakie organizacje lub PES mogg by¢ lokalnymi realizatorami;

ktore ustugi wymagaja finansowania statego, a ktére mogg byc¢ rozwijane projektowo.




3. ROLA JST | PES W SYSTEMIE UStUG SPOtECZNYCH ORAZ
INSTYTUCJI WSPIERAJACYCH TEN PROCES (ROPS | OWES)

3.1. JST jako organizator i finansujacy ustugi

W lokalnym systemie ustug spotecznych podstawowa role petni jednostka samorzadu terytorialnego.
To samorzad jest gospodarzem lokalnej polityki spotecznej: rozpoznaje potrzeby mieszkancéw,
okresla priorytety, planuje ustugi, zabezpiecza srodki finansowe i decyduje o sposobie ich realizacji.

W procesie deinstytucjonalizacji ta rola jest szczegdlnie wazna. Ustugi spoteczne nie powinny by¢
traktowane jako pojedyncze dziatania projektowe, ale jako element lokalnego systemu wsparcia.
Oznacza to, ze JST odpowiada nie tylko za uruchomienie ustugi, ale réwniez za jej dostepnosé, jakosé,
finansowanie i trwatos¢.

Samorzgd moze realizowac ustugi samodzielnie, przez wtasne jednostki organizacyjne, takie jak OPS
lub CUS. Moze rowniez, i jest to skuteczniejsze, zlecac ich realizacje organizacjom spotecznym,
podmiotom ekonomii spotecznej i przedsiebiorstwom spotecznym. W obu przypadkach
odpowiedzialnos¢ za zapewnienie mieszkaricom dostepu do ustug pozostaje po stronie JST.

Z perspektywy finansowania oznacza to, ze budzet JST powinien by¢ traktowany jako podstawowy
punkt odniesienia. Srodki zewnetrzne — krajowe lub europejskie — moga wspieraé rozwdéj ustug,
testowanie nowych rozwigzan, zwiekszanie skali dziatania czy przygotowanie realizatoréw. Nie
powinny jednak zastepowac decyzji samorzgdu o tym, ktdére ustugi sg potrzebne i ktére majg by¢
utrzymane po zakonczeniu projektu.

W praktyce JST petni kilka funkcji:

e planistyczng — okresla potrzeby i kierunki rozwoju ustug;

e organizacyjng — decyduje, jak ustuga bedzie realizowana;

e finansowg — zabezpiecza $rodki i buduje montaz finansowy;

e zamawiajgcg — wybiera tryb zlecenia lub zakupu ustugi;

e koordynacyjng — tgczy dziatania OPS/CUS, organizacji, PES/PS i innych partnerdw;

e kontrolng i jakosciowg — monitoruje wykonanie ustugi i jej efekty dla mieszkaricow.

3.2. PES/PS jako realizator ustug spotecznych



Podmioty ekonomii spotecznej i przedsiebiorstwa spoteczne mogg by¢ waznymi realizatorami ustug
spotecznych. Ich potencjat wynika z lokalnego zakorzenienia, znajomosci potrzeb mieszkancow,
elastycznosci dziatania oraz doswiadczenia w pracy z osobami wymagajacymi wsparcia.

Podmioty ekonomii spotecznej i przedsiebiorstwa spoteczne mogg by¢ realizatorami ustug
spotecznych swiadczonych w spotfecznosci lokalnej, w szczegdlnosci ustug opiekuniczych, ustug
wspierajacych osoby z niepetnosprawnosciami, ustug wspierania rodziny, ustug dla oséb starszych,
ustug w obszarze zdrowia, edukacji, mieszkalnictwa, aktywizacji spotecznej i zawodowej, integracji
spotecznej oraz innych ustug spotecznych wynikajgcych z lokalnych potrzeb mieszkaricéw.

Ustugi te mogg by¢ kierowane do réznych grup mieszkaricéw, w szczegdlnosci do osdb starszych,
0s0b z niepetnosprawnosciami, dzieci i mtodziezy, rodzin wymagajgcych wsparcia, oséb w kryzysie
bezdomnosci, 0séb zagrozonych wykluczeniem spotecznym oraz innych osdb potrzebujgcych
wsparcia w codziennym funkcjonowaniu.

Ich rola nie powinna by¢ jednak sprowadzana wytgcznie do funkcji ,,tafnszego wykonawcy”. PES/PS
moga wnosi¢ do systemu ustug spotecznych warto$¢ dodana:

e indywidualne podejscie do mieszkancow;

e wiekszg elastycznos¢ w organizacji wsparcia;

e zaufanie lokalnej spotecznosci;

e doswiadczenie w pracy srodowiskowej;

e mozliwosé tagczenia ustug z aktywizacjg spoteczng i zawodowg;
e tworzenie miejsc pracy dla oséb zagrozonych wykluczeniem;
e reinwestowanie srodkow w cele spoteczne.

Jednoczesnie realizacja ustug spotecznych wymaga od PES/PS stabilnosci organizacyjnej,
kompetencji kadry, zdolnosci do rozliczania sSrodkéw publicznych, znajomosci standardéw ustug
oraz gotowosci do pracy w diuzszej perspektywie. Dlatego rozwéj ustug spotecznych powinien is¢
w parze ze wzmachnianiem potencjatu lokalnych realizatoréw.

Dla samorzadu oznacza to koniecznos¢ zadania kilku pytan:

e czy w gminie lub powiecie dziatajg PES/PS, ktore mogg realizowac ustugi spoteczne;
e jakie majg doswiadczenie;

e jakiego wsparcia potrzebujg;

e czy sg gotowe do realizacji ustug w sposéb ciagty;

e czy potrafig rzetelnie kalkulowac koszty;

e czy moga rozwija¢ nowe ustugi we wspédtpracy z JST.



3.3. Wspotpraca JST-PES w praktyce

Wspdtpraca JST z PES/PS moze przyjmowac rézne formy, w szczegdlnosci:
e zlecanie realizacji zadan publicznych;
e udzielanie zamowien publicznych;
e partnerstwo projektowe;
e wspdlne planowanie ustug spotecznych;
e konsultacje dotyczgce rozwoju ustug spotecznych;
e wspdlne diagnozowanie potrzeb mieszkancow;
e uzyczanie lub wspdtdzielenie zasobdw lokalowych i infrastrukturalnych;

e tworzenie lokalnych partnerstw i sieci ustug spotecznych.

Najwazniejsze jest jednak to, aby wspdtpraca nie zaczynata sie dopiero na etapie konkursu lub
zamoéwienia. Jesli PES/PS maja by¢ realnymi partnerami w systemie ustug, powinny by¢ wiaczane
wczeséniej — na etapie diagnozy, planowania LPDI, okreslania standardéw ustug i rozmowy o
kosztach.

W praktyce dobra wspoétpraca JST-PES wymaga:

e jasnego okreslenia potrzeb mieszkancow;

e rozpoznania potencjatu lokalnych organizacji i PES/PS;
e wyboru wtasciwego trybu realizacji ustugi;

e realistycznej kalkulacji kosztow;

e ustalenia standardow jakosci;

e zapewnienia ciggtosci finansowania;

e monitorowania efektow;

e partnerskiej komunikacji miedzy JST a realizatorem.

Najczestszy btad polega na tym, ze samorzad oczekuje gotowej ustugi, ale nie tworzy warunkéw do
jej stabilnej realizacji. Z kolei PES/PS czasem wchodzg w realizacje zadania bez petnego policzenia
kosztéw, ryzyk kadrowych i organizacyjnych. Dlatego juz na etapie planowania warto rozmawiac
nie tylko o tym, ,,co chcemy zrobic”, ale takze: ile to kosztuje, kto to wykona, jak dtugo ma dziatac i
co stanie sie po zakonczeniu finansowania projektowego.

Wspotpraca JST-PES powinna by¢ traktowana jako element budowania lokalnego rynku ustug
spotecznych. Nie chodzi wytacznie o pojedyncze zlecenie, ale o tworzenie warunkéw, w ktérych



lokalni realizatorzy moga rozwija¢ kompetencje, zatrudnia¢ kadre, stabilizowac dziatalnosc i
odpowiadac na potrzeby mieszkancow.

3.4. Rola OWES i ROPS we wspieraniu wspétpracy

Wspotpraca JST i PES/PS nie rozwija sie sama. Wymaga wsparcia instytucji, ktore potrafig pracowac
zaréwno z samorzgdem, jak i z podmiotami ekonomii spotecznej. Szczegdlng role petnig tutaj OWES i
ROPS.

ROPS moze wspierac¢ samorzgdy w planowaniu strategicznym, przygotowaniu LPDI, diagnozowaniu
potrzeb, upowszechnianiu standardéw ustug, koordynacji polityki spotecznej w regionie oraz
wzmacnianiu kompetencji JST. ROPS moze réwniez pokazywac przyktady dobrych praktyk, wspierac
wymiane doswiadczen miedzy gminami i pomagaé w mysleniu o finansowaniu ustug w szerszej
perspektywie regionalnej.

OWES petni inng, ale komplementarng role. Jego zadaniem jest wzmacnianie PES/PS jako
potencjalnych realizatorow ustug spotecznych. Moze wspiera¢ organizacje w zakresie ekonomizacji,
tworzenia przedsiebiorstw spotecznych, rozwoju ustug, kalkulacji kosztéw, przygotowania do
zamoéwien i konkurséw, budowania modeli biznesowych oraz zarzgdzania finansami. W dobrze
dziatajgcym systemie ROPS i OWES powinny sie uzupetniad.

3.5. Kto za co odpowiada — szybka mapa rél

Organizuje lokalny system ustug
spotecznych, diagnozuje potrzeby
mieszkancow, planuje rozwdj ustug,
koordynuje wspotprace partneréw
oraz podejmuje decyzje dotyczace

Odpowiada za zapewnienie
podstawowego finansowania ustug
spotecznych oraz za ich trwatos¢ po

JST L ) zakonczeniu projektéw i
sposobu realizacji ustug. Moze ,
. , . . programow zewnetrznych.
realizowad ustugi samodzielnie ) o, ,
i . Decyduje o wykorzystaniu srodkéw
poprzez wtasne jednostki . . -
) . L. .. wiasnych, krajowych i europejskich.
organizacyjne lub zleca¢ ich realizacje
podmiotom zewnetrznym.
Uczestniczg w diagnozowaniu Mogg korzystac z instrumentéw
PES / PS potrzeb mieszkaicow, planowaniui  wsparcia ekonomii spotecznej,
projektowaniu ustug spotecznych dotacji, pozyczek, wsparcia

oraz moga realizowad ustugi narzecz ~ zatrudnienia i srodkéw



Przedsiebiorcy
prywatni

ROPS

OWES

ROPS i OWES
(wspdlnie)

mieszkancow. Wnoszg znajomos¢
lokalnych potrzeb, doswiadczenie w
pracy z grupami wymagajacymi
wsparcia oraz potencjat do
rozwijania nowych ustug
spotecznych.

Mogg realizowac wybrane ustugi
spoteczne i ustugi wspierajace na
rzecz mieszkancéw, samodzielnie lub
we wspotpracy z JST, PES/PS i innymi
partnerami lokalnymi. Szczegdlnie
czesto angazujg sie w Swiadczenie
ustug opiekunczych, zdrowotnych,
transportowych, rehabilitacyjnych
czy mieszkaniowych.

Wspiera samorzady w planowaniu i
rozwoju lokalnych systeméw ustug
spotecznych, koordynuje dziatania na
poziomie regionalnym,
upowszechnia dobre praktyki oraz
wspiera przygotowanie i wdrazanie
LPDI.

Wspiera rozwoéj podmiotéw
ekonomii spotecznej i
przedsiebiorstw spotecznych,
przygotowujac je do petnienia roli
partnerdw i realizatoréw ustug
spotecznych. Wzmacnia ich potencjat
organizacyjny, ekonomiczny i
kadrowy.

Wspierajg budowanie wspotpracy
pomiedzy JST, PES/PS i innymi
partnerami lokalnymi oraz rozwdj
lokalnych systemdw ustug
spotecznych.

rozwojowych. Mogg realizowad
ustugi finansowane przez JST oraz
projekty krajowe i europejskie.

Mogg uczestniczy¢ w realizacji
ustug finansowanych ze srodkéw
publicznych, zaméwien publicznych
oraz projektéw krajowych i
europejskich. Wnoszg potencjat
organizacyjny, kadrowy i
inwestycyjny.

Pomaga identyfikowac zrddta
finansowania, rozwija kompetencje
JST i wspiera powigzanie dziatan
lokalnych z polityka spoteczng
regionu.

Pomaga PES/PS korzystac z
instrumentéw wsparcia ekonomii
spotecznej, srodkdw na tworzenie
miejsc pracy, ustug doradczych
oraz finansowania rozwoju
dziatalnosci spotecznej i ustugowe;.

Wzmacniajg zdolnos$¢ JST do
planowania ustug oraz potencjat
lokalnych realizatoréw do ich
Swiadczenia, zwiekszajac szanse na
trwatos$é i dostepnosé ustug
spotecznych.






4. PODSTAWOWE TRYBY FINANSOWANIA UStUG PRZEZ JST

Jednostka samorzadu terytorialnego, planujgc rozwdj ustug spotecznych, podejmuje decyzje nie tylko
o tym, jaka ustuge chce zapewni¢ mieszkaricom, ale takze w jaki sposdb zostanie ona zorganizowana i
sfinansowana. W praktyce oznacza to wybor odpowiedniego trybu wspodtpracy z realizatorem ustugi.

Wspdtpraca z lokalnymi ustugodawcami, w tym z sektorem spotecznym, podmiotami ekonomii
spotecznej i przedsiebiorstwami spotecznymi, moze odbywac sie przede wszystkim w dwdch
podstawowych rezimach prawnych:

1. na podstawie ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie — najczesciej
poprzez otwarte konkursy ofert, powierzenie lub wsparcie realizacji zadania publicznego oraz
mate granty;

2. na podstawie Prawa zamdéwien publicznych — gdy JST kupuje konkretng ustuge, okresla jej
przedmiot, standard, warunki realizacji i wybiera wykonawce zgodnie z procedurami

zamowieniowymi.

Wybor trybu nie powinien by¢ przypadkowy. Powinien wynikaé z charakteru ustugi, jej skali, przewidywanego
czasu realizacji, dostepnosci lokalnych realizatoréw, wymaganego standardu oraz sposobu finansowania.
Inaczej planuje sie krotkie dziatanie animacyjne, inaczej pilotaz nowej ustugi, a inaczej statg ustuge opiekuncza
lub asystencka.

4.1. Powierzenie realizacji zadania publicznego

Powierzenie realizacji zadania publicznego to tryb, w ktérym samorzad finansuje w catosci
wykonanie zadania przez organizacje spoteczng, podmiot ekonomii spotecznej lub inny uprawniony
podmiot. Co do zasady oznacza to, ze realizator nie musi wnosi¢ wktadu wtasnego, poniewaz JST
bierze odpowiedzialnos¢ za sfinansowanie ustugi, ktérg uznaje za potrzebng mieszkaricom.

W przypadku ustug spotecznych powierzenie ma szczegdlne znaczenie wtedy, gdy samorzad chce
zbudowacé dostep do konkretnej ustugi jako element trwatego lokalnego systemu wsparcia, a nie
jedynie jako dziatanie dodatkowe lub projektowe. Ten tryb dobrze odpowiada sytuacji, w ktérej JST
mowi: ,,to jest nasza ustuga spoteczna chcemy jg zapewnic¢ mieszkancom i finansujemy jej realizacje
przez wybranego partnera spotecznego”.



Powierzenie jest szczegdlnie adekwatne, gdy ustuga:

e wynika z rozpoznanych potrzeb mieszkancéow;

e ma charakter podstawowy, powtarzalny lub ciggty;

e wymaga okreslonego standardu jakosci;

e powinna by¢ finansowana w sposéb przewidywalny;

e wymaga stabilnej kadry i dobrej organizacji pracy;

e moze byc realizowana przez organizacje lub PES posiadajgce doswiadczenie i potencjat.

Z perspektywy PES/PS powierzenie sprzyja wiekszej stabilnosci. Pozwala lepiej planowa¢
zatrudnienie, organizacje pracy, rozwdj kadry i jakos¢ ustugi. Jest to szczegdlnie wazne w ustugach
spotecznych, gdzie ciggtosc relacji z mieszkaricem, bezpieczeristwo odbiorcdéw i jakos¢ wsparcia zalezg
od stabilnych warunkoéw realizacji.

Dla JST powierzenie oznacza jednak konieczno$¢ dobrego przygotowania zadania. Samorzad
powinien jasno opisac:

e zakres ustugi;

e grupe odbiorcow;

e standard realizacji;

e oczekiwane rezultaty;

e sposob monitorowania jakosci;

e sposob rozliczenia;

e realne koszty wykonania zadania.

Btedem jest powierzanie zadania bez rzetelnej kalkulacji kosztéw, zwtaszcza kosztéw pracy,
koordynacji, dojazdéw, administracji, superwizji, szkolen i zapewnienia jako$ci. Jesli te koszty nie
zostang uwzglednione, ustuga moze formalnie zostac zlecona, ale w praktyce bedzie niestabilna,
niedoszacowana i trudna do utrzymania.

Dlatego powierzenie powinno by¢ traktowane jako tryb wtasciwy dla tych ustug, ktére samorzad chce
rozwijaé $wiadomie i odpowiedzialnie — jako czes¢ lokalnej polityki spoteczne;j.

4.2. Wsparcie realizacji zadania publicznego

Wsparcie realizacji zadania publicznego to tryb, w ktérym samorzad dofinansowuje dziatanie
realizowane przez PES lub inny uprawniony podmiot, ale nie pokrywa petnych kosztéw zadania.
Oznacza to, ze realizator musi zapewni¢ wktad wtasny — finansowy, osobowy (wktadem moze by¢
praca wolontariuszy), rzeczowy.

Ten model moze by¢ uzyteczny wtedy, gdy samorzad chce wesprzeé dziatania wazne lokalnie, ale nie
przejmuje petnej odpowiedzialnosci za ich finansowanie. Dobrze sprawdza sie przy dziataniach
uzupetniajgcych, pilotazach, inicjatywach srodowiskowych, animacji lokalnej albo ustugach
rozwijanych stopniowo.



Wsparcie moze by¢ szczegélnie przydatne w przypadku:
e testowania nowych rozwigzan;
e dziatan animacyjnych i Srodowiskowych;
e inicjatyw uzupetniajacych lokalny system ustug;
e projektéw, ktdre organizacja finansuje takze z innych zrodet;
e dziatan, ktére nie wymagajg petnego finansowania ze strony JST;

e stopniowego rozwijania wspétpracy z PES/PS.

Trzeba jednak pamieta¢, ze wsparcie nie powinno zastepowac finansowania ustug, ktére samorzad
uznaje za podstawowe i niezbedne dla mieszkancow. Jesli ustuga wymaga statej kadry, dyzuréw,
specjalistycznych kompetencji, ciggtosci relacji z mieszkarncem i odpowiedzialnosci za
bezpieczenstwo odbiorcéw, czesciowe dofinansowanie moze by¢ niewystarczajgce.

Z perspektywy PES/PS tryb wsparcia wymaga wiekszej dojrzatosci finansowej. Organizacja musi
umiec pozyskac srodki z innych Zrddet, zapewni¢ wktad wtasny, utrzymacd ptynnosé i dobrze policzy¢
rzeczywiste koszty dziatania. Jesli tego nie zrobi, moze wejs¢ w realizacje zadania, ktdre formalnie jest
dofinansowane, ale faktycznie generuje strate lub nadmierne obcigzenie organizacyjne.

Najwiekszym ryzykiem tego trybu jest przerzucanie na organizacje kosztéw, ktére powinny by¢
uwzglednione w finansowaniu ustugi. Dotyczy to zwtfaszcza kosztéw pracy, koordynacji, administracji,
dojazdow, szkolen, superwizji i zapewnienia jakosci.

Dlatego wsparcie powinno by¢ stosowane ostroznie tam, gdzie ustuga ma charakter podstawowy dla
mieszkancow.

JST powinien pomadc odpowiedzieé na podstawowe pytanie: czy jest to dziatanie uzupetniajace,
ktore samorzad chce wesprzed, czy ustuga publiczna, ktérg samorzad powinien zapewnic jako
element lokalnego systemu?

4.3. Mate granty i tryby uproszczone

Mate granty, czyli mozliwos¢ zlecenia realizacji zadania publicznego z pominieciem otwartego
konkursu ofert, stanowig uproszczony tryb finansowania dziatan o niewielkiej skali, krotkim okresie
realizacji i ograniczonej wartosci. Ich zaletg jest prostsza procedura oraz mozliwos¢ szybkiego
reagowania na potrzeby lokalnej spotecznosci.

Z perspektywy rozwoju ustug spotecznych i deinstytucjonalizacji mate granty nie sg podstawowym
mechanizmem budowania trwatego systemu ustug. Mogg jednak petni¢ wazng role na etapie
inicjowania wspotpracy, testowania nowych rozwigzan i rozpoznawania lokalnych potrzeb.



W praktyce mate granty mogg by¢ wykorzystywane m.in. do:

e pilotazowego uruchamiania nowych ustug lub dziatan;

e realizacji inicjatyw sSrodowiskowych, animacyjnych i integracyjnych;

e przygotowania mieszkancow i partneréw do bardziej ztozonych przedsiewzie¢;
e wspierania lokalnej aktywnosci spotecznej;

e budowania doswiadczen we wspotpracy pomiedzy JST a PES/PS.

Ze wzgledu na ograniczong wartos$¢ srodkéw i krétki okres realizacji mate granty nie powinny
stanowic podstawowego instrumentu finansowania ustug wymagajacych ciggtosci, stabilnej kadry
oraz dtugoterminowej odpowiedzialnosci za mieszkarncéw. W przypadku ustug majacych by¢ trwatym
elementem lokalnego systemu wsparcia bardziej odpowiednimi rozwigzaniami sg powierzenie
realizacji zadania publicznego, wsparcie realizacji zadania publicznego lub zamdwienia publiczne.




4.4. Zamowienia publiczne

Zamowienia publiczne sg wtasciwym trybem wtedy, gdy samorzad chce kupi¢ konkretng ustuge i
potrafi jasno opisac jej przedmiot, zakres, standard, warunki realizacji oraz sposéb rozliczenia. W
przypadku ustug spotecznych ten tryb moze by¢ szczegdlnie przydatny tam, gdzie ustuga ma
charakter powtarzalny, odptatny, mierzalny albo mozliwy do rozliczenia wedtug liczby godzin,
0s6b, swiadczen lub wykonanych dziatan.

JST moze korzystaé z zamodwien publicznych zaréwno w petnym rezimie Prawa zamdwien
publicznych, jak i — przy zamdéwieniach o nizszej wartosci — zgodnie z wewnetrznym regulaminem
obowigzujgcym w urzedzie. W praktyce zamdwienia ponizej progu stosowania petnej procedury
moga by¢ waznym narzedziem szybszego i bardziej elastycznego zlecania ustug lokalnym
realizatorom, w tym PES/PS.

Z perspektywy ekonomii spotecznej istotne znaczenie ma réwniez mozliwos¢ wynikajgca z ustawy o
ekonomii spotecznej. Przy zaméwieniach, ktére ze wzgledu na wartos¢ nie podlegajg Prawu
zamowien publicznych, jednostka sektora finanséw publicznych moze zastrzec, ze o udzielenie
zamowienia mogg ubiegac sie wytacznie przedsiebiorstwa spoteczne. To rozwigzanie wzmacnia
mozliwos¢ kierowania czesci zakupow publicznych do sektora spotecznego i budowania lokalnego
rynku ustug spotecznych.

Zamowienie publiczne moze by¢ dobrym narzedziem m.in. przy:
e ustugach opiekunczych;
e ustugach asystenckich;
e ustugach transportowych;

e ustugach cateringowych powigzanych z ustugami spotecznymi (np. obiady dla senioréw z
dowozem do domu)

e ustugach specjalistycznych;
e dziataniach wymagajgcych okreslonego standardu, terminowosci i rozliczalnosci.

W ustugach spotecznych szczegdlnie wazne jest jednak, aby zamdwienie nie byto projektowane
wylacznie przez pryzmat najnizszej ceny. Dobrze przygotowane zamoéwienie powinno uwzgledniaé
jakos¢, doswiadczenie wykonawcy, dostepnos¢ ustugi, stabilnos¢ kadry, aspekty spoteczne oraz
mozliwos¢ zatrudniania oséb zagrozonych wykluczeniem.

Najwiekszym ryzykiem jest takie przygotowanie zamoéwienia, ktére formalnie spetnia wymogi
procedury, ale w praktyce eliminuje lokalne PES/PS albo premiuje wytacznie najtanszg oferte. W
ustugach spotecznych moze to prowadzi¢ do obnizenia jakosci, niestabilnosci kadry i trudnosci w
zapewnieniu ciggtosci wsparcia.



Dlatego przy zaméwieniach publicznych JST powinna szczegdlnie zadbac o:

dobre opisanie przedmiotu zamdwienia;

realng kalkulacje kosztéw;

uwzglednienie kryteridw jakosciowych;

stosowanie klauzul i aspektow spotecznych tam, gdzie jest to uzasadnione;
ocene potencjatu lokalnych PES/PS;

okreslenie standardéw realizacji;

monitorowanie jakosci, a nie tylko formalnego wykonania umowy.

Zamowienie publiczne wymaga od PES/PS gotowosci do dziatania w logice wykonawczej:

terminowosci, rozliczen, fakturowania, zachowania standardéw i odpowiedzialnosci za jakos¢.

Dlatego ten tryb powinien by¢ tgczony z wczeéniejszg oceng potencjatu lokalnych podmiotéw oraz —

jesli to potrzebne — ze wsparciem OWES w przygotowaniu PES/PS do udziatu w zamdwieniach.

W dobrze zaplanowanym systemie zamdwienia publiczne nie s3 tylko procedurg zakupu. Moga

stac sie narzedziem wzmacniania lokalnych ustug spotecznych i lokalnych realizatoréw, pod

warunkiem, ze samorzad Swiadomie projektuje je z mysla o jakosci, dostepnosci i trwatosci ustug.




4.5. Partnerstwo projektowe

Partnerstwo projektowe jest szczegdlnie przydatne wtedy, gdy JST, PES/PS, organizacje
spoteczne lub inne instytucje wspdlnie przygotowujg i realizujg projekt finansowany ze
Srodkéw zewnetrznych, zwtaszcza europejskich.

Ten tryb wspdtpracy moze by¢ uzyteczny przy:

- uruchamianiu nowych ustug

- testowaniu modelu dziatania

- rozwijaniu ustug srodowiskowych

- taczeniu kompetenc;ji JST i PES

- budowaniu lokalnych systemoéw wsparcia

- przygotowaniu ustug do pdzniejszego zlecania

Partnerstwo projektowe powinno jednak mie¢ jasno okreslony cel i podziat rél. Nie moze by¢
wyfacznie formalnym wymogiem projektu. Juz na etapie przygotowania wniosku nalezy ustali¢:

Kto odpowiada za diagnoze?
Kto realizuje ustugi?

Kto zatrudnia kadre?

Kto odpowiada za rekrutacje?
Kto prowadzi monitoring?

Kto bedzie kontynuowat ustuge?

Jakies$ srodki zostang zaplanowane na zabezpieczenie trwatosci?

Najwiekszym ryzykiem partnerstwa projektowego jest sytuacja, w ktorej ustuga dziata tylko w czasie
projektu, a po jego zakonczeniu nie ma decyzji o jej utrzymaniu. Dlatego partnerstwo powinno by¢
traktowane jako etap budowania systemu, a nie jako cel sam w sobie.

4.6. Jak dobrac tryb do rodzaju ustugi




Stata ustuga
spoteczna uznana
przez JST za priorytet

Powierzenie lub zamdwienie
publiczne

JST zapewnia finansowanie i
odpowiada za dostepnosc¢ ustugi.

Pilotaz nowej ustugi

Wsparcie, maty grant lub
partnerstwo projektowe

Pozwala przetestowac
rozwigzanie przed decyzjg o
trwatym finansowaniu.

Ustuga jasno opisana,
mierzalna i mozliwa
do zakupu

Zamoéwienie publiczne

JST kupuje konkretng ustuge
wedtug okreslonych standarddw.

Dziatanie
sSrodowiskowe lub
animacyjne

Wsparcie lub maty grant

Wazna jest elastycznosc i lokalna
inicjatywa.

Rozwdj nowego
modelu ustug

Partnerstwo projektowe

Pozwala potaczy¢ srodki
zewnetrzne, kompetencje JST i
PES/PS.

Ustuga wymagajaca
stabilnej kadry i
ciggtosci

Powierzenie lub dobrze
przygotowane zamodwienie

Kluczowe sg standard, jakos¢ i
przewidywalne finansowanie.







5. KRAJOWE ZRODtA FINANSOWANIA ROZWOJU | REALIZACII
UStUG SPOtECZNYCH

5.1. Programy rzagdowe

Programy rzgdowe sg istotnym uzupetnieniem finansowania ustug spotecznych. Pozwalajg

finansowad konkretne typy ustug, grupy odbiorcéw lub dziatania odpowiadajace na potrzeby

mieszkancow.

Do najwazniejszych programow, ktére mogg miec znaczenie dla ustug spotecznych i LPDI, nalezg

m.in.:

»Asystent osobisty osoby z niepetnosprawnoscia”;
,,Opieka 75+”;

Korpus Wsparcia Seniorow;

,Pokona¢ bezdomnos¢”

,Warto by¢ Przedsiebiorstwem Spotecznym”.

Programy rzgdowe nie powinny by¢ jednak jedyng podstawg finansowania ustug. Majg charakter

okresowy, zalezg od nabordéw, regulaminéw i dostepnych srodkéw. Dlatego w LPDI powinny by¢

ujmowane jako element montazu finansowego, a nie jako gwarancja trwatosci ustugi.

Programy rzadowe i ich znaczenie dla JST oraz PES/PS

Asystent osobisty osoby z | 444 ++ Rozwdj ustug asystencji osobiste]j dla oséb
niepetnosprawnoscia z niepetnosprawnosciami. JST moze
(AOON) realizowac ustuge samodzielnie lub zlecaé

ja podmiotom zewnetrznym.

Opieka 75+ +++ ++ Rozwdj ustug opiekuniczych i

specjalistycznych ustug opiekunczych dla
0s0b starszych.

Korpus Wsparcia +++ ++ Rozwdj ustug sasiedzkich, teleopieki i
Senioréw wsparcia srodowiskowego dla senioréw.
Pokonac¢ bezdomnos¢ + + 4+ Rozwdj ustug wspierajgcych osoby w

kryzysie bezdomnosci, w tym ustug
mieszkaniowych, aktywizacyjnych i
reintegracyjnych.




Warto by¢

Spotecznym!

Przedsiebiorstwem

- +++ Wzmacnianie potencjatu przedsiebiorstw

spotecznych jako realizatoréw ustug
spotecznych i dziatan reintegracyjnych.

+ + + - podstawowe Zrédto wsparcia dla danego podmiotu;

+ + — mozliwo$é udziatu posredniego lub jako realizator ustug;

+ — ograniczone znaczenie;

— brak bezposredniego wsparcia.

Program , Asystent osobisty osoby z niepetnosprawnoscig” — edycja 2026

Nazwa Zrédta i
przeznaczenie

Program resortowy Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej , Asystent
osobisty osoby z niepetnosprawnoscig” dla JST — edycja 2026. Celem jest
zapewnienie ustug asystencji osobistej jako wsparcia w codziennych
czynnosciach i funkcjonowaniu spotecznym.

Kto przyznaje?

Minister Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej / srodki z Funduszu
Solidarnosciowego.

Kto moze
otrzymac srodki?

Jednostki samorzadu terytorialnego, ktére sktadajg wnioski w ramach
programu.

Na co mozna
przeznaczyc
srodki?

Na organizacje i realizacje ustug asystencji osobistej dla 0séb z
niepetnosprawnosciami, w tym wsparcie w codziennym funkcjonowaniu,
aktywnosci spotecznej i zwiekszaniu niezaleznosci.

Znaczenie dla
LPDI

Program moze finansowac jedng z kluczowych ustug srodowiskowych w
procesie deinstytucjonalizacji. Dla JST jest narzedziem rozwijania ustug blizej
miejsca zycia mieszkancow.

Znaczenie dla
PES/PS

JST moze zlecac realizacje ustug asystenckich organizacjom spotecznym, PES
lub PS, jezeli posiadajg odpowiedni potencjat kadrowy i doswiadczenie.

Wazne
ograniczenie

Program ma charakter okresowy i konkursowy. Nie powinien by¢ jedyng
podstawg trwatosci ustugi asystenckiej w gminie.

Gdzie szuka¢
informacji?

Strona programu AOON 2026 na gov.pl

MRPIPS wskazuje, ze gtdwnym celem programu jest wprowadzenie ustug asystencji osobiste] jako

ogodlnodostepnego wsparcia w codziennych czynnosciach i funkcjonowaniu spotecznym.

Program ,,Opieka 75+” — 2026




Nazwa Zrédta i
przeznaczenie

Program , Opieka 75+” na rok 2026. Celem jest zwiekszenie dostepnosci do
ustug opiekunczych, w tym specjalistycznych ustug opiekurczych, dla oséb
w wieku 75 lat i wiecej.

Kto przyznaje?

Minister Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej.

Kto moze otrzymac
srodki?

Gminy do 60 tys. mieszkancow: miejskie, wiejskie i miejsko-wiejskie.

Na co mozna
przeznaczyc srodki?

Na Swiadczenie ustug opiekunczych, w tym specjalistycznych ustug
opiekuniczych, w miejscu zamieszkania oséb starszych.

Znaczenie dla LPDI

Program wspiera rozwdj ustug sSrodowiskowych dla senioréw i moze by¢
wpisany do LPDI jako zrédto finansowania ustug opiekuriczych.

Znaczenie dla
PES/PS

Gmina moze realizowac ustugi samodzielnie albo zleca¢ je podmiotom
zewnetrznym, w tym organizacjom spotecznym i PES/PS, jesli spetniajg
warunki realizacji ustugi.

Watine ograniczenie

Program dotyczy okreslonej grupy wiekowej i okreslonego typu ustug. Nie
zastepuje catosciowego systemu opieki Srodowiskowe;.

Gdzie szuka¢
informacji?

Program Opieka 75+ na rok 2026

Program jest realizowany od 1 stycznia do 31 grudnia 2026 r. i adresowany do gmin liczacych do 60

tys. mieszkancow.

Program , Korpus Wsparcia Senioréw” — 2026

Nazwa Zrédta i
przeznaczenie

Program , Korpus Wsparcia Senioréw” na rok 2026. Celem jest wsparcie
gmin w organizowaniu ustug dla seniorow, w tym ustug sgsiedzkich i tzw.
opieki na odlegtosé.

Kto przyznaje?

Minister Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej.

Kto moze otrzymac
srodki?

Wszystkie gminy w Polsce: miejskie, wiejskie i miejsko-wiejskie.

Na co mozna
przeznaczyc¢ $rodki?

Na ustugi opiekunicze w formie ustug sgsiedzkich oraz rozwigzania
poprawiajgce bezpieczenstwo i samodzielne funkcjonowanie seniorow w
miejscu zamieszkania, w tym opieke na odlegtos¢.

Skala wsparcia

Gminy mogg uzyskac wsparcie finansowe do 80% przewidywanych kosztéw
catkowitych realizacji zadania.

Znaczenie dla LPDI

Program dobrze wpisuje sie w rozwdj lokalnych ustug sSrodowiskowych dla
senioréw, szczegdlnie tam, gdzie gmina chce wzmacniaé wsparcie
sgsiedzkie i bezpieczenstwo oséb starszych.




Znaczenie dla PES/PS mogg by¢ partnerami lub realizatorami czesci dziatan, szczegdlnie

PES/PS tam, gdzie majg doswiadczenie w pracy sSrodowiskowej, animacji lokalnej,

ustugach opiekunczych lub wsparciu senioréw.

Wazine ograniczenie | Program ma charakter roczny, dlatego wymaga zaplanowania kontynuacji

finansowania po zakonczeniu edycji.

Gdzie szuka¢ Program Korpus Wsparcia Senioréw na rok 2026

informacji?

Program jest adresowany do wszystkich gmin w Polsce, a wsparcie moze wynosi¢ do 80% kosztéw
realizacji zadania.

Program ,,Pokonac¢ bezdomno$¢. Program pomocy osobom bezdomnym” — edycja 2026

Nazwa Zrédta i
przeznaczenie

Program Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej ,,Pokona¢ bezdomnos¢.
Program pomocy osobom bezdomnym” — edycja 2026. Celem programu jest
wspieranie dziatan na rzecz oséb w kryzysie bezdomnosci i zagrozonych
bezdomnoscia.

Kto przyznaje?

Minister Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej.

Kto moze
otrzymac srodki?

Organizacje pozarzgdowe oraz inne podmioty uprawnione do realizacji zadan
z zakresu pomocy spotecznej.

Skala wsparcia

Dotacje od 50 tys. zt do 400 tys. zt. Dofinansowanie moze wynie$¢ do 90%
kosztow realizacji zadania.

Na co mozna
przeznaczyc
srodki?

Na dziatania profilaktyczne, interwencyjne, aktywizacyjne, integracyjne i
mieszkaniowe skierowane do oséb w kryzysie bezdomnosci oraz zagrozonych
bezdomnoscia.

Znaczenie dla LPDI

Program wspiera rozwdj ustug sSrodowiskowych i mieszkaniowych dla oséb w
kryzysie bezdomnosci, wpisujac sie w zatozenia deinstytucjonalizacji.

Znaczenie dla
PES/PS

PES i PS mogg realizowad dziatania reintegracyjne, mieszkaniowe,
aktywizacyjne i wspierajgce usamodzielnienie oséb w kryzysie bezdomnosci.

Wazne
ograniczenie

Program ma charakter konkursowy i okresowy. Powinien by¢ traktowany
jako element montazu finansowego, a nie jedyne zrédto finansowania ustug.

Gdzie szukac
informacji?

Program ,Pokonac¢ bezdomnos¢. Program pomocy osobom bezdomnym” —
edycja 2026 (MRPIPS).

Program , Pokonac bezdomnos¢” jest jednym z nielicznych krajowych instrumentéw finansowania
ustug skierowanych bezposrednio do oséb w kryzysie bezdomnosci.

Program ,Warto byc Przedsiebiorstwem Spotecznym!” — 2026-2028



Nazwa Zrédta i
przeznaczenie

Program , Warto by¢ Przedsiebiorstwem Spotecznym!” na lata 2026—2028.
Celem jest wsparcie przedsiebiorstw spotecznych, w tym zatrudnienia,
realizacji ustug spotecznych, kosztéw biezgcych i reintegracji.

Kto przyznaje?

Minister Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej. Departament Ekonomii
spotecznej

Kto moze otrzymac
srodki?

Podmioty ekonomii spotecznej posiadajace status PS.

Skala wsparcia

Do 100 tys. zt na wsparcie zatrudnienia i koszty biezgce albo do 100 tys. zt
na realizacje ustug spotecznych i koszty biezgce; dodatkowo mozliwe
wsparcie reintegracji do 50 tys. zt.

Na co mozna
przeznaczyc srodki?

Na dofinansowanie zatrudnienia, koszty biezgce, podnoszenie potencjatu PS
do realizacji ustug spotecznych, superwizje, szkolenia, wdrazanie
usprawnien oraz reintegracje spoteczng i zawodowa pracownikdéw.

Znaczenie dla LPDI

Program nie finansuje bezposrednio JST, ale wzmacnia PS jako
potencjalnych realizatoréw ustug spotecznych zlecanych przez samorzad.

Znaczenie dla
PES/PS

To jedno z najwazniejszych krajowych Zrodet wzmacniania przedsiebiorstw
spotecznych, ktére realizujg lub chca realizowac ustugi spoteczne. Alokacja
na 2026 roku (24 min)

Gdzie szuka¢
informacji?

Program Warto by¢ Przedsiebiorstwem Spotecznym 2026—2028




5.2. Fundusz celowy - PFRON

Fundusze celowe mogga wspiera¢ wybrane obszary ustug spotecznych, szczegdlnie wtedy, gdy

dziatania dotyczg konkretnych grup mieszkarncéw lub szczegdlnych potrzeb spotecznych. W

kontekscie LPDI najwazniejsze znaczenie ma przede wszystkim PFRON, czyli Pannstwowy Fundusz
Rehabilitacji Os6b Niepetnosprawnych.

Srodki PFRON moga wspiera¢ dziatania na rzecz oséb z niepetnosprawnosciami, ich rodzin,

opiekundw, wolontariuszy oraz organizacji dziatajgcych lokalnie. Dla samorzgdu i PES/PS mogg by¢

waznym zrodtem uzupetniajgcym, zwtaszcza przy rozwijaniu ustug srodowiskowych, aktywizacyjnych,

poradniczych, integracyjnych i wspierajgcych samodzielnos¢.

Nie powinny by¢ jednak traktowane jako samodzielna podstawa finansowania catego systemu ustug.

Ich znaczenie polega raczej na wzmacnianiu konkretnych dziatan, grup odbiorcéw i lokalnych

inicjatyw, ktére wynikajg z diagnozy potrzeb.

PFRON — dziatania na rzecz oséb z niepetnosprawnosciami

Nazwa Zrédta i
przeznaczenie

Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Osdb Niepetnosprawnych — srodki na
rehabilitacje spoteczng i zawodowa oraz dziatania wspierajgce osoby z
niepetnosprawnosciami.

Kto przyznaje?

PFRON, samorzady realizujgce zadania finansowane ze sSrodkéw PFRON oraz
operatorzy wybranych programéw grantowych.

Kto moze
otrzymac srodki?

W zaleznosci od instrumentu: JST, powiaty, organizacje pozarzadowe,
PES/PS, instytucje dziatajgce na rzecz osdb z niepetnosprawnos$ciami oraz
bezposrednio osoby z niepetnosprawnosciami.

Na co mozna
przeznaczyc
srodki?

Na rehabilitacje spoteczng i zawodowag, aktywizacje, wsparcie sSrodowiskowe,
poradnictwo, wsparcie psychologiczne, szkolenia, warsztaty, grupy wsparcia,
dziatania integracyjne, rozwdj wolontariatu, dostepnosé i inicjatywy lokalne.

Znaczenie dla LPDI

PFRON moze wspierac rozwdj ustug i dziatan Srodowiskowych dla osdb z
niepetnosprawnosciami, szczegdlnie tam, gdzie LPDI wskazuje potrzebe
wzmacniania samodzielnosci, dostepnosci i lokalnego wsparcia.

Znaczenie dla

PES/PS moga korzystac z wybranych konkursow i programéw PFRON, a takze

ograniczenie

PES/PS realizowac dziatania zlecane lub finansowane ze srodkéw PFRON. Moze to
wzmacniac ich role jako lokalnych realizatoréw ustug.
Waine Zakres wsparcia zalezy od konkretnego programu, konkursu lub zasad

dystrybucji Srodkéw. Finansowanie ma czesto charakter celowy, okresowy i
wymaga zgodnosci z warunkami danego naboru.

Gdzie szukac
informacji?

Strona PFRON oraz zaktadka projekty i konkursy dla organizacji
pozarzgdowych.




PFRON — ,,Moc lokalnych inicjatyw”

Nazwa Zrédta i
przeznaczenie

Konkurs / program grantowy PFRON ,Moc lokalnych inicjatyw”. Jego celem
jest wsparcie 0sdb z niepetnosprawnosciami i ich otoczenia na poziomie
lokalnym oraz pobudzanie oddolnych dziatan spotecznych.

Kto przyznaje?

PFRON poprzez operatorow projektéw wytanianych w formule regrantingu.
Operatorzy ogtaszajg konkursy dla organizacji i przyznajg granty.

Kto moze
otrzymac srodki?

Organizacje pozarzgdowe i inne uprawnione podmioty dziatajgce na rzecz
0s6b z niepetnosprawnosciami, szczegdlnie lokalne, mate lub nowe
organizacje, ktére dotychczas korzystaty ze sSrodkéw PFRON w niewielkim
zakresie.

Na co mozna
przeznaczyc
srodki?

Na lokalne dziatania dla oséb z niepetnosprawnosciami i ich otoczenia, m.in.
wsparcie psychologiczne i poradnicze, warsztaty, szkolenia, grupy wsparcia,
dziatania integracyjne, animacyjne, Srodowiskowe, rozwdj wolontariatu i
wspotpracy lokalne;j.

Skala wsparcia

W zaleznosci od operatora i naboru granty mogg miec¢ rdzng wysokos$é; w
materiatach PFRON wskazywano m.in. granty do 60 000 zt lub do 70 000 zt w
zaleznosci od edycji i makroregionu.

Znaczenie dla LPDI

Program moze wspierac dziatania uzupetniajgce lokalny system ustug:
animacje, integracje, aktywizacje, wsparcie Srodowiskowe i przygotowanie
organizacji do wiekszej roli w $wiadczeniu ustug.

Znaczenie dla

Moze by¢ zrédtem pierwszych doswiadczen, rozwoju lokalnych dziatan i

ograniczenie

PES/PS budowania potencjatu organizacji dziatajgcych na rzecz oséb z
niepetnosprawnosciami.
Waine Program nie powinien by¢ traktowany jako zrédto finansowania trwatych

ustug spotecznych. Ma raczej charakter grantowy, lokalny i uzupetniajacy.

Gdzie szuka¢
informacji?

PFRON — Moc lokalnych inicjatyw oraz operatorzy projektow.

Konkurs ,,Moc lokalnych inicjatyw” jest uzupetnieniem oferty PFRON w obszarze rehabilitacji

spotecznej oséb z niepetnosprawnosciami realizowanej za posrednictwem organizacji

pozarzagdowych. PFRON wskazuje, ze jego celem jest wsparcie 0sdb z niepetnosprawnosciami na

poziomie lokalnym oraz uruchamianie potencjatu matych i nowych organizacji.




5.3. Fundusz Solidarnosciowy — ustugi asystenckie i opieka wytchnieniowa

Fundusz Solidarno$ciowy jest jednym z najwazniejszych krajowych zrédet finansowania ustug

srodowiskowych dla 0séb z niepetnosprawnosciami oraz ich rodzin i opiekunéw. Z perspektywy

deinstytucjonalizacji ma szczegdlne znaczenie, poniewaz wspiera te formy pomocy, ktére pozwalajg

mieszkaricom funkcjonowaé mozliwie samodzielnie w swoim $rodowisku lokalnym, bez koniecznosci

korzystania z rozwigzan instytucjonalnych.

Dla samorzadéw Fundusz Solidarnosciowy moze by¢ narzedziem rozwijania ustug asystenckich i

wytchnieniowych jako czesci lokalnego systemu wsparcia. Nie powinien by¢ jednak traktowany jako

jedyna podstawa finansowania tych ustug. Programy finansowane z Funduszu majg charakter

edycyjny, dlatego w LPDI warto pokazywac je jako wazny element montazu finansowego, ktory

powinien by¢ powigzany z budzetem JST i planem trwatosci ustug.

Nazwa zrédta i
przeznaczenie

Fundusz Solidarnosciowy — finansowanie programow resortowych
wspierajgcych osoby z niepetnosprawnosciami i ich opiekundow, w tym ustug
asystencji osobistej oraz opieki wytchnieniowe;.

Kto przyznaje?

Minister Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej; nabory dla JST s3 realizowane
za posrednictwem wojewoddw i Generatora Funduszu Solidarnosciowego.

Kto moze
otrzymac srodki?

W zaleznosci od programu: gminy, powiaty oraz organizacje pozarzgdowe.

Na co mozna
przeznaczy¢
srodki?

Na ustugi asystencji osobistej wspierajgce osoby z niepetnosprawnosciami w
codziennych czynnosciach i funkcjonowaniu spotecznym oraz na opieke
wytchnieniowg dla cztonkdw rodzin i opiekundw sprawujgcych bezposrednig
opieke.

Znaczenie dla LPDI

To jedno z najwazniejszych krajowych Zrédet finansowania ustug
srodowiskowych w procesie deinstytucjonalizacji. Pozwala rozwijaé wsparcie
blizej miejsca zycia mieszkancéw i odcigza¢ opiekundw rodzinnych.

Znaczenie dla
PES/PS

PES/PS mogg by¢ realizatorami ustug zlecanych przez JST albo korzystaé z
konkurséw dla organizacji pozarzadowych, jesli spetniajg warunki programu.

Wazne
ograniczenie

Programy majg charakter edycyjny i okresowy. Nie powinny by¢ jedyna
podstawg trwatosci ustug asystenckich i wytchnieniowych w gminie.

Gdzie szukac

informacji?

Fundusz Solidarnosciowy, Asystent osobisty osoby z niepethosprawnoscig dla
JST — edycja 2026, Opieka wytchnieniowa dla JST — edycja 2026




5.4. Programy NIW: PROO i NOWEFIO

Programy Narodowego Instytutu Wolnosci — w szczegdlnosci PROO i NOWEFIO — nie sg typowym
zrodtem finansowania ustug spotecznych zlecanych przez JST. Ich znaczenie polega przede wszystkim
na wzmachianiu organizacji spotecznych, ktére moga by¢ obecnymi lub przysztymi realizatorami
ustug.

Z perspektywy LPDI warto traktowac je jako zrddta uzupetniajgce. Nie finansujg one bezposrednio
»godzin ustugi” w taki sposéb jak budzet JST, programy resortowe czy zamowienia publiczne, ale
moga wzmacniac¢ zaplecze organizacyjne, kadrowe i spoteczne PES/PS. To wazne, bo trwatos¢ ustug
zalezy nie tylko od pieniedzy na samo Swiadczenie ustugi, ale takze od tego, czy organizacja ma
stabilne zarzadzanie, zespét, partnerstwa, kompetencje i zdolnos¢ do pracy dtugofalowe;.

PROO jest szczegdlnie przydatny wtedy, gdy organizacja potrzebuje wzmocni¢ fundamenty dziatania:
zarzadzanie, planowanie strategiczne, stabilnos¢ finansowa, zespét i zdolnosé do dtugofalowej
wspotpracy z JST. W broszurze wskazano, ze w Priorytecie 1a wsparcie moze wynosi¢ od 30 000 do
500 000 zt i by¢ udzielane na okres od 9 do 31 miesiecy.

NOWEFIO ma wieksze znaczenie tam, gdzie lokalny plan ustug wymaga pracy ze spotecznoscia:
animacji, aktywizacji obywatelskiej, wolontariatu, konsultacji, dziatar na rzecz dobra wspélnego i
wzmachiania kompetencji organizacji. W broszurze wskazano m.in. priorytety dotyczgce organizacji
obywatelskich na rzecz dobra wspélnego, organizacji obywatelskich w zyciu publicznym oraz
wzmacniania kompetencji organizacji obywatelskich.

PROO 1a - 30 000-500 000 zt 9-31 dziatania wzmacnia

wsparcie dziatan miesiecy statutowe, rozwdj | organizacje

misyjnych i instytucjonalny, jako

rozwoju strategia min. 5- stabilnego

instytucjonalnego letnia, standardy partnera JST;
pracy, zarzadzanie, | nie finansuje
stabilnos¢ typowo ustugi,
finansowa ale buduje

potencjat do
jej realizacji

PROO S5 - do 20 000 zt od dnia nagte potrzeby zabezpiecza

wsparcie dorazne zfozenia organizacji, udziat organizacje w
whiosku w wydarzeniach sytuacjach
maks. do zycia publicznego, nagtych lub
31.12.2026 | cztonkostwo w wzmacnia jej
r. organizacjach obecnos$é w

miedzynarodowych | sieciachi
debacie

publicznej




obywatelskich

sektora
obywatelskiego

NOWEFIO - 100 000-300 000 zt maks. 34 dziatania moze
Priorytet 2: miesigce obywatelskie i wspierac
Organizacje spoteczne dziatania
obywatelskie na mieszczace sie w animacyjne,
rzecz dobra sferze zadan lokalne,
wspodlnego publicznych wspdlnotowe
wokat ustug
spotecznych
NOWEFIO - 100 000-300 000 zt maks. 34 udziat organizacjii | przydatne przy
Priorytet 3: miesigce obywateli w zyciu konsultacjach,
Organizacje publicznym, diagnozie
obywatelskie w rzecznictwo, lokalnej,
zyciu publicznym partycypacja wzmachianiu
gtosu
mieszkancow i
PES/PS
NOWEFIO - 100 000-300 000 zt maks. 34 rozwoj wzmacnia
Priorytet 4: miesigce kompetencji, kadry,
Wzmocnienie samoorganizacja, zarzadzanie i
kompetencji wzmocnienie przygotowanie
organizacji instytucjonalne organizacji do

wspotpracy z
JST

6. EUROPEJSKIE ZRODtA FINANSOWANIA UStUG
SPOtECZNYCH I PES

Srodki europejskie w perspektywie 2021-2027 s3 jednym z najwazniejszych impulséw rozwojowych
dla ustug spotecznych, deinstytucjonalizacji oraz ekonomii spoteczne;j. Ich znaczenie polega nie tylko
na finansowaniu konkretnych ustug, ale takze na wzmacnianiu lokalnych systemoéw wsparcia:

diagnozy, koordynacji, kadr, standarddw, partnerstw oraz roli PES/PS jako realizatoréw ustug.

Z perspektywy JST srodki europejskie powinny by¢ traktowane jako narzedzie rozwoju i zmiany

systemowej, a nie jako jednorazowe zrddto finansowania dziatan projektowych. Dobrze zaplanowany
projekt europejski powinien odpowiadac na realng potrzebe mieszkaricéw, wzmacnia¢ lokalng ustuge
i przygotowywad samorzad do jej utrzymania po zakornczeniu dofinansowania.

Fundusze Europejskie 2021-2027 majg kluczowe znaczenie dla ustug spotecznych i Cel Polityki 4:
Europa o silniejszym wymiarze spotecznym, a w ramach EFS+ przede wszystkim cele szczegdtowe

dotyczace wtaczenia spotecznego, ustug spotecznych, aktywnej integracji i ekonomii spotecznej.




6.1. EFS+ w finansowaniu ustug spotecznych

EFS+ jest podstawowym funduszem europejskim finansujgcym rozwdj ustug spotecznych i dziatania
zwigzane z deinstytucjonalizacjg. W praktyce oznacza to mozliwos¢ finansowania ustug Swiadczonych
w spotecznosci lokalnej, blizej miejsca zycia mieszkaricéw, zamiast wzmacniania modelu
instytucjonalnego.

W obszarze wigczenia spotecznego szczegdlne znaczenie majg cele szczegétowe EFS+, zwtaszcza:
e cel h — aktywne wtaczenie spoteczne oraz ekonomia spoteczna (OWES)

e cel k — dostep do dobrej jakosci, trwatych i przystepnych cenowo ustug, w tym ustug
wspierajgcych dostep do mieszkan, opieki skoncentrowanej na osobie, ustug opieki
dtugoterminowej i dostepnosci dla 0sdb z niepetnosprawnosciami;

e cel | — integracja spoteczna oséb zagrozonych ubdstwem lub wykluczeniem spotecznym, w
tym dzieci i oséb najbardziej potrzebujgcych.

Dla LPDI najwazniejszy jest cel k, poniewaz obejmuje ustugi dla oséb potrzebujgcych wsparcia w
codziennym funkcjonowaniu, 0séb z niepetnosprawnosciami, oséb chorych, oséb z problemami
zdrowia psychicznego oraz ich otoczenia.

W ramach EFS+ mozliwe jest finansowanie m.in.:
e ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania;
e ustug asystenckich;
e ustug wytchnieniowych;
e wsparcia opiekundw faktycznych;
e mieszkan wspomaganych i chronionych;
e dziennych form wsparcia;
e $rodowiskowego wsparcia zdrowia psychicznego;
e transportu indywidualnego door-to-door;
e teleopieki jako elementu kompleksowej ustugi;
e szkolen i podnoszenia kompetencji kadr;
e superwizji;
e dziatan zapobiegajgcych umieszczaniu oséb w placdwkach catodobowych;

e usamodzielniania osdb opuszczajgcych instytucje.

6.1.1 Program FERS



Program FERS ma przede wszystkim znaczenie krajowe i systemowe. W odrdznieniu od programéw
regionalnych nie jest gtdwnym Zrédtem finansowania lokalnych ustug spotecznych, ale wspiera
rozwigzania, ktére majg wzmacniaé caty system: standardy, koordynacje, kompetencje, modele
wspotpracy oraz instrumenty zachecajgce JST do zlecania ustug PES.

W tej czesci rozdziatu szczegdlna uwaga zostanie poswiecona dwém instrumentom FERS, ktére
maja praktyczne znaczenie dla planowania ustug spotecznych w LPDI oraz dla budowania
wspétpracy JST z PES/PS: Premii Spotecznej oraz instrumentom zwrotnym, w tym pozyczkom dla
podmiotéw ekonomii spotecznej.

Premia Spotfeczna jest wazna przede wszystkim z perspektywy samorzadu, poniewaz moze zachecaé
JST do zlecania lub powierzania ustug spotecznych podmiotom ekonomii spotecznej. To instrument,
ktory nie zastepuje odpowiedzialnosci JST za finansowanie ustug, ale moze pomadc w uruchomieniu
wspotpracy, przetestowaniu modelu zlecania albo zwiekszeniu skali ustug realizowanych przez PES.

Instrumenty zwrotne, w tym pozyczki, majg natomiast znaczenie gtéwnie dla samych PES/PS. Mogg
wspierac ich rozwdj, ptynnosc¢ finansowg, inwestycje, przygotowanie do realizacji ustug oraz
wzmachianie potencjatu organizacyjnego. W kontekscie LPDI sg wazne dlatego, ze samorzad moze
zaplanowac ustuge, ale potrzebuje po drugiej stronie stabilnego i przygotowanego realizatora.

Dlatego oba instrumenty warto czytac facznie: Premia Spoteczna wzmacnia strone popytowg — czyli
gotowosc JST do zlecania ustug PES, a pozyczki i instrumenty zwrotne wzmacniajg strone podazowa
— czyli zdolnosé PES/PS do profesjonalnej realizacji tych ustug.

6.1.2 Premia Spoteczna w FERS

Premia Spoteczna jest szczegdlnie wazna z punktu widzenia tej publikacji, poniewaz taczy trzy
elementy: JST, PES oraz ustuge spoteczng. Jest to mechanizm grantowy skierowany do gmin i
powiatéw, ktéry ma zacheca¢ samorzady do zlecania lub powierzania ustug spotecznych podmiotom
ekonomii spotecznej.

Grant jest przyznawany JST na pokrycie czesci kosztdw realizacji ustugi spotecznej zleconej PES.
Celem projektu jest zwiekszenie popytu JST na ustugi spoteczne swiadczone przez PES oraz
zwiekszenie dostepu mieszkancow do wysokiej jakosci ustug w spotecznosci lokalnej.

Nazwa Premia Spotfeczna

instrumentu

Program FERS 2021-2027, Dziatanie 04.13 Wysokiej jakosci system wigczenia
spotecznego

Kto moze JST — gmina lub powiat

whnioskowaé?




Kto realizuje
ustuge?

PES, w tym przedsiebiorstwo spoteczne

Na co mozna

Woytacznie na pokrycie czesci kosztéw ustugi spotecznej zleconej PES

przeznaczy¢

grant?

Czego nie Kosztoéw organizacji procesu zlecenia, kosztéw administracyjnych JST,
finansuje? inwestycji, cross-financingu

Tryb zlecenia

Zamowienie albo powierzenie realizacji zadania publicznego; przy trybie
pozytku publicznego dopuszczalne jest powierzenie

Poziom wsparcia

Co do zasady do 50% kosztow ustugi, z mozliwoscig zwiekszenia udziatu
grantu maksymalnie do 90% po spetnieniu okreslonych warunkéw

Znaczenie dla LPDI

Instrument moze pomac JST przetestowac lub zwiekszy¢ skale zlecania ustug
spotecznych PES

Znaczenie dla
PES/PS

Wzmacnia role PES jako realnych wykonawcéw ustug spotecznych
finansowanych przez samorzad

Gdzie szukac
informacji?

Premia Spoteczna — oficjalna strona projektu (dokumentacja konkursowa,
procedury, aktualne nabory, kalkulator grantu, FAQ, baza wiedzy).
Dodatkowe informacje o projekcie dostepne sg rowniez na stronie Fundacji
Fundusz Wspétpracy.

Premia Spotfeczna jest wazna nie dlatego, ze zastepuje budzet JST, ale dlatego, ze moze pomdc
samorzgdowi zrobi¢ pierwszy lub kolejny krok w strone zlecania ustug spotecznych sektorowi
spotecznemu. W LPDI mozna jg traktowac jako instrument przejSciowy: wspierajgcy uruchomienie,
rozszerzenie albo uporzagdkowanie wspoétpracy JST—PES.




6.1.3. Pozyczki BGK dla PES

Instrumenty zwrotne sg waznym elementem finansowania rozwoju podmiotow ekonomii spoteczne;.
W odrdéznieniu od dotacji nie stuzg prostemu pokryciu kosztéw dziatania, ale majg wspiera¢ rozwéj,
inwestycje, ptynnosc oraz zdolnos¢ PES do prowadzenia dziatalnosci odptatnej lub gospodarcze;j.

Z perspektywy LPDI sg istotne dlatego, ze samorzad moze zaplanowaé ustuge spoteczng, ale
potrzebuje po drugiej stronie stabilnego, przygotowanego i zdolnego organizacyjnie realizatora.

Pozyczki dla PES wdrazane przez BGK sg finansowane ze srodkéw programu FERS 2021-2027,
budzetu panstwa oraz wktadu wtasnego partneréw finansujgcych. Ich celem jest zwiekszenie liczby
PES korzystajgcych z finansowania zwrotnego i wzmocnienie ich potencjatu rozwojowego.

W aktualnych zasadach szczegdlnie wazne sg dwie zmiany: obnizenie oprocentowania pozyczek do
0,25% w skali roku oraz zwiekszenie mozliwego umorzenia do 40% kapitatu pozyczki. BGK wskazuje,
ze zmiany obowigzujg od wrzesnia 2025 r. i majg utatwi¢ PES rozwdj dziatalnosci oraz realizacje misji
spotecznej.

Pozyczki dla PES wdrazane przez BGK

Pozyczka na PES dziatajgce do do 100 tys. zt na do 5 lat rozpoczecie dziatalnosci,
start 12 miesiecy jedna pozyczke; koszty funkcjonowania
mozliwe dwie we wczesnej fazie,
pozyczki do tgcznej tworzenie miejsc pracy,
kwoty 200 tys. zt zakup wyposazenia,
rozwoj dziatalnosci
Pozyczka na PES dziatajgce do 500 tys. zt na 7-10lat | inwestycje, zakup
rozwoj powyzej 12 jedna pozyczke; do sprzetu, modernizacja,
miesiecy 1minztdla rozszerzenie dziatalnosci,
jednego PESu nowe ustugi, nowe
jednego partnera miejsca pracy

finansujgcego

Pozyczka PES dziatajgce co do 70 tys. z, do 36 biezagce koszty

ptynnosciowa | najmniej 12 maksymalnie do miesiecy | dziatalnosci,
miesiecy, 40% rocznego wynagrodzenia, ZUS,
prowadzgce obrotu podatki, zobowigzania,
dziatalnos$¢ koszty administracyjne,
gospodarczg lub zakup towardéw i
odptatna drobnego wyposazenia
statutowa

Znaczenie dla ustug spotecznych i LPDI



Z punktu widzenia lokalnych planéw deinstytucjonalizacji instrumenty zwrotne nie zastepujg
finansowania ustug przez JST. Mogg jednak wzmacnia¢ PES/PS jako realizatoréw ustug spotecznych.
Pozyczka moze pomdc organizacji kupic sprzet, dostosowac lokal, uruchomic¢ nowg ustuge, zwiekszy¢
skale dziatania, zatrudni¢ kadre albo utrzymac ptynnos¢ w okresie oczekiwania na ptatnosci.

Szczegdlnie waina jest mozliwos¢ czeSciowego umorzenia pozyczki, m.in. w przypadku realizacji
przedsiewzie¢ obejmujacych ustugi spoteczne lub zdrowotne swiadczone w spotecznosci lokalnej,
tworzenia miejsc pracy dla osdéb zagrozonych wykluczeniem spotecznym, dziatan zwigzanych z
dostepnoscig lub zielong gospodarkg. Umorzenie moze wynies¢ co do zasady do 40% wartosci
wyptaconego kapitatu pozyczki.

6.2. Program regionalny — Wielkopolska - FEW

Programy regionalne sg jednym z najwazniejszych zrédet finansowania lokalnych ustug spotecznych w
perspektywie 2021-2027. To wtasnie na poziomie wojewddztwa najczesciej finansowane sg dziatania
najblizsze praktyce samorzadowej: rozwéj ustug opiekuriczych, asystenckich, srodowiskowych,
wsparcie rodzin, oséb starszych, osdb z niepetnosprawnosciami, opiekunéw faktycznych oraz
dziatania zwigzane

z Deinstytucjonalizacja.

W przypadku Wielkopolski podstawowym programem jest Fundusze Europejskie dla Wielkopolski
2021-2027. Aktualnych informacji nalezy szukac¢ przede wszystkim na stronie programu oraz w
Szczegdtowym Opisie Priorytetéw, ktdry jest dokumentem zmienianym i aktualizowanym w trakcie
wdrazania programu. Z perspektywy JST srodki regionalne moga finansowad rozwéj ustug ujetych w
LPDI. Z perspektywy PES/PS sg natomiast szansg na wejscie w role partnera, wykonawcy,
podwykonawcy albo lokalnego realizatora ustug zlecanych przez samorzad.



6.2.1. Finansowanie ustug spotecznych w ramach Funduszy Europejskich dla Wielkopolski 2021
2027

Wielkopolski program regionalny moze by¢ wykorzystywany do finansowania ustug spotecznych i
zdrowotnych, w tym ustug $wiadczonych w spotecznosci lokalnej. Szczegdlne znaczenie ma tu
Dziatanie 6.13 Ustugi spoteczne i zdrowotne, w ramach ktérego ogtaszane sg nabory dotyczace m.in.
ustug spotecznych, Deinstytucjonalizacja oraz Centréw Ustug Spotecznych. Przyktadowo nabdr
dotyczacy ustug spotecznych i Deinstytucjonalizacja przewidywat poziom dofinansowania projektu na
poziomie 90%, w tym 70% ze srodkow UE i 20% z budzetu panistwa.

W ramach regionalnego finansowania ustug spotecznych mogg pojawiac sie m.in.:
e tworzenie i rozwdj Centréow Ustug Spotecznych;
e ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuncze;
e ustugi asystenckie;
e wsparcie opiekundéw faktycznych;
e teleopieke
e transport door-to-door;
e mieszkania wspomagane i treningowe;
e ustugi dla rodzin i dzieci;
e wsparcie pieczy zastepczej;
e szkolenia i wzmacnianie kompetencji kadr;

e dziatania wspierajgce proces Deinstytucjonalizacja.

Dla JST oznacza to mozliwos$¢ finansowania ustug, ktére wynikajg z lokalnej diagnozy i LPDI. Dla
PES/PS oznacza to mozliwos$¢ udziatu w projektach jako realizator ustug, partner samorzadu albo
podmiot, ktdremu JST zleca czes¢ dziatan.

6.2.2. CUS i rozwdj ustug lokalnych

Wielkopolska przewiduje rdwniez finansowanie dziatan zwigzanych z tworzeniem i rozwojem
Centrow Ustug Spotecznych. Przyktadem jest nabdér w ramach Dziatania 6.13 dotyczacy CUS, w
ktorym wskazano sktadanie wnioskdw przez system LSI 2021+ w terminie od 19 stycznia do 20 marca
2026 .

Dla LPDI ma to szczegdlne znaczenie, poniewaz CUS moze by¢ lokalnym koordynatorem ustug
spotecznych. Nie chodzi wytgcznie o utworzenie nowej instytucji, ale o uporzagdkowanie lokalnego
systemu: diagnozy, planowania ustug, wspotpracy z organizacjami, dostepnosci dla mieszkancéw i
koordynacji wsparcia.

W praktyce srodki na CUS mogg wspieraé:
e rozwdj katalogu ustug spotecznych;
e koordynacje ustug;
e diagnoze potrzeb mieszkancow;

e wspotprace z lokalnymi realizatorami;



e przygotowanie ustug do zlecania;
e rozwodj standardéw i jakosci;

e dziatania srodowiskowe i animacyjne.

Dla PES/PS wazne jest, aby juz na etapie planowania CUS i LPDI rozmawiac¢ o tym, ktdre ustugi moga
by¢ realizowane przez lokalne organizacje i przedsiebiorstwa spoteczne.

6.2.3. Wsparcie OWES dla PES i PS — miejsca pracy w przedsiebiorstwach spotecznych

Drugim waznym obszarem regionalnego finansowania jest wsparcie ekonomii spotecznej,
realizowane przez OWES. W Wielkopolsce projekty OWES finansowane sg z programu regionalnego,
w ramach Priorytetu 6 EFS+ i Dziatania 6.11 Podmioty ekonomii spotecznej. Przyktadowo
Wielkopolski Osrodek Ekonomii Spotecznej wskazuje, ze projekt realizowany jest w ramach FEW
2021-2027, Priorytetu 6 oraz Dziatania 6.11.

Z punktu widzenia ustug spotecznych OWES nie finansuje bezposrednio ustug dla mieszkancéw, ale
wzmacnia podmioty, ktére mogg te ustugi realizowaé. To bardzo wazne rozrdznienie. JST moze
zaplanowac ustuge, ale jesli lokalny PES nie ma kadry, stabilnosci organizacyjnej, statusu PS albo
zdolnosci do realizacji zlecen, sama ustuga pozostanie na papierze.

OWES moze wspiera¢ PES/PS m.in. w zakresie:
e tworzenia i utrzymania miejsc pracy w przedsiebiorstwach spotecznych;
e przygotowania do uzyskania statusu przedsiebiorstwa spotecznego;
e rozwoju dziatalnosci odptatnej i gospodarczej;
e kalkulacji kosztéw ustug;
e przygotowania do konkursow i zamdwien;
e budowania partnerstw z JST;
e wzmachiania zarzadzania i finansow;

e reintegracji spotecznej i zawodowej pracownikdow.

Stawki jednostkowe na tworzenie i utrzymanie miejsc pracy w PS: 31 229 zf na utworzenie miejsca
pracy, 32 400 zt na utrzymanie petnego etatu, 24 300 zt dla 3/4 etatu i 16 200 zt dla 1/2 etatu.
tacznie dla petnego etatu daje to 63 629 zi.

Warto jednak kazdorazowo sprawdzac aktualne zasady danego OWES, poniewaz stawki i warunki
moga by¢ aktualizowane/indeksowane. Przyktadowo jeden z OWES wskazuje obecnie stawke 35 212
zt na utworzenie miejsca pracy oraz 38 700 zt na utrzymanie miejsca pracy przez 12 miesiecy na petny
etat

Przyktfad:

Dla subregionu koninskiego wtasciwy jest Wielkopolski Osrodek Ekonomii Spotecznej — WOES,
prowadzony przez Stowarzyszenie Na Rzecz Spoétdzielni Socjalnych. Projekt WOES 2023—-2028



obejmuje m.in. utworzenie i utrzymanie 237 miejsc pracy w przedsiebiorstwach spotecznych oraz

wsparcie 130 PES.

Wsparcie OWES na miejsca pracy w PS — subregion koninski

Zrédto / operator

Wielkopolski Osrodek Ekonomii Spotecznej — WOES, subregion konirski.

Program Fundusze Europejskie dla Wielkopolski 2021-2027, Priorytet 6, Dziatanie 6.11
Podmioty ekonomii spotecznej.

Kto moze Przedsiebiorstwa spoteczne oraz PES, ktdre uzyskajg status przedsiebiorstwa

skorzystac? spotecznego i tworzg nowe miejsca pracy dla oséb wskazanych w ustawie o
ekonomii spotecznej.

Na co? Utworzenie i utrzymanie miejsc pracy w przedsiebiorstwach spotecznych, a
takze ustugi wspierajgce rozwdj PES/PS, animacje, inkubacje, reintegracje,
przygotowanie do zaméwien publicznych i wzmacnianie potencjatu
kadrowego, finansowego i biznesowego.

Wysokos¢ 31 229 zt na utworzenie jednego miejsca pracy oraz 32 400 zt na utrzymanie

wsparcia petnego etatu przez 12 miesiecy; facznie 63 629 zt na jedno miejsce pracy na

peten etat.

Inne warianty
utrzymania
miejsca pracy

24 300 zt dla 3/4 etatu przez 12 miesiecy oraz 16 200 zt dla 1/2 etatu przez 12
miesiecy.

Limit

Maksymalnie 10 stawek jednostkowych na utworzenie miejsc pracy dla
jednego podmiotu w okresie trwatosci miejsca pracy.

Znaczenie dla
LPDI

Jesli JST chce zlecac ustugi spoteczne PES/PS, wsparcie OWES moze pomac
przygotowac lokalnego realizatora: zatrudni¢ kadre, zbudowaé potencjat
organizacyjny i wejs¢ w role wykonawcy ustug.

Gdzie szukac
informac;ji?

WOES — projekt

W przypadku gmin z subregionu koninskiego planujgcych LPDI trzeba réwnolegle sprawdza¢ dwa
zrédta: Srodki na samg ustuge spoteczng oraz wsparcie WOES na przygotowanie PES/PS do jej
realizacji. Dofinansowanie miejsc pracy nie finansuje bezposrednio ustugi dla mieszkarcéw, ale moze
stworzy¢ warunki do tego, aby lokalny PES/PS miat kadre i potencjat do jej $wiadczenia.




6. 3 Jak tagczy¢ finansowanie ustug i wsparcie OWES

Najwieksza wartos¢ programéw regionalnych pojawia sie wtedy, gdy JST i PES/PS nie korzystaja z nich
osobno, ale jako z elementdw jednego lokalnego planu.

Mozliwy model wyglada nastepujaco:

Rozwdj ustugi spotecznej | FEW 2021-2027, Dziatanie Finansuje ustuge dla mieszkancéw, np.

6.13 opiekunczy, asystencka, srodowiskowa.
Przygotowanie PES/PS OWES, Dziatanie 6.11 Wzmacnia organizacje, kadry, model
do realizacji ustugi finansowy i zdolno$¢ do wspdtpracy z
JST.
Miejsca pracy w PS OWES Pozwala tworzy¢ zatrudnienie

potrzebne do Swiadczenia ustug.

Zlecenie ustugi przez JST | Budzet JST, konkurs, Umozliwia faktyczne $wiadczenie ustugi
zamoéwienie, projekt UE mieszkaricom.
Trwatos$é po projekcie Budzet JST + programy Decyduje, czy ustuga przetrwa po

krajowe + srodki regionalne | zakoriczeniu projektu.




7. INSTRUMENTY | FORMY WSPARCIA WYNIKAJACE Z
USTAWY O EKONOMII SPOtECZNEJ

Ustawa o ekonomii spotecznej porzgdkuje system wsparcia podmiotéw ekonomii spotecznej i
przedsiebiorstw spotecznych. Z perspektywy lokalnych ustug spotecznych jej znaczenie polega nie
tylko na definiowaniu statusu przedsiebiorstwa spotecznego, ale przede wszystkim na wskazaniu
instrumentow, ktére mogg wzmacnia¢ PES/PS jako realizatoréw ustug na rzecz mieszkancow.

Dla JST oznacza to mozliwo$¢ budowania wspotpracy z podmiotami, ktére tgczg dwa cele:
Swiadczenie ustug spotecznych oraz reintegracje spoteczng i zawodowg osdb zagrozonych
wykluczeniem. Wedtug danych na maj 2026 w Polsce funkcjonuje 1877 przedsiebiorstw spotecznych
w samej Wielkopolsce to 150, zatrudniajgcych ok. 30 tys. pracownikéw, w tym ponad. 12 tys. oséb
zagrozonych marginalizacjg; ok. 33% PS tgczy ustugi spoteczne z reintegracja.

7.1. Logika i formy instrumentéw wsparcia

Instrumenty z ustawy o ekonomii spotecznej mozna podzieli¢ na kilka grup:

OWES animacja, inkubacja, doradztwo, miejsca przygotowanie lokalnych
pracy, reintegracja realizatoréw ustug

Fundusz Pracy refundacja sktadek, wsparcie zatrudnienia, wzmacnianie stabilnosci
tworzenie stanowisk kadrowej PS

PFRON wsparcie zatrudnienia oséb z rozwdj ustug z udziatem PS
niepetnosprawnosciami, obnizenia wptat zatrudniajgcych On

EFS+ przez OWES | tworzenie i utrzymanie miejsc pracy w PS budowanie potencjatu

wykonawczego PES/PS
Zamodwienia mozliwos¢ kierowania czesci zakupow do PS narzedzie lokalnego rynku
zastrzezone ustug spotecznych

7.2. Wsparcie OWES, w tym dotacji na miejsca pracy jako podstawowy instrument wzmacniania
PES/PS

Osrodki Wsparcia Ekonomii Spotecznej sg jednym z najwazniejszych narzedzi wdrazania ustawy. Ich
zadaniem jest nie tylko tworzenie nowych podmiotdw, ale takze wzmacnianie istniejgcych PES/PS:
organizacyjnie, finansowo, kadrowo i biznesowo.

OWES mogg wspieraé m.in.:
e animacje lokalng i budowanie partnerstw;
e tworzenie PESi PS;
e finansowanie miejsc pracy w PS;

e dziatania reintegracyjne;



e przygotowanie PES/PS do zamdwien publicznych;
e rozwdj potencjatu kadrowego, finansowego i innowacyjnego.

Z perspektywy LPDI OWES jest wazny dlatego, ze pomaga odpowiedzie¢ na pytanie: czy w gminie lub
powiecie istnieje podmiot, ktéry moze realnie swiadczy¢ ustuge spoteczng? Sama potrzeba
mieszkancow i Srodki JST nie wystarczg, jesli po stronie lokalnych realizatoréw brakuje kadr,
organizacji pracy i stabilnosci.

7.3. Wsparcie zatrudnienia i miejsc pracy

Ustawa przewiduje mozliwos¢ udzielania przedsiebiorstwom spotecznym wsparcia w formie:
e jednorazowych srodkdéw na utworzenie stanowiska pracy;
e $rodkdéw na finansowanie kosztéw wynagrodzenia lub kosztow ptacy;
e refundacji sktadek na ubezpieczenia spoteczne.

Wsparcie moze by¢ finansowane m.in. ze srodkéw Funduszu Pracy, PFRON oraz srodkow
europejskich, w tym za posrednictwem OWES.

W prezentacji wskazano, ze w ramach EFS+ stawka na utworzenie miejsca pracy w PS wynosita 31
229 zt, a stawka na utrzymanie miejsca pracy przez 12 miesiecy: 32 400 zt dla petnego etatu, 24 300 zt
dla 3/4 etatu i 16 200 zt dla 1/2 etatu.

7.4. Fundusz Pracy

Fundusz Pracy moze wspierac przedsiebiorstwa spoteczne i spétdzielnie socjalne przede wszystkim w
obszarze zatrudnienia. W prezentacji wskazano trzy istotne instrumenty:

1. utworzenie stanowiska pracy oraz finansowanie kosztéw wynagrodzenia;
2. $rodki na zatozenie lub przystapienie do spétdzielni socjalnej;

3. refundacje sktadek na ubezpieczenia spoteczne pracownikow zagrozonych wykluczeniem
spotecznym.

Najwieksze praktyczne znaczenie ma refundacja sktadek. Obejmuje ona pracownikdw zagrozonych
wykluczeniem spotecznym i moze trwac tacznie do 36 miesiecy: w petnej wysokosci przez 24 miesigce
oraz w potowie wysokosci przez kolejne 12 miesiecy. W 2025 r. ta forma odpowiadata za 99%
Srodkdéw z Funduszu Pracy przekazywanych PS i spétdzielniom socjalnym.



7.5. PFRON

Instrumenty PFRON majg znaczenie szczegdlnie dla przedsiebiorstw spotecznych zatrudniajacych
osoby z niepetnosprawnosciami. Mogg obejmowaé m.in.:

e wsparcie utworzenia stanowiska pracy dla osoby z niepetnosprawnoscia;

e finansowanie kosztow ptacy;

dofinansowanie oprocentowania kredytéw bankowych;

zwrot kosztéw dostosowania obiektow i pomieszczen;

mozliwosé obnizenia wptat na PFRON dla nabywcdéw ustug lub produktéw PS.

Szczegdlnie wazne jest obnizenie wptat na PFRON. Moze ono wzmacniac pozycje przedsiebiorstw
spotecznych jako dostawcéw ustug i produktéw dla innych podmiotéw, w tym dla JST i jednostek
organizacyjnych.

7.6. Zamdwienia zastrzezone dla przedsiebiorstw spotecznych

Ustawa o ekonomii spotecznej daje jednostkom sektora finanséw publicznych mozliwosé
zastrzezenia, ze w zamodwieniach niepodlegajgcych PZP ze wzgledu na wartos¢ mogg startowacd
wytgcznie przedsiebiorstwa spoteczne. To bardzo praktyczne narzedzie dla JST, ktére chcg Swiadomie
budowac lokalny rynek ustug spotecznych.

Nie chodzi o, preferencje dla swoich”, ale o wykorzystanie zakupéw publicznych do realizacji celéw
spotecznych: zatrudnienia, reintegracji, dostepnosci ustug i wzmacniania lokalnych realizatoréw.







8. MONTAZ FINANSOWY — JAK tACZYC ZRODtA

Montaz finansowy oznacza $wiadome potgczenie kilku Zrédet finansowania w taki sposdb, aby kazde
z nich petnito wtasciwg funkcje. W ustugach spotecznych rzadko wystarcza jedno zrédto. Sama ustuga
wymaga finansowania pracy specjalistéw, koordynacji, dojazdéw, dostepnosci, jakosci, szkolen,
superrewizji, administracji i rozwoju organizacyjnego realizatora.

Z perspektywy Deinstytucjonalizacja montaz finansowy jest szczegdlnie wazny, poniewaz ustugi
srodowiskowe powinny by¢ planowane jako element lokalnego systemu wsparcia, a nie jako krotkie
dziatanie projektowe. Oznacza to, ze JST powinna od poczatku wiedzie¢, ktore koszty finansuje ze
srodkdéw wtasnych, ktére moze pokryc z programu krajowego lub europejskiego, a ktére powinny
stuzy¢ rozwojowi PES/PS jako realizatora ustugi.

Najwazniejsza zasada brzmi: najpierw ustuga i jej koszt, potem Zrddta finansowania. Nieodwrotnie.

8.1. Zasady poprawnego montazu finansowego

Montaz finansowy nie oznacza podwdjnego finansowania tych samych kosztéw. To bardzo
wazne rozréznienie. Podwdjne finansowanie jest niedozwolone — zgodnie z Wytycznymi
kwalifikowalnosci wydatkéw 2021-2027 niedozwolone jest finansowanie tego samego wydatku z
wiecej niz jednego Zrédta publicznego lub unijnego.

W montazu finansowym chodzi o komplementarnosc zrodet, czyli takie ich potgczenie, w ktérym
kazde Zrodto finansuje inny element systemu. Przyktadowo: budzet JST finansuje Swiadczenie ustugi,
program regionalny finansuje jej rozwdj lub pilotaz, OWES wspiera miejsca pracy i potencjat PES/PS, a
pozyczka BGK moze sfinansowac inwestycje, wyposazenie albo ptynnosc organizacji. To nie jest
dublowanie wydatkdéw, ale swiadome przypisanie roznych kosztéw do réznych zrédet.

Warto tez pamietaé, ze dotacje wykorzystane niezgodnie z przeznaczeniem, pobrane nienaleznie albo
w nadmiernej wysokosci podlegajg zwrotowi wraz z odsetkami — w przypadku dotacji z budzetu
panstwa na podstawie art. 169 ustawy o finansach publicznych, a w przypadku dotacji z budzetu JST
na podstawie art. 252 tej ustawy.

Poprawny montaz finansowy powinien opierac sie na kilku zasadach:

e jedno Zrédto powinno petnic role podstawowg — najczesciej jest nim budzet JST, zwtaszcza
wtedy, gdy ustuga ma wejs¢ do statego lokalnego systemu wsparcia;

e Srodki projektowe powinny finansowac rozwa@j, wdrozenie, testowanie, szkolenia,
standardy, koordynacje i zwiekszanie dostepnosci ustug, ale nie powinny udawac trwatego
finansowania podstawowego;

e programy krajowe i fundusze celowe mogg uzupetniaé finansowanie konkretnych ustug lub
grup mieszkancéw, np. oséb starszych, osdb z niepetnosprawnosciami, opiekundow
faktycznych;



e instrumenty zwrotne powinny wspiera¢ inwestycje, ptynnosé, wyposazenie, rozwdj skali lub

przygotowanie PES/PS do realizacji ustug, ale nie mogg zastepowac finansowania kosztow,

ktorych organizacja nie bedzie w stanie pdzniej udzwignac;

e wsparcie OWES powinno by¢ traktowane jako narzedzie wzmacniania realizatora: miejsc

pracy, kompetencji, zarzagdzania, kalkulacji kosztéw i gotowosci do wspdtpracy z JST;

e nie wolno finansowac tych samych kosztéw z dwéch zrédet — doradca np. z OWES

powinien pomagac JST i PES porzgdkowacd koszty wedtug funkcji: koszt ustugi, koszt rozwoju,

koszt inwestycji, koszt zatrudnienia, koszt trwatosci.

8.2. Przyktadowe modele montazu finansowego

albo maty grant

A. Ustuga jako Budzet JST — Program ,,Warto by¢ Gdy JST chce zapewnic ustuge
element powierzenie Przedsiebiorstwem mieszkarncom w sposdb ciagty,
systemu realizacji zadania | Spotecznym”, OWES, a PES/PS potrzebuje
lokalnego publicznego srodki na kompetencje wzmochnienia organizacyjnego.
zespotu
B. Pilotaz lub Budzet JST — Program regionalny, Gdy ustuga jest nowa,
testowanie wsparcie FERS, srodki wiasne PES, | testowana na ograniczonej
ustugi realizacji zadania | inne granty grupie lub wymaga

sprawdzenia modelu.

C. Skalowanie
ustugi przez

Zamoéwienie

publiczne JST albo

Pozyczka BGK, OWES,
instrumenty

Gdy PES/PS ma doswiadczenie,
ale potrzebuje inwestycji,

ustuge

PES/PS konkurs ofert zatrudnieniowe, PFRON wyposazenia, ptynnosci lub
nowych miejsc pracy.

D. Projekt Projekt Plan przejscia do budzetu | Gdy samorzad chce najpierw

europejski jako | regionalny lub JST, programy krajowe, rozwingc lub przetestowacd

impuls FERS Fundusz Solidarnosciowy | ustuge, a nastepnie wigczy¢ ja

rozwojowy uruchamiajacy do finansowania statego.

E. Ustuga dla
konkretnej

grupy
mieszkancow

Budzet JST lub
program krajowy

Fundusz
Solidarnosciowy, PFRON,
Opieka 75+, Korpus
Wsparcia Senioréw

Gdy ustuga dotyczy np. oséb
starszych, oséb z
niepetnosprawnosciami lub
opiekundéw faktycznych.

8.3. Najczestsze btedy w montazu finansowym

Najczestsze btedy pojawiajg sie wtedy, gdy finansowanie planowane jest szybciej niz sama ustuga. W

praktyce oznacza to m.in.:

e opieranie trwatosci ustugi wytgcznie na projekcie czasowym, bez decyzji JST o dalszym

finansowaniu;



e traktowanie konkursu lub programu jako punktu wyjscia, zamiast zaczynania od diagnozy
potrzeb mieszkancow;

e préba finansowania wszystkich potrzeb PES/PS wytgcznie z dotacji na realizacje zadania;
e brak rozréznienia miedzy finansowaniem samej ustugi a finansowaniem rozwoju organizacji;

e niedoszacowanie kosztéw jakosciowych: koordynacji, superwizji, szkolen, dostepnosci,
ewaluacji, administracji i pracy srodowiskowej;

e nieuwzglednienie kosztdw zatrudnienia i stabilnosci kadry;
e wybdr trybu zlecania bez wcze$niejszej oceny potencjatu lokalnych PES/PS;

e brak planu przejscia z finansowania projektowego do finansowania statego;

e nieuwzglednienie ryzyka ptynnosci po stronie organizacji realizujgcej ustuge.




9. NARZEDZIA PRAKTYCZNE DO PLANOWANIA UStUG
SPOLECZNYCH

Niniejszy rozdziat ma charakter praktyczny i zostat przygotowany z myslg o jednostkach samorzadu
terytorialnego opracowujgcych lub wdrazajgcych lokalne plany deinstytucjonalizacji ustug
spotecznych (LPDI). Zawarte w nim narzedzia mogg wspieraé planowanie ustug spotecznych, wybér
sposobu ich realizacji, okreslanie zrédet finansowania oraz planowanie trwatosci ustug.

Mogg3 z nich korzysta¢ przedstawiciele JST, OPS, CUS, a takze inni partnerzy zaangazowani w rozwaj
lokalnego systemu ustug spotecznych, w tym podmioty ekonomii spotecznej, przedsiebiorstwa
spoteczne, OWES i ROPS.

Punktem wyjscia dla przedstawionych narzedzi jest zatozenie, ze skuteczne planowanie ustug
spotecznych powinno prowadzi¢ od diagnozy potrzeb mieszkaricow do okreslenia konkretnych
dziatan, sposobu ich realizacji, Zrédet finansowania oraz warunkéw zapewniajgcych trwatosc ustug.

9.1. Lista kontrolna planowania ustug spotecznych

Ponizsza lista kontrolna moze by¢ wykorzystywana przez jednostki samorzadu terytorialnego podczas
planowania, finansowania i organizowania ustug spotecznych w ramach lokalnego planu
deinstytucjonalizacji ustug spotecznych (LPDI). Moze by¢ rowniez pomocna dla OPS, CUS, ROPS,
OWES oraz innych partneréw zaangazowanych w rozwdj lokalnego systemu ustug spotecznych.

Jej celem jest sprawdzenie, czy planowana ustuga zostata przeanalizowana w sposéb kompleksowy —
od diagnozy potrzeb mieszkancéw, przez wybdr sposobu realizacji, po zrédta finansowania, jakosc i
trwatosé ustugi.

A. Potrzeba i diagnoza
0 Czy zdiagnozowano konkretng potrzebe mieszkacow?
O Czy okreslono grupe mieszkaricéw, ktdrej dotyczy potrzeba?

O Czy potrzeba zostata potwierdzona danymi, konsultacjami spotecznymi lub doswiadczeniami
lokalnych instytucji i organizac;ji?

o Czy okreslono ustuge, ktéra ma odpowiadac na zidentyfikowang potrzebe?

o Czy wskazano rodzaj planowanej ustugi spotecznej?

B. Charakter ustugi

o Czy okreslono, czy ustuga ma charakter pilotazowy czy staty?

O Czy zdefiniowano grupe odbiorcéw, zakres, czestotliwos¢ i standard realizacji ustugi?

o Czy okreslono wymagania kadrowe, organizacyjne i lokalowe niezbedne do realizacji ustugi?
O Czy zaplanowano sposéb monitorowania jakosci ustugi?

C. Sposab realizacji ustugi



0O Czy przeanalizowano mozliwe sposoby realizacji ustugi (realizacja wtasna JST, zlecenie zadania
publicznego, zamdwienie publiczne, partnerstwo projektowe)?

0 Czy wybrany sposéb realizacji odpowiada charakterowi i skali ustugi?

o Czy uwzgledniono aspekty jakosciowe i spoteczne przy wyborze realizatora ustugi?

D. Koszty i finansowanie

0 Czy oszacowano petny koszt realizacji ustugi?

0 Czy uwzgledniono koszty kadry, koordynacji, szkolen, dostepnosci, monitoringu i administracji?
0 Czy wskazano zrédta finansowania dla etapu uruchomienia, rozwoju i trwatosci ustugi?

O Czy okreslono sposéb finansowania ustugi po zakonczeniu projektéw lub programéw
zewnetrznych?

E. Potencjat lokalnych realizatorow

o Czy zidentyfikowano podmioty mogace realizowac ustuge (PES, PS, organizacje pozarzgdowe,
przedsiebiorcy prywatni lub jednostki organizacyjne JST)?

O Czy przeanalizowano ich potencjat kadrowy, organizacyjny i doswiadczenie?

0 Czy rozwazono mozliwos¢ wsparcia rozwoju potencjalnych realizatoréw przez OWES lub inne
instytucje wspierajgce?

0O Czy potencjalni realizatorzy zostali wtgczeni w proces planowania ustugi?

F. Trwatos¢ i jakos¢

o Czy okreslono oczekiwane rezultaty spoteczne i wskazniki jakosci?

o Czy zaplanowano sposéb monitorowania i oceny ustugi?

0 Czy okreslono sposéb zapewnienia trwatosci ustugi po zakonczeniu finansowania zewnetrznego?

o Czy LPDI pokazuje nie tylko dziatania do realizacji, ale rowniez sposéb ich dtugoterminowego
utrzymania



9.2. Lista kontrolna oceny potencjatu realizatoréw ustug spotecznych

Jednym z kluczowych elementdéw planowania ustug spotecznych jest ocena potencjatu podmiotéw,
ktore mogg je realizowad. Dotyczy to w szczegdlnosci podmiotéw ekonomii spoteczne;j,
przedsiebiorstw spotecznych, organizacji pozarzgdowych oraz innych lokalnych realizatoréw ustug.

Ponizsza lista kontrolna moze pomadc JST ocenié, czy potencjalny realizator posiada odpowiednie
doswiadczenie, zasoby i warunki do Swiadczenia ustug spotecznych oraz jakie wsparcie moze by¢
potrzebne do rozwijania jego potencjatu.

A. Doswiadczenie i gotowos¢ do realizacji ustug

o Czy podmiot posiada doswiadczenie w realizacji ustug spotecznych?

o Jakie ustugi realizowat dotychczas i dla jakich grup mieszkaricow?

o Czy dysponuje odpowiednig kadrg do realizacji planowanej ustugi?

o Czy kadra posiada wymagane kwalifikacje i doswiadczenie?

o Czy podmiot posiada doswiadczenie we wspotpracy z JST lub innymi instytucjami publicznymi?
B. Potencjat organizacyjny i rozwojowy

0 Czy podmiot dysponuje odpowiednim zapleczem organizacyjnym i lokalowym?

0 Czy posiada procedury zapewniania jakosci ustug?

O Czy jest przygotowany do zwiekszenia skali dziatalnosci w przypadku rozwoju ustugi?

0 Czy okreslono potrzeby rozwojowe podmiotu w zakresie kadry, organizacji lub infrastruktury?
C. Potrzeby finansowe i stabilnos¢ dziatania

0 Czy podmiot potrzebuje srodkdw na realizacje ustugi, rozwdj organizacji lub inwestycje?

0 Czy posiada stabilne zrédta przychodéw?

O Czy potrafi oszacowac rzeczywiste koszty realizacji ustugi?

0 Czy posiada zdolno$¢ do zapewnienia wktadu wtasnego, jesli jest on wymagany?

0 Czy ewentualne zobowigzania finansowe sg dostosowane do mozliwosci organizacji?



D. Mozliwo$¢ korzystania z instrumentéw wsparcia

0 Czy podmiot posiada status przedsiebiorstwa spotecznego lub spetnia warunki do jego uzyskania?

o Czy korzysta lub moze korzystac ze wsparcia OWES?

o Czy moze korzystaé z instrumentéw wynikajgcych z ustawy o ekonomii spotecznej?

o Czy tworzy lub planuje tworzyé miejsca pracy dla oséb zagrozonych wykluczeniem spotecznym?

o Czy realizacja ustugi moze przyczynic sie do dalszego rozwoju potencjatu organizacji i zwiekszenia
dostepnosci ustug spotecznych dla mieszkaricow?

9.3. Krétka sekwencja doradcza — od diagnozy do finansowania

Ponizsza sekwencja moze pomaga przejs¢ od diagnozy do decyzji finansowe;.

Definicja ustugi

Krok 1. Ustalenie potrzeby, grupy odbiorcow, Jaki konkretny problem

Diagnoza dostepnych zasobéw i brakéw w lokalnym mieszkancow chcemy
systemie. rozwigzac?

Krok 2. Opis zakresu, standardu, czestotliwosci, Jakg ustuge trzeba

odpowiedzialnosci i rezultatow.

uruchomic lub rozwing¢?

Krok 3. Dobor
realizatora

Sprawdzenie, kto moze ustuge swiadczy¢: JST,
OPS/CUS, PES/PS, partnerstwo, wykonawca.

Kto lokalnie ma potencjat,
aby zrobic¢ to dobrze?

Krok 4. Dobor
trybu

Wybor pomiedzy powierzeniem, wsparciem,
zamoéwieniem, matym grantem lub modelem
mieszanym.

Jaki tryb najlepiej pasuje do
charakteru ustugi?

Krok 5. Mapa
kosztow

Rozdzielenie kosztéw na $wiadczenie ustugi,
rozwoj organizacji, inwestycje, zatrudnienie,
jakosc¢ i ptynnosé.

Co doktadnie trzeba
sfinansowac?

Krok 6. Montaz
finansowy

Przypisanie odpowiednich zrédet do
poszczegdlnych koszykéw kosztédw.

Ktére zrédto finansuje ktéry
element systemu?




Krok 7.
Trwatosé

Co stanie sie z ustugg po
zakonczeniu projektu?

Okreslenie, ktére koszty po okresie wdrozenia
przejmuje JST lub inny stabilny ptatnik.

9.4. Mapa kosztow ustugi spotecznej

Nalezy rozdzieli¢ koszty na kilka kategorii. To utatwia pdZniejszy montaz finansowy i zmniejsza ryzyko
btednego finansowania tych samych wydatkéw z kilku zrédet.

Swiadczenie ustugi

wynagrodzenia kadry, godziny
ustug, dojazdy, materiaty
bezposrednie

budzet JST, programy rzgdowe,
program regionalny, zaméwienie
publiczne

Organizacja ustugi

koordynacja, administracja,
rekrutacja odbiorcéw, monitoring

budzet JST, projekt UE, srodki wtasne
PES/PS

Rozwdéj PES/PS

doradztwo, szkolenia,
ekonomizacja, standardy jakosci

OWES, NIW, srodki wtasne, projekty
rozwojowe

Zatrudnienie

tworzenie miejsc pracy, utrzymanie
zatrudnienia, reintegracja

OWES, instrumenty ustawy o
ekonomii spotecznej, program ,,Warto
byc¢ PS”

bezpieczenstwo

procedury, dostepnos¢

Inwestycje lokal, wyposazenie, samochdd, pozyczki BGK, srodki UE, budzet JST,
sprzet, adaptacja przestrzeni srodki wtasne

Ptynnosé finansowanie pomostowe, pozyczki, srodki wtasne, odpowiednio
oczekiwanie na refundacje, zaliczki skonstruowana umowa z JST

Jakosc i super wizja, ewaluacja, szkolenia, budzet JST, projekty UE, srodki

rozwojowe




9.5. Mini-matryca doboru trybu zlecania

Ustuga ma by¢ stata,
powtarzalna i wazna dla
mieszkancow

Powierzenie zadania
publicznego lub zamoéwienie
publiczne

Nie nalezy opierac jej wyfacznie na
krotkim projekcie.

JST chce przetestowaé nowe
dziatanie

Wsparcie zadania, maty
grant, projekt pilotazowy

Od poczatku trzeba mysleé, co dalej
po pilotazu.

Ustuga wymaga
precyzyjnego standardu i
rozliczenia

Zamowienie publiczne

Kryteria jakosciowe s kluczowe.

Organizacja ma wtasny
pomyst iinne Zzrodta
finansowania

Wsparcie zadania
publicznego

Trzeba uwazaé, aby JST nie
przerzucata kosztdw podstawowej
ustugi na PES.

Lokalny PES/PS ma
potencjat, ale potrzebuje
wzmochienia

Potgczenie z OWES, NIW,
programem ,Warto by¢ PS”

Finansowanie ustugi i finansowanie
potencjatu organizacji to dwie rézne
rzeczy.

9.6. Najczestsze btedy, na ktére nalezy zwrdci¢ uwage:

0 LPDI zawiera liste dziatan, ale bez wskazania zrédet finansowania.

0 Ustuga jest wpisana jako trwata, ale finansowanie pochodzi wytgcznie z projektu czasowego.

0 JST planuje zlecenie ustugi, ale nie sprawdzita, czy lokalne PES/PS maja potencjat do jej realizacji.
0 Koszty ustugi sg niedoszacowane, szczegdlnie koszty pracy, koordynacji i jakosci.

o Tryb wsparcia zadania jest stosowany tam, gdzie potrzebne jest petne finansowanie ustugi.

0 Zamoéwienie publiczne jest projektowane wytgcznie pod najnizszg cene.

o Nie rozréznia sie finansowania ustugi od finansowania rozwoju organizacji.

0 Nie zaplanowano trwatosci po zakoriczeniu projektu.
0 Nie sprawdzono mozliwosci potgczenia srodkow JST, programdw rzgdowych, regionalnych, OWES i

instrumentéw zwrotnych.




10. WAZNE KONTAKTY | ZRODtA INFORMACJI

10.1. Osrodki Wsparcia Ekonomii Spotecznej w wojewddztwie wielkopolskim

Osrodki Wsparcia Ekonomii Spotecznej (OWES) wspierajg rozwdj podmiotow ekonomii spotecznej i
przedsiebiorstw spotecznych oraz wspdtpracujg z jednostkami samorzadu terytorialnego w zakresie
rozwoju ustug spotecznych. Moga pomadc zaréwno w identyfikowaniu potencjalnych realizatoréw
ustug, jak i w rozwijaniu potencjatu lokalnych PES/PS.



Subregion Leszczynski Osrodek Miasto 18.05.2025 | ul. Stowianska 59, gostynski, grodziski, koscianski, pisop@pisop.org.p | www.pisop.org.pl
leszczynski Wsparcia Ekonomii Leszno - 64-100 Leszno leszczynski, miedzychodzki, nowotomyski, | |

Spotecznej - 18.05.2027 rawicki, wolsztynski, Leszno

Stowarzyszenie

Centrum PISOP
Subregion Wielkopolskie Miasto 15.04.2025 ul. Sw. Wincentego obornicki, poznanski, szamotulski, Sredzki, | barka@barka.org. | www.barka.org.pl
poznanski Centrum Ekonomii Poznan - 6 lok. 9, 61-003 Sremski, Poznan pl

Solidarnej — Fundacja 15.04.2027 | Poznan

Pomocy Wzajemnej

Barka
Subregion Osrodek Wsparcia - 05.04.2025 ul. Wczasowa 8a, jarocinski, kaliski, kepifski, krotoszynski, fundacja@jadwiga | www.jadwiga.org
kaliski Ekonomii Spotecznej - 62-040 ostrowski, ostrzeszowski, pleszewski, .org

w subregionie 05.04.2027 | Puszczykowo Kalisz

kaliskim — Fundacja

im. Krélowej Polski

Sw. Jadwigi
Subregion Wielkopolski Osrodek | — 30.05.2025 | ul. Wrzosowa 7, 62- | gnieznienski, kolski, koninski, stupecki, biuro.konin@spol | www.woes.pl
koninski Ekonomii Spotecznej - - 510 Konin turecki, wrzesinski, Konin dzielnie.org

Stowarzyszenie Na 30.05.2027

Rzecz Spotdzielni
Socjalnych




Subregion
pilski

OWES ETAP —
Stowarzyszenie ETAP

01.06.2025

01.06.2027

ul. Starowiejska 1H
lok.2, 61-664
Poznan

ztotowski, pilski, chodzieski, wagrowiecki,
czarnkowsko-trzcianecki

owesetap@owese
tap.pl

www.owesetap.pl




10.2. Gdzie szuka¢ informacji o finansowaniu ustug spotecznych?

e Fundusze Europejskie dla Wielkopolski (FEW 2021-2027)

e Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego (FERS 2021-2027)
e Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Poznaniu

e  Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej

e Narodowy Instytut Wolnosci

e Fundusz Solidarnosciowy

e Portal Premii Spotecznej

e Baza wiedzy OWES

10.3. Gdzie szukac partneréw do realizacji ustug spotecznych?

Przy planowaniu ustug spotecznych warto korzystaé z potencjatu lokalnych organizacji
pozarzadowych, podmiotéw ekonomii spotecznej, przedsiebiorstw spotecznych, centrow integracji
spotecznej, klubéw integracji spotecznej, spotdzielni socjalnych oraz innych podmiotéw dziatajgcych
na rzecz mieszkancéw. W pierwszej kolejnosci rekomendowanym punktem kontaktu jest wiasciwy
terytorialnie OWES, ktéry moze pomadc w identyfikacji potencjalnych realizatoréw ustug
spotecznych oraz Zrédet wsparcia ich rozwoju.



11. PODSUMOWANIE

Deinstytucjonalizacja nie zaczyna sie od konkursu, programu ani tabeli ze Zzrédtami finansowania.
Zaczyna sie od bardzo prostego pytania: czego naprawde potrzebujg mieszkancy i jakg ustuge
samorzad chce im zapewnic blisko miejsca zycia?

Dlatego lokalny plan deinstytucjonalizacji nie powinien by¢ kolejnym dokumentem strategicznym,
ktory opisuje problemy, ale nie prowadzi do decyzji. LPDI ma sens wtedy, kiedy staje sie narzedziem
zarzadzania lokalnym systemem ustug spotecznych: pokazuje potrzeby, wskazuje ustugi, okresla
realizatoréw, porzadkuje finansowanie i odpowiada na pytanie o trwatosc.

Najwazniejszg role w tym procesie petni JST. To samorzad jest gospodarzem lokalnej polityki
spotecznej. Moze korzystac ze sSrodkdw europejskich, programoéw rzgdowych, instrumentéw
ekonomii spotecznej, wsparcia ROPS, OWES i potencjatu PES/PS, ale nie moze przenies$é na te
instrumenty odpowiedzialnoéci za lokalny system ustug. Srodki zewnetrzne sg waizne, ale powinny
wzmacniac decyzje samorzadu, a nie je zastepowac.

Publikacja pokazuje, ze skuteczne finansowanie ustug spotecznych wymaga odejscia od logiki: ,gdzie
jest konkurs?” na rzecz logiki: ,,jakg ustuge chcemy zbudowad i jak jg utrzymac?”. To
zasadnicza zmiana. Projekt moze uruchomic ustuge, przetestowac rozwigzanie, rozwing¢ kadre albo
wzmocnic¢ organizacje. Ale jezeli ustuga odpowiada na realng, statg potrzebe mieszkaricow, musi
zostaé wpisana w lokalny system — organizacyjnie, finansowo i politycznie.

Szczegdlne miejsce w tym systemie mogg zajmowaé podmioty ekonomii spotecznej i
przedsiebiorstwa spoteczne. Nie powinny by¢ traktowane jako tansi wykonawcy ustug, ale jako
lokalni partnerzy, ktérzy wnosza znajomosc srodowiska, elastycznos$é, zaufanie mieszkancow i
spoteczng warto$¢ dodang. Zeby jednak mogly dobrze realizowa¢ ustugi, potrzebujg stabilnych
warunkow wspétpracy, realistycznej kalkulacji kosztéw, wsparcia rozwojowego i wczesniejszego
witaczania w proces planowania.

Kluczowe jest wiec dobre potgczenie rél. IST planuje, finansuje i odpowiada za trwatos¢. PES/PS
realizujg ustugi i rozwijajg lokalny potencjat spoteczny. ROPS wspiera samorzgdy w mysleniu
strategicznym i regionalnym. OWES wzmacnia organizacje jako przysztych lub obecnych realizatoréw
ustug. Doradca pomaga potgczyc te elementy w jeden spdjny montaz: potrzeba — ustuga — realizator
— tryb — finansowanie — trwatosc.

W praktyce najwazniejszy wniosek jest prosty: nie ma dobrego LPDI bez rozmowy o pienigdzach, ale
tez nie ma dobrego finansowania bez rozmowy o potrzebach mieszkaicéw. Zrédta finansowania
powinny byc¢ dobierane do ustugi, a nie odwrotnie. Inaczej finansuje sie pilotaz,

inaczej statg ustuge opiekuncza, inaczej rozwdj organizacji, a jeszcze inaczej inwestycje, ptynnosé czy
zatrudnienie osdb zagrozonych wykluczeniem.

Dlatego ta publikacja nie jest katalogiem programdw. Jest zaproszeniem do bardziej
odpowiedzialnego planowania ustug spotecznych: takiego, ktére nie koriczy sie wraz z projektem, nie
przerzuca ryzyk na organizacje i nie traktuje mieszkancéw jako uczestnikdéw czasowych dziatan, ale
jako osoby, ktére majg prawo do dostepnych, dobrej jakosci i trwatych ustug w swojej spotecznosci.



Najwazniejsze pytanie, z ktérym powinien zosta¢ samorzad po lekturze tej publikacji, brzmi:

Czy planowana ustuga jest tylko pomystem na projekt, czy staje sie czescig lokalnego systemu
wsparcia? Od odpowiedzi na to pytanie zalezy, czy LPDI bedzie dokumentem, czy realnym

narzedziem zmiany.



Mapa zrédet finansowania ustug spotecznych w LPDI

Punkt wyjscia:

potrzeba
mieszkancow +
decyzja JST o ustudze

I. Finansowanie
podstawowe

Budzet JST

State finansowanie ustug
wtasnych i zlecanych.

Powierzenie zadania
publicznego

Petne finansowanie ustugi
przez JST.

Wsparcie zadania
publicznego

Czesciowe finansowanie
dziatan, pilotazy i inicjatyw
uzupetniajgcych.

Zamowienia publiczne

Zakup konkretnych ustug
spotecznych przez JST.

Cel: ustuga jako
element lokalnego
systemu, a nie tylko

Il. Finansowanie
rozwojowe

Programy krajowe:
Asystent osobisty OzN,
Opieka 75+, Korpus

Rozwdj lub uzupetnienie ustug
dla konkretnych grup
mieszkancow.

projekt Wsparcia Senioréw

Fundusz Ustugi asystenckie, opieka

Solidarnosciowy wytchnieniowa, wsparcie OzN
i rodzin.

PFRON Dziatania na rzecz oséb z
niepetnosprawnosciami,
rehabilitacja, aktywizacja.

EFS+/ FEW 2021-2027 Deinstytucjonalizacja, CUS,
ustugi spoteczne w
spotecznosci lokalnej.

FERS Premia Spoteczna,
instrumenty zwrotne,
rozwigzania systemowe.

Warunek trwatosci: | lll. Finansowanie | OWES Miejsca pracy w PS,

JST finansuje ustuge,
a PES/PS ma
potencjat do jej
realizacji

wzmacniajace
PES/PS

doradztwo, rozwdj ustug,
ekonomizacja.




Program ,,Warto by¢
PS”

Zatrudnienie, reintegracja,
biezace funkcjonowanie PS.

PROO Rozwdj instytucjonalny,
stabilnos¢, zarzadzanie,
dziatania misyjne.

NOWEFIO Aktywnos¢ obywatelska,

animacja, kompetencje
organizacji.

Pozyczki BGK /
instrumenty zwrotne

Inwestycje, wyposazenie,
ptynnosé, rozwéj skali.

Instrumenty z ustawy o
ekonomii spotecznej

Wsparcie zatrudnienia,
reintegracji, zamoéwienia
zastrzezone.




Karolina Cyran-Juraszek

Ekspertka i doradczyni od ponad 30 lat zwigzana z sektorem pozarzgdowym oraz od ponad 20 lat
zaangazowana w rozwdéj ekonomii spotecznej w Polsce. Wspiera organizacje obywatelskie, podmioty
ekonomii spotecznej, przedsiebiorstwa spoteczne oraz samorzagdy w budowaniu trwatych rozwigzan
odpowiadajgcych na potrzeby lokalnych spotecznosci. Specjalizuje sie w zagadnieniach zwigzanych z
ekonomig spoteczng, ustugami spotecznymi, finansowaniem organizacji pozarzagdowych oraz
wspotpracyg miedzysektorowa. Jest autorkg i wspdtautorka publikacji, analiz i rekomendacji
dotyczacych rozwoju spoteczenstwa obywatelskiego, ustug spotecznych i ekonomii spotecznej.
Aktywnie uczestniczy w procesach konsultacyjnych i rzeczniczych dotyczgcych rozwoju sektora
obywatelskiego oraz polityki spotecznej. W swojej pracy konsekwentnie podkresla znaczenie
partnerstwa pomiedzy mieszkaricami, organizacjami spotecznymi i samorzgdami. Wierzy, ze silne
spoteczenstwo obywatelskie oraz dostepne, wysokiej jakosci ustugi spoteczne swiadczone blisko
miejsca zamieszkania sg fundamentem spdjnosci spotecznej i jakosci zycia mieszkarcow.

Publikacje autorka dedykuje pamieci Cezarego Mizejewskiego — przyjaciela, spotecznika i
wspottworcy polskiej ekonomii spotecznej, ktéry wierzyt, ze silne wspdlnoty lokalne,
odpowiedzialne samorzady i aktywne organizacje spoteczne moga wspdlnie budowac swiat
bardziej sprawiedliwy, solidarny i przyjazny dla kazdego cztowieka.



JEDNOSTKA ORGANIZACYJNA
SAMORZADU
WOJEWODZTWA
WIELKOPOLSKIEGO

‘x Regionalny Osrodek .
@ W Polityki Spotecznej WIELKOPOLSKA

ROPS v roznaniu




