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WPROWADZENIE

Oddajemy w Panstwa rece publikacje ,Wspotpraca JST oraz przedsie-
biorstw spotecznych i innych podmiotéw ekonomii spotecznej w ob-
szarze ustug publicznych, w tym spotecznych”. Znajduje sie w niej wiele
uzytecznych informacji dotyczacych spotecznie odpowiedzialnych za-
mowien publicznych oraz korzysci, jakie moga wynikac z ich stosowania
zaréwno dla jednostek samorzadu terytorialnego, jak i przedsiebiorstw
spotecznych. Swoimi doswiadczeniami dzielg sie tutaj przedstawiciele
obu sektoréow, wskazujgc na wyzwania, putapki, a takze satysfakcje pty-
nacy z udanej wspodtpracy.

Bo tez wspodtpraca i wszystko, co sie na te wspotprace sktada: za-
ufanie, komunikacja, che¢ poznania sie i okreslania wspdlnych celdw, jest
fundamentem opisywanych dziatan. Jak pokazat m.in. raport dotycza-
cy kondycji przedsiebiorstw spotecznych przygotowany przez Stowa-
rzyszenia Klon/Jawor w 2025 roku', jednostki samorzadu terytorialne-
go pozostaja najwazniejszym partnerem przedsiebiorstw spotecznych.
To wtasnie z samorzadami przedsiebiorstwa spoteczne wspotpracu-
ja najczesciej, a kontakty te sg uzaleznione od lokalnych uwarunko-
wan i specyfiki przedsiebiorstw. Charakter tej wspotpracy zmienia sie
przez lata i bywa tak rézny, jak zréznicowane s3 przedstawione w tej
publikacji przyktady, ale mianownik jest jeden: stabilnos¢. Rozumia-
na jako zdolnos¢ do wspdtpracy wychodzaca poza ograniczenia pro-
jektowe (w przypadku przedsiebiorstw spotecznych) czy kadencyjne
(w przypadku jednostek samorzadu terytorialnego).

Nie kazdy samorzad musi by¢ gotowy na partnerstwo ze spotdziel-
nig socjalng czy wprowadzenie klauzul spotecznych w zamoéwieniach pu-
blicznych. Nie kazde przedsiebiorstwo spoteczne musi by¢ gotowe do
prawidtowego przygotowania oferty. Od czegos trzeba jednak rozpoczaé.

A zatem - poznajmy sie!

1 Przedsiebiorstwa spoteczne w Polsce, Stowarzyszenie Klon/Jawor, dostep: https://fakty.ngo.pl/
raporty/raport-przedsiebiorstwa-spoleczne-w-polsce-2024-bkj (dostep: 12.02.2006).
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SLOWNICZEK

ES

Ekonomia spoteczna to sfera aktywnosci obywatelskiej i spotecznej,
ktora przez dziatalno$¢ gospodarczy i dziatalno$¢ pozytku publicz-
nego stuzy integracji zawodowej i spotecznej oséb zagrozonych
marginalizacjg spoteczng, tworzeniu miejsc pracy, Swiadczeniu ustug
spotecznych uzytecznosci publicznej (na rzecz interesu ogdélnego)
oraz rozwojowi lokalnemu.

OWES

Osrodek Wsparcia Ekonomii Spotecznej — wyodrebnione organiza-
cyjnie i rachunkowo jednostki podmiotow lub partnerstwo podmiotow,
realizujgcych ustugi wsparcia ekonomii spotecznej, niedziatajacych
dla osiagniecia zysku lub przeznaczajacych zysk na dziatania OWES.

PES

Podmiot ekonomii spotecznej — podmioty niepubliczne oraz cen-
tra integracji spotecznej (CIS), kluby integracji spotecznej (KIS)
i warsztaty terapii zajeciowej (WTZ), prowadzace dziatalnos¢ na
rzecz celéw spotecznie uzytecznych, gdzie wypracowany zysk, o ile
istnieje, jest przeznaczany na dziatalnos¢ pozytku publicznego z wy-
taczeniem podmiotow, ktdre dziataja tylko dla zysku lub sg jednost-
kami sektora finanséw publicznych, chyba ze sg organem prowa-
dzacym jednostki wyzej wymienione.



PS

Przedsiebiorstwo spoteczne — podmiot taczacy dziatalnos¢ go-
spodarcza z celem spotecznym, w ktorym zysk nie jest gtéwnym
priorytetem, a wypracowane srodki sg reinwestowane w dziatalnos¢
lub lokalng wspdlnote. Zgodnie z ustawa o ekonomii spotecznej
z 5 sierpnia 2022 roku podmioty ekonomii spotecznej moga ubiegad
sie o status przedsiebiorstwa spotecznego.

JST

Jednostka samorzadu terytorialnego to wspdlnota mieszkarncow
zamieszkujgcych okreslone terytorium (gmine, powiat lub woje-
wodztwo), posiadajgca osobowosé prawng i wykonujaca zadania
publiczne w imieniu wtasnym oraz na wtasng odpowiedzialnosé.

SPS

Spotdzielnia socjalna — podmiot dziatajgacy na podstawie ustawy
o spotdzielniach socjalnych.
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Zamoéwienia publiczne sg szansg na rozwdj ekonomii spotecznej. Na razie
wykorzystang w niewielkim stopniu, bo podmioty ekonomii spotecznej
wcigz rzadko realizujg zamowienia publiczne. Ponizszy tekst ma pomoc to
zmienic. Przybliza tematyke zamowien publicznych podmiotom ekonomii
spotecznej, w szczegdlnosci przedsiebiorstwom spotecznym. Wskazuje
podstawowe mozliwosci ubiegania sie o realizacje zamowien publicznych,
zacheca do realizacji zaméwien, wskazujac korzysci dla podmiotéw ekono-
mii spotecznej, zwraca takze uwage na najwazniejsze wyzwania zwigzane
z realizacjg zamowien publicznych przez podmioty ekonomii spotecznej.
Przypomina rowniez, ze udzielajgcy zamowien publicznych maja do dyspo-
zycji tzw. klauzule spoteczne, z ktérych czesc utatwia dostep do zamowien
publicznych podmiotom ekonomii spotecznej. Szczegdtowo zostaty one
omowione w artykule ,Narzedziownik: klauzule spoteczne i inne rozwig-
zania utatwiajace PES dostep do zamoéwien publicznych”.

CO TO SA ZAMOWIENIA PUBLICZNE | JAKA ROLE
ODGRYWAJA W REALIZACJI ZADAN PUBLICZNYCH?

Zamowienia publiczne to odptatne umowy finansowane ze srodkéw pu-
blicznych, zawierane miedzy nabywca ustug czy towarow, nazywanym
zamawiajacym, a podmiotem, ktére te ustugi lub towary dostarczy, czyli
wykonawca. Srodki publiczne to przede wszystkim Srodki z budzetu pan-
stwa, budzetéw samorzaddéw terytorialnych, a takze srodki pochodzace
z budzetu Unii Europejskiej oraz innych miedzynarodowych lub rzadowych
instytucji publicznych.

Zamowienia publiczne sg powszechnie stosowanym w Polsce i Unii
Europejskiej sposobem zlecania realizacji zadan publicznych podmiotom
spoza sektora finanséw publicznych, czyli prywatnym przedsiebiorcom,
organizacjom pozarzadowym i innym podmiotom ekonomii spotecznej.
Z uwagi na to, ze zamdwienia publiczne sg forma wydatkowania pieniedzy
publicznych, ich udzielanie i realizacja podlegaja regulacjom krajowym
oraz unijnym.

Udzielanie zamdéwien publicznych w Polsce jest zgodne z ogdlnymi
zasadami wydatkowania srodkéw publicznych okreslonymi w ustawie o fi-
nansach publicznych. Podstawowa zasada to zasada konkurencyjnosci,
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zgodnie z ktérg prawo do realizacji zadania publicznego przystuguje kaz-
demu. Ustawa stanowi rowniez, ze zamowienie powinno mie¢ pokrycie
w budzecie zamawiajgcego i powinno by¢ dokonywane w sposéb celowy
i oszczedny, tak zeby uzyskaé najlepsze efekty z danych naktadéw. Ogra-
niczenia stosowania tych zasad sg mozliwe, ale muszg wynikac z ustaw.

Zgodnie ze wspomniang ustawa o finansach publicznych zaméwienia
publiczne s3 podstawowym sposobem zlecania zadan publicznych przede
wszystkim dlatego, ze w petni realizujg zasady wydatkowania srodkow
publicznych, na czele z zasadg konkurencyjnosci. Mozliwe jest rowniez
stosowanie innych sposobdw zlecania zadan publicznych, o ile wynikaja
one z ustaw. Przyktadem moze by¢ ustawa o dziatalnosci pozytku pu-
blicznego i o wolontariacie, ktéra przewiduje odrebne sposoby zlecania
zadan w sferze pozytku publicznego organizacjom pozarzadowym i innym,
wskazanym w ustawie, podmiotom ekonomii spoteczne;j.

KTO UDZIELA ZAMOWIEN PUBLICZNYCH
I KTO MOZE JE REALIZOWAC?

Zamoéwien publicznych udzielajg gtéwnie jednostki sektora finanséw pu-
blicznych, a takze inne podmioty dziatajace w sferach gospodarki waz-
nych z punktu widzenia panstwa lub dysponujgce srodkami publicznymi
i spetniajace dodatkowe warunki okreslone prawem. Jednostki sektora
finanséw publicznych to przede wszystkim organy wtadzy i jednostki ad-
ministracji rzgdowej oraz samorzadowej, jednostki budzetowe rzgdowe
i samorzadowe, sady, prokuratura, publiczne przychodnie, szpitale czy
uczelnie. Tu pojawia sie istotna réznica miedzy zamowieniami publicz-
nymi a pozytkiem publicznym. Zlecanie zadan w oparciu o ustawe o po-
zytku publicznym i o wolontariacie nalezy do organdéw wykonawczych
administracji publicznej, czyli ministrow, wojtéw, burmistrzéw, zarzaddéw
powiatu czy zarzadow wojewddztw. W przypadku zaméwien publicznych
zamawiajacymi np. w gminie s3 nie tylko wojt/burmistrz/prezydent, lecz
takze kierownicy jednostek podlegtych, np. osrodka pomocy spotecznej,
centrum ustug spotecznych, szkoty czy biblioteki.
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O realizacje zamdwienia moga ubiegac sie osoby fizyczne, osoby
prawne i jednostki organizacyjne nieposiadajgce osobowosci prawnej,
o ile spetniajg warunki okreslone przez zamawiajgcego. Oferta realizacji
zamoéwienia moze byc¢ ztozona przez pojedynczy podmiot, a takze moze
ja sktadac kilku oferentéw tworzacych tzw. konsorcjum. Wszelkie ograni-
czenia w dostepie do zamdéwienia moga wynikac jedynie z powszechnie
obowigzujgcego prawa. Takie ograniczania sg wprowadzane przez np.
klauzule spoteczne, o ktérych bedzie dalej mowa, ograniczenie konku-
rencyjnosci w tym przypadku jest uzasadnione mozliwoscig osiggniecia
istotnych korzysci spotecznych.

Podmioty ekonomii spotecznej moga ubiegac sie o zamowienia pu-
bliczne, ale z pewnym ograniczeniem. Rozliczenie realizacji zamodwienia
publicznego wymaga wystawienia przez wykonawce faktury. Podmioty
ekonomii spotecznej moga to zrobic tylko w ramach dziatalnosci odptat-
nej pozytku publicznego, dziatalnosci gospodarczej lub innej dziatalnosci
zarobkowej. Organizacje pozarzadowe, ktére prowadza jedynie dziatal-
nos¢ nieodptatng, tak jak np. stowarzyszenia zwykte, nie moga ubiegacd
sie o realizacje zamowien publicznych. Oznacza to, ze wszystkie podmioty,
ktore uzyskaty status przedsiebiorstwa spotecznego, moga ubiegac sie
o zamowienia publiczne, bo prowadzenie dziatalnosci odptatnej, gospodar-
czej lub innej zarobkowej jest jednym z warunkéw uzyskania tego statusu.

Podmioty ekonomii spotecznej moga stac sie takze zamawiajacymi.
Ogdlnie zdarza sie to sporadycznie, bo zgodnie z prawem podmioty spoza
sektora finanséw publicznych sg zobowigzane do udzielania zamdéwien
publicznych tylko wtedy, gdy wydatek, ktérego maja dokonag, spetnia
tacznie trzy warunki:

. jest w ponad 50% sfinansowany lub dofinansowany przez zamawia-
jacych publicznych lub ze $rodkéw publicznych,

. jego wartosc jest réwna lub przekracza progi unijne,

. dotycza robot budowlanych w obszarze inzynierii lgdowej lub wod-

nej, budowy szpitali, obiektéw sportowych, rekreacyjnych lub wy-
poczynkowych, budynkéw szkolnych, budynkéw szkét wyzszych lub
budynkéw wykorzystywanych przez administracje publiczng lub
ustug zwigzanych z takimi robotami budowlanymi.
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Niezaleznie jednak od tego podmioty ekonomii spotecznej korzy-
stajace ze srodkéw publicznych moga by¢ zobowigzane w umowie przez
dysponentéw tych srodkéw do udzielania zamowien publicznych. Najcze-
Sciej spotykana tego rodzaju sytuacja dotyczy realizacji projektéw finan-
sowanych ze srodkéw unijnych. W umowie beneficjent tych srodkéw nie-
nalezacy do sektora finanséw publicznych jest zobowigzany do udzielania
zamoéwien publicznych w oparciu o zasade konkurencyjnosci, czyli odrebny
tryb udzielania zamowien publicznych stosowany w funduszach unijnych.

PODSTAWY PRAWNE | ZASADY UDZIELANIA
ZAMOWIEN PUBLICZNYCH

Podstawa udzielania zamdéwien publicznych w Polsce jest ustawa Prawo
zamoéwien publicznych (PZP), ktéra wdraza takze dyrektywy unijne. Istnieje
jednak wiele wytgczen stosowania ustawy, przede wszystkim nie dotyczy
ona tzw. matych zamowien publicznych, ktérych wartosé jest mniejsza niz
130 tys. zt netto (bez VAT). Do udzielania i realizacji zamodwien publicznych
maja zastosowanie takze inne ustawy, przede wszystkim wspomniana
ustawa o finansach publicznych oraz Kodeks cywilny.

Prawo zamoéwien publicznych okresla podstawowe zasady udzielania
zamowien. Najwazniejsze z nich to:

zasada uczciwej konkurencji — zamawiajacy musi stworzy¢ warunki

umozliwiajgce wykonawcom konkurowanie miedzy soba w postepo-
waniu o udzielenie zamowienia publicznego na uczciwych zasadach,

. zasada rownego traktowania wykonawcéw w postepowaniu o za-
mowienie publiczne,

. zasada przejrzystosci, ktéra oznacza, ze zamawiajacy przygotowuje
i przeprowadza postepowanie o udzielenie zamowienia publicznego
w sposéb umozliwiajacy weryfikacje prawidtowosci tego postepo-
wania, prowadzac odpowiednig dokumentacje czynnosci podejmo-
wanych w zwigzku z postepowaniem,

. zasada jawnosci - oznacza, ze informacje i dokumenty z postepo-
wania powinny by¢ powszechnie dostepne,
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. zasada proporcjonalnosci, oznaczajaca, ze wybory dokonywane przez
zamawiajgcego oraz wymagania stawiane wykonawcom ubiegaja-
cym sie o udzielenie zamdwienia powinny by¢ adekwatne do rodzaju
i zakresu zamowienia,

. zasada efektywnosci - wymaga wyboru oferty najkorzystniejszej
ekonomicznie, ktérg nalezy rozumiec jako oferte uwzgledniajaca
efektywnos¢ kosztowg, aspekty jakoSciowe, sSrodowiskowe lub spo-
teczne zwigzane z przedmiotem zamdwienia,

. zasada bezstronnosci i obiektywizmu - zakazuje m.in. uczestniczenia
w postepowaniu 0séb zwigzanych z wykonawcg,

. zasada pisemnosci i prowadzenia postepowania w jezyku polskim -
postepowanie o udzielenie zamowienia, z zastrzezeniem wyjatkéw
przewidzianych w ustawie, prowadzi sie pisemnie i w jezyku polskim.

Prawo zamowien publicznych preferuje konkurencyjne tryby udzie-
lania zamowien publicznych, to znaczy takie, w ktorych kazdy moze skta-
dac¢ oferte. Dopuszcza jednak rowniez tryby ograniczajace konkurencje,
a nawet mozliwos¢ bezposredniego udzielania zamdwienia, ale wymaga
to spetnienia warunkéw okreslonych w ustawie.

PRZEGLAD NAJWAZNIEJSZYCH SPOSOBOW
UDZIELANIA ZAMOWIEN PUBLICZNYCH

Przedmiot zamdwienia, czyli zlecane zadanie, jest opisywany w trzech kate-
goriach: ustug, dostaw i robét budowlanych. Taki podziat wynika z tego, ze

dla kazdej z tych trzech kategorii s3 stosowane nieco inne wymogi udzie-
lania zamowien. Przedmiot zamdwienia musi by¢ takze opisany przez za-
mawiajgcego w tzw. kodach CPV, czyli kodach ze Wspdlnego Stownika

Zamowien. Kody sg przyporzadkowane odpowiednim kategoriom przed-
miotow zamowien, co takze wigze sie z réznymi warunkami i procedurami

udzielania zamoéwien w zaleznosci od przypisanych kodéw. Kategorie zamé-
wien i ich kody CPV maja znaczenie przede wszystkim dla zamawiajacych,
wykonawcy i tak muszg zapoznac sie z opisem przedmiotu zamdwienia.
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Dyrektywy unijne dotyczg zamdwien publicznych o wartosci nie-
mniejszej niz progi unijne. Wartosci progéw unijnych co dwa lata okre-
sla Komisja Europejska. Od 1stycznia 2026 roku obowigzujg nowe progi
unijne PZP - w zaleznosci od rodzajow zamowien. Podstawowy prég na
ustugi i dostawy to obecnie 140 tys. euro, a dla zamawiajacych bedacych
jednostkami samorzadu terytorialnego - 216 tys. euro. Prég na roboty
budowlane to 5404 tys. euro.

Zamowienia o wartosci hiemniejszej niz progi unijne

Udzielanie zamdéwien publicznych o wartosci niemniejszej niz progi unijne,
nazywanych zamdéwieniami unijnymi, wigze sie z réznymi wymaganiami,
np. koniecznoscig ogtaszania zamoéwienia w Dzienniku Urzedowym Unii
Europejskiej oraz sporzadzania dokumentacji zamdwienia w standardo-
wym formacie jednolitego europejskiego dokumentu zaméwienia (JEDZ).
Postepowania o zamdwienia unijne maja wytacznie forme cyfrowa.

W przypadku zaméwien unijnych Prawo zaméwien publicznych prze-
widuje mozliwos¢ stosowania siedmiu trybdéw udzielania zamoéwien:

. przetarg nieograniczony, w ktéorym w odpowiedzi na ogtoszenie o za-
mowieniu oferty moga sktadac¢ wszyscy zainteresowani wykonawcy,

. przetarg ograniczony, w ktérym w odpowiedzi na ogtoszenie o za-
mowieniu wnioski o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu moga
sktadac wszyscy zainteresowani wykonawcy, a oferty moga sktadac
wytacznie wykonawcy zaproszeni do sktadania ofert,

. negocjacje z ogtoszeniem - to tryb udzielenia zamdwienia, w ktérym
w odpowiedzi na ogtoszenie o zamodwieniu wnioski o dopuszczenie
do udziatu w postepowaniu moga sktada¢ wszyscy zainteresowani
wykonawcy. Zamawiajacy zaprasza wykonawcéw dopuszczonych
do udziatu w postepowaniu do sktadania ofert wstepnych, prowadzi
z nimi negocjacje, by ulepszy¢ tres¢ ofert wstepnych i ofert sktada-
nych na etapie negocjacji, po ktérych zakonczeniu zaprasza wyko-
nawcow do sktadania ofert ostatecznych,

. dialog konkurencyjny - to tryb udzielenia zamoéwienia, w ktérym
w odpowiedzi na ogtoszenie o zamowieniu wnioski o dopuszczenie
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do udziatu w postepowaniu moga sktadac wszyscy zainteresowani
wykonawcy. Zamawiajacy prowadzi dialog z wykonawcami zaproszo-
nymi do udziatu dotyczacy zaproponowanych przez nich rozwigzan,
a po zakonczeniu dialogu zaprasza ich do sktadania ofert,

. partnerstwo innowacyjne - to tryb udzielenia zamdwienia, w ktorym
w odpowiedzi na ogtoszenie o zamdwieniu wnioski o dopuszczenie
do udziatu w postepowaniu moga sktada¢ wszyscy zainteresowani
wykonawcy. Zamawiajacy zaprasza wykonawcéw dopuszczonych
do udziatu w postepowaniu do sktadania ofert wstepnych, prowadzi
z nimi negocjacje, by ulepszy¢ tres¢ ofert wstepnych i ofert sktada-
nych na etapie negocjacji. Po ich zakonczeniu zaprasza do sktada-
nia ofert na prace badawczo-rozwojowe, ktérych celem jest opra-
cowanie innowacyjnego produktu, ustugi lub robét budowlanych.
Nastepnie dokonuje zakupu dostaw, ustug lub robét budowlanych
bedacych wynikiem prac badawczo-rozwojowych, na podstawie
ktérych dokonano opracowania innowacyjnego produktu, ustugi
lub robdét budowlanych pod warunkiem, ze odpowiadajg one po-
ziomom wydajnosci i maksymalnym kosztom uzgodnionym miedzy
zamawiajacym a wykonawcg lub wykonawcami,

. negocjacje bez ogtoszenia, w ktérych zamawiajacy negocjuje wa-
runki umowy w sprawie zamodwienia publicznego z wybranymi przez
siebie wykonawcami, a nastepnie zaprasza ich do sktadania ofert,

. zamowienie z wolnej reki, czyli bezposrednie udzielenie zamodwienia
jednemu wykonawcy, np. w przypadku gdy zamdéwienie moze wyko-
nac tylko jeden wykonawca albo jezeli we wczesniejszym przetargu
nie wptyneta zadna oferta.

W praktyce zamawiajgcy zdecydowanie najczesciej wykorzystujg prze-
targ, co wynika z dwdch powoddw. Po pierwsze, wybdr pozostatych trybdéw -
z wytaczeniem trybu z wolnej reki — sprawia, ze wytonienie wykonawcy prze-
cigga sie w czasie i wymaga dodatkowej pracy po stronie zamawiajgcego.
A kazdy zamawiajacy chciatby wytoni¢ wykonawce w sposéb efektywny,
czyli szybko i przy najmniejszych naktadach. Po drugie, warunki wymagane
do zastosowania pozostatych trybow nie zawsze s3g tatwe do interpretacji
lub tak jak w przypadku trybu z wolnej reki - bardzo restrykcyjne.
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Zamowienia o wartosci co najmniej 130 tys. zi,
ale mniejszej niz progi unijne

W przypadku zaméwien o wartosci ponizej progéw unijnych, ale niemniej-
szej niz 130 tys. zt netto, Prawo zamowien publicznych okresla nieco prost-
sze wymodgi niz te wynikajace z dyrektyw unijnych. Ogtoszenia o zamé-
wieniu muszg by¢ publikowane w ogdlnokrajowym Biuletynie Zamowien
Publicznych, a postepowania o ich udzielenie od 2021 roku s3g takze wy-
tacznie cyfrowe, prowadzone na réznych platformach zakupowych. Za-
mowienia moga byc¢ udzielane w czterech trybach, ktére odpowiadaja
analogicznym trybom dotyczacym zamowien unijnych. S3 to:

. partnerstwo innowacyjne,

. negocjacje bez ogtoszenia,

. tryb zamdéwienia z wolnej reki,

. tryb podstawowy, ktéry jest odpowiednikiem przetargu, ale moze

miec trzy warianty: bez zadnych ograniczen, z mozliwoscig nego-
cjacji lub z obowigzkowymi negocjacjami.

W praktyce zamawiajacy, z tych samych powododw co w przypadku
zamoéwien unijnych, wykorzystujg gtéwnie tryb podstawowy bez negocjacji.

W przypadku zamodwien krajowych dokumentacja postepowania
sktada sie z ogtoszenia o zamdwieniu oraz specyfikacji warunkéw zamé-
wienia, czyli dokumentu zawierajgcego wszystkie istotne informacje, ktére
powinien miec¢ oferent, przede wszystkim: opis przedmiotu zamodwienia,
warunki jego realizacji, warunki i sposob ubiegania sie 0 zamowienie oraz
sposéb i kryteria oceny ofert. Oprécz tego dokumentacja zawiera zatgcz-
niki, w ktérych znajduja sie z reguty: wzér oferty, wzér umowy oraz rézne-
go rodzaju oswiadczenia, ktére musza by¢ ztozone wraz z oferta. Oferty
najczesciej ocenia powotana przez zamawiajgcego komisja i ona wybiera
wykonawce, z ktérym jest podpisywana umowa na realizacje zamdwienia.
Kryteria oceny ofert uwzgledniajg zaréwno cene realizacji zamédwienia,
ktora najczesciej nadal ma najwieksze znaczenie, oraz kryteria pozace-
nowe, np. doswiadczenie wykonawcy i/lub osob, ktore beda realizowac
zamowienie, warunki dostawy, gwarancje itp.
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Zamowienia o wartosci ponizej 130 tys. zt

Do ich udzielania nie stosuje sie Prawa zamdwien publicznych. Najczesciej
zamawiajacy ustalaja wtasne procedury udzielania takich zamowien, tzw.
regulaminy wewnetrzne, przyjmowane np. w formie zarzadzen ministra,
wojta, kierownika jednostki czy uchwat zarzadu powiatu i zarzadu woje-
woédztwa. W praktyce te procedury réznig sie od siebie w szczegdtach, ale
wiekszos¢ wykorzystuje konkurencyjny tryb udzielania zamoéwien okre-
slany jako zapytanie ofertowe. To bardzo uproszczona wersja przetargu.
Zapytanie ofertowe obejmuje najczesciej jeden dokument, zawierajacy
zaproszenie do sktadania ofert, opis przedmiotu zamdwienia oraz wszelkie
inne niezbedne informacje. Zatagcznikami sg najczesciej wzoér oferty oraz
wzor umowy. Wiekszosé zapytan ofertowych jest publikowana w Biule-
tynie Informacji Publicznej i na stronie internetowej zamawiajagcego, ale
niektére regulaminy przewidujg, ze zapytania nie muszg by¢ publikowane,
wystarczy, ze zostang wystane do co najmniej trzech oferentéw. Niekiedy
przy zamoéwieniach mniejszej wartosci jest stosowane tzw. rozpoznanie
rynku, czyli uzyskanie ofert cenowych od kilku potencjalnych wykonaw-
céw. Postepowanie o mate zamoéwienie nie musi miec¢ formy cyfrowej,
ale coraz czesciej zamawiajacy umieszczajg te postepowania na plat-
formach zakupowych.

Najczesciej w regulaminach wewnetrznych jest takze przewidziana
mozliwos¢ bezposredniego udzielenia zamdwienia o znikomej wartosci.
Te wartos¢ ustalajg sami zamawiajacy, przyjmujac, ze udzielanie zamé-
wienia ponizej tej wartosci w sposéb konkurencyjny bytoby nieefektywne.
W matych jednostkach dosc¢ czesto ta wartosc to 20 tys. zt netto, w wigk-
szych to 50 tys., a nawet 80 tys. zt netto.

Zasada konkurencyjnosci

W przypadku zamdéwien w ramach projektéw finansowanych ze srodkéw
unijnych dostepnych w Polsce jest stosowany odrebny tryb ich udzielania,
tzw. zasada konkurencyjnosci. Okreslaja jg ,Wytyczne dotyczace kwali-
fikowalnosci wydatkdow na lata 2021-2027 Ministra Funduszy i Polityki
Regionalnej”. Jest to rodzaj zapytania ofertowego, ale uwzgledniajacego
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dodatkowe wymogi okreslone w wytycznych, a przede wszystkim obo-
wigzkowo ogtaszanego w specjalnym portalu, Bazie Konkurencyjnosci.
Zasade konkurencyjnosci stosuje sie przy wydatkach przekraczajacych
kwote 80 tys. zt netto. Beneficjenci nalezacy do sektora finanséw pu-
blicznych udzielajg w ten sposéb zamodwien o wartosci ponizej 130 tys. zt,
pozostali bez ograniczen.

Zrownowazone zamoéwienia publiczne

Od lat 90. ubiegtego wieku Unia Europejska promuje zréwnowazone za-
mowienia publiczne. Polegajg one na wykorzystywaniu przez zamawiaja-
cych rozwigzan, ktoére pozwalajg osiggac dodatkowe korzysci spoteczne
i Srodowiskowe przy udzielaniu zamowien publicznych. Te korzysci to np.
integracja spoteczna i zawodowa oséb zagrozonych wykluczeniem spo-
tecznym czy zmniejszanie emisji dwutlenku wegla. Zamdwienia publiczne
uwzgledniajgce aspekty sSrodowiskowe okresla sie jako zielone, a aspekty
spoteczne jako spotecznie odpowiedzialne lub spoteczne. Od 2004 roku
w dyrektywach unijnych dotyczacych zamdéwien publicznych znajduja
sie zapisy pozwalajgce uwzgledniac aspekty spoteczne i sSrodowiskowe
przy udzielaniu zamoéwien publicznych. W dyrektywach znajduja sie do-
datkowo gotowe rozwigzania pozwalajace osiggac korzysci spoteczne,
tzw. klauzule spoteczne. Moga z nich korzystac kraje cztonkowskie Unii.
W Polsce pierwsze klauzule pojawity sie w Prawie zamdwien publicznych
w 2009 roku, obecnie zamawiajgcy moga stosowac kilka klauzul spo-
tecznych oraz innych rozwigzan uwzgledniajacych aspekty spoteczne.
Niektore klauzule spoteczne w praktyce utatwiajg dostep do zamdwien
podmiotom ekonomii spotecznej, w szczegdlnosci przedsiebiorstwom
spotecznym. W taki sposéb od lat wykorzystuje sie je w Polsce, cho¢
wciagz nie jest to praktyka powszechna wsréd zamawiajgcych. Klauzule
spoteczne i przyktady ich stosowania zostaty opisane w oddzielnym ar-
tykule ,Narzedziownik: klauzule spoteczne i inne rozwigzania utatwiajgce
PES dostep do zamdwien publicznych”.
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KORZYSCI | WYZWANIA DLA PES JAKO REALIZATOROW
ZAMOWIEN PUBLICZNYCH

Zamowienia publiczne dla podmiotéw ekonomii spotecznej, a zwtaszcza
przedsiebiorstw spotecznych, to szansa na:

. state zrédto dochoddw,

. generowanie zysku, ktéry moze by¢ przeznaczony na dziatalnosé
statutows,

. realizacje zamowien, ktére wpisujg sie w dziatalnos¢ statutows,

. podtrzymanie lub zwigekszenie zatrudnienia, w tym osob zagrozonych
wykluczeniem spotecznym,

. rozwdj i/lub wzbogacenie oferty ustug czy produktow,

. specjalizacje, np. w Swiadczeniu ustug zamawianych przez admini-

stracje publiczng,

. wzmochnienie potencjatu wykonawczego (takiego jak ludzie, sprzet,
pomieszczenia),

. budowanie wiarygodnosci i prestizu jako sprawdzony wykonawca
zamoéwien publicznych,

. silniejsze zakorzenienie w spotecznosci lokalnej w przypadku zamo-
wien udzielanych przez gminy czy powiaty,

. dobrag wspoétprace, w szczegdlnosci z samorzadami lokalnymi, nie
tylko dotyczaca realizacji zamdwien publicznych.

Podmioty ekonomii spotecznej nie korzystajg z zamdwien publicz-
nych, obawiajac sie wyzwan z tym zwigzanych. Czes¢ z tych wyzwan nie
jest do konca realna, a czes¢ mozna pokonac przy wsparciu ze strony
zamawiajacych oraz partnerow. Ponizej kilka najczesciej sygnalizowanych
wyzwan wraz z krétkim komentarzem.

Najczesciej chyba pojawiajacym sie wyzwaniem jest brak wiedzy
i doswiadczen w ubieganiu sie o zamodwienia publiczne ze strony pod-
miotéw ekonomii spotecznej. To prawda, ale jezeli nie zacznie sie pro-
bowac realizowac¢ zamodwienia publiczne, to tej wiedzy i doswiadczen
nigdy sie nie zdobedzie. Dlatego najwazniejsze jest zaczg¢ np. od matych
zamowien i nabierac¢ w ten sposob doswiadczenia. Pomocne moga by¢
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takze szkolenia i doradztwo oferowane przez Osrodki Wsparcia Ekono-
mii Spotecznej.

Kolejne wyzwanie, o ktérym mowig podmioty ekonomii spotecznej,
to skomplikowane procedury i dokumenty zwigzane z ubieganiem sie
o zamowienia publiczne. To takze prawda, ale tylko czesciowa. Rzeczy-
wiscie przetargi unijne czy krajowe bywajg skomplikowane nawet dla firm
rynkowych, ale procedury udzielania matych zamdwien oraz zamoéwien
opartych na zasadzie konkurencyjnosci sg z reguty dosc¢ proste, niekiedy
prostsze niz otwarte konkursy ofert w ramach dziatalnosci pozytku publicz-
nego. Do tego dochodzi mozliwos¢ bezposredniego udzielania zamoéwien
o niewielkiej wartosci, ktérych realizacja moze by¢ bardzo dobrym spo-
sobem na zdobywanie doswiadczenia i siegania po wigksze zamowienia.

Wyzwaniem dla wielu podmiotéw ekonomii spotecznej jest konkuren-
cja z podmiotami rynkowymi, ktére majg wieksze doswiadczenie w ubie-
ganiu sie o zamoéwienia publiczne. To takze nie jest reguta. Po pierwsze,
praktyka pokazuje, ze podmioty ekonomii spotecznej moga wygrywac
z firmami rynkowymi, sktadajac dobrg oferte z dobrg cena. Po drugie, jest
wiele przedmiotéw zamowien, zwtaszcza na rynkach lokalnych, nieatrak-
cyjnych dla firm rynkowych i stanowigcych nisze, ktére moga wypetnic
podmioty ekonomii spotecznej. Po trzecie, by wyrownac konkurencje,
zamawiajacy moga wykorzystywacé wspomniane klauzule spoteczne, ktére
utatwig podmiotom ekonomii spotecznej realizacje zamowienia.

Realnym wyzwaniem jest z kolei najczesciej ograniczony potencjat
podmiotéw ekonomii spotecznej do realizacji zamoéwien publicznych (taki
jak ludzie, sprzet, pomieszczenia). Ale jest to wyzwanie do pokonania.
Podmioty ekonomii spotecznej moga zaczynac od realizacji matych za-
mowien, niewymagajacych duzego potencjatu wykonawczego, i stopniowo
sie wzmacniad, tak by méc realizowac wieksze zamédwienia. Tym bardziej,
ze s3 mozliwosci wzmacniania tego potencjatu np. z funduszy unijnych.
Podmioty ekonomii spotecznej moga takze tworzy¢ konsorcja, po to by
taczy¢ potencjaty i siegac po wieksze zamdwienia, moga takze tworzy¢
konsorcja z firmami rynkowymi, ktére dysponujg takim potencjatem.

Dla wielu podmiotéw ekonomii spotecznej wyzwaniem jest takze
ptatnosc¢ po realizacji zamodwienia, co jest najczesciej stosowana forma
rozliczenia. Wigkszos¢ podmiotéw ekonomii spotecznej nie ma zasobow
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witasnych czy tez pieniedzy, by wykonac zamowienie i czekaé na ptatnosc.
To wyzwanie pojawia sie gtownie w przypadku zamowien, ktérych realizacja
trwa dtuzej. Sg jednak sposoby, zeby ten problem rozwigzac. Zamawiajacy
moze stosowac ptatnosci czastkowe, np. w ustugach opiekunczych czesto
rozliczenia z wykonawca nastepuja co miesigc. Zamawiajacy moze réwniez
stosowac ptatnosci zaliczkowe. Z kolei podmiot ekonomii spotecznej moze
w ostatecznosci skorzystac z pozyczek, np. w ramach funduszy unijnych,
ktore pozwolg wykona¢ zaméwienie i oczekiwac na ptatnosc.

Pokonanie tych wyzwan wymaga checi i aktywnosci ze strony pod-
miotow ekonomii spotecznej. Pomocna jest takze dobra wola po stronie
zamawiajacych, ktorzy decydujg o tym, komu udzieli¢ bezposredniego
zamowienia, jaka forme ptatnosci zastosowac albo czy i w jakim zamo6-
wieniu zastosowac klauzule spoteczne. Tu takze jest potrzebna aktyw-
nos¢ podmiotéw ekonomii spotecznej, ktére musza pokazywad, zwtasz-
cza samorzgdom lokalnym, ze sg chetne i gotowe do realizacji zamé-
wien publicznych. Warto takze wykorzystywac dostepne wsparcie, czy to
w postaci szkolen, doradztwa, czy wspomnianych pozyczek adresowanych
do podmiotéw ekonomii spotecznej.

Barierg w korzystaniu z zamowien publicznych jest takze przyzwy-
czajenie. Podmioty ekonomii spotecznej, w szczegdlnosci organizacje
pozarzadowe, przyzwyczaity sie do korzystania z dotacji. Wiele samo-
rzadow terytorialnych takze przywykto do tego sposobu zlecania zadan
publicznych. Warto zmieni¢ te przyzwyczajenia i nie rezygnujac oczywi-
Scie z opcji pozyskania dotacji, siega¢ po nowe mozliwosci, ktére tkwig w
zamoéwieniach publicznych. Tym bardziej, ze zamdwienia w poréwnaniu
z ofertami w ramach dziatalnosci pozytku publicznego maja pare nieza-
przeczalnych atutow:

. o wiele wieksze pienigdze dostepne w ramach zamdwien publicznych

niz te zwigzane z dziatalnoscia jako organizacja pozytku publicznego,
. prostsze procedury ubiegania sie o mate zamdwienie niz o dotacje,
. proste rozliczenie jedna fakturg, a nie sprawozdaniem, w ktérym

trzeba rozliczy¢ szczegdtowy budzet dotacji,
. o wiele wieksza elastycznosc realizacji zamowienia i wydatkowania
srodkéw niz w ramach dotacji,
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. jezeli zamoéwienie jest realizowane w ramach dziatalnosci gospo-
darczej, to mozna wygenerowac zysk, ktory wesprze dziatalnosé
statutowa.

Zamowienia publiczne sg szczegdlnie uzyteczne dla przedsiebiorstw
spotecznych, bo wszystkie one prowadzg dziatalnos¢ ekonomiczng, w ra-
mach ktérej moga realizowac zamdwienia. Zamawiajgcy moga zatem wy-
korzystywac zamoéwienia jako instrument wzmacniania przedsiebiorstw
spotecznych i innych podmiotéw ekonomii spotecznej. Ale podmioty eko-
nomii spotecznej muszg pamietad, ze najwazniejszym celem kazdego za-
mawiajgcego jest skuteczna, efektywna i terminowa realizacja zamowienia.
A to jest przede wszystkim odpowiedzialno$¢ wykonawcy.

Uzyteczne Zrodta informacji o udzielanych
zamowieniach publicznych:

. strony BIP jednostek administracji rzadowej i samorzgdowej, na
ktérych sg zaktadki zamoéwienia publiczne, a tam sg publikowane
ogtoszenia o zamodwieniach,

. Baza Konkurencyjnosci, w ktérej znajduja sie ogtoszenia o za-
mowieniach udzielanych w oparciu o zasade konkurencyjnosci:
https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl

. Biuletyn Zamowien Publicznych, w ktérym sg ogtoszenia o zamé-
wieniach udzielanych w oparciu o Prawo zaméwien publicznych
o wartosci pdzniej progdéw unijnych: https://ezamowienia.gov.pl

. dostep do ogtoszen o zamodwieniach publicznych publikowanych
w Unii Europejskiej, w Europejskim Obszarze Gospodarczym oraz
w innych krajach: https://ted.europa.eu/pl

. informacje, analizy, opnie dotyczace zamdwien udzielanych w oparciu
o Prawo zamowien publicznych, w tym o zréwnowazonych zamdwie-
niach publicznych, mozna znalez¢ na stronie internetowej Urzedu
Zamoéwien Publicznych: www.gov.pl/web/uzp
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Synergia miedzy jednostkami samorzadu terytorialnego a podmio-
tami ekonomii spotecznej stanowi strategiczny fundament nowocze-
snej i solidarnej polityki publicznej. Jest to model, ktéry w unikatowy
sposoéb potrafi taczyé wysoka wrazliwos¢ na potrzeby drugiego czto-
wieka z rynkowa efektywnoscig ekonomiczna. Wptyw ekonomii spo-
tecznej na polityke panstwa jest wielowymiarowy i mierzalny: to nie
tylko skuteczne narzedzie przeciwdziatania bezrobociu, ale przede
wszystkim silnik wtgczenia spotecznego. Przez aktywizacje oséb od-
dalonych od rynku pracy samorzady zyskujg redukcje kosztéw po-
mocy spotecznej oraz wzrost wptywoéw z podatkéw lokalnych. Tym
samym ekonomia spoteczna przestaje by¢ postrzegana jako koszt,
a staje sie inwestycjg o wysokiej spotecznej stopie zwrotu (SROI), ktéra
ozywia lokalng gospodarke i buduje odpornos¢ wspélnot na kryzysy.

EWOLUCJA EKONOMII SPOLECZNEJ
W OSTATNICH LATACH W POLSCE

Kluczowym dokumentem o charakterze operacyjno-wdrozeniowym, kto-
ry wyznacza kierunki rozwoju sektora ekonomii spotecznej w Polsce, jest
Krajowy Program Rozwoju Ekonomii Spotecznej do 2030 roku (KPRES)?.
Program ten stanowi kontynuacje dziatan zapoczatkowanych w 2014 roku
i jest $cisle zintegrowany ze Strategig na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju?,
nawigzujac jednoczesnie do polskiej tradycji spotdzielczej oraz europej-
skich standardéw praw socjalnych.

Gtéwnym zatozeniem dokumentu jest to, by do 2030 roku podmioty
ekonomii spotecznej (PES) staty sie waznym elementem aktywizacjiiin-
tegracji osob zagrozonych wykluczeniem spotecznym oraz kluczowymi
dostarczycielami ustug spotecznych $wiadczonych w spotecznosciach
lokalnych. Cele te majg zostac osiggniete w ramach czterech gtéwnych
obszaréw interwencji publicznej:

2 Uchwata nr 212 Rady Ministréw z dnia 26 pazdziernika 2022 roku zmieniajaca uchwate w sprawie
przyjecia programu pod nazwa ,Krajowy Program Rozwoju Ekonomii Spotecznej do 2023 roku. Eko-
nomia Solidarnosci Spotecznej” (M.P. 2022, poz. 1171).

3 Uchwata nr 8 Rady Ministrow z dnia 14 lutego 2017 roku w sprawie przyjecia Strategii na rzecz
Odpowiedzialnego Rozwoju do roku 2020 (z perspektywa do 2030 r.) (M.P. 2017, poz. 260).

25 ® 6 o



. budowy solidarnej wspdélnoty lokalnej,

. tworzenia solidarnego rynku pracy,
. rozwijania konkurencyjnej przedsiebiorczosci spotecznej,
. ksztattowania solidarnego spoteczenstwa.

Program ktadzie nacisk na deinstytucjonalizacje ustug spotecznych,
czyli przejscie od opieki w duzych instytucjach do wsparcia $wiadczonego
bezposrednio w miejscu zamieszkania przez podmioty zakorzenione we
wspolnotach samorzadowych. Zaznacza istotng role klauzul spotecznych
w zamowieniach publicznych, a takze wyznacza kierunki dziatan w ob-
szarze rynku pracy. Szacuje sig, ze do 2030 roku w przedsiebiorstwach
spotecznych powstanie okoto 29 tys. takich stanowisk dla oséb zagrozo-
nych wykluczeniem. Kluczowym elementem tych dziatan jest wspieranie
jednostek reintegracyjnych, takich jak centra integracji spotecznej czy
warsztaty terapii zajeciowej oraz utatwianie ich uczestnikom przecho-
dzenia na otwarty rynek pracy.

KPRES zaktada réwniez dziatania stuzgce budowaniu marki ekonomii
spotecznej w kraju i ksztattowanie pozytywnych postaw wsréd mtodziezy.
Edukacja oparta na wartosciach solidarnosci i wspotpracy jest szansa na
rozwoj kapitatu spotecznego.

Realizacja tych zamierzen wymaga sprawnego systemu koordynacji,
w ktérym gtéwna role odgrywa minister wtasciwy do spraw zabezpieczenia
spotecznego. Wspiera go Krajowy Komitet Rozwoju Ekonomii Spotecznej
oraz samorzady wojewddztw, odpowiedzialne za regionalne programy rozwo-
ju. Na Dolnym Slasku taki program zostat przyjety 31 pazdziernika 2023 roku
uchwata Zarzadu Wojewddztwa Dolnoslgskiego pn. ,Regionalny Program
Rozwoju Ekonomii Spotecznej w wojewddztwie dolnoslgskim na lata 2021-

-2027 z perspektywa do 2030 r.". W charakterze doradczym i opiniotwor-
czym w obszarze realizacji zatozen RPRES zostat powotany przez Marszatka
Wojewddztwa Dolnoslgski Komitet Rozwoju Ekonomii Spotecznej, w ktérego
sktad wchodza rowniez przedstawiciele PES i PS, w tym z Wroctawia.

Teoretyczne ramy wskazane w KPRES ewoluowaty do skodyfikowa-
nego systemu wsparcia ukierunkowanego na profesjonalizacje i stabilnos¢
ekonomiczna podmiotow realizujgcych misje spoteczna. Fundamentem tej
zmiany stato sie uchwalenie ustawy o ekonomii spotecznej, ktéra weszta
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w zycie pod koniec 2022 roku?, nadajac dotychczasowym postulatom
programowym range obowigzujgcych przepiséw prawa i wprowadza-
jac kluczowe pojecie przedsiebiorstwa spotecznego. Status przedsie-
biorstwa spotecznego moze uzyskac podmiot prowadzacy dziatalnos¢
gospodarczg lub odptatng, o ile zatrudnia odpowiedni odsetek osob
z grup defaworyzowanych, nie prywatyzuje zysku i jest zarzadzany w spo-
séb partycypacyjny. Uzyskanie statusu pozwala na precyzyjng identyfikacje
podmiotéw uprawnionych do korzystania ze specjalnych instrumentow
wsparcia, takich jak dotacje na utworzenie stanowiska pracy czy dofinan-
sowanie kosztéw reintegracji spoteczno-zawodowe|.

Narzedzia prawne. Jak samorzad moze preferowac
przedsiebiorstwa spoteczne w zaméwieniach?

Od 1styczna 2021 roku obowigzuje nowe Prawo zaméwien publicznych®.
Umozliwia ono zamawiajgcym wykorzystywanie rozwigzan pozwalaja-
cych osiggac¢ dodatkowe korzysci spoteczne przy udzielaniu zamowien
publicznych. Zamawiajgcy moga stosowac klauzule spoteczne i aspekty
spoteczne, np. zastrzegajac zamowienie wytacznie dla podmiotow za-
trudniajacych osoby z grup wykluczonych. Jednostki samorzadu teryto-
rialnego na wszystkich szczeblach mogag wykorzystywac kilka kluczowych
instrumentow prawnych, by preferowac¢ PES/PS.

1. Klauzula zastrzezona (art. 94 ustawy PZP)

Zamawiajacy moze zastrzec, ze o udzielenie zamowienia moga ubie-
gac sie wytgcznie wykonawcy (np. przedsiebiorstwa spoteczne, spot-
dzielnie socjalne, zaktady aktywnosci zawodowej), ktérych gtéwnym
celem jest spoteczna i zawodowa integracja oséb spotecznie mar-
ginalizowanych, pod warunkiem ze wskaznik zatrudnienia tych oséb
wynosi co najmniej 30%.

4 Ustawa z dnia 5 sierpnia 2022 roku o ekonomii spotecznej (Dz.U. 2022, poz. 1812).
5 Ustawa z dnia TTwrzesnia 2019 roku Prawo zamowien publicznych (Dz.U. 2019, poz. 2019 z pézn. zm.).
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2. Klauzula prozatrudnieniowa (art. 96 ustawy PZP)

Zamawiajgcy moze okresli¢ w dokumentach zamowienia wymagania
dotyczace zatrudnienia, by zrealizowa¢ zamdwienie, osob zagrozo-
nych wykluczeniem spotecznym (np. bezrobotnych, oséb z niepet-
nosprawnosciami, mtodocianych), okreslajac ich wymagana liczbe
i okres zatrudnienia.

3. Klauzula spoteczna zatrudnieniowa/pracownicza
(art. 95 ustawy PZP)

Zamawiajacy okresla w ogtoszeniu o zamowieniu lub dokumentach
zamowienia na ustugi lub roboty budowlane wymagania zwigzane
z realizacjg zamdéwienia dotyczace zatrudnienia przez wykonawce lub
podwykonawce na podstawie stosunku pracy oséb wykonujacych
wskazane przez zamawiajgcego czynnosci konieczne do realizacji
zamowienia.

4. Zastrzezenie zamoéwienia do przedsiebiorstw spotecznych/
spétdzielni socjalnych (art. 26 ustawy o ekonomii spotecznej,
art. 15a ustawy o spétdzielniach socjalnych)

W przypadku zamoéwien o szacowanej wartosci ponizej 170 tys. zt
netto (bez VAT)® jednostka samorzadu terytorialnego moze zastrzec,
ze o ich udzielenie moga ubiegac sie wytacznie przedsiebiorstwa
spoteczne lub spétdzielnie socjalne.

5. Pozacenowe kryteria oceny ofert (art. 242 ustawy PZP)
Aspekty spoteczne, w tym integracja zawodowa i spoteczna

0sob marginalizowanych (art. 94 ust. 1), moga stanowi¢ kryte-
rium jakosSciowe w ocenie ofert, co pozwala jednostce samorzadu

6 Od1stycznia 2026 roku prég stosowania Prawa zamoéwien publicznych (PZP) wzrost z 130 tys. zt
do 170 tys. zt netto (bez VAT).
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terytorialnego wybrac oferte, ktéra poza ceng dostarcza najwiek-
szych korzysci spotecznych.

6. Zamowienia in-house (art. 214 ust. 1ustawy PZP)

Zamowienie jest zlecane przez samorzad terytorialny wtasnej
jednostce organizacyjnej z pominieciem procedury przetargowej.

WROCLAWSKI MODEL WSPOLPRACY: LOKALNY
PROGRAM ROZWOJU EKONOMII SPOLECZNEJ

W $lad za zatozeniami KPRES polityka miejska Wroctawia kreuje model,
w ktérym ekonomia spoteczna przestaje byc¢ jedynie obszarem wsparcia
socjalnego, a staje sie kluczowym instrumentem strategicznego rozwoju
lokalnego. Znajduje to swoje odzwierciedlenie w przyjetym w 2018 roku
Lokalnym Programie Rozwoju Ekonomii Spotecznej (LPRES)”. Dokument
ten po raz pierwszy ustrukturyzowat wspoétprace miedzy samorzadem
a podmiotami ekonomii spotecznej (PES). LPRES wraz z ,Polityka wspot-
pracy Wroctawia z organizacjami pozarzagdowymi"® stat sie fundamentem
budowania miasta solidarnego i nowoczesnego, gdzie zaspokajanie zbio-
rowych potrzeb wspdélnoty odbywa sie przez aktywizacje oséb zagrozo-
nych wykluczeniem. Wczesniej Koalicja na rzecz Wroctawskiego Modelu
Wspotpracy Gminy Wroctaw i Wroctawskich NGO jako nieformalna gru-
pa robocza, sktadajaca sie z 14 przedstawicieli wroctawskich organizaciji
pozarzadowych i przedstawicieli Urzedu Miejskiego Wroctawia, zajeta sie
kreowaniem rozwoju wspotpracy gminy Wroctaw z NGO oraz integra-
cja wroctawskiego trzeciego sektora. Na kanwie tych spotkan powstata
strategia wspotpracy gminy Wroctaw z organizacjami pozarzagdowymi
na lata 2018-2022, ktéra w swoich celach zawierata m.in. wzmacnianie
ekonomii spotecznej oraz wzmacnianie struktur dialogu takich jak: Wro-
ctawska Rada Dziatalnosci Pozytku Publicznego, federacja organizacji

7 Zatacznik do zarzadzenia nr10640/18 Prezydenta Wroctawia z dnia 8 pazdziernika 2018 roku Lokal-
ny Program Rozwoju Ekonomii Spotecznej miasta Wroctawia.

8 Uchwata nr LXXV/1932/23 Rady Miejskiej Wroctawia z dnia 23 listopada 2023 roku w sprawie
,Polityki wspétpracy Wroctawia z organizacjami pozarzadowymi na lata 2023-2027".
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pozarzadowych, grupy branzowe (w obszarze dostepnosci, zdrowia i 0séb
z niepetnosprawnosciami, kultury i pozaszkolnej pracy z mtodziezg) oraz
grupy dialogu spotecznego.

Gtéwnym celem LPRES jest wzmocnienie roli podmiotéw ekono-
mii spotecznej jako profesjonalnych wykonawcéw ustug uzytecznosci
publicznej, co pozwala na taczenie efektywnosci rynkowej z realizacja
waznych misji spotecznych. Wroctawski model wspdtpracy dodatko-
wo zostat wzmocniony zarzadzeniami Prezydenta Wroctawia w spra-
wie stosowania klauzul spotecznych®. Wprowadza obowigzek analizo-
wania mozliwosci zastosowania klauzul spotecznych w niemal kazdym
postepowaniu, w tym w zamowieniach o niskiej wartosci - do 170 tys. zt.
To otwiera rynek dla lokalnych spétdzielni socjalnych i organizacji poza-
rzagdowych. Zarzadzenie zostato podpisane przez Prezydenta Wroctawia
juz w 2018 roku. Wazna role odegrat w tym projekt, realizowany przez
Stowarzyszenie Na Rzecz Spétdzielni Socjalnych, w ktéry wiaczyta sie
woéwczas gmina Wroctaw. Zgodnie z tym zarzadzeniem kazda jednostka
samorzadowa, ktdra sie do niego nie zastosuje i nie przeprowadzi zapy-
tania ofertowego w formie spotecznie odpowiedzialnego zaméwienia,
jest zobligowana do uzasadnienia, dlaczego nie udato sie zrealizowac
zapisow zarzadzenia. Trudnoscig we wdrazaniu zarzadzenia okazata sie
niedostateczna wiedza o ofercie podmiotéw ekonomii spotecznej oraz
mity ich dotyczace, jak niska jakos¢ ustug czy ich wyzsza cena. Sprawy nie
utatwiata réwniez rozproszona baza podmiotéw. Przedstawiciele urzedu
wypowiadali sie, ze mieli zbyt mata wiedze, by zastosowac sie do wymo-
goéw. Od tego czasu Osrodek Wsparcia Ekonomii Spotecznej wspdlnie
z Dolnoslaskim Osrodkiem Polityki Spotecznej oraz Departamentem
Spraw Spotecznych Urzedu Miejskiego Wroctawia organizowaty spotka-
nia doradcze dla poszczegdlnych wydziatéw UM Wroctawia oraz jedno-
stek podlegtych, by przyblizy¢ oferte podmiotéw ekonomii spoteczne;j
adekwatnie do zgtaszanych potrzeb. Takie zindywidualizowane wsparcie
edukacyjne dla pracownikéw urzedu okazato sie jednak niewystarczajace,

9 Zarzadzenie nr 1618/24 Prezydenta Wroctawia z dnia 30 grudnia 2024 roku w sprawie stosowania
klauzul spotecznych w procedurze zamowien publicznych, ktérych wartosc¢ jest nizsza niz progi unij-
ne okreslone w art. 3 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 roku — Prawo zamowien publicznych (Dz.U. 2024,
poz.1320) oraz przy udzielaniu zaméwien o szacowanej wartosci nizszej niz 130 tys. zt (bez podatku VAT).
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dlatego pracownicy wydziatéw mogli liczy¢ nie tylko na uzupetnienie wie-
dzy na temat oferty podmiotéw ekonomii spotecznej, lecz takze na realng
pomoc w zastosowaniu zapiséw, umozliwiajgcych zastosowanie klauzul
spotecznych i zamoéwien spotecznie odpowiedzialnych.

Ekonomia spoteczna wptywa na polityke miejska przez realna re-
dukcje kosztow pomocy spotecznej — osoba znajdujgca zatrudnienie
w przedsiebiorstwie spotecznym przestaje by¢ pasywnym odbiorca
Swiadczen, a staje sie aktywnym obywatelem odprowadzajgcym podatki.
Program ktadzie nacisk na deinstytucjonalizacje ustug, co oznacza, ze
wsparcie dla senioréw czy oséb z niepetnosprawnosciami jest realizo-
wane blizej ich miejsca zamieszkania przez wyspecjalizowane podmioty
spoteczne, ktére oferujg wysoka jakos¢ oparta na relacjach, a nie tylko
na procedurach.

Korzysci ujete w Lokalnym Programie Rozwoju Ekonomii
Spotecznej sg oczywiste i aktualne, do najwazniejszych
z nich naleza:

1. Wzrost zatrudnienia i redukcja lokalnego bezrobocia - zlecanie zadan
lokalnym podmiotom ekonomii spotecznej (PES) aktywizuje zawo-
dowo mieszkancéw danej gminy, co bezposrednio przektada sie na
spadek lokalnego bezrobocia oraz obnizenie kosztéw samorzadu
zwigzanych z utrzymaniem osoéb bez pracy.

2.  Efektywna redystrybucja podatkéw - realizacja zlecen przez lokal-
nych wykonawcéw gwarantuje, ze podatki dochodowe (PIT i CIT) za-
silajg budzet gminy, w ktdrej ustuga jest Swiadczona, zamiast trafiaé
do zewnetrznych jednostek samorzadu.

3. Optymalizacja wydatkéw na pomoc spoteczng - aktywizacja oséb
trwale bezrobotnych ogranicza wydatki na $wiadczenia socjalne, co
pozwala na przesuniecie uwolnionych srodkéw na inne priorytetowe
cele miejskie, np. wyzwania demograficzne czy inwestycje w infra-
strukture spoteczna.

4. Wiaczenie spoteczne grup defaworyzowanych - spotecznie od-
powiedzialne zamdwienia publiczne stanowia ,wartos¢ dodana”,
umozliwiajgc osobom marginalizowanym powrét do aktywnosci
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spoteczneji zawodowej przez stabilne zatrudnienie w podmiotach
realizujgcych ustugi uzytecznosci publicznej.

5. Promocja odpowiedzialnej przedsiebiorczosci - mechanizmy za-
mowien publicznych promuja i wspierajg przedsiebiorcéw, ktorzy
w swojej strategii biznesowej ktada nacisk na integracje spotecz-
ng oraz zawodowa oséb wykluczonych, budujgc wizerunek miasta
odpowiedzialnego.

6.  Stabilizacja sektora i wzrost jakosci miejsc pracy — zapewnienie pod-
miotom ekonomii spotecznej statego dostepu do rynku zaméwien
publicznych stabilizuje ich sytuacje finansowg, co pozwala na utrzy-
manie etatéw, podnoszenie wynagrodzen oraz tworzenie miejsc
pracy, ktére sg bezpieczne i majg wysoka jakosc.

By mdc osiggnaé satysfakcjonujacy poziom realizacji wskazanych
powyzej korzysci, jest potrzebna Swiadoma i petna wspoétpraca miedzy
funkcjonujacymi podmiotami ekonomii spotecznej oraz gming Wroctaw.
W tym celu w strukturach gminy Wroctaw stworzono stanowisko spe-
cjalisty ds. ekonomii spotecznej w Wydziale Spraw Spotecznych, a tak-
ze sg organizowane szkolenia skierowane do pracownikow, szczegdlnie
z obszaru stosowania klauzul spotecznych. Gmina Wroctaw aktywnie wy-
korzystuje takze wtasne kanaty promocji, takie jak portal wroclaw.pl, na
ktérym z inicjatywy specjalistow ds. ekonomii spotecznej ukazata sie se-
ria artykutéw dotyczacych wroctawskich przedsiebiorstw spotecznych:
https://www.wroclaw.pl/rozmawia/spolecznie-odpowiedzialni-warsztaty-
i-szkolenia-w-niezwyklych-wroclawskich-firmach

Niemniej jednak dziatania instytucjonalne bez wtgczenia sie samych
podmiotow ekonomii spotecznej na niewiele sie zdadzg. W diagnozie
wykonanej na potrzeby polityki wspétpracy miasta z organizacjami po-
zarzadowymi mimo ogdlnej przychylnosci i zrozumienia idei wspotpra-
cy wskazuje sie na oczywiste obawy pracownikéw samorzadu wynika-
jace z braku odpowiednich przedsiebiorstw spotecznych i braku oferty
(co czesto niestety jest prawdg). Chcac w petni skorzysta¢ z mozliwosci,
jakie daja dokumenty prawne, dziatajgce przedsiebiorstwa spoteczne maja
do wykonania najwazniejsze zadanie - dac sie¢ poznac. Nalezy podja¢ dzia-
tania dwutorowo - zaréwno w obszarze marketingu i promocji samych PS,
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jak i wspotpracy, chociazby w postaci grupy przedsiebiorstw spotecznych,
ktora przy wykorzystaniu wiedzy i mozliwosci Osrodka Wsparcia Ekonomii
Spotecznej czy Dolnoslaskiego Osrodka Pomocy Spotecznej moze do-
trzec¢ z ofertg do znacznie wigkszej grupy pracownikéw samorzadowych
odpowiedzialnych za decyzje zwigzane z zamoéwieniami publicznymi.

PODMIOTY EKONOMII SPOLECZNEJ
| PRZEDSIEBIORSTWA SPOLECZNE WE WROCLAWIU

We Wroctawiu systematycznie rosnie liczba organizacji pozarzagdowych,
osiggajac w 2024 roku poziom 5016 zarejestrowanych podmiotow, co
stanowi znaczacy skok w poréwnaniu do 4177 organizacji w 2022 roku
oraz 4379 w 2023 roku'®. Wspdtpracujg one z samorzadem, by zwiekszaé
dostepnosc¢ ustug publicznych, realizujgc zadania w sposdb zdecentralizo-
wany i bliski mieszkancom. Przez udziat w grupach dialogu spotecznego
i Wroctawskiej Radzie Dziatalnos$ci Pozytku Publicznego" trzeci sektor
petniistotng funkcje doradcza, opiniujac akty prawa miejscowego. Orga-
nizacje te s fundamentem lokalnej ekonomii spotecznej, tworzac trwate
miejsca pracy dla osob zagrozonych wykluczeniem i wspierajac ich rein-
tegracje zawodowa. Nalezy podkresli¢, ze znaczna wiekszos¢ podmiotow
ekonomii spotecznej realizujgcych zadania zlecone przez gmine w trybie
konkursowym nie ma formalnego statusu przedsiebiorstwa spoteczne-
go. Tylko w 2024 roku zgodnie z ,Wykazem uméw jednorocznych i wie-
loletnich, zawartych z organizacjami pozarzagdowymi na realizacje zadan
publicznych w 2024 roku, na podstawie ustawy o dziatalnosci pozytku
publicznego i o wolontariacie” w tym trybie podpisano ponad 700 uméw
na kwote 157 367 372,23 zt“.

Réwnolegle do ilosciowego wzrostu sektora pozarzgdowe-
go postepuje proces profesjonalizacji mierzony liczbg przedsie-
biorstw spotecznych dziatajagcych w oparciu o nowa ustawe o ekonomii

10 Raport zrealizacji ,Regionalnego Programu Rozwoju Ekonomii Spotecznejw wojewddztwie dolno-
$lgskim na lata 2021-2027 (2030)" za rok 2024 z uwzglednieniem 2022 i 2023 roku.

N https://bip.um.wroc.pl/artykuly/179/wrdpp

12 https://bip.um.wroc.pl/artykul/312/3579/wykaz-dotacji-z-budzetu-miasta-wroclawia-na-realiza-
cje-zadan-publicznych-przez-organizacje-pozarzadowe
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spotecznej. Wedtug stanu na 4 stycznia 2026 roku we Wroctawiu funk-
cjonuje 21 takich przedsiebiorstw, przy czym tempo ich powstawania
nabrato szczegdlnej dynamiki w 2025 roku, kiedy to status ten uzyska-
to 10 podmiotéw, uzupetniajac grupe 6 przedsiebiorstw powstatych
w 2024 roku oraz 5 zainicjowanych w 2023 roku. Dodatkowo w zestawieniach
tych nalezy wspomniec¢ o spétdzielniach socjalnych, dziatajacych w opar-
ciu o odrebne przepisy, ktére naktadajg na nie obowigzki zwigzane z rein-
tegracyjnym charakterem funkcjonowania®™. We Wroctawiu w 2024 roku
dziatato ich 13, w tym 2 spétdzielnie oséb prawnych, i nie zawsze widzg
one korzysci z ubiegania sie o status przedsiebiorstwa spotecznego.

Wewnatrz samej grupy aktywnych przedsiebiorstw spotecznych jest
widoczna specyficzna koncentracja dziatan, gdyz mniej niz 21 podmiotéw
z listy PS wykazuje aktywng wspotprace nakierowang na promocje swoich
ustug oraz wywieranie realnego wptywu na szersze stosowanie klauzul
spotecznych w zamoéwieniach miejskich. Ta grupa lideréw sektora Scisle
kooperuje z kluczowymi wydziatami i jednostkami miejskimi, w tym z pod-
miotami reintegracyjnymi prowadzonymi bezposrednio przez gmine, takimi
jak Wroctawski Zaktad Aktywnosci Zawodowej, Klub Integracji Spotecznej
przy Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej oraz Wroctawskim Centrum
Integracji. Ta synergia miedzy wyspecjalizowanymi przedsiebiorstwa-
mi a miejskimi strukturami wsparcia stanowi fundament nowoczesnego
modelu integracji zawodowej, ktéry pozwala na taczenie misji spoteczne;j
z rynkowa efektywnoscia.

Szczegdlng role w procesie reintegracji osob z niepetnosprawnoscia-
mi w stopniu znacznym oraz umiarkowanym petni w miescie Wroctawski
Zaktad Aktywnosci Zawodowej, ktory dziata od blisko 20 lat, budujac bez-
pieczne miejsca pracy dla osob najbardziej oddalonych od rynku pracy.
To jednostka gminy Wroctaw, ktérej zarzad najlepiej rozumie trudnosci,
z jakimi borykaja sie PS nastawione na reintegracje spoteczno-zawodowa.
Sami tez sg przyktadem jednostki zlecajacej zadania innym PS.

13 Ustawa z dnia 27 kwietnia 2006 roku o spoétdzielniach socjalnych (Dz.U. 2006, nr 94, poz. 651
zpodzn.zm.).
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O wyzwaniach Wroctawskiego Zaktadu Aktywnosci Zawodowej opo-
wiada Ewa Wojcik, dyrektorka WZAZ:

~,Podstawowym zadaniem Wroctawskiego Zaktadu Aktywnosci Zawodowej
jest rehabilitacja zawodowa i spoteczna zatrudnionych w zaktadzie osob
z niepetnosprawnoscig w stopniu znacznym (bez wzgledu na rodzaj scho-
rzenia) i umiarkowanym (tylko uposledzenie umystowe, choroby psychicz-
ne lub autyzm). 70% pracownikéw z niepetnosprawnoscia jest wspierane
przez instruktoréw w wykonywaniu czynnosci zawodowych, ktére pozwa-
laja na ciagta rehabilitacje zawodowa w toku realnych rynkowych zlecen.
Bardzo istotne jest dobranie zlecen do mozliwosci i umiejetnosci pracow-
nikdw niepetnosprawnych tak, by to oni wykonywali zlecenia. Przy plano-
waniu zadan nalezy wzig¢ pod uwage fakt duzej absencji pracownikéw
z powodu ich niepetnosprawnosci oraz poziom trudnosci wykonywanych
zlecen. Dlatego nie wszystkie zadania z danej branzy moga by¢ wykony-
wane przez pracownikéw zaktadu. Wazne jest jednak utrzymanie ciggtosci
realizowanych zadan ze wzgledu na potrzebe statej rehabilitacji zawodowe),
ktdra jest podstawa reintegracji zawodowej i spotecznej osob zatrudnionych
w ZAZ. Stata wspotpraca z gming Wroctaw, bedaca organizatorem zaktadu,
umozliwia planowanie zadan, gdyz ich zlecanie nie wymaga specjalnych
procedur (zlecenia in-house). Pozwala to na planowanie dtugofalowych
procesow terapeutycznych dla pracownikéw z niepetnosprawnosciami, co
pozwala na ich trwate zatrudnienie w ZAZ lub zatrudnienie poza zaktadem.
Bardzo istotna jest mozliwos¢ zatrudnienia bytych pracownikéw ZAZ w in-
nych podmiotach ekonomii spotecznej, ktére w petni rozumieja sytuacje
tych oséb na rynku pracy”.

Wroctawskie Centrum Integracji jest podmiotem zatrudnienia so-
cjalnego, jednostka gminy Wroctaw, i odgrywa istotng role tgcznika dla
0s6b najbardziej zagrozonych spotecznym wykluczeniem na $ciezce
od reintegracji do podjecia pracy na wolnym rynku, a takze w sektorze
ekonomii spotecznej. WCIl swiadomie zleca zadania z wykorzystaniem
mozliwosci, jakie daje art. 94 ustawy Prawo zamowien publicznych (klau-
zula zastrzezona).

Stosowanie klauzul w zamoéwieniach publicznych jest bliskie Miej-
skiemu Osrodkowi Pomocy Spotecznej, ktory aktywnie wspotpracuje ze
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srodowiskiem PES. Jesli tylko jest taka mozliwos¢, zleca zadania przedsie-
biorstwom spotecznym, w tym Wroctawskiej Spétdzielni Socjalnej, ktérej
gmina Wroctaw jest podmiotem zatozycielskim.

Dobrym przyktadem kooperacji i rozwoju naturalnego partnerstwa
miedzy instytucja publiczng a przedsiebiorstwem spotecznym jest zasto-
sowanie klauzuli zastrzezonej przez jednostke oswiatowa - Przedszkole
nr 106 im. Heleny Bechlerowej we Wroctawiu, ktérego dyrektor, szukajac
wykonawcy ustug cateringowych, w pierwszej kolejnosci przeanalizowat
lokalne zasoby, w tym zasoby sektora ekonomii spotecznej. Majac w swoim
bliskim sgsiedztwie przedsiebiorstwo spoteczne zajmujace sie reintegracja
spoteczno-zawodowg oséb po kryzysie psychicznym, realizujgce ustugi
w branzy gastronomicznej i cateringowej, dat mozliwos¢ udziatu w prze-
targu na wykonywanie ustug zywieniowych.

O wspodtpracy z przedsiebiorstwem spotecznym Fundacji Znacznie
Wiecej - Starg Piekarnig — opowiada Grzegorz Kempa, dyrektor
placéwki:

,Przygotowanie przetargu z zastosowaniem klauzuli zastrzezonej nie sta-
nowito zadnego problemu. W tym przypadku nie ma konkurencji, poniewaz
przedsiebiorstwa komercyjne nie mogty przystapic¢ do przetargu. Przedsie-
biorstw spotecznych zajmujgcych sie ustugami cateringowymi jest niewiele
na obszarze Psiego Pola i ogdélnie Wroctawia. Jezeli nawet sg, nie maja
doswiadczenia w zywieniu dzieci w wieku przedszkolnym.

Fundacja Znacznie Wiecej wykazuje sie wysokim profesjonalizmem
we wspotpracy z nasza placowka. Wszelkie prosby dotyczace positkow,
organizacji imprez czy wycieczek sa realizowane na biezgco. Jadtospisy
uwzgledniajg wszelkiego rodzaju diety (eliminacyjng, wegetarianska) oraz
potrzeby réznych dzieci. Sniadanie najczesciej jest w formie szwedzkiego
stotu, z duzym urozmaiceniem wszelkiego rodzaju warzyw i owocow. Kazde
dziecko ma mozliwos¢ wyboru, a takze skomponowania swojego $niadania
wedtug wtasnego pomystu. Fundacja zatrudnia dietetyka z uprawnieniami,
ktory rowniez stuzy rodzicom radami zywieniowymi.

Rekomenduje wspodtprace z przedsigbiorstwem spotecznym. Taka
wspotpraca przynosi wiele korzysci dla przedszkola i organizacji spotecznej.
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Podmioty ekonomii spotecznej pomagajg osobom z wykluczeniem spotecz-
nym czy niepetnosprawnoscia. Dla przedszkola to wspoétpraca w ramach
srodowiska lokalnego. Przedsiebiorstwa spoteczne sg nastawione na jakos¢
ustugi, a nie na zysk tak jak przedsiebiorstwa komercyjne”.

Cho¢ Wroctaw dysponuje imponujgcym zapleczem organizacji sek-
tora ekonomii spotecznej, petne wykorzystanie potencjatu przedsiebiorstw
spotecznych to proces wymagajacy czasu, zaufania oraz Scistej koope-
racji na linii urzednik-spotecznik. Do aktywnie dziatajgcych branz naleza
gastronomia i catering, poligrafia, szeroko pojeta dziatalnos¢ edukacyjna
i szkoleniowa czy ustugi opiekuncze.

W ostatnich latach szczegdlng dynamike wzrostu wykazujg podmioty
oferujgce specjalistyczne ustugi zwigzane z zapewnieniem dostepnosci
(architektonicznej, cyfrowej czy komunikacyjnej). Wykorzystanie ich kom-
petencji przez miasto to nie tylko realizacja ustawowych obowigzkéw, lecz
takze realne wsparcie dla Wroctawian z réznymi potrzebami.

Doskonatym przyktadem profesjonalizacji w tym obszarze jest przed-
siebiorstwo spoteczne Centrum Wsparcia, ktére specjalizuje sie
wtasnie w audytach i wdrazaniu rozwigzan z obszaru dostepnosci.
O tym, jak wyglada codzienna praktyka budowania relacji z samo-
rzagdem, opowiada Marta Gawryluk, prezeska zarzadu spéfki:

.Niektorzy urzednicy nie do konca wierzyli, ze tak specjalistyczne produkty
jak plany tyflograficzne moga wykonac osoby z niepetnosprawnoscia. Nie
ma jeszcze tak szerokiej wiedzy dotyczacej petnych mozliwosci zatrudnienia
0s0b z niepetnosprawnosciami. Zbyt czesto kojarzy sie ona z aktywizacja
spoteczna w warsztatach terapii zajeciowej czy srodowiskowych domach
samopomocy. Edukacja w obszarze potencjatu tej grupy jest kluczowa, by
zwiekszy¢ zaufanie do przedsiebiorstw spotecznych. Czesto opowiadam
osobistg historie pracownikéw Centrum Wsparcia, by pokazaé, jaka droge
przebyli, by by¢ w tym miejscu. To zmniejsza dystans w relacji z urzedem
i wzmacnia wiarygodnos¢ firmy”.
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Budowanie koalicji przedsiebiorstw spotecznych
we Wroctawiu. Spotkania networkingowe

Z inicjatywy Dolnoslaskiego Osrodka Polityki Spotecznej rozpoczeto
w 2017 roku organizowanie spotkan networkingowych, tagczacych przed-
stawicieli biznesu i samorzadu z przedstawicielami podmiotéw ekonomii
spotecznej. Choc zostaty zaproszone instytucje i organizacje z catego
Dolnego Slaska, to goscity na nim réwniez te wroctawskie. Biuro Roz-
woju Gospodarczego we Wroctawiu w swoich zadaniach odpowiada za
rozwoj przedsiebiorczosci. W pewnym momencie BRG zaczeto kiero-
wac inicjatywy rowniez do podmiotéw ekonomii spotecznej. Wowczas
potaczono sity w organizacji dalszych edycji spotkan networkingowych
i stworzono WRO BIZneES, ktére odbywaja sie co roku od 2019 roku
(z przerwa na pandemie). Dzieki partnerstwom podmiotow, ktére byty
zaangazowane w to przedsiewziecie, udawato sie realizowac je bardziej
efektywnie przy obnizonych kosztach. Jedna z edycji odbyta sie we wspot-
pracy nie tylko z Biurem Rozwoju Gospodarczego, lecz takze z Concordia
Design i Fundacja Soc Tech Lab. Dzieki temu podmioty pracujace w po-
dobnych obszarach nie rozdrabniaty sie na mniejsze inicjatywy, konkurujac
z sobg, lecz dziataty w porozumieniu. Wyzwaniem byto prowadzenie spo-
tkan w duchu partnerstwa, ponad politycznymi podziatami, tak by kazdy
czut sie wazny, a jego motywacja i cel zaspokojona.

GRUPA PRZEDSIEBIORSTW SPOLECZNYCH.
CELE | FORMULA SPOTKAN

Osrodek Wsparcia Ekonomii Spotecznej we Wroctawiu w maju 2025 roku
rozpoczat serie comiesiecznych spotkan dla przedsiebiorstw spotecznych.
Gtéwnymi zatozeniami spotkan jest:

. wymiana wiedzy i doswiadczen miedzy przedsiebiorcami spotecz-
nymi, ktérzy majg ugruntowanga pozycje na rynku, a tymi dopiero
rozpoczynajacymi swojg dziatalnosg,

. budowanie relacji i ducha wspotpracy zamiast rywalizacji miedzy
przedstawicielami PS,
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. diagnoza potrzeb przedsiebiorstw spotecznych z subregionu wroctaw-

skiego,
. okreslenie dtugofalowych celéw i wybor priorytetow,
. zaplanowanie dziatan, zmierzajacych do osiggniecia wyznaczonych

celéw, czyli pierwszych krokéw z podziatem na zadania dla kon-
kretnych osoéb z przedsiebiorstw spotecznych przy zaangazowaniu
Osrodka Wsparcia Ekonomii Spotecznej we Wroctawiu.

Grupa Przedsiebiorstw Spotecznych spotyka sie stacjonarnie co
miesiac lub czesciej (jesli zachodzi taka potrzeba) w formie $niadan, na
ktore kazdy przynosi swoje potrawy. Spotkania maja formute otwarta, co
oznacza, ze kazda osoba reprezentujaca przedsiebiorstwo spoteczne
moze dotaczyé. Dodatkowo przyjeto nieformalng zasade, ze przedsie-
biorstwa spoteczne, ktére od samego poczatku wspéttworza grupe, reko-
mendujg inne przedsiebiorstwa spoteczne, ktére warto zaprosic. Zatozono
grupe na komunikatorze WhatsApp, by tatwiej wymieniaé sie informacjami
o kolejnych spotkaniach, a takze o inicjatywach i projektach waznych dla
ekonomii spotecznej. Spotkania sg prowadzone przez animatorke oraz
specjalistke ds. reintegracji OWES. Formuta spotkan opiera sie na pracy
metoda animacji spotecznej z dbatoscia o:

. budowanie tozsamosci grupy i relacji miedzy przedstawicielami PS,

. budowanie zaangazowania i motywacji przez wspdlne ustalenie
celéw zgodnych z potrzebami,

. analize zasobodw: co juz mamy, a czego nam brakuje, kto zajmie sie
obszarem, bedacym w kregu naszego zainteresowania (jest naszym
sprzymierzencem),

. umacnianie wspotpracy przez sprawdzenie w dziataniu (ustalenie
harmonogramu prac i pilnowanie realizacji zadan).
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Na pierwszym spotkaniu zostaty ustalone nastepujgce obszary
priorytetowe:

. sieciowanie przedsiebiorstw spotecznych,

. promocja klauzul spotecznych wsréd jednostek samorzadu
terytorialnego,

. wspierania kompetenciji liderskich w przedsiebiorstwach spotecznych.

Korzysci i wyzwania

W planowaniu dziatan skupiono sie na promocji klauzul spotecznych i sie-
ciowaniu PS. Od maja do pazdziernika 2025 roku udato sie:

. opracowac broszure dotyczaca stosowania klauzul spotecznych,
poruszajaca tematyke najwiekszych barier wsrdéd przedstawicieli
JST w stosowaniu zamdéwien spotecznie odpowiedzialnych,

. ustali¢ i realizowac cykliczne spotkania doradcze z réznymi jednost-
kami Urzedu Miejskiego Wroctawia we wspotpracy z Departamentem
Spraw Spotecznych, przyblizajgce oferte lokalnych przedsiebiorstw
spotecznych,

. zaplanowac i z sukcesem zrealizowac konferencje, majaca na celu
zapoznanie przedstawicieli samorzaddéw z osobami pracujacymi
w przedsiebiorstwach spotecznych oraz ich jakosciowa i réznorodng
oferta. W wydarzeniu wzieto udziat niespetna 20 przedstawicieli PS,
50 dyrektoréw i wicedyrektorow oraz oséb odpowiedzialnych za za-
mowienia publiczne z departamentow i wydziatow Urzedu Miejskiego
Wroctawia oraz instytucji kultury i innych jednostek podlegtych.

Grupa przedsiebiorstw spotecznych wraz z przedstawicielami O$rod-
ka Wsparcia Ekonomii Spotecznej we Wroctawiu, Dolnoslaskiej Federacji
Organizacji Pozarzadowych i osobami odpowiedzialnymi za rozwéj eko-
nomii spotecznej w Departamencie Spraw Spotecznych buduja kulture
wspotpracy na rzecz widocznosci oferty PS. Spotkania z dyrektorami
poszczegdlnych departamentow, prezydentem Wroctawia, a takze dy-
rektorka Dolnoslaskiego Osrodka Polityki Spotecznej sprawity, ze temat
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realizacji klauzul spotecznych jest postrzegany jako istotny. W rozmowach
przywotywano potrzebe ewaluacji programu wspotpracy, przyjrzenia sie
sytuacji zlecen, kierowanych do podmiotéw ekonomii spotecznej.

~Zamawiaj odpowiedzialnie. Wptywaj spotecznie” - wydarzenie
taczace wroctawskie podmioty ekonomii spotecznej
z przedstawicielami jednostek miasta Wroctawia

W grudniu 2025 roku udato sie we Wroctawiu zorganizowac¢ konferencje
z udziatem 20 przedstawicieli przedsiebiorstw spotecznych i podmiotéw
ekonomii spotecznej oraz 50 dyrektoréw i wicedyrektorow, a takze oséb
odpowiedzialnych za zamodwienia publiczne z departamentdéw i wydziatow
Urzedu Miejskiego Wroctawia oraz instytucji kultury i innych jednostek
podlegtych. Celem konferencji byto zaprezentowanie bogatej oferty pro-
duktéw i ustug przedsiebiorstw spotecznych oraz stworzenie przestrzeni
do otwartej dyskusji na temat mitéw i faktow w stosowaniu zamoéwien
spotecznie odpowiedzialnych. Po wystapieniach oséb pracujacych w sa-
morzadzie i zarzadzajacych jednostkami samorzagdowymi wszyscy mogli sie
blizej poznac i porozmawiac przy stolikach warsztatowych. Niektore tema-
ty wymagaty wzajemnego zrozumienia, ale przewazata wspdolna mysl, ze
najwyzszy czas wydawac srodki publiczne nie tyle oszczednie, ile madrze.
Stowa Michata Koniecznego, naczelnika Wydziatu Inwestycji i Zamowien
Publicznych w Urzedzie Miasta Czestochowy, ktéry brat udziat w debacie,
natchnety wszystkich uczestnikow. Odnosito sie wrazenie, ze przy stoli-
kach warsztatowych nie trzeba byto nikogo przekonywac do swoich racjj,
tylko wspdlnie szukac rozwigzan, tak by spotecznie odpowiedzialnych
zamowien byto jak najwiecej. Oto niektdére wnioski:

. wysoka jakos¢ produktéw/ustug zalezy od naszych wymagan,

. nie ma znaczenia, czy podmiot $wiadczacy ustugi to PES, czy firma,
bo wszystkich obowigzuja te same przepisy - brak ich spetnienia
swiadczytby o braku mozliwosci istnienia na rynku,

. kryteria jakosciowe, ktore zabezpieczajg poziom (nie tylko cena),
powinny byc¢ realne i mierzalne (powinnismy miec¢ narzedzia do
weryfikacji),
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. warto przygotowac madra specyfikacje (uwzgledni¢ marginesy btedu,
np. podajac przedziat wielkosci, odcieni),

. opis powinien by¢ tak zrobiony, by wykonawca zrozumiat, co mamy
na mysli,

. warto wymagac certyfikatéw od niezaleznych instytucji,

. warto zachecac zamawiajacych/wykonawcoéw do stawiania pytan

przed ztozeniem lub sporzadzeniem oferty,

. warto wymagac referencji z kontaktem, by upewnic sie, jak poprzed-
nie zlecenie zostato wykonane (bo kara umowna nie oznacza nie-
wykonania nalezycie umowy),

. jest potrzebna baza zaufanych wykonawcow,

. warto, by podmioty ES znalazty sie na platformie zakupowej Smart
PZP, z ktérej korzystaja przedstawiciele samorzadu.

Broszura o klauzulach i aspektach spotecznych
w zamoéwieniach publicznych

,Spotecznie odpowiedzialne zamdwienia publiczne” to broszura, ktéra
zostata wydana i opracowana przez Regionalne Centrum Wspierania
Inicjatyw Pozarzadowych przy pomocy przedstawicieli przedsiebiorstw
spotecznych, uczestniczacych w spotkaniach, a $rodki na jej wydanie
zostaty pozyskane z budzetu Wroctawia. Powstata z oddolnej potrzeby
podmiotéw ekonomii spotecznej, ktéorym brakowato narzedzi do prze-
konywania przedstawicieli samorzadu lokalnego do stosowania klauzul
spotecznych. Czes¢ tej niewielkiej publikacji zajmuja fragmenty doku-
mentow prawnych i rozporzadzen, wskazujgce na takg mozliwos¢. Do
tego sg wymieniane korzysci, postrzegane jako spoteczna stopa zwrotu,
stawiajgce w centrum cztowieka i jego reintegracje spoteczno-zawodo-
wa, ktérg odbywa w podmiotach ekonomii spotecznej. Pozostata czes¢
stanowi opis barier i mitow, ktérymi postuguja sie przedstawiciele sa-
morzadu, by nie realizowac¢ spotecznie odpowiedzialnych zapytan ofer-
towych. Pod kazdym mitem sg podawane fakty, by zniwelowa¢ obawy
konkretnymi argumentami. Obawy, ktére najczesciej padaja z ust urzed-
nikow, to: ztamanie zasady konkurencyjnosci, brak wykonawcéw ustug
lub wybdr ciggle tego samego wykonawcy, kontrola i kary, ktére moga
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dostac za stosowanie preferencji, niska jakos¢ ustug/produktéow wyko-
nywanych przez osoby z kregu wykluczenia spotecznego, kierowanie sie
wspotczuciem i emocjami przy wyborze oferty zamiast jakoscia i cena.
Broszura jest szybkim narzedziem, ktére zostaje w rekach urzednikow
i stanowi niejako odpowiedz na ich pytania czy obawy. Wyzwaniem oka-
zato sie stworzenie szablonéw zamdwien, by tatwiej byto wdrozy¢ klauzule
w zamoéwieniach. Departament Spraw Spotecznych ma w planach opubli-
kowanie takich szablonéw w wersji elektronicznej do pobrania, by jeszcze
bardziej utatwic¢ stosowanie zamowien spotecznie odpowiedzialnych przez
pracownikéw Urzedu Miejskiego Wroctawia i jednostek podlegtych. Juz
od 2018 roku LPRES zaktadat to w swoich priorytetach: ,Uruchomiona
zostanie zaktadka na miejskiej stronie internetowej, ktorej celem bedzie
stworzenie bazy wiedzy skupiajacej wszelkie przydatne informacje zaréwno
dla pracownikéw samorzadowych, jak i dla podmiotéw ekonomii spotecz-
nej. Miejsce to stanowi¢ bedzie zrédto wiedzy oraz utatwi pozyskiwanie
informacji, ktére na co dzien zamieszczane s3 na stronach internetowych
poszczegdlnych jednostek w zaktadkach poswieconych zamdéwieniom
publicznym. Pracownicy samorzadowi beda mogli tam znalez¢ informacje
w zakresie obowigzujgcego prawa i procedur zwigzanych ze zlecaniem
zadan w sposob spotecznie odpowiedzialny (wzory dokumentow, przykta-
dowe opisy przedmiotéw zamodwienia, kryteria oceny ofert itp.). Podmioty
ekonomii spotecznej bedg mogty zamiesci¢ tam swojg oferte, a takze na
biezaco sprawdzac¢ zamodwienia publiczne, w ktérych zastosowano klau-
zule spoteczne lub wprost skierowano je tylko do PES”.
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Fakty i mity

Mit

Fakt

Brak konkurencyjnosci

Klauzule spoteczne nie tamig zasady konkurencyjnosci.
PZP wyraznie przewiduje ich stosowanie, o ile

s zwigzane z przedmiotem i proporcjonalne do
zamowienia. Sg to dozwolone i uzasadnione kryteria,
prowadzace do uzyskania dodatkowych korzysci
spotecznych.

Niska jakos¢ ustug

Przedsiebiorstwa spoteczne dziatajg w oparciu

o profesjonalne standardy, inwestujgc w szkolenia

i rozwdj pracownikow. Posiadajg konkurencyjng oferte,
a zatrudnianie oséb zagrozonych wykluczeniem jest
wartoscig dodang, a nie uzasadnieniem niskiej jakosci.
Zamawiajacy ma prawo oczekiwaé wysokiej jakosci

i zadac referencji.

Brak wykonawcoéw ustug

Obawa ta jest nieuzasadniona. W Polsce dziata

coraz wiecej wyspecjalizowanych PS. W przypadku
watpliwosci zamawiajgcy powinien skontaktowac sie
z lokalnym Osrodkiem Wsparcia Ekonomii Spotecznej
(OWES), ktéry moze wskazac¢ podmioty spetniajace
kryteria.

Grozba kontroli i kar

Stosowanie klauzul jest legalne i promowane przez
ustawodawce (w tym przez dyrektywe 2014/24/UE).
Obawa wynika z braku wiedzy. Jednostki samorzadu
terytorialnego powinny i moga konsultowac sie

z ekspertami (np. jednostkami wspierajgcymi
ekonomie spoteczng, Krajowej Izby Odwotawczej),
by zapewni¢ poprawnos¢ ich stosowania.

44



WNIOSKI | REKOMENDACJE

Analiza wroctawskich doswiadczen oraz ewolucji krajowych ram prawnych
prowadzi do jednoznacznego wniosku: przysztos¢ polityki spotecznej
zalezy od zaangazowania i trwatosci partnerstwa miedzy sektorem pu-
blicznym a podmiotami ekonomii spotecznej. Zeby w petni wykorzystaé
ten potencjat, konieczne jest przejscie od dziatan incydentalnych do sys-
temowych rozwigzan relacyjnych.

Kluczowym wyzwaniem pozostaje zwigekszenie transparentnoscii do-
stepnosci informacji o ofercie przedsiebiorstw spotecznych. Niezbedna
jest profesjonalizacja obecnosci PS na platformach zakupowych, takich
jak Smart PZP, co pozwoli urzednikom na tatwe identyfikowanie partne-
réw zdolnych do realizacji zaméwien. Jednoczesnie samorzady powinny
rozwazyc¢ rozszerzenie polityki lokalowej o preferencyjne warunki wynaj-
mu nie tylko dla fundacji i stowarzyszen, lecz takze dla przedsiebiorstw
spotecznych, uznajac ich specyficzng misje reintegracyjna.

Rekomendacje na przysztos¢ wskazuja réwniez na koniecznosd sta-
tego dopasowywania oferty PS do realnych potrzeb lokalnego samorza-
du - od ustug komunalnych po wysokospecjalistyczng opieke. Budowanie
koalicji, reqularny networking (jak BIZneES MIXER) oraz wspdlne obalanie
mitéw dotyczgcych rzekomo nizszej jakosci ustug spotecznych to jedyna
droga do stworzenia rynku, na ktérym pieniadz publiczny stuzy nie tylko
zakupowi ustugi, ale przede wszystkim budowaniu kapitatu ludzkiego.
Tylko przez tak rozumiang solidarnos¢ ekonomiczng mozemy stworzy¢
miasto i panstwo, ktére nikogo nie zostawia w tyle.
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Spétdzielnia Socjalna Nowe Horyzonty dziata od 2015 roku w Pile i okoli-
cach. Zajmuje sie ustugami opiekunczymi, rehabilitacjg, szkoleniami, a tak-
ze gastronomia - spoétdzielnia prowadzi Kawiarnie Dworcowa w Pile.

Kazdego roku wiele podmiotéw ekonomii spotecznej rozpoczyna
dziatalnosc¢ z wielkimi nadziejami, tylko nieliczne sg jednak w stanie utrzy-
mac sie na rynku ponad 10 lat. Nowe Horyzonty to wtasnie jeden z takich
przyktadow. Kluczowa role w jej dziatalnosci odegraty zamowienia publicz-
ne: kontrakty z samorzadami, ktére umozliwity realizacje ustug opiekun-
czych, przyjecie lokalnych pracownikéw i rozwdj struktur organizacyjnych.

Matgorzata Modrak-Potapowicz, prezeska spétdzielni, opowiada
o tym, jak zamdwienia publiczne ksztattowaty 10 lat dziatalnosci: jakie
bariery stawiano, jak wygladaty poczatki, co pomogto przetrwac i wresz-
cie - jak moze wygladac idealne partnerstwo miedzy samorzadem a pod-
miotem ekonomii spoteczne,;.

W tym roku Swietujecie dziesieciolecie dziatalnosci Spétdzielni So-
cjalnej Nowe Horyzonty. To piekny jubileusz i dobry moment, by
spojrzec wstecz. Jak z tej perspektywy ocenia Pani te lata? Co uwa-
za Pani za najwigksze osiggniecie?

Matgorzata Modrak-Potapowicz: Najwiekszym osiggnieciem jest to, ze
po prostu przetrwali$my. Wiem, ze brzmi to moze banalnie, ale prosze
spojrze¢ na liczby: w momencie, kiedy powstawata nasza spétdzielnia -
czyli okoto 2015-2016 roku - w subregionie pilskim zatozono okoto
15 spotdzielni socjalnych. Dzis aktywnie dziataja tylko trzy. To pokazuje,
jak trudny to obszar, jak wiele niezrozumienia i niedowierzania towarzy-
szyto idei ekonomii spotecznej. My od poczatku walczyliSmy nie tylko
o przetrwanie, lecz takze o to, zeby udowodni¢, ze spétdzielnia moze by¢
stabilnym, wiarygodnym partnerem — nie dodatkiem do systemu, ale jego
czescia. | dzis, po 10 latach, mozemy powiedzied, ze jesteSmy, ze mamy
swojg marke i mimo trudnosci nadal dziatamy. Nie bytoby to jednak mozli-
we bez zamdwien publicznych. To one od poczatku dawaty nam podstawe
finansowa, pewnos¢, ze mozemy planowac kolejne miesigce. Bez tego
fundamentu spétdzielnia socjalna nie ma racji bytu.
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Wspomniata Pani o zamdéwieniach publicznych i wsparciu samorzaddw.
Jak wygladato to w praktyce w pierwszych latach dziatalnosci? Czy od
razu spotkaliScie sie ze zrozumieniem i wsparciem lokalnych wtadz?

Nie od razu. Spétdzielnia zostata zatozona przez szes¢ podmiotéow —
pie¢ gmin i powiat. To byt piekny pomyst na papierze: wspdlne przedsie-
wziecie, ktére ma pomagac lokalnym mieszkancom, aktywizowac osoby
bezrobotne i realizowac zadania spoteczne. Niestety, bardzo szybko oka-
zato sig, ze tylko nieliczni zatozyciele byli gotowi do realnej wspotpracy.

Z biegiem czasu wycofaty sie trzy gminy i powiat. ZostaliSmy w troje.
Powody? Rézne. Jedni uwazali, ze spotdzielnia powinna swiadczy¢ ustugi
opiekuncze za stawki duzo nizsze niz rynkowe. Inni doszli do wniosku, ze
lepiej zatrudnia¢ opiekunéw bezposrednio przez osrodek pomocy spo-
tecznej. Powiat z kolei postanowit zatozy¢ wtasng spétdzielnie.

Tymczasem spoétdzielnia socjalna to nie jest ,tania alternatywa”.
To podmiot, ktéry dba o ludzi — o ich stabilnosé, rozwéj, godne wyna-
grodzenie. My od poczatku zapewnialiSmy opiekunkom ubezpieczenie,
ryczatty samochodowe, zwrot kosztéw dojazdu. Nie da sie tego zrobic
za minimalne stawki.

Na szczescie od poczatku mielismy dwoch wiernych partnerow -
gmine Wyrzysk i miasto Pite. | to dzieki nim jeste$my, gdzie jestesmy. Te
samorzady rozumiaty, ze zamdwienia publiczne to nie wydatek, ale inwe-
stycja w lokalng spotecznosé. Wiedziaty, ze kiedy zlecajg zadanie spot-
dzielni, to wspieraja nie tylko firme, lecz takze kilkadziesigt oséb z regionu.

Z czego wynikato to, ze inne samorzady nie kontynuowaty wspotpracy?

Najczesciej chodzito o pienigdze. Jeden z samorzaddéw oczekiwat, ze be-
dziemy $wiadczy¢ ustugi opiekuncze za bardzo niskg stawke godzinowa.
Dla nas to byto niewykonalne, bo chcemy zapewnia¢ naszym pracownikom
nie tylko pensje, lecz takze zwroty za dojazdy, ryczatty samochodowe,
dodatkowe ubezpieczenia. To sg koszty, ktére trzeba pokryc, jesli chce sie
traktowac ludzi uczciwie. Kiedy ustyszeli, ze nie mozemy zejs¢ do ich po-
ziomu cenowego, wycofali sie i zaczeli zatrudniac opiekunki bezposrednio
przez osrodek pomocy. Inny przyktad to powiat — formalnie byt naszym
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udziatowcem, ale nigdy nie zlecit nam zadnej ustugi. Zamiast tego powotat
swoja spotdzielnie. Pytanie tylko, jak ona przetrwa bez realnych zamdwien.

Takich przyktadéw jest wiecej. W rejestrach KRS mozna zobaczy¢
spotdzielnie z naszego regionu, ktére sa juz w likwidacji. Powod zawsze
ten sam: brak zlecen. Bo z obstugi indywidualnych klientéow spétdzielnia
socjalna sie nie utrzyma. W duzych miastach moze to wygladac inaczej,
ale w naszym subregionie - nie.

Czym zajmujecie sie obecnie?

Od poczatku mielismy wiele réznorodnych dziatan wpisanych w PKD.
Ale zycie szybko zweryfikowato, co sie sprawdza. Zostaty nam trzy
gtéwne obszary. Pierwszy to ustugi opiekuncze - pomoc osobom
starszym i niepetnosprawnym. To nasza podstawowa dziatalnos¢
i najwazniejsze zamowienia publiczne. Drugi obszar to gastronomia. Pro-
wadzimy kawiarenke na dworcu w Pile, w miejscu udostepnionym nam
przez miasto. To nie tylko biznes gastronomiczny, lecz takze przestrzen
kulturalna, gdzie organizujemy spotkania, wystawy, koncerty. Trzeci filar to
fizjoterapia — mniejsza skala, ale wazne Zrédto dodatkowych przychodow.

Dywersyfikacja jest dla nas kluczowa. Jesli kontrakty opiekuncze sg
stabsze, ratujemy sie gastronomia. Jesli gastronomia ma gorszy okres, po-
magaja inne zrédta. To pozwala nam utrzymywac stabilnosé. Spoétdzielnie,
ktore postawity tylko na jedna branze, czesto nie przetrwaty.

Zamowienia publiczne to dzi$ gtéwny filar Waszego funkcjonowa-
nia. Jak duze znaczenie majg one w bilansie i jak wyglada Wasze
doswiadczenie z przetargami?

Absolutnie podstawowa. W zesztym roku 73% naszych przychodéw
pochodzito z zamdéwien publicznych. To prawie trzy czwarte bilansu!
Reszta to klienci indywidualni, ale oni nie utrzymaja takiego podmiotu.
Bez zamdéwien publicznych bylibysmy w sytuacji wiekszosci spotdzielni
z naszego regionu, ktore juz nie istnieja.
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Dzieki zamoéwieniom mamy ciggtosc pracy. Od dziewieciu lat, rok
w rok, w gminie Wyrzysk realizujemy ustugi opiekuncze w ramach prze-
targéw. To oznacza stabilnos¢ dla nas, opiekunek i podopiecznych. To jest
wartosc, ktorej nie da sie przecenic.

Czy moze Pani podac przyktad trudnosci, z jakimi mierzyliscie sie
przy zamowieniach publicznych?

Pamietam przetarg sprzed kilku lat, kiedy zgtosita sie firma z drugiego
konca Polski. Zaoferowata najnizszg mozliwg stawke godzinowa - ab-
solutne minimum. Dla nas to byt szok, bo wiedzieliSmy, ze przy takich
stawkach nie utrzymamy jakosci i nie zapewnimy pracownikom podsta-
wowych swiadczen. BaliSmy sig, ze przegramy i stracimy gtéwne zZrédto
utrzymania. Na szczescie firma nie spetnita wymogdéw formalnych - nie
miata odpowiedniej kadry ani doswiadczenia. Ale gdyby kryterium byta
tylko cena, nie mielibysmy szans.

Wiasnie dlatego tak wazne sg klauzule spoteczne. Dzigki nim w za-
mowieniach liczy sie takze jakos¢, doswiadczenie i zatrudnianie oséb
w trudnej sytuacji. To zabezpiecza lokalny rynek. W Wyrzysku wprowa-
dzono takie klauzule i uwazam, ze to byt przetomowy moment. To po-
kazuje, ze mozna chroni¢ spétdzielnie, a tym samym miejsca pracy dla
kilkudziesieciu oséb.

Czy urzednicy chetnie wprowadzajg klauzule spoteczne?

Niestety, nie wszyscy. Wielu boi sie, ze zostanie posadzonych o faworyzo-
wanie spotdzielni. Tymczasem klauzule sg zgodne z prawem i stuza reali-
zacji polityki spotecznej. Problemem jest brak wiedzy i odwagi. Urzednicy
czesto powielaja stare wzory dokumentow, bez refleksji. Potrzebne sa
szkolenia, potrzebna jest Swiadomosc. Trzeba zrozumied, ze zamdwienia
publiczne moga by¢ narzedziem rozwoju lokalnej spotecznosci, a nie tylko
procedurg wyboru najtanszej oferty.
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Jakie inne bariery napotykacie przy zamoéwieniach publicznych?

Biurokracje. Elektroniczne platformy, podpisy kwalifikowane - dla wielu
lideréw to bariera nie do przejscia. W mniejszych miejscowosciach cy-
fryzacja kuleje. Czesto brakuje tez ludzi do pracy administracyjnej. U nas
w spotdzielni zarzad to jedna osoba, ksiegowa i tyle. Reszta sit idzie
na dziatalnos¢ podstawowa. A procedury sg coraz bardziej skomplikowane.

Druga bariera jest mentalnos¢. Wcigz spotykamy sie ze stereotypem,
ze ,socjalna” to znaczy ,tania i byle jaka”. Tymczasem my pokazujemy, ze
mozna swiadczyc¢ ustugi profesjonalnie, z jakoscig, a jednoczesnie reali-
zowac misje spoteczna. Ale to wymaga zmiany myslenia.

Jakie rady databy Pani innym spétdzielniom, ktére chca korzystaé
z zamoéwien publicznych?

Po pierwsze - nie bac sie. Nawet jesli pierwszy przetarg nie wyjdzie,
trzeba prébowac dalej. Po drugie — rozmawiac¢ z samorzgdami. Burmi-
strzowie, wojtowie, radni - trzeba im ttumaczy¢, ze spotdzielnia to part-
ner, a nie wykonawca na odczepnego. My np. nasze jubileuszowe dzie-
sieciolecie wykorzystujemy jako okazje do edukacji. ZaprosiliSmy po-
nad 200 osdéb, w tym urzednikéw i mtodziez. Chcemy pokazaé, czym
jest ekonomia spoteczna, czym sg zamodwienia publiczne i dlaczego
to ma sens. Moze ktos z mtodych ludzi ztapie bakcyla i bedzie chciat
w przysztosci dziata¢ w tej branzy?

| jeszcze jedno - trzeba sie uzbroi¢ w cierpliwosé. Samorzady sie zmie-
niajg, kadencje trwaja cztery lata. Jesli w jednej kadencji nie ma zrozumienia,
by¢ moze w kolejnej pojawia sie inni ludzie, ktérzy bedg bardziej otwarci.

Jak Pani widzi przyszto$¢ zamowien publicznych w Waszej spotdzielni?
To nasza przysztosé. Bez zamodwien publicznych nie ma spétdzielni so-
cjalnych. One s3 kluczem do stabilnosci, rozwoju, realnej pomocy miesz-

kancom. Wspoétpraca z Wyrzyskiem czy Pitg pokazuje, ze mozna bu-
dowac trwate partnerstwa. | wierze, ze bedzie ich coraz wiecej. Marze
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o tym, zeby w kazdej gminie byta Swiadomos¢, ze zamdwienie publiczne
skierowane do spétdzielni to nie koszt, ale inwestycja w lokalng spotecznosc.

Gdyby miata Pani opisac idealne partnerstwo z samorzadem - jak
by ono wygladato?

Idealne partnerstwo to komunikacja, zaufanie i Swiadomosé. Samorzad
rozumie, ze spotdzielnia socjalna to nie konkurent dla firm komercyjnych,
ale uzupetnienie rynku. Zamowienia sg konstruowane tak, zeby liczy-
ta sie nie tylko cena, lecz takze jakos¢, stabilnos¢ zatrudnienia, wartos¢
spoteczna. Urzednicy wiedzg, ze moga stosowac klauzule spoteczne i sie
tego nie boja. A my wiemy, ze po drugiej stronie mamy partnera, ktory
dostrzega sens naszej pracy.

To wtedy zamdwienie publiczne staje sie czyms wiecej niz procedura.
Staje sie narzedziem budowania wspdlnoty. | o to w tym wszystkim chodzi.

Wyobrazmy sobie mtoda osobe, ktéra zaktada spotdzielnie i boi
sie zamowien publicznych — bo procedury, bo papiery, bo ryzyko.
Co by jej Pani powiedziata?

Powiedziatabym: nie bdj sie. Sprébuj. Ja wiem, ze to trudne. Sama
sie tego uczytam - podpiséw, platform, przepiséw. Ale da sie. Krok po
kroku. Najwazniejsze, zeby sie nie poddac po pierwszym niepowodzeniu.

| jeszcze jedno - trzeba rozmawia¢ z samorzadami. Z wéjtami, bur-
mistrzami, radnymi. Ttumaczyc¢ im, czym jest ekonomia spoteczna. Bo jak
oni tego nie zrozumiejg, to nie bedzie partnerstwa. A bez partnerstwa nie
ma zamowien. A bez zamowien - nie ma spoétdzielni.

Teraz tak na koniec - czego zyczy¢ Nowym Horyzontom na kolejne lata?
Zeby byto wiecej partnerstwa niz blokad. Bo jak jest partnerstwo, to jest
dziatanie. A jak blokada, to stoimy. | tego wtasnie nam trzeba - otwartosci

i wspotpracy.

Tego zatem zycze! Dzigkuje za rozmowe.
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W artykule znajdziecie podstawowe informacje o tym:

. czym sa klauzule spoteczne i jakie korzysci przynosi ich stosowanie,
. jakie klauzule spoteczne sg przewidziane w polskim prawie,
. ktore z tych rozwigzan utatwiajg dostep do zamowien publicznych

podmiotom ekonomii spotecznej,

. jak samorzady lokalne wykorzystujg w praktyce klauzule spoteczne
z mysla o podmiotach ekonomii spotecznej,

. jakie korzysci dla samorzaddéw wynikaja z realizacji zamowien pu-
blicznych przez podmioty ekonomii spotecznej.

O tym, czym s3 zamowienia publiczne, jakie s3 podstawy prawne
i mechanizmy ich udzielania oraz jakie korzysci i wyzwania dla podmiotéw
ekonomii spotecznej wigza sie z realizacjg zamoéwien publicznych, dowie-
cie sie z rozdziatu ,Narzedziownik: zamdwienia publiczne z perspektywy
podmiotéw ekonomii spotecznej”.

KLAUZULE SPOLECZNE | INNE ROZWIAZANIA
POZWALAJACE UWZGLEDNIAC ASPEKTY SPOLECZNE
W ZAMOWIENIACH PUBLICZNYCH

Klauzule spoteczne to gotowe rozwigzania przewidziane przez prawo, ktére
umozliwiajg osigganie dodatkowych korzysci spotecznych przy udziela-
niu zamowien publicznych. Podejscie, w ramach ktérego klauzule spo-
teczne s3 wykorzystywane, okresla sie jako spoteczne zamodwienia pu-
bliczne. Klauzule spoteczne sg obecne od ponad 20 lat w prawie unijnym
i od prawie 16 lat w polskim prawie dotyczgacym zamowien publicznych.

Ich stosowanie stuzy m.in.:

. zwiekszaniu stabilnosci zatrudnienia i bezpieczenstwa socjalnego
pracownikow,

. petnemu zatrudnieniu i promowaniu godnej pracy,

. upowszechnianiu sprawiedliwego handlu,

. zatrudnianiu oraz integracji spotecznej i zawodowej 0sdb zagrozo-

nych wykluczeniem spotecznym,
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. zwiekszeniu dostepnosci ustug i przestrzeni publicznych, w szcze-
gélnosci dla oséb z niepetnosprawnosciami.

Niektore klauzule spoteczne ograniczajg w wiekszym lub mniejszym
stopniu zasade konkurencyjnosci bedgca podstawowa zasadg udzielania
zamowien publicznych, ale prawo dopuszcza taka mozliwosé, bo dzieki
temu mozna osiggnac korzysci wazne z punktu widzenia spoteczenstwa
i panstwa. Klauzule spoteczne sg okreslone w powszechnie obowigzu-
jacym prawie, co daje mozliwos¢ ich stosowania wszystkim podmiotom
udzielajacym zamowien publicznych, tzw. zamawiajagcym. W przypadku
dwoch klauzul prawo w okreslonych sytuacjach naktada obowigzek ich
stosowania, wykorzystanie pozostatych rozwigzan jest dobrowolne.

Czesc klauzul spotecznych w praktyce utatwia dostep do zamo-
wien publicznych podmiotom ekonomii spotecznej. Jest to forma wy-
réwnywania szans w realizacji zamoéwien publicznych miedzy podmiotami
ekonomii spotecznej realizujgcymi cele spoteczne a firmami rynkowymi.
Upowszechnianie klauzul spotecznych jako instrumentu stuzgcego rozwo-
jowi ekonomii spotecznej zostato przewidziane m.in. w ,Strategii na rzecz
Odpowiedzialnego Rozwoju”, ,Strategii Rozwoju Kapitatu Spotecznego
2030" ,Krajowym Programie Rozwoju Ekonomii Spotecznej”, ,Polityce
zakupowej panstwa na lata 2022-2025" a takze w wielu regionalnych
i lokalnych programach rozwoju ekonomii spotecznej.

PRZEGLAD NAJWAZNIEJSZYCH KLAUZUL
SPOLECZNYCH | INNYCH ROZWIAZAN POZWALAJACYCH
UWZGLEDNIAC ASPEKTY SPOLECZNE

W ZAMOWIENIACH PUBLICZNYCH

Wiekszosc¢ klauzul spotecznych jest okreslona w ustawie Prawo zamdwien
publicznych (PZP), ale s3 takze rozwigzania dotyczace zamdwien o war-
tosci ponizej 130 tys. zt przewidziane w innych ustawach. Trzy klauzule
spoteczne, niezwigzane z podmiotami ekonomii spotecznej, to:
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. klauzula pracownicza, czyli warunek zatrudnienia pracownikow przy
realizacji zamowienia na podstawie stosunku pracy (art. 95 PZP) -
jedno z dwéch rozwigzan obligatoryjnych w przypadku zaméwien na
ustugi i roboty budowlane o wartosci co najmniej 130 tys. zt netto,

. obowigzek dostosowania przedmiotu zamodwienia o wartosci co
najmniej 130 tys. zt pod katem jego dostepnosci dla 0sob z niepet-
nosprawnoscig oraz projektowania z przeznaczeniem dla wszystkich
uzytkownikéw w przypadku zamoéwien przeznaczonych do uzytku
0s6b fizycznych, o ile jest to uzasadnione charakterem przedmiotu
zamowienia (art. 100 PZP),

. etykiety spoteczne (art. 104 PZP), czyli mozliwos¢ natozenia obo-
wigzku wykorzystania do realizacji zamoéwienia produktéw lub ustug
posiadajacych miedzynarodowe certyfikaty potwierdzajace spetnia-
nie okreslonych wymogow spotecznych, a takze srodowiskowych.

W prawie s3g takze przewidziane klauzule spoteczne, ktére w wiek-
szym lub mniejszym stopniu sg preferowane przez podmioty ekonomii
spotecznej. Zostaty one omdwione szerzej w kolejnej czesci artykutu.

Prawo zaméwien publicznych przewiduje réwniez mozliwoscé
uwzglednienia aspektéw spotecznych w opisie przedmiotu zamodwienia
oraz w kryteriach oceny ofert, ale nie proponuje konkretnych rozwigzan,
gotowych klauzul. Zamawiajgcy moze w tym przypadku stosowac, o ile to
mozliwe, opisane wyzej klauzule spoteczne, np. zamiast wymagac stoso-
wania etykiet spotecznych, zachecac do ich uzycia przez przyznanie za
to dodatkowych punktéw w kryteriach oceny ofert. Drugie rozwigzanie
to formutowanie przez zamawiajgcego wtasnych klauzul spotecznych
opartych na przepisach prawa, ale ta mozliwos¢ jest wykorzystywana
sporadycznie z uwagi na ryzyko uznania takich rozwigzan za niezgodne
z prawem ograniczenie konkurencyjnosci. Takie ryzyko nie wystepuje
w przypadku klauzul spotecznych, o ile oczywiscie sg stosowane przez
zamawiajacych zgodnie z literg prawa.

Klauzule spoteczne muszga by¢ jasno opisane w dokumentacji po-
stepowania o zamoéwienie publiczne, a w przypadku tych wymagan, ktére
dotycza realizacji zamdwienia, np. zatrudnienia oséb na umowe o prace czy
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stosowania etykiet spotecznych, musza by¢ takze uwzglednione w umowie
z wykonawca. Umowa musi rowniez okresla¢ mechanizmy kontrolowania
stosowania klauzul oraz ewentualne sankcje w przypadku, gdy wykonawca
tego nie zrobit.

Zaletami klauzul spotecznych z perspektywy zamawiajgcego sa:

. tatwosc¢ stosowania, zamawiajacy nie musi sam formutowad
warunkéw, ma gotowe rozwigzania,

. zakotwiczenie w prawie unijnym i/lub krajowym, co daje zamawiaja-
cemu bezpieczenstwo, o ile stosuje klauzule zgodnie z literg prawa,

. wiekszos¢ rozwigzan ma charakter dobrowolny, co pozwala zamawia-
jacemu elastycznie dopasowac stosowanie klauzul do udzielanych
zamowien,

. wiekszos¢ rozwigzan mozna stosowac niezaleznie od wartosci oraz
przedmiotu zamodwienia,

. zamawiajgcy moze stosowac kilka rozwigzan w jednym postepowaniu,
co pozwala zwiekszy¢ korzysci spoteczne.

Omowienie rozwigzan utatwiajacych dostep do zamoéwien
publicznych podmiotom ekonomii spotecznej

Do podmiotéw ekonomii spotecznej jest skierowanych kilka klauzul spotecz-
nych, a takze inne rozwigzania przewidziane w Prawie zaméwien publicznych.

Pierwsza klauzula to klauzula zastrzezona (art. 94 PZP). Zamawia-
jacy moze ograniczy¢ udziat w postepowaniu o zamowienie wytgcznie do
podmiotéw spetniajgcych tacznie dwa warunki:

. sg zaktadami pracy chronionej, spétdzielniami socjalnymi lub innymi
podmiotami, ktérych gtéwnych celem dziatalnosci lub dziatalnosci
ich wyodrebnionych organizacyjnie jednostek, ktére beda realizowaty
zamowienie, jest spoteczna i zawodowa integracja oséb zagrozonych
wykluczeniem spotecznym,

. co najmniej 30% zatrudnionych stanowig osoby nalezgce do grup
zagrozonych wykluczeniem spotecznym.
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W ustawie Prawo zamodwien publicznych sg wymienione przykta-
dowe grupy oséb zagrozonych wykluczeniem spotecznym, np. osoby
bezrobotne, osoby z niepetnosprawnoscia, osoby usamodzielniane czy
osoby w kryzysie bezdomnosci, ale nie jest to katalog zamkniety. Jezeli
z ustaw wynika, ze sg inne grupy zagrozone wykluczeniem, to moga by¢
brane pod uwage przy stosowaniu tej klauzuli. Dotyczy to np. oséb star-
szych, ktére ustawa o ekonomii spotecznej zalicza do kategorii zagrozo-
nych wykluczeniem spotecznym. Przy czym wykonawca musi zatrudniac
te osoby, ale nie musza one realizowa¢ zamdwienia.

Zamawiajacy sam decyduje o zastosowaniu klauzuli zastrzezonej, sam
takze wskazuje, jakich grup ma dotyczy¢ wskaznik zatrudnienia. Gtéwnym
celem stosowania klauzuli jest wsparcie zatrudnienia oraz integracji spo-
tecznej i zawodowej oséb zagrozonych wykluczeniem spotecznym. Jej za-
stosowanie w praktyce ogranicza krag potencjalnych wykonawcéw gtéwnie
do podmiotow ekonomii spotecznej, spetniajgcych warunek zatrudnienia.

Kolejna klauzula to klauzula ustugowa (art. 361 PZP), o charakterze
zastrzezonym. Zamawiajacy moze ograniczy¢ udziat w postepowaniu
wytacznie do podmiotéw spetniajacych tacznie cztery warunki:

. celem ich dziatalnosci jest realizacja zadan w obszarze uzytecznosci
publicznej zwigzanej ze $wiadczeniem zlecanych ustug oraz spoteczna
i zawodowa integracja oséb, o ktérych mowa w klauzuli zastrzezonej,

. nie dziatajg w celu osiggniecia zysku, przeznaczajg catos¢ docho-
du na realizacje celéw statutowych oraz nie przeznaczajg zysku do
podziatu miedzy swoich udziatowcow, akcjonariuszy i pracownikow,

. struktura zarzadzania nimi lub ich struktura wtasnosciowa opiera sie
na wspotzarzadzaniu w przypadku spotdzielni, akcjonariacie pracow-
niczym lub zasadach partycypacji pracownikéw,

. w ciggu ostatnich trzech lat poprzedzajacych dzieh wszczecia po-
stepowania o udzielenie zamowienia na ustugi spoteczne nie udzie-
lono im zamdwienia na podstawie tego przepisu przez tego samego
zamawiajacego.
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Zamawiajacy sam decyduje o zastosowaniu klauzuli, ale moze j3
wykorzystac tylko w zamdwieniach na ustugi spoteczne, zdrowotne i kul-
turalne, ktérych kody CPV sg okreslone w ustawie. Gtéwne cele klauzuli
to: integracja spoteczna i zawodowa oséb z grup zagrozonych wyklucze-
niem spotecznym oraz uspotecznienie swiadczenia ustug spotecznych,
kulturalnych i zdrowotnych istotnych dla obywateli. W praktyce wymogi
klauzuli ustugowej sg gtéwnie spetniane przez spoétdzielnie socjalne oraz
przedsiebiorstwa spoteczne o charakterze reintegracyjno-ustugowym.

Nastepna klauzula takze ma charakter zastrzezony, ale mozna ja
stosowac tylko w zamoéwieniach o wartosci ponizej 130 tys. zt. Zamawia-
jacy moze takie zamowienie zastrzec wytacznie dla spotdzielni socjalnych
(art. 15a ustawy o spotdzielniach socjalnych) i/lub dla przedsiebiorstw
spotecznych (art. 26 ustawy o ekonomii spotecznej). Celem zastrzeze-
nia jest wsparcie integracji spotecznej i zawodowej oséb zagrozonych
wykluczeniem spotecznym oraz swiadczenia ustug spotecznych przez
spoétdzielnie socjalne i przedsiebiorstwa spoteczne.

Inne rozwigzanie to utatwienie przy udzielaniu zamoéwien dotycza-
cych rewitalizacji. Zamawiajacy nie musi stosowac¢ Prawa zamdwien pu-
blicznych przy udzielaniu organizacji pozarzagdowej lub spotdzielni socjalnej
zamowienia spetniajgcego nastepujace warunki (art. 11 ust. 5 pkt 5 PZP):

. przedmiotem zamdwienia s3 ustugi lub roboty budowalne realizujgce
przedsiewziecia rewitalizacyjne zawarte w gminnym programie rewi-
talizacji oraz wykonywane na obszarze specjalnej strefy rewitalizacji,

. przedmiot zamodwienia nalezy do dziatalnosci statutowej wykonawcy
lub stuzy aktywizacji oséb majgcych miejsce zamieszkania na ob-
szarze specjalnej strefy rewitalizacji,

. wartos¢ zamdwienia nie przekracza tzw. progéw unijnych (dla ustug
to 221tys. euro, dla robdt budowlanych ponad 5 min euro).

Z tej mozliwosci moga skorzystac tylko gminy lub jednostki gminne.
W praktyce zwolnienie ze stosowania Prawa zamoéwien publicznych oznacza,
ze - z zachowaniem rygoréw ustawowych — gmina moze udzieli¢ bezpo-
srednio zamowienia spotdzielni socjalnej albo organizacji pozarzadowej lub
zastosowac inne sposoby wytonienia wykonawcy, np. otwarty konkurs ofert
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w oparciu o ustawe o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie.
Celem tego rozwigzania jest przede wszystkim uspotecznienie procesow
rewitalizacji.

Jako preferencja dla pomiotéw ekonomii spotecznej jest rowniez
wykorzystywana klauzula zatrudnieniowa (art. 96 ust. 2 pkt 2 PZP). Za-
mawiajacy moze zada¢, by wykonawca do realizacji zaméwienia zatrudnit
osoby nalezgce do grup zagrozonych wykluczeniem spotecznym. Przy
czym w tym przypadku katalog tych grup jest zamkniety. S3 to:

. osoby bezrobotne,

. mtodociani w celu przygotowania zawodowego,

. osoby z niepetnosprawnoscia,

. osoby bezdomne realizujgce indywidualny program wychodzenia
z bezdomnosci,

. uzaleznieni po zakonczeniu programu psychoterapii w zaktadzie
lecznictwa odwykowego,

. chorzy psychicznie,

. zwalniani z zaktaddéw karnych, majacy trudnosci w integracji ze
Srodowiskiem,

. uchodzcy realizujgcy indywidualny program integracji,

. osoby poszukujgce pracy, niepozostajace w zatrudnieniu lub niewy-

konujace innej pracy zarobkowej,
. osoby usamodzielniane.

Zamawiajacy sam decyduje o zastosowaniu klauzuli, moze takze
wskazac grupe (grupy) osob zagrozonych wykluczeniem spotecznym,
ktérych ma dotyczyc¢ zatrudnienie oraz ich liczbe. W umowie zamawia-
jacy musi okresli¢ warunki klauzuli, sposéb ich weryfikacji i ewentualne
sankcje z tytutu ich nieprzestrzegania przez wykonawce. Celem klauzuli
jest zatrudnienie 0séb z grup zagrozonych wykluczeniem spotecznym.
Potencjalnie warunki klauzuli moze spetnic¢ kazdy wykonawca, ale jest to
utatwienie dla podmiotéw ekonomii spotecznej, ktére czesto zatrudniajag
osoby nalezace do kategorii wskazanych przez zamawiajgcego.
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Preferencje dla podmiotéw ekonomii spotecznej sg stosowane w kry-
teriach oceny ofert. Zgodnie z Prawem zamowien publicznych kryteria
oceny nie moga odnosic¢ sie do wtasciwosci wykonawcy, nie mozna wiec
np. przyzna¢ dodatkowych punktéw za to, ze oferent jest podmiotem
ekonomii spotecznej. Ale mozna wykorzystac klauzule zatrudnieniowa
i da¢ dodatkowe punkty, jezeli oferent zobowigze sie do zatrudnienia przy
realizacji zaméwienia okreslonej liczby oséb zagrozonych wykluczeniem
spotecznym. Takie kryterium moze by¢ preferencja dla podmiotéw eko-
nomii spotecznej zatrudniajgcych osoby wskazane przez zamawiajgcego.

W praktyce jest wykorzystywane jeszcze jedno rozwigzanie, ktore
utatwia realizacje zamowien publicznych podmiotom ekonomii spotecz-
nej, choc nie jest to klauzula spoteczna. Chodzi o zamdwienia wewnetrzne,
nazywane potocznie zamodwieniami in-house (art. 214 ust. 1 pkt 13 oraz
ust. 4,5, 6,7, 8i9 PZP). Méwiac najkrécej, polegaja one na tym, ze jed-
nostki publiczne moga udziela¢ bezposrednio zamdwien podmiotom spet-
niajacym warunki wskazane w ustawie. Najwazniejsze z tych warunkow to:
petna kontrola zamawiajgcego nad wykonawcg, brak u wykonawcy kapitatu
prywatnego oraz oparcie dziatalnosci wykonawcy co najmniej w 90% na
zadaniach zlecanych przez kontrolujaca go jednostke publiczna. To roz-
wigzanie zostato wprowadzone gtéwnie z myslg o spotkach komunalnych,
ktdére sa powotywane po to, zeby wykonywac okreslone zadania samorzadu.
Ale w praktyce warunki umozliwiajgce stosowanie zamdwien wewnetrznych
moze spetni¢ spoétdzielnia socjalna lub spdtka non profit, ktérych wtasci-
cielami s wytacznie jednostki samorzadu terytorialnego. W ten sposéb
samorzady moga bezposrednio zleca¢ nawet duze zamowienia podmiotom
ekonomii spotecznej, o ile spetniajg one ustawowe wymogi.
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PRZYKLADY ZASTOSOWANIA
KLAUZUL SPOLECZNYCH

Najczesciej wykorzystywane klauzule spoteczne to klauzula pracownicza
i zapewnienie dostepnosci, co w duzej mierze wynika z ich obligatoryjne-
go charakteru. Klauzule dobrowolne, w tym te skierowane do podmiotéw
ekonomii spotecznej, sg stosowane o wiele rzadziej. Wynika to z kilku przy-
czyn, przede wszystkim wcigz matej wiedzy na temat klauzul spotecznych,
braku checi ich stosowania czy tez braku podmiotéw ekonomii spotecz-
nej, ktére bytby w stanie zrealizowa¢ zamdwienia. Sg jednak samorzady,
ktore stosowaty i stosuja klauzule spoteczne skierowane do podmiotow
ekonomii spotecznej. To kilka przyktadéw:

. Rawsko-Bialska Spétdzielnia Socjalna realizuje zamdwienia samo-
rzadow lokalnych dotyczace np. pielegnacji terenéw zielonych czy
prac porzadkowych m.in. dzieki zastrzezeniu matych zamowien dla
spotdzielni socjalnych,

. miasto Stupsk zastosowato klauzule zatrudnieniowg w zamowieniu
na opieke nad cmentarzami komunalnymi, dzieki czemu wykonawca
byta Spoétdzielnia Socjalna Drabina z Ustki,

. gmina Stawno zastosowata klauzule zastrzezong w zamadwieniu na
roboty budowlane, dzieki czemu wykonawcg zostata Spotdzielnia
Socjalna Komunalka ze Stawna,

. Centrum Ustug Spotecznych w Adaméwce, zlecajac ustugi opiekun-
cze, zastosowato klauzule ustugowy, dzieki czemu ustugi Swiadczyto
lokalne Stowarzyszenie In Progres,

. Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Wadowicach zastosowato
zastrzezenie dla spétdzielni socjalnych w postepowaniu na ustugi
opieki wytchnieniowej, dzieki czemu ich realizatorem byta Spot-
dzielnia Socjalna Merchant,

. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej we Wroctawiu zastosowat
klauzule zastrzezong w zamoéwieniu na przygotowanie i dostarcze-
nie goracych positkéw do Dziennego Domu Pomocy, dzieki czemu
wykonawca zostata Fundacja Znacznie Wiecej z Wroctawia, ktéra
zatrudnia m.in. osoby z doswiadczeniem choroby psychicznej,
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. Centrum Ustug Spotecznych ,Wigzowna" zastosowato klauzule ustugo-
wa w zamowieniu na warsztaty dotyczace organizowania spotecznosci
lokalnej, dzieki czemu ich realizatorem byta lokalna Fundacja To Lubig,

. gmina Boguchwata zastosowata klauzule zastrzezong w postepowa-
niu dotyczacym wyboru operatora zarzadzajgcego Centrum Wspar-
cia Przedsiebiorczosci oraz Centrum Rozwoju Spotecznego, dzieki
czemu wykonawcg zamdwienia byto Boguchwalskie Forum Rozwoju,
spotka non profit,

. Centrum Ustug Spotecznych w Goleniowie zastosowato klauzule za-
strzezong w zamowieniu na ustugi Swiadczone przez opiekuna osoby
starszej oraz opiekuna osoby z niepetnosprawnosciami, dzieki czemu
wykonawca zostat Caritas Archidiecezji Szczecinsko-Kamienskiej,

. miasto Malbork zlecito Spétdzielni Socjalnej Fabryka Inicjatyw prowa-
dzenie punktu konsultacyjnego zajmujacego sie dziataniami rewitali-
zacyjnymi, wykorzystujgc zwolnienie z Prawa zamdwien publicznych,

. gmina Kepice zleca samorzadowej Spétdzielni Socjalnej Zielony
Punkt prace porzadkowe, pielegnowanie terenéw zielonych z wy-
korzystaniem zamoéwien wewnetrznych.

Nie bez powodu na tej liscie znalazto sie kilka Centréw Ustug Spo-
tecznych. Korzystajg one ze wsparcia z Europejskiego Funduszu Spo-
tecznego Plus, co wigze sie — po pierwsze — z obowigzkiem zlecenia co
najmniej 30% ustug podmiotom ekonomii spotecznej, po drugie — z obo-
wigzkiem stosowania preferencji dla podmiotéw ekonomii spotecznej przy
udzielanych zamowieniach publicznych, a to oznacza wykorzystywanie
klauzul spotecznych skierowanych do podmiotéw ekonomii spotecznej.
W opisanych wyzej przyktadach wykonawcami sg podmioty ekonomii
spotecznej, co jest zastuga zastosowanych klauzul spotecznych, ale s3 to
takze wykonawcy lokalni, co z punktu widzenia kazdego wdjta, burmistrza
czy starosty jest bardzo waznym atutem.

Niektére samorzady gminne, powiatowe czy wojewddzkie wydajg we-
wnetrzne zalecenia dotyczace stosowania klauzul spotecznych, w szczegdl-
nosci tych skierowanych do podmiotéw ekonomii spotecznej. Takie zalece-
nia wprowadzity np. Stupsk, £ omianki, Dzierzgon, powiat makowski, Ptonsk,
£ 6dz, Wroctaw, wojewddztwo mazowieckie czy wojewddztwo pomorskie.
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Czasami zalecenia dotycza tylko okreslonych przedmiotéw zamdéwien, np.
cateringu czy ustug opiekunczych, tych, ktére sg najczesciej realizowane
przez podmioty ekonomii spotecznej. Krok dalej poszta Czestochowa, ktdéra
wprowadzita obowigzek stosowania klauzul spotecznych. Polega on na tym,
ze kazde zamodwienie udzielanie w oparciu o Prawo zamowien publicznych
musi by¢ przeanalizowane pod katem zastosowania klauzul spotecznych.
Mozna ich nie stosowad, ale wtedy urzednik przygotowujgcy postepowanie
musi to pisemnie uzasadnic. Dzieki temu kilkadziesigt podmiotéw ekonomii
spotecznej zrealizowato zamdwienia publiczne, a setki oséb zagrozonych
wykluczeniem spotecznym znalazto zatrudnienie przy ich realizaciji.
Praktyka pokazuje, ze do stosowania klauzul spotecznych skierowa-
nych do podmiotéow ekonomii spotecznej przez samorzady s3g potrzebne:

. checi ze strony wtodarzy oraz urzednikow,

. znajomos<¢ podstaw prawnych i praktyki stosowania klauzul spo-
tecznych,

. rozpoznanie potencjatu i mozliwosci podmiotéw ekonomii spotecznej

zaréwno pod katem realizacji zamowien, jak i spetniania wymogow
okreslonych w klauzulach,

. okreslenie zamowien, ktére powinny miec¢ charakter spoteczny
(ze wzgledu na rodzaj, przedmiot, odbiorcéw czy tez ze wzgledu na
mozliwos¢ realizacji przez podmioty ekonomii spotecznej),

. ocena, czy zastosowanie klauzul nie wptynie negatywnie na realizacje
zamoéwienia,
. ocena efektéw stosowania klauzul spotecznych, po to by upewnic

sie, czy zamierzone korzysci spoteczne zostaty osiggniete.

W rozpoznaniu potencjatu podmiotow ekonomii spotecznej na te-
renie gminy czy powiatu samorzagdom moga pomoc Osrodki Wsparcia
Ekonomii Spotecznej. Istotne sg réwniez dziatania podmiotéw ekonomii
spotecznej, ktére powinny przede wszystkim informowac samorzady o tym,
ze s chetne i gotowe realizowac¢ zamodwienia publiczne. Powinny przeka-
zywac samorzadom wiedze na temat klauzul spotecznych i podpowiadac
mozliwosci wsparcia w ich stosowaniu, np. w postaci doradztwa czy szkolen
oferowanych samorzadom przez Regionalne Osrodki Polityki Spotecznej.
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KORZYSCI WYNIKAJACE Z REALIZACJI ZAMOWIEN
PUBLICZNYCH PRZEZ PES DLA SAMORZADU
I MIESZKANCOW SPOLECZNOSCI LOKALNEJ

Samorzady lokalne nie stosuja klauzul spotecznych skierowanych
do podmiotéw ekonomii spotecznej m.in. dlatego, ze nie dostrzegaja ko-
rzysci, jakie ptyna z realizacji zamowien przez podmioty ekonomii spo-
tecznej. A moze byc¢ ich sporo - zaréwno dla spotecznosci lokalnej, jak
i dla wtadz samorzadowych.

Najwazniejsze korzysci dla spotecznosci lokalnej to:

. wsparcie wtgczenia spotecznego mieszkancow, ktérzy - czesto
nie z wtasnej winy - znalezli sie na marginesie zycia swoich spo-
tecznosci lokalnych, np. oséb bezrobotnych, chorych czy oséb
z niepetnosprawnosciami,

. Swiadczenie ustug i dostarczanie produktéw przez podmioty
ekonomii spotecznej dziatajace lokalnie, znajace potrzeby
i mozliwosci spotecznosci, przedktadajace potrzeby mieszkancéw
ponad zyski osiggane z dziatalnosci ekonomicznej,

. dostarczanie przez podmioty ekonomii spotecznej ustug czy pro-
duktow, ktérych z przyczyn formalnych badz organizacyjnych nie
moze oferowac samorzad,

. tworzenie lokalnych miejsc pracy w podmiotach ekonomii spotecznej
nie tylko dla oséb zagrozonych wykluczeniem spotecznym,

. aktywizacja spoteczna mieszkancow przez podmioty ekonomii
spotecznej,

. wzmacnianie integracji mieszkancow i lokalnej tozsamosci, np.

przez wytwarzanie przez podmioty ekonomii spotecznej produk-
téw w oparciu o tradycje lokalne czy regionalne,

. rozwdj spotecznosci lokalnej przez zwiekszanie jej potencjatu spo-
tecznego i ekonomicznego,

. petniejsze zaspokajanie potrzeb mieszkancéw dzieki ofercie pod-
miotow ekonomii spotecznej.
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Korzysci dla wtadz samorzadowych to gtéwnie:

efektywniej wydawane pienigdze publiczne dzieki taczeniu zakupdw
ustug, robot budowlanych czy towaréw z osigganiem dodatkowych
korzysci spotecznych,

lokalne miejsca pracy w podmiotach ekonomii spotecznej,

lokalni wykonawcy zaméwien publicznych,

uspotecznienie swiadczenia ustug waznych dla mieszkancow,
co czesto wigze sie rowniez z ich deinstytucjonalizacja,
wykorzystanie do realizacji zadan publicznych potencjatu podmiotow
ekonomii spotecznej: wiedzy, ludzi, sprzetu, pieniedzy,
oszczednosci w wydatkach spotecznych dzieki temu, ze osoby korzy-
stajgce wczesniej z zasitkdw spotecznych maja zatrudnienie w pod-
miotach ekonomii spotecznej,

wieksze wptywy do budzetu z podatkdw, ktére ptacg osoby majace
zatrudnienie w podmiotach ekonomii spotecznej,

budowanie przyjaznego wizerunku samorzadu jako instytucji wrazli-
wej spotecznie, potrafigcej efektywnie wykorzystac srodki publiczne
takze do realizacji celéw spotecznych.

Uzyteczne zZrédta informacji
o spotecznych zaméwieniach publicznych:

Zaktadka poswiecona spotecznym zamoéwieniom publicznym
na stronie internetowej Urzedu Zamdéwien Publicznych:
www.gov.pl/web/uzp/spoleczne-zamowienia2

Informator ,Aspekty spoteczne w nowym Prawie zamoéwien publicz-

nych”: http://ozrss.pl/pobierz/aspekty-spoleczne-w-nowym-prawie-
-zamowien-publicznych.pdf
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Spétdzielnia Socjalna Drabina z Ustki jest przyktadem przedsiebiorstwa
spotecznego, ktérego trwatosé nie zostata zbudowana na projektach
grantowych ani okresowych dotacjach, lecz na systematycznym uczest-
nictwie w rynku zamowien publicznych. W tym sensie jej historia stanowi
interesujgcy materiat badawczy - to przedsiebiorstwo, ktére traktuje rynek
zamowien publicznych nie jako incydentalne Zrédto przychodéw, ale jako
trwaty fundament modelu biznesowego.

Dziatalnos¢ Drabiny od poczatku opiera sie na realizacji zadan zle-
canych przez jednostki samorzadu terytorialnego — miasto Stupsk oraz
gmine miejskg Ustka - bedace jednoczesnie jej zatozycielami. Zamdwienia
publiczne nie sg tu dodatkiem do dziatalnosci, s3 jej osig konstrukcyjna.

Jednoczesnie model ten dziata dlatego, ze zostat powigzany z sys-
temem reintegracji spotecznej - przede wszystkim z Centrami Integracji
Spotecznej w Stupsku i Ustce. To powigzanie tworzy spdjny taricuch: re-
integracja = przygotowanie zawodowe —>zatrudnienie = stabilizacja.

W praktyce oznacza to, ze zamdwienia publiczne nie s3 jedynie me-
chanizmem finansowania dziatalnosci, lecz stanowig element lokalnej
polityki spotecznej. Kazde postepowanie, w ktérym startuje spétdzielnia,
przektada sie bezposrednio na mozliwos¢ utrzymania miejsc pracy dla
0s6b po procesie reintegracji. Tym samym rynek zamowien publicznych
staje sie przestrzenia do realizacji celéw spotecznych.

GENEZA | PROFIL DZIALALNOSCI SPOLDZIELNI

Spétdzielnia powstata w 2018 roku z inicjatywy miasta Stupsk oraz gminy
miejskiej Ustka przy zaangazowaniu Osrodka Wsparcia Ekonomii Spo-
tecznej w Stupsku. Inicjatywa wyrosta z doswiadczen Centréw Integracji
Spotecznej. CIS realizowaty proces reintegracji spoteczno-zawodowej —
uczestnicy zdobywali podstawowe kompetencje, nawyki pracy,
doswiadczenia w warsztatach zawodowych. Jednak po zakonczeniu
programu pojawiata sie luka — brak pracodawcéw gotowych zatrudnié
osoby z doswiadczeniem dtugotrwatego bezrobocia, uzaleznien czy innymi
trudnosciami. Rynek komercyjny, oparty na presji wydajnosci i niskich
kosztach pracy, nie byt naturalnym srodowiskiem dla oséb wymagajacych
stopniowego wdrazania.
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Spotdzielnia zostata wiec zaprojektowana jako brakujgce ogni-
wo systemu - przedsiebiorstwo spoteczne, ktére bedzie pracodaw-
cq realizujgcym zadania publiczne. Od poczatku zaktadano, ze jej dzia-
talno$¢ bedzie skoncentrowana na $wiadczeniu ustug komunalnych
i porzadkowych na rzecz jednostek samorzadu terytorialnego oraz
podmiotéw im podlegtych. Ustugi utrzymania czystosci terendw zie-
lonych, obiektow publicznych czy infrastruktury miejskiej maja cha-
rakter staty, powtarzalny i mozliwy do planowania w cyklu rocznym.
Oznacza to, ze przy odpowiedniej konstrukcji zamodwien publicz-
nych moga stanowic stabilne zrédto przychodu i zatrudnienia. Obec-
nie spotdzielnia zajmuje sie w szczegdlnosci ustugami sprzatania
w obiektach publicznych w Stupsku i Ustce, utrzymaniem terenéw
zielo-nych, pracami porzadkowymi i konserwacyjnymi, kompleksowa
opieka nad cmentarzami komunalnymi oraz zleceniami od spotek
komunalnych. Zakres prac obejmuje zaréwno biezgce utrzymanie
czystosci, jak i zadania sezo-nowe (np. koszenie, grabienie, odsniezanie) ,
a takze drobne naprawy i pra-ce techniczne. Charakter tych ustug
powoduje, ze wymagajg one statych, dobrze zorganizowanych zespotéw
pracowniczych oraz ciggtosci realizacji.

Spoétdzielnia zatrudnia obecnie 13 0séb, z czego zdecydowana
wiek-szos¢ (okoto 90%) to osoby, ktdre przeszty przez proces
reintegracji w CIS w Stupsku lub Ustce. Oznacza to, ze dziatalnos¢
gospodarcza spoétdzielni jest bezposrednio powigzana z lokalnym
system integracji spoteczne;.

W praktyce Spoétdzielnia Socjalna Drabina stata sie statym wyko-
nawca czesci ustug publicznych w regionie. Wypracowata sobie opinie
dobrego i rzetelnego kontrahenta.

Warto podkresli¢, ze w trakcie kilku lat spétdzielnia przeszta
dro-ge od podmiotu wymagajgcego wsparcia organizacyjnego do
stabilne-go wykonawcy, ktéry potrafi samodzielnie przygotowywac
oferty prze-targowe, kalkulowa¢ koszty, planowac¢ grafik zespotéw
oraz zapewnic ciggtosc realizacji ustug w warunkach rotacji kadrowej
i sezonowosci prac. Spotdzielnia zostata uhonorowana w 2023 roku
nagroda Mar-szatka Wojewddztwa Pomorskiego ,Pracodawca
przyjazny seniorom”. W kontekscie analizowanego modelu ma to
znaczenie wykraczajgce poza wymiar symboliczny. Wyrdznienie to
potwierdza, ze Spoétdzielnia Socjalna Drabina nie tylko tworzy miejsca
pracyHl oséb zagrozonych ® 6 o



wykluczeniem, lecz takze buduje sSrodowisko zatrudnienia dostosowane
do potrzeb osdéb starszych, czesto wracajacych na rynek pracy po dtu-
giej przerwie. W praktyce oznacza to elastyczne podejscie do organizacji
czasu pracy, uwzglednienie mozliwosci zdrowotnych pracownikow, stop-
niowe wdrazanie do obowigzkdéw oraz stabilnos¢ zatrudnienia opartg na
umowie o prace. W sektorze ustug komunalnych, gdzie czesto dominuja
rotacja i krotkoterminowe umowy cywilnoprawne, taki model jest wart
upowszechniania i nasladowania.

Nagroda ta ma rowniez znaczenie z perspektywy zamowien publicz-
nych. W postepowaniach przetargowych wiarygodnos¢ wykonawcy i jakos¢
realizacji ustug s kluczowe. Stabilny, doswiadczony zespot przektada
sie na ciggtosc realizacji kontraktow oraz mniejsza rotacje kadrowa. Dla
zamawiajacego oznacza to przewidywalnosé i mniejsze ryzyko zaktdcen
w realizacji ustug. W szerszym ujeciu wyréznienie regionalne potwierdza,
ze model t3czacy zamdwienia publiczne z misjg spoteczng moze prowadzic¢
do budowy przedsiebiorstwa nie tylko efektywnego ekonomicznie, lecz
takze odpowiedzialnego spotecznie. Spétdzielnia, realizujgc zadania pu-
bliczne, réwnoczesnie realizuje funkcje integracyjng wobec réznych grup.

ZAMOWIENIA PUBLICZNE JAKO FUNDAMENT
MODELU BIZNESOWEGO

Juz w poczatkowej fazie dziatalnosci miasto Ustka zlecato spétdzielni
pierwsze zadania, umozliwiajac jej zbudowanie doswiadczenia i referencji.
W Stupsku konieczne byto z kolei wejscie w formalny system postepowan
przetargowych. To wymagato od mtodego podmiotu nauczenia sie kal-
kulowania ofert, analizy kosztéw pracy, zabezpieczenia ciggtosci realizacji
ustug oraz dostosowania sie do rygoréw prawa zaméwien publicznych.
Model ten obnazyt jednoczesnie podstawowe napiecie — przed-
siebiorstwo spoteczne zatrudniajgce osoby po reintegracji funkcjo-
nuje w realiach konkurencji cenowej z podmiotami komercyjnymi, kté-
re czesto opieraja sie na elastycznych, tanszych formach zatrud-
nienia. Koszt pracy w spoétdzielni, oparty na umowach o prace, jest
wyzszy. Dodatkowo dochodzg koszty wsparcia i mniejsza poczatko-
wa wydajnos¢ czesci pracownikéw. W praktyce oznaczato to, ze bez
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uzycia instrumentéw przewidzianych w prawie zamoéwien publicznych,
w szczegodlnosci klauzul spotecznych, spoétdzielnia miataby ograniczone
szanse na utrzymanie sie w systemie przetargowym.

W analizowanym przypadku szczegdlne znaczenie ma stosowanie
klauzul spotecznych w postepowaniu dotyczacym kompleksowej opieki
nad cmentarzami komunalnymi. Wymag zatrudnienia oséb zagrozonych
wykluczeniem spotecznym oraz preferowanie umowy o prace zmienity
charakter konkurencji. Spétdzielnia moze konkurowacd nie wytgcznie ceng,
lecz modelem zatrudnienia i doswiadczeniem w pracy z osobami po re-
integracji. Kontrakt ten stat sie jednym z filaréw stabilnosci zatrudnienia
w spotdzielni. Spétdzielnia, kalkulujac oferty, musi uwzgledniac nie tylko
koszty wynagrodzen i materiatow, lecz takze potencjalne absencje pra-
cownikdéw, potrzebe zastepstw oraz wsparcia w sytuacjach kryzysowych.
W tym sensie udziat w zaméwieniach publicznych wymaga wysokiego
poziomu profesjonalizacji zarzadzania mimo niewielkiej skali podmiotu.

Wspétpraca z CIS jako zaplecze realizacyjne

Kluczowym elementem modelu jest Scista wspotpraca z CIS w Stupsku
i Ustce. To one stanowig gtowne zaplecze kadrowe dla realizowanych za-
mowien. Mechanizm ,porozumienia u pracodawcy” pozwala uczestnikom
CIS rozpoczac prace w spoétdzielni jeszcze przed formalnym zatrudnie-
niem. Jest to etap testowy, umozliwiajacy ocene kompetencji i gotowosci
do pracy zespotowej. W razie niepowodzenia uczestnik wraca do CIS bez
konsekwencji w postaci rozwigzanej umowy.

Ten model znaczgco ogranicza ryzyko zaréwno po stronie pra-
codawcy, jak i pracownika. Spdtdzielnia nie podejmuje decyzji kadro-
wej ,w ciemno”, a uczestnik ma bezpieczna przestrzen do sprawdzenia
sie w realnych warunkach pracy. Co istotne, wspdtpraca nie konczy sie
w momencie zatrudnienia. Byli uczestnicy nadal moga korzystac ze wspar-
cia pracownika socjalnego, doradcy zawodowego czy psychologa. Dzieki
temu reintegracja ma charakter procesowy, a nie jednorazowy. Z perspek-
tywy organizacyjnej przedstawia sie to nastepujgco: CIS w Stupsku ma
okoto 40 uczestnikow, a w Ustce ponad 20. Oznacza to, ze spoétdzielnia
funkcjonuje w statym ekosystemie, w ktérym mozliwy jest ptynny przeptyw

72 ® o



kandydatéw do pracy. W praktyce okoto 90% pracownikéw Drabiny to
absolwenci CIS, co swiadczy o systemowym charakterze wspdtpracy,
a nie incydentalnym zatrudnianiu pojedynczych oséb. Warto w tym miej-
scu rowniez podkresli¢, ze nawet po zatrudnieniu pracownicy pozostajg
w kontakcie z kadrg CIS. W sytuacjach kryzysowych mozliwe jest wsparcie
socjalne lub psychologiczne, co znaczaco zwieksza trwatosé zatrudnienia.
Ten model wspotpracy sprawia, ze realizacja zamoéwien publicznych jest
wsparta zapleczem instytucjonalnym, ktére redukuje ryzyko dezorganizacji
pracy wynikajacej z trudnosci zyciowych pracownikéw. Z punktu widzenia
realizacji zamowien publicznych oznacza to dostep do statego strumie-
nia kandydatéw oraz mozliwos¢ elastycznego reagowania na potrzeby
kadrowe wynikajgce z nowych kontraktow.

WNIOSKI

Przypadek Spoétdzielni Socjalnej Drabina pokazuje, ze zamdwienia pu-
bliczne moga petni¢ funkcje znacznie wykraczajaca poza techniczne na-
bywanie ustug. Moga stac sie narzedziem trwatej integracji zawodowej
oraz budowania lokalnego przedsiebiorstwa spotecznego.

Model ten nie jest wolny od ryzyka napiec, jednak jego skutecznos¢
wynika z konsekwentnego powigzania polityki spotecznej z praktyka za-
mowien publicznych. W tym sensie Spétdzielnia Socjalna Drabina stanowi
przyktad, ze ekonomia spoteczna nie musi funkcjonowac na marginesie
rynku — moze by¢ jego integralng czescig, jesli system zamowien zostanie
wykorzystany swiadomie i odpowiedzialnie.

Trwatos¢ przedsiebiorstwa spotecznego wymaga trzech elementow
jednoczesnie — zamoéwien publicznych, klauzul spotecznych oraz stabil-
nej wspotpracy z instytucjami reintegracyjnymi. Zamowienia zapewniajg
finansowanie, klauzule wyréwnujg warunki konkurencji, a CIS dostarczajg
przygotowanych pracownikéw i system wsparcia. Bez ktéregokolwiek
z tych elementéw - destabilizowatyby ten model.
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Spoteczne zamdwienia publiczne stanowig element budowania nowego,
lepszego, podejscia do wydatkowania srodkéw publicznych - dlaczego
uwazam, ze lepszego? Bo taki sposéb wydawania publicznych pieniedzy
to nie tylko zapewnienie przejrzystych, jawnych, konkurencyjnych i racjo-
nalnych zasad ich wydatkowania, lecz takze sposdb na realizowanie celéw
polityki panstwa takich jak promowanie innowacji, zatrudnienia i witgcze-
nia spotecznego. Zamowienia publiczne stanowig istotng cze$¢ produktu
krajowego brutto (PKB). Fakt ten swiadczy o istotnym potencjale, ja-
kim dysponuje administracja publiczna zobowigzana do stosowania PZP
w ksztattowaniu okreslonych tendencji na rynku doébr, ustug i robot bu-
dowlanych. Geneza spotecznie odpowiedzialnych zamdéwien publicznych
w polskim porzadku prawnym siega 2009 roku', kiedy to nowelizacja
poprzedniej ustawy Prawo zaméwien publicznych do art. 29 dodano
ust. 4 umozliwiajacy zamawiajgcemu stosowanie tzw. kryteriéw poza-
cenowych (w tym spotecznych i zwigzanych z zatrudnieniem). Mozna
powiedzie¢, ze pojawienie sie klauzul spotecznych w prawie zamoéwien
publicznych to efekt odchodzenia od jedynego kryterium cenowego, ktére
do tej pory charakteryzowato sposéb wydatkowania srodkéw publicznych
(czyli jak najtaniej). Ich wprowadzenie dato poczatek ewolucji zamodwien
publicznych w kierunku traktowania ich jako wazne narzedzie umozliwia-
jace wspieranie zrownowazonego rozwoju gospodarczego, a same za-
mowienia publiczne staty sie jednym z instrumentéw stuzacych realizacji
waznych polityk publicznych, szczegdlnie po zaimplementowaniu dyrek-
tyw tzw. zamdwieniowych®™, ktére nastgpito w 2016 roku. Od tego czasu

14 Ustawa z dnia 7 maja 2009 roku o zmianie ustawy o spétdzielniach socjalnych oraz o zmianie nie-
ktoérych innych ustaw rozszerzyta art. 29 o ust. 4, ktéry daje mozliwo$¢ stosowania tzw. aspektéw
spotecznych lub zwigzanych z zatrudnieniem - obecnie jego odpowiednikiem jest art. 96 PZP. Z kolei
geneza klauzuli zastrzezonej (obecnie art. 94 PZP) siega 2016 roku, kiedy na mocy art. Tustawy z dnia
22 czerwca 2016 roku o zmianie ustawy Prawo zamowien publicznych oraz niektérych innych ustaw
gruntownie przebudowano brzmienie art. 22 ust. 2, nadajgc mu ksztatt klauzuli tzw. zastrzezonej, kto-
rej formai tre$¢ bez wiekszych zmian zostaty przeniesione do nowej ustawy PZP.

15 Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2014/24/UE z dnia 26 lutego 2014 roku w sprawie
zamoéwien publicznych, uchylajaca dyrektywe 2004/18/WE (Dz.Urz. UE L 94 z 28 marca 2014 roku,
str. 65, z pdzn. zm.) oraz Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2014/25/UE z dnia 26 lutego
2014 roku w sprawie udzielania zamoéwien przez podmioty dziatajace w sektorach gospodarki wod-
nej, energetyki, transportu i ustug pocztowych, uchylajaca dyrektywe 2004/17/WE (Dz.Urz. UE L 94
z 28 marca 2014 roku, str. 243, zpdzn. zm.).

75 ® o



zaréwno poprzednia ustawa regulujgca zamdwienia publiczne', jak
i obecnie obowigzujgca ustawa z 11 wrzesnia 2019 roku Prawo zamo-
wien publicznych (PZP)" przewiduja wiele rozwigzan, umozliwiajgcych

uwzglednienie - a w niektorych przypadkach wrecz obligujgcych do tego -
celéw spotecznych w zamowieniach publicznych. Zapisy w zamowieniu,
biorgce pod uwage cele spoteczne, przyjeto nazywac wtasnie klauzulami

spotecznymi, a zamodwienie — spotecznie odpowiedzialnym. Nieodzow-
nym elementem zamoéwien spotecznie odpowiedzialnych, bez ktérego

spoteczny charakter zamowienia bytby jedynie ideg, jest wspotpraca na

linii samorzad—-podmiot ekonomii spotecznej. Aby samorzad umiat wspdt-
pracowac z sektorem ekonomii spotecznej, tak by miec z tego relatywne

korzysci - i to zarowno spoteczne, jak i ekonomiczne - jest potrzebna edu-
kacja dotyczaca tego, czym jest ekonomia spoteczna i czemu ma stuzyc,
a takze odwaga przedstawicieli samorzadéw podejmujacych decyzje co

do sposobu, w jaki srodki publiczne beda wydatkowane. Che¢ stosowania

klauzul spotecznych w jednostkach samorzadu terytorialnego jest tym

wieksza, im wieksza jest Swiadomosc¢ urzednikéw danej jednostki, a takze

mieszkancow dotyczaca pozytywnych dla spotecznosci aspektéw eko-
nomii spotecznej. Ta Swiadomosc¢, szczegdlnie urzednicza, jest uymowana

w liczbie powotanych podmiotow ekonomii spotecznej, liczbie zawigzanych

partnerstw lokalnych czy udzielonych dotacji dla PES. Nalezy podkresli¢,
ze dla zrobwnowazonego rozwoju lokalnego, w tym rozwoju ES, jest niezwy-
kle wazna stata i pozytywna relacja miedzy samorzadem a lokalnymi PES.
O te relacje dba wiele podmiotéw zaangazowanych po stronie ekonomii

spotecznej, w tym wojewddzki osrodek polityki spotecznej czy lokalny
Osrodek Wsparcia Ekonomii Spotecznej. Od ich zaangazowania zalezy,
jak ta relacja na linii JSST-PES bedzie sie rozwijac.

16 Ustawa z dnia 29 stycznia 2004 roku — Prawo zamoéwien publicznych (Dz.U. 2019, poz. 1843 oraz
Dz.U. 2020, poz. 288,1086).
17 Ustawa z dnia Tl wrzesnia 2019 roku — Prawo zaméwien publicznych (Dz.U. 2024, poz. 1320 z pézn. zm.)
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Czym s3 spotecznie odpowiedzialne zamoéwienia,
czyli jak to robi¢, zeby byto tanio i z pozytkiem?

W ramach spotecznie odpowiedzialnych zamdéwien publicznych méwimy
przede wszystkim o tzw. klauzulach spotecznych w zamdwieniach pu-
blicznych. W szerokim znaczeniu klauzule spoteczne s3 to rozwigzania
umozliwiajgce uwzglednienie istotnych wzgledéw spotecznych przy re-
alizacji zamowienia, dajgce zamawiajgcemu mozliwos¢ uzaleznienia reali-
zacji zamoéwienia od spetnienia przez wykonawce okreslonych warunkéw,
istotnych z uwagi na osiggane dzieki nim korzysci spoteczne. Klauzule
spoteczne stanowig dozwolone odstepstwo od zasad zamowien publicz-
nych i stanowig instrument polityki spotecznej, ktéry pozwala instytucjom
zamawiajacym okresli¢ wymagania o charakterze spotecznym, zwigzane
z realizacjg zamdwienia. S3 one réwniez bardzo waznym instrumentem
wsparcia ekonomii spotecznej.

Rodzaje klauzul spotecznych
Klauzula spoteczna zastrzezona (art. 94 ust. 1i 2 PZP)

Regulacje dotyczace tzw. zamdwien zastrzezonych stanowig jeden
z instrumentdéw wspierajacych integracje spoteczng i zawodowa.
Brzmienie klauzuli:

Art. 94.1. Zamawiajacy moze zastrzec w ogtoszeniu o zamowieniu,
ze o udzielenie zamowienia moga ubiegac sie wytacznie wykonawcy
majacy status zaktadu pracy chronionej, spotdzielnie socjalne oraz
inni wykonawcy, ktérych gtéwnym celem lub gtéwnym celem dzia-
talnosci ich wyodrebnionych organizacyjnie jednostek, ktére beda
realizowaty zamowienie, jest spoteczna i zawodowa integracja osob
spotecznie marginalizowanych, w szczegdlnosci:

1. 0sOb niepetnosprawnych w rozumieniu ustawy z dnia 27 sierpnia

1997 roku o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu
0s6b niepetnosprawnych (Dz.U. 2021, poz. 573),
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10.

bezrobotnych w rozumieniu ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 roku

o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz.U. 2020,
poz. 1409, 2023, 2369 i 2400),

0sob poszukujacych pracy, niepozostajacych w zatrudnieniu lub nie-
wykonujgcych innej pracy zarobkowej, w rozumieniu ustawy z dnia

20 kwietnia 2004 roku o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy,
0sob usamodzielnianych, o ktérych mowa w art. 140 ust. 1i 2 ustawy
z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej (Dz.U. 2020, poz. 821 oraz Dz.U. 2021, poz. 159),

0s6b pozbawionych wolnosci lub zwalnianych z zaktadoéw karnych,
o ktérych mowa w ustawie z dnia 6 czerwca 1997 roku — Kodeks

karny wykonawczy (Dz.U. 2021, poz. 53, 472), majacych trudnosci

w integracji ze srodowiskiem,

0s6b z zaburzeniami psychicznymi w rozumieniu ustawy z dnia

19 sierpnia 1994 roku o ochronie zdrowia psychicznego (Dz.U. 2020,
poz. 685),

0s6b bezdomnych w rozumieniu ustawy z dnia 12 marca 2004 roku

o pomocy spotecznej (Dz.U. z 2020, poz. 1876, 2369 oraz Dz.U. 2021,
poz. 794, 803),

0sob, ktore uzyskaty w Rzeczypospolitej Polskiej status uchodz-
cy lub ochrone uzupetniajacg, o ktérych mowa w ustawie z dnia

13 czerwca 2003 roku o udzielaniu cudzoziemcom ochrony na tery-
torium Rzeczypospolitej Polskiej (Dz.U. 2019, poz. 1666, 2020 oraz
Dz.U. 2020, poz. 322, 2023),

0s6b do 30. roku zycia oraz po ukonczeniu 50. roku zycia, posiada-
jacych status osoby poszukujacej pracy, bez zatrudnienia,

0sob bedacych cztonkami mniejszosci znajdujacej sie w niekorzystnej

sytuacji, w szczegdlnosci bedacych cztonkami mniejszosci narodo-
wych i etnicznych w rozumieniu ustawy z dnia 6 stycznia 2005 roku

o mniejszosciach narodowych i etnicznych oraz o jezyku regionalnym

(Dz.U. 2017, poz. 823)

pod warunkiem, ze procentowy wskaznik zatrudnienia oséb naleza-
cych do jednej lub wiecej kategorii, o ktéorych mowa w pkt 1-10, jest
niemniejszy niz 30% osoéb zatrudnionych u wykonawcy albo w jego

jednostce, ktéra bedzie realizowata zamowienie.

78 ® o



Art. 94. 2. W przypadku, o ktérym mowa w ust. 1, zamawiajagcy moze
zadac dokumentoéw lub oswiadczen potwierdzajgcych:

status wykonawcy jako zaktadu pracy chronionej lub spotdzielni
socjalnej lub dokumentow potwierdzajgcych prowadzenie przez
wykonawce lub przez jego wyodrebniong organizacyjnie jednost-
ke, ktéra bedzie realizowata zamdwienie, dziatalnosci, ktérej gtéw-
nym celem jest spoteczna i zawodowa integracja oséb spotecznie
marginalizowanych;

procentowy wskaznik zatrudnienia oséb nalezacych do jednej lub
wiecej kategorii, o ktérych mowa w ust. 1, zatrudnionych przez zakta-
dy pracy chronionej, spétdzielnie socjalne lub wykonawce lub jego
wyodrebniong organizacyjnie jednostke, ktéra bedzie realizowata
zamowienie.

Klauzula spoteczna zatrudnieniowa/pracownicza
(art. 95 ust.1i 2 PZP)

Klauzula ta wprowadza wymaog zatrudnienia na podstawie umowy
o prace. W obecnym stanie prawnym przepis ten ma nastepujaca tresc:

Art. 95. 1. Zamawiajacy okresla w ogtoszeniu o zamdwieniu lub do-
kumentach zaméwienia na ustugi lub roboty budowlane wymaga-
nia zwigzane z realizacjg zamowienia w zakresie zatrudnienia przez
wykonawce lub podwykonawce na podstawie stosunku pracy oséb
wykonujgcych wskazane przez zamawiajgcego czynnosci w zakre-
sie realizacji zamodwienia, jezeli wykonanie tych czynnosci polega na
wykonywaniu pracy w sposob okreslony w art. 22 par. 1 ustawy z dnia
26 czerwca 1974 roku - Kodeks pracy (Dz.U. 2020, poz. 1320).

Art. 95. 2. W przypadku, gdy zamawiajacy przewiduje wymagania,

o ktérych mowa w ust. 1, okresla w dokumentach zamodwienia
w szczegodlnosci:
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rodzaj czynnosci zwigzanych z realizacjg zamoéwienia, ktérych dotycza
wymagania zatrudnienia na podstawie stosunku pracy przez wyko-
nawce lub podwykonawce osob wykonujacych czynnosci w trakcie
realizacji zamowienia;

sposob weryfikacji zatrudnienia tych osob;

uprawnienia zamawiajgcego w zakresie kontroli spetniania przez wy-
konawce wymagan zwigzanych z zatrudnianiem tych oséb oraz sankgcji
z tytutu niespetnienia tych wymagan.

Klauzula spoteczna prozatrudnieniowa - mozliwos¢ zatrudnie-
nia os6b z okreslonych grup spotecznych (art. 96 ust. 1PZP)

Klauzula ta daje mozliwos¢ postawienia wymagania zatrudnienia
0s6b z grup defaworyzowanych do realizacji zamdwienia.

Art. 96. 1. Zamawiajgcy moze okresli¢ w ogtoszeniu o zamoéwie-
niu lub dokumentach zamdwienia inne niz okreslone w art. 95
ust. 1 wymagania zwigzane z realizacjg zamowienia, ktére moga obej-
mowac aspekty gospodarcze, Srodowiskowe, spoteczne, zwigzane
z innowacyjnoscig, zatrudnieniem lub zachowaniem poufnego charak-
teru informacji przekazanych wykonawcy w toku realizacji zamdwienia.

Art. 96. 2. Wymagania, o ktérych mowa w ust. 1, moga dotyczy¢
w szczegdlnosci:

zastosowania okreslonych srodkow zarzadzania srodowiskowego;
zatrudnienia:

bezrobotnych w rozumieniu ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 roku
o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy,

0s6b poszukujacych pracy, niepozostajgcych w zatrudnieniu lub niewy-
konujgcych innej pracy zarobkowej, w rozumieniu ustawy z dnia 20 kwie-
tnia 2004 roku o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy,

0s6b usamodzielnianych, o ktérych mowa w art. 140 ust. 1i 2 ustawy
z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej,
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mtodocianych, o ktérych mowa w przepisach prawa pracy, w celu przy-
gotowania zawodowego,

0s6b niepetnosprawnych w rozumieniu ustawy z dnia 27 sierpnia

1997 roku o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu

0sob niepetnosprawnych,

innych oséb niz okreslone w lit. a-e, o ktérych mowa w ustawie z dnia

13 czerwca 2003 roku o zatrudnieniu socjalnym (Dz.U. 2020, poz. 176)

lub we wtasciwych przepisach panstw cztonkowskich Unii Europejskiej

lub Europejskiego Obszaru Gospodarczego,

0s6b do 30. roku zycia oraz po ukonczeniu 50. roku zycia, posiada-
jacych status osoby poszukujacej pracy, bez zatrudnienia.

Art. 96. 3. W przypadku, [od nowego akapitu, tak jak Art. 96.1 na po-
przedniej stronie], o ktérym mowa w ust. 2 pkt 2, zamawiajacy okresla
w dokumentach zamdwienia liczbe i okres wymaganego zatrudnienia
0s6b, ktérych dotyczy ten wymag.

Art. 96. 4. W przypadku, gdy zamawiajacy przewiduje wymaga-
nia, o ktérych mowa w ust. 1, w dokumentach zamowienia okresla
w szczegolnosci sposéb dokumentowania spetniania przez wyko-
nawce tych wymagan, uprawnienia zamawiajgcego w zakresie kon-
troli spetniania przez wykonawce tych wymagan oraz sankcje z tytutu
ich niespetnienia.

Klauzula ustugowa (art. 361ust. 1PZP)

Warto wspomniec jeszcze o jednym z aspektéw spotecznych, kto-
ry dotyczy mozliwosci zastrzezenia zamodwienia spotecznego dla
okreslonej grupy wykonawcow (art. 361 ust. 1i 2), nazywana réwniez
klauzulg ustugowa.

Art. 361. 1. W przypadku zamoéwien, o ktérych mowa w art. 359 pkt
1i 2, zamawiajacy moze zastrzec w ogtoszeniu o zamowieniu lub we
wstepnym ogtoszeniu informacyjnym, ze o udzielenie zamowienia
na ustugi zdrowotne, spoteczne oraz kulturalne objete kodami CPV
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75121000-0, 75122000-7, 75123000-4, 79622000-0, 79624000-4,
79625000-1, 80110000-8, 80300000-7, 80420000-4, 80430000-7,
80511000-9, 80520000-5, 80590000-6, od 85000000-9 do
85323000-9, 92500000-6, 92600000-7, 98133000-4, 98133110-8,
okreslonymi we Wspdlnym Stowniku Zamowien, moga ubiegac sie
wytgcznie wykonawcy, ktorzy spetniaja tagcznie nastepujace warunki:

celem ich dziatalnosci jest realizacja zadan w zakresie uzytecznosci
publicznej zwigzanej ze Swiadczeniem tych ustug oraz spoteczna
i zawodowa integracja osob, o ktérych mowa w art. 94;

nie dziatajg w celu osiggniecia zysku, przeznaczajg catos¢ dochodu na
realizacje celdw statutowych oraz nie przeznaczaja zysku do podziatu
miedzy swoich udziatowcow, akcjonariuszy i pracownikéw;

struktura zarzadzania nimi lub ich struktura wtasnosciowa opiera sie
na wspoétzarzadzaniu w przypadku spétdzielni, akcjonariacie pracowni-
czym lub zasadach partycypacji pracownikéw, co wykonawca okresla
w swoim statucie;

w ciggu ostatnich 3 lat poprzedzajacych dzien wszczecia postepo-
wania o udzielenie zamowienia na ustugi spoteczne i inne szczegdlne
ustugi nie udzielono im zamdwienia na podstawie tego przepisu przez
tego samego zamawiajgcego.

Art. 361. 2. W przypadkach, o ktérych mowa w ust. 1, umowa w sprawie
zamowienia publicznego nie moze zostac¢ zawarta na okres dtuzszy
niz 3 lata.

Podane w przepisie kody CPV dotycza zamknietego katalogu ustug.
Zostaty podkreslone te rodzaje ustug, ktére podmioty ekonomii
spotecznej realizujg najczesciej.

CPV 75121000-0
ustugi administracyjne w zakresie edukac;ji

CPV 75122000-7

ustugi administracyjne w zakresie opieki zdrowotnej
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CPV 75123000-4
administrowanie osiedlami mieszkalnymi

CPV 79622000-0
ustugi w zakresie pozyskiwania pracownikéw swiadczacych
pomoc domowg

CPV 79624000-4
ustugi w zakresie pozyskiwania personelu pielegniarskiego

CPV 79625000-1
ustugi w zakresie pozyskiwania personelu medycznego

CPV 80110000-8
ustugi szkolnictwa przedszkolnego

CPV 80300000-7
ustugi szkolnictwa wyzszego

CPV 80420000-4
ustugi e-learningu

CPV 80430000-7
ustugi edukacji oséb dorostych na poziomie akademickim

CPV 80511000-9
ustugi szkolenia personelu

CPV 80520000-5
ustugi placéwek szkoleniowych

CPV 80590000-6
ustugi seminaryjne
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CPV 85000000-9
ustugi w zakresie zdrowia i opieki spotecznej

CPV 85100000-0
ustugi ochrony zdrowia

CPV 85200000-1
ustugi weterynaryjne

CPV 85210000-3
osrodki pielegnowania zwierzat domowych

CPV 85300000-2
ustugi pracy spoteczneji podobnej

CPV 85310000-5
ustugi pracy spotecznej

CPV 85311000-2
ustugi opieki spotecznej obejmujgce miejsca noclegowe

CPV 85311100-3
ustugi opieki spotecznej dla oséb starszych

CPV 85311200-4
ustugi opieki spotecznej dla 0oséb niepetnosprawnych

CPV 85311300-5
ustugi opieki spotecznej dla dzieci i mtodziezy

CPV 85312000-9
ustugi opieki spotecznej nieobejmujgce miejsc noclegowych

CPV 85312100-0
ustugi opieki dziennej
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CPV 85312110-3
ustugi opieki dziennej nad dzie¢mi

CPV 85312120-6
ustugi opieki dziennej nad dzie¢mi i mtodziezg niepetnosprawna

CPV 85312200-1
dostarczanie zakupéw do domu

CPV 92500000-6
ustugi Swiadczone przez biblioteki, archiwa, muzea
i inne ustugi kulturalne

CPV 92600000-7
ustugi sportowe

CPV 98133000-4
ustugi Swiadczone przez organizacje spoteczne

CPV 98133110-8
ustugi Swiadczone przez stowarzyszenia mtodziezowe

Aspekty spoteczne - pozacenowe kryteria oceny ofert
(art. 242 ust. 2 pkt. 2 PZP)

Zamawiajacy ma prawo ustali¢ takie kryteria oceny ofert, ktére pozwola
na wybor oferty spetniajgcej w najwiekszym stopniu jego oczekiwania.

Art. 242.1. Najkorzystniejsza oferta moze zosta¢ wybrana na podstawie:

kryteriow jakosciowych oraz ceny lub kosztu;
ceny lub kosztu.

Art. 242. 2. Kryteriami jakoSciowymi moga by¢ w szczegdlnosci kry-
teria odnoszace sie do:
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13.

jakosci, w tym do parametréw technicznych, wtasciwosci estetycznych

i funkcjonalnych takich jak dostepnosé dla oséb niepetnosprawnych

lub uwzglednianie potrzeb uzytkownikow;

aspektéw spotecznych, w tym integracji zawodowej i spotecznej oséb,
o ktérych mowa w art. 94 ust. 1;

aspektow srodowiskowych, w tym efektywnosci energetycznej przed-
miotu zamdowienia;

aspektéw innowacyjnych;

organizacji, kwalifikacji zawodowych i doswiadczenia oséb wyznaczo-
nych do realizacji zamdwienia, jezeli moga one mie¢ znaczacy wptyw

na jakos¢ wykonania zamowienia;

serwisu posprzedaznego, pomocy technicznej, warunkéw dostawy,
takich jak termin, sposéb lub czas dostawy, oraz okresu realizacji.

Zamoéwienie z wolnej reki (art. 214 pkt 14 PZP)

Art. 214.1. Zamawiajacy moze udzieli¢ zamowienia z wolnej reki, jezel
zachodzi co najmniej jedna z nastepujacych okolicznosci: (...)

zamowienie udzielane jest przez zamawiajacego, o ktérym mowa
w art. 4iart. 5 ust. 1 pkt 1, osobie prawnej, jezeli spetnione s3 tacznie
nastepujace warunki:

zamawiajacy wspodlnie z innymi zamawiajgcymi, o ktérych mowa
w art. 4iart. 5 ust. 1 pkt 1, sprawuje nad dang osobg prawng kontrole,
ktora odpowiada kontroli sprawowanej przez nich nad wtasnymi jed-
nostkami, przy czym wspdlne sprawowanie kontroli ma miejsce, jezeli
spetnione sa tacznie nastepujace warunki:

w sktad organéw decyzyjnych kontrolowanej osoby prawnej wchodza
przedstawiciele wszystkich uczestniczagcych zamawiajacych, z za-
strzezeniem, ze poszczegdlny przedstawiciel moze reprezentowacd
wiecej niz jednego zamawiajacego,

uczestniczacy zamawiajgcy moga wspdlnie wywiera¢ dominujacy wptyw
na cele strategiczne oraz istotne decyzje kontrolowanej osoby prawnej,
kontrolowana osoba prawna nie dziata w interesie sprzecznym z in-
teresami zamawiajgcych sprawujgcych nad nig kontrole,
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ponad 90% dziatalnosci kontrolowanej osoby prawnej dotyczy wyko-
nywania zadan powierzonych jej przez zamawiajgcych sprawujacych
nad nig kontrole lub przez inne osoby prawne kontrolowane przez
tych zamawiajacych,

w kontrolowanej osobie prawnej nie ma bezposredniego udziatu ka-
pitatu prywatnego.

Etykiety spoteczne (art. 104 PZP)

Art. 104. 1. W przypadku zaméwien o szczegdlnych cechach srodowi-
skowych, spotecznych lub innych, zamawiajacy, w celu potwierdzenia
zgodnosci oferowanych robét budowlanych, dostaw lub ustug z wy-
maganymi cechami, moze w opisie przedmiotu zamdwienia, opisie
kryteriow oceny ofert lub w wymaganiach zwigzanych z realizacjg
zamowienia zadac od wykonawcy okreslonej etykiety, jezeli spetnione
sg tacznie nastepujgce warunki:

wymagdania etykiety dotycza wytacznie kryteriow, ktore sg zwigzane
z przedmiotem zamowienia, i s3 odpowiednie dla okreslenia cech
robot budowlanych, dostaw lub ustug bedacych przedmiotem tego
zamowienia;

wymagania etykiety sg oparte na obiektywnie mozliwych do spraw-
dzenia i niedyskryminujgcych kryteriach;

wymagania etykiety sg opracowywane i przyjmowane w drodze otwar-
tej i przejrzystej procedury, w ktérej moga uczestniczyc wszystkie
zainteresowane podmioty, w tym podmioty nalezgce do administracji
publicznej, konsumenci, partnerzy spoteczni, producenci, dystrybu-
torzy oraz organizacje pozarzadowe;

etykiety oraz wymagania etykiety sg dostepne dla wszystkich zain-
teresowanych stron;

wymagania etykiety sg okreslane przez podmiot trzeci, na ktéry wy-
konawca ubiegajacy sie o etykiete nie moze wywiera¢ decydujgcego
wptywu.
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Art. 104. 2. Przez etykiete, o ktérej mowa w ust. 1, nalezy rozumiecé
kazdy dokument, w tym zaswiadczenie lub poswiadczenie, ktéry po-
twierdza, ze obiekt budowlany, produkt, ustuga, proces lub procedura
spetniajg wymagania konieczne do uzyskania etykiety.

Art. 104. 3. W przypadku, gdy zamawiajacy nie wymaga, aby roboty
budowlane, dostawy lub ustugi spetniaty wszystkie wymagania ety-
kiety, wskazuje majgce zastosowanie wymagania etykiety.

Art. 104. 4. Jezeli wymagana jest okreslona etykieta, zamawiajacy
akceptuje wszystkie etykiety potwierdzajace, ze dane roboty budow-
lane, dostawy lub ustugi spetniajg rwnowazne wymagania okreslonej
przez zamawiajacego etykiety.

Art. 104. 5. W przypadku gdy wykonawca z przyczyn od niego nieza-
leznych nie moze uzyskac okresdlonej przez zamawiajgcego etykie-
ty lub rownowaznej etykiety, zamawiajacy, w terminie przez siebie
wyznaczonym, akceptuje inne odpowiednie przedmiotowe $rodki
dowodowe, w szczegdlnosci dokumentacje techniczna producenta,
o ile dany wykonawca udowodni, ze roboty budowlane, dostawy lub
ustugi, ktére maja zostac przez niego wykonane, spetniajg wyma-
gania okreslonej etykiety lub okreslone wymagania wskazane przez
zamawiajgcego.

Art. 104. 6. Jezeli dana etykieta, ktdra spetnia warunki okreslone
w ust. 1 pkt 2-5, okresla réowniez wymagania niezwigzane z przedmio-
tem zamowienia, zamawiajacy nie moze zadac tej etykiety. W takim
przypadku zamawiajacy moze opisac¢ przedmiot zamowienia przez
odestanie do tych wymagan etykiety lub, w razie potrzeby, do tych
jej czesci, ktore sg zwigzane z przedmiotem zamodwienia i s odpo-
wiednie dla okreslenia cech zamawianych robét budowlanych, dostaw
lub ustug.
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Zamoéwienia zwigzane z rewitalizacja (art. 11 ust. 5 pkt. 5 PZP)

Art. 1. JST moze zastosowac wytaczenie ze stosowania przepisow
ustawy PZP i zlecic je organizacjom pozarzadowym i spétdzielniom
socjalnym pod warunkiem spetnienia pewnych warunkoéw: (...)

Art. 11. 5. Przepiséw ustawy nie stosuje sie do zamodwien o wartosci
mniejszej niz progi unijne: (...)

ktorych przedmiotem sg ustugi lub roboty budowlane realizujgce
przedsiewziecia rewitalizacyjne zawarte w gminnym programie re-
witalizacji oraz wykonywane na obszarze Specjalnej Strefy Rewitali-
zacji, o ktérych mowa odpowiednio w rozdziatach 4 i 5 ustawy z dnia
9 pazdziernika 2015 roku o rewitalizacji (Dz.U. 2021, poz. 485), jezeli
zamowienia te udzielane sa:

przez gmine lub gminne jednostki organizacyjne organizacjom po-
zarzagdowym lub spétdzielniom socjalnym, a przedmiot zamowienia
nalezy do dziatalnosci statutowej wykonawcy lub

w celu aktywizacji os6b majacych miejsce zamieszkania na obszarze
Specjalnej Strefy Rewitalizacji, o ktérej mowa w rozdziale 5 ustawy
z dnia 9 pazdziernika 2015 roku o rewitalizacji (...).

Zastrzezenia zamoéwien o wartosci ponizej 130 tys. zt netto
tylko dla spétdzielni socjalnych (art. 15a ustawy o spoétdziel-
niach socjalnych)

Art.15a. 1. Jednostka sektora finanséw publicznych, udzielajgc zamé-
wienia, ktére nie podlega ze wzgledu na jego wartos¢ ustawie z dnia
1M wrzesnia 2019 roku - Prawo zamdéwien publicznych (Dz.U. 2019,
poz. 2019 oraz Dz.U. 2020, poz. 288, 1492 i 1517), moze zastrzec, ze
o udzielenie zamdwienia mogga ubiegac sie wytacznie spétdzielnie
socjalne, dziatajace na podstawie ustawy lub wtasciwych przepiséw
panstw cztonkowskich Unii Europejskiej lub Europejskiego Obszaru
Gospodarczego, z uwzglednieniem przepiséw art. 44 ust. 3 ustawy
z dnia 27 sierpnia 2009 roku o finansach publicznych.
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Art. 15a. 2. Informacja o zastrzezeniu, o ktérym mowa w ust. 1, musi
znalez¢ sie we wniosku o uruchomienie procedury udzielenia zamo-
wienia publicznego oraz w odpowiednich dokumentach postepowania
o udzielenie zamowienia publicznego.

Whnioski

Rozwazajac zalety stosowania klauzul spotecznych oraz uwzglednia-
nia aspektow spotecznych w zamodwieniach publicznych, powinnismy
przede wszystkim mie¢ na uwadze ich wielowymiarowy efekt, ponie-
waz oproécz ,zwyktej” realizacji zamodwienia publicznego uzyskujemy

w sposob celowy walor/korzys¢ spoteczng, ktéra moze byc réwniez
Jpoliczalna” (np. obnizenie wydatkéw finansowych na zasitki z Urzedu

Pracy czy $wiadczenia pomocy spotecznej). Dodatkowo samorzad

Swiadomie wspdtpracujacy z PES buduje potencjat ekonomii spo-
tecznej z korzyscig dla catej spotecznosci lokalnej, co przektada sie

na wymierne korzysci gtownie dla mieszkancow, nie tylko spoteczne.
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Rychwat to niewielka gmina miejsko-wiejska w powiecie koninskim. Liczy
okoto 8,5 tys. mieszkancéw, a mimo to od ponad dekady jest stawiana
jako przyktad samorzadu otwartego na innowacje spoteczne. Najlep-
szym dowodem jest Spotdzielnia Socjalna Poryw, ktéra dziata od kwietnia
2014 roku. Stata sie ona symbolem drugiej szansy i narzedziem rozwoju
lokalnej wspdlnoty. O kulisach jej powstania i rozwoju rozmawiamy z bur-
mistrzem Stefanem Dziamara.

Co sprawito, ze wtadze gminy zdecydowaty sie na stworzenie spot-
dzielni socjalnej?

Stefan Dziamara: Dostrzegliémy, ze mamy w gminie dwie pilne potrzeby.
Z jednej strony spora grupe mieszkancow, ktérzy zagubili sie w zyciu, od
dawna nie pracowali, nie mieli poczucia wtasnej wartoscii trudno im byto
odnalez¢ sie na rynku. Z drugiej — konkretne zadania komunalne, ktérych
nie byta w stanie udzwigna¢ nasza spoétka. MieliSmy hale sportowe, tere-
ny zielone, szkoty, specjalny osrodek szkolno-wychowawczy. Te miejsca
wymagaty opieki i utrzymania.

ZaczeliSmy wiec szukac rozwigzania. Duze znaczenie miato spo-
tkanie z Przemystawem Piechockim, ekspertem od ekonomii spoteczne;j.
On przekonat nas, ze spétdzielnia socjalna to co$ wiecej niz tylko for-
ma zatrudnienia: to sposdéb, by przywracac ludzi do zycia spotecznego
i zawodowego. Tak powstat Poryw. Sama nazwa nie jest przypadkowa -
pochodzi od stéw ,powiat” i ,Rychwat”. Od poczatku tworzyliSmy go
wspodlnie: gmina, powiat i partnerzy zewnetrzni z Wielkopolskim Osrod-
kiem Ekonomii Spotecznej.

Z jakimi barierami mentalnymi i spotecznymi musieliscie sie zmierzy¢
przy tworzeniu spotdzielni?

Najtrudniejsza byta mentalnos¢. Praca w spétdzielni kojarzyta sie z czyms
gorszym. Ludzie wstydzili sie, ze beda sprzatac czy pieli¢ kwiaty na rynku.
Pamietam sytuacje, kiedy ktos odwracat sig, by znajomi nie zobaczyli, ze
pracuje w zottej kamizelce. Do tego dochodzity negatywne skojarzenia ze
spotdzielczoscia: ze to relikt PRL, co$ przestarzatego, niewartego zaufania.
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Musielismy to przetamacd. Ttumaczylismy, ze nie ma nic wstydliwego
w pracy na rzecz wspolnoty. Dzis, po ponad dekadzie, widzimy ogromna
zmiane. Nikt sie juz nie wstydzi, wrecz przeciwnie: ludzie sg dumni, ze
maja zajecie, ze moga zarobic, ze to, co robig, jest widoczne i potrzebne.
To proces dojrzewania zarowno pracownikow, jak i catej spotecznosci.

Jak wygladato zaangazowanie gminy w tworzenie i rozwéj spétdzielni
w pierwszych, najtrudniejszych latach?

Nie mozna powiedzie¢, ze gmina tylko pomogta ,na starcie”. JesteSmy
zaangazowani w to przedsiewziecie od samego poczatku. Udostepnilismy
lokal, zapewnilismy sprzet, wsparliSmy finansowo, a takze pomagalismy
w pierwszych latach zdobywac zlecenia. To byt proces uczenia sie zaréwno
dla pracownikéw, jak i dla nas jako samorzadu. Ale wiedzieliémy, ze warto,
bo chodzi o ludzi.

Trzeba jasno powiedzieé: spétdzielnia socjalna nie utrzyma sie bez
systemowego wsparcia. To nie jest biznes nastawiony na szybki zysk. To
inwestycja w spotecznosc. | my jako gmina od poczatku traktujemy Poryw
witasnie jako nasze wspolne przedsiewziecie spoteczne.

Czy byt w dziatalnosci spotdzielni taki przetomowy moment, w kté-
rym dostrzegt Pan, ze projekt zaczyna funkcjonowac zgodnie
z zatozeniami?

Takich momentéw byto kilka. Pierwszy to czas, kiedy znalezZlismy odpo-
wiedniego lidera. Poczatki byty trudne - pierwsze osoby kierujgce spot-
dzielnig miaty inne wyobrazenie, nie zawsze zgodne z realiami. To powodo-
wato straty i koniecznos¢ ratowania spoétdzielni z budzetu gminy. Dopiero
kiedy stery przejat Jerzy Walczak, wszystko sie zmienito.

Pan Jurek to wysoki, postawny cztowiek, ktéry ma w sobie i dyscy-
pling, i poczucie odpowiedzialnosci. Pamietam, jak z notatnikiem w reku
chodzit po rynku i pokazywat, co ma by¢ zrobione. On wprowadzit stan-
dardy, ktorych wczesniej brakowato. Dzieki temu spotdzielnia zyskata
wiarygodnos¢ i zaczeta funkcjonowac naprawde sprawnie.
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Drugim przetomem byto rozpoczecie wspdtpracy z Centrum Ustug
Spotecznych. To poszerzyto zakres dziatan Porywu — od prostych prac
porzadkowych do remontéw i projektow spotecznych. Ogromnym suk-
cesem byt remont siedziby CUS. Zrobili to ludzie, ktérzy kiedys byli na
marginesie rynku pracy. Dzi$ mamy nowoczesny obiekt z windg, ktory
odwiedzajg goscie z catej Wielkopolski.

Jak na co dzien wyglada wspdétpraca samorzadu ze spoétdzielnia?
Czy to tylko zlecanie zadan, czy cos wiecej?

Wsparcie gminy to nie tylko finanse. To takze otwieranie drzwi i dawanie
szans. Wspotpracujemy ze szkotami, z osrodkiem szkolno-wychowawczym,
z Centrum Ustug Spotecznych. Dzieki temu spétdzielnia ma state zlecenia
i nie musi bac sie o przetrwanie. Ale rownie wazna jest codzienna relacja.
Spotykamy sie regularnie, rozmawiamy o problemach. Nieraz sie spieramy,
ale to jest potrzebne, zeby znajdowac rozwigzania.

Jaki jest obecny potencjat Porywu? Ilu pracownikéw znajduje tam
zatrudnienie i czym dysponuje spoétdzielnia?

Dzi$ spotdzielnia jest dobrze wyposazona: ma wtasny sprzet do sprzata-
nia czy samochdd elektryczny, ktérym dowozi mieszkancéw. Dzieki temu
realizujemy ustugi komunalne i spoteczne, dajac zatrudnienie 12 osobom.
To dla nas powdd do dumy, ale najwazniejsze w tym wszystkim jest to, ze
ci ludzie maja poczucie stabilnosci. Wiedzg, ze sg potrzebni i ze ktos na
nich liczy.

Jakie efekty - spoteczne i gospodarcze — przyniosta dziatalnos¢
spétdzielni mieszkarncom i gminie?

Najwazniejsze jest to, ze ludzie majg prace i poczucie, ze sg potrzebni. Nie
patrzymy na to przez pryzmat wielkich zyskéw finansowych, bo nie o to
chodzi w ekonomii spotecznej. Tu liczy sie cztowiek.

Mamy wiele przyktadow oséb, ktére dzieki Porywowi zmienity swoje
zycie. Pamietam jednego z pracownikow, ktory przez dtugie lata nie mogt
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sie odnalez¢, miat problemy osobiste. Spétdzielnia data mu zatrudnienie,
poczucie stabilizacji, a w konsekwencji uporzadkowat swoje zycie pry-
watne. Dzis$ to cztowiek, ktéry zyje normalnie, ma rodzine, funkcjonuje
w spoteczenstwie. To dla mnie najwiekszy powod do dumy.

Ale oczywiscie sa tez wymierne efekty gospodarcze. Dzieki spot-
dzielni mamy zadbane tereny zielone, obstuge obiektéw sportowych, zre-
alizowane remonty. Jednym z wazniejszych byt remont trybun na stadionie
czy dostosowanie budynku na potrzeby Centrum Ustug Spotecznych. To sg
inwestycje zrobione profesjonalnie, a przy tym daty ludziom zatrudnienie
i satysfakcje.

Z perspektywy ponad dekady, co okazato sie fundamentem sukcesu
spotdzielni?

Trzy rzeczy. Po pierwsze: konsekwentne wsparcie gminy. Gdybysmy od-
wrocili sie plecami w pierwszych trudnych latach, spétdzielnia by nie prze-
trwata. A tak towarzyszyliSmy jej od poczatku i jestesmy z nig do dzis.

Po drugie: lider. Bez Jerzego Walczaka, jego zaangazowania i odpo-
wiedzialnosci, spotdzielnia nie miataby szans. To on nadat jej wiarygodnosé
i wprowadzit standardy.

| po trzecie: zmiana mentalnosci. Gdyby ludzie nadal wstydzili sie
pracy w spoétdzielni, projekt by sie nie rozwinat.

Jakie miejsce zajmuje spoétdzielnia w polityce spotecznej gminy?

To jest integralny element naszej strategii. Poryw nie jest dodatkiem, tylko
czescig systemu. Wspotpracuje z Centrum Ustug Spotecznych, ze szko-
tami, z osrodkiem szkolno-wychowawczym. To dzieki spétdzielni mozemy
realizowac wiele zadan, ktére w innym przypadku bytyby dla nas duzym
wyzwaniem.

Na przyktad przewozy dla oséb starszych czy niepetnosprawnych:
dzi$ mamy do tego nowoczesny samochdd elektryczny, ktérym jezdza
pracownicy spétdzielni. To codzienna pomoc mieszkaricom. Zeby taka
pomoc mogta dziatac na state, sg potrzebne jasne zasady wspotpracy.
Zadania realizowane przez spotdzielnie sg zlecane przez gmine w ramach
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zamowien publicznych. W czesci z nich s3 takze stosowane klauzule spo-
teczne, dzieki czemu gmina moze jednoczesnie realizowac swoje zadania
oraz wspierac lokalng spoétdzielnie i osoby zagrozone wykluczeniem.

Czy przyktad Rychwata pokazuje, ze ekonomia spoteczna ma sens
takze w mniejszych miejscowosciach?

Zdecydowanie tak. Uwazam, ze nasz przyktad pokazuje, ze ekonomia spo-
teczna dziata nie tylko w duzych miastach, lecz takze w matych gminach
wiejsko-miejskich. Trzeba tylko spetni¢ kilka warunkéw: mie¢ zaangazowa-
ny samorzad, odpowiedniego lidera i cierpliwosé, by przetamac stereotypy.
Spoétdzielnia socjalna to nie jest cudowne rozwigzanie na wszystkie
problemy, ale to bardzo dobre narzedzie. Inwestuje sie w ludzi, daje im

prace i poczucie wartosci, a jednoczesnie realizuje zadania gminne. To
synergia, ktéra naprawde dziata.

Jak Pan widzi przysztos¢ spotdzielni socjalnej Poryw? Czy nadal
bedzie sie rozwija¢ w dotychczasowym kierunku?

Jestem przekonany, ze spotdzielnia bedzie sie rozwijac. Juz dzis jest sta-
bilna, dobrze wyposazona i doswiadczona, a jej dotychczasowa dziatalnos¢
pokazuje, ze model ekonomii spotecznej sprawdza sie w naszej gminie.
Poryw wcigz bedzie petnit swojg podstawowa funkcje: dawac ludziom
prace, poczucie bezpieczenstwa i szanse na normalne zycie.

Czy gmina rozwaza tworzenie kolejnych spoétdzielni socjalnych, ktére
odpowiadatyby na inne potrzeby mieszkancow?

Tak, analizujemy potrzeby mieszkancéw i rynku lokalnego. Rozwazamy
powotanie nowej spétdzielni socjalnej, ktéra mogtaby dziatac¢ w innym
obszarze - np. w gospodarce odpadami. To wymagajacy sektor, ale jezeli
badania i konsultacje potwierdzg zasadnos¢ takiego rozwigzania, bedzie-
my gotowi podja¢ to wyzwanie.
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Na koniec - jak podsumowatby Pan doswiadczenia Rychwata ze

spo6tdzielnig socjalna?

Dla mnie najwiekszg wartoscia jest to, ze zamiast bezczynnosci mamy
ludzi, ktorzy dbajg o tereny zielone, remontujg budynki, obstuguja obiekty
sportowe czy przewozga senioréw, a przy tym poprawiaja zycie mieszkan-
céw i swoje wtasne. To dowdd, ze ekonomia spoteczna dziata i realnie

zmienia rzeczywistosc.
Podsumowanie

Doswiadczenie Rychwata pokazuje, ze ekonomia spoteczna moze byc¢
trwatym elementem lokalnej polityki spotecznej. Spétdzielnia Socjalna
Poryw stata sie waznym partnerem samorzadu w realizacji codziennych
zadan gminnych i realnym wsparciem dla mieszkancéw. To przyktad, ze
takze w niewielkiej gminie mozna budowac rozwigzania oparte na zaufaniu,

odpowiedzialnosci i pracy na rzecz wspélnoty.

97 ® o



CASE STUDY

STOWARZYSZENIE
PRZYSTAN Z MIENIAN

AUTORKA
KLAUDIA BIADALA




Wspdtpraca miedzy jednostkami samorzgdu a podmiotami ekonomii
spotecznej przynosi korzysci dla wszystkich - ale tylko wtedy, kiedy obie
strony naprawde tego chca. | kiedy wiedzg, dlaczego to robig. Nie chodzi
tylko o to, by powotac przedsiebiorstwo spoteczne i gtosic¢ wielkie hasta
o ekonomii spotecznej. Nie chodzi tez o to, by stale dawac - czy to zlece-
nia, czy to wsparcie finansowe. Chodzi o to, by ufa¢ sobie nawzajem i by
miec pewnosé, ze druga strona nie zawiedzie. Chodzi tez o to, by czug,
ze gramy do jednej bramki.

To zaufanie i pewno$¢ sa kluczowe - szczegdlnie kiedy dochodzi do
sytuacji kryzysowych. Takich, ktérych nie byto w harmonogramie, na ktére
nikt nie byt przygotowany i podczas ktérych nie ma zbyt wiele czasu na
spotkania, myslenie i planowanie podziatu obowigzkéw. Trzeba dziatac
teraz, juz, natychmiast.

Wiasnie tak byto, kiedy w 2022 roku wojska rosyjskie wtargnety na
terytorium Ukrainy. Wszystko dziato sie bardzo szybko, a wsparcie byto
potrzebne w duzych iloSciach, i to najlepiej ,na wczoraj". W tak nagtej sy-
tuacji zostato postawionych wiele samorzadow, w tym gmina Hrubieszow,
ktora na szczescie miata swoja tajng bron.

Kluczowa okazata sie wspotpraca ze Stowarzyszeniem Przystan
z Mienian - wystarczyto jedno stowo i wszyscy wiedzieli, co robi¢. Kazdy
byt zaangazowany w pomoc osobom uciekajgcym przed wojng, niezalez-
nie od tego, czy pracowat w spétdzielni, urzedzie pracy, urzedzie gminy,
czy strazy pozarnej. W mysl hasta ,wszystkie rece na poktad” cata gmina
dziatata jak jeden wielki, zgrany organizm. Zgrany na tyle, ze do wspotpracy
przyciggnat nawet parlamentarzyste z Wysp Owczych.

STOWARZYSZENIE PRZYSTAN Z MIENIAN

Zeby zrozumied, jak wazna role w ksztattowaniu lokalnej gospodarki
odgrywa konsorcjum, najpierw musimy zdac sobie sprawe z tego, jak
i dlaczego powstato. Powiat hrubieszowski, na ktérego obszarze dziata
konsorcjum, to najdalej na wschod wysuniety powiat w kraju. Od wielu
lat mierzy sie on z problemem wysokiego bezrobocia. Na terenie po-
wiatu dziataty wczesniej Panstwowe Gospodarstwa Rolne (PGR), kto-
re zapewniaty mieszkancom zatrudnienie, jednak z ich likwidacja wiele
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0s6b z dnia na dzier zostato bez pracy i Srodkéw do zycia. Zeby walczy¢
z wysokim bezrobociem i jego konsekwencjami (w tym z przemytem pro-
duktéw zza wschodniej granicy), w 2013 roku gmina Hrubieszéw oraz
Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Hrubieszowie powotaty do zycia
Stowarzyszenie Przystan.

Obecnie stowarzyszenie swiadczy ustugi opiekunicze, prowadzi dwa
Kluby Integracji Spotecznej (w Hrubieszowie i Mienianach), Centrum In-
tegracji Spotecznej, trzy samodzielne spotdzielnie socjalne, kawiarniocu-
kiernie oraz sklep garmazeryjny — wszystkie te miejsca tworza konsorcjum
Przystan, ktére zatrudnia obecnie blisko 150 osoéb. Przekrdj branz, w kto-
rych dziataja, jest szeroki - jako stowarzyszenie oferujg ustugi opiekuncze
(w tym celu jest zatrudnionych az 50 oso6b), prowadzga dziatania reinte-
gracyjne i warsztaty zawodowe. W ramach CIS sg prowadzone warsztaty:
gastronomiczny, gastronomiczno-cukierniczy, opiekunczo-porzadkowy,
remontowo-rolny oraz marketingowo-ksiegowy. Tematyka warsztatéow
nie jest przypadkowa - sg one dopasowane do dziatalnosci gospodarczej,
ktorg prowadza stowarzyszenie i spotdzielnie. W ten sposdb tworzy sie
system, ktéry pozwala na petne zaopiekowanie sie osobg doswiadczajacy
kryzysu. W ciggu 12 lat dziatalnosci stowarzyszenia i prowadzonego przez
nie Centrum Integracji Spotecznej udato sie wyszkoli¢ az 700 oséb!

Tym, co wyrdznia stowarzyszenie na tle innych podmiotéw ekono-
mii spotecznej, jest jego bliska wspdtpraca z jednostkami samorzadu te-
rytorialnego. Podmioty zrzeszone w konsorcjum oraz lokalne jednostki
samorzadu terytorialnego dziataja jak jeden wielki organizm, wspierajac
siebie nawzajem. Dzieki temu konsorcjum pozyskuje zlecenia i nadal moze
istnie¢, a samorzad ma pewnos¢, ze osoby doswiadczajgce réznorodnych
kryzysow znajda odpowiednie wsparcie.

WOJNA -1 CO DALEJ?

Kiedy w Ukrainie wybuchta petnoskalowa wojna, z dnia na dzien tysigce
ludzi znalazto sie w Polsce w poszukiwaniu schronienia. Powiaty najbardziej
wysuniete na wschdd, takie jak powiat hrubieszowski, stanowity pierwszy
punkt w drodze po nowe zycie, a ich mieszkancy, niewiele sie zastanawia-
jac, staneli na wysokosci zadania i pomagali, jak tylko mogli.
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Na poczatku w Hrubieszowie nie byto zadnego planu - nie byto
czasu na planowanie, trzeba byto dziata¢. Byto potrzebne jedzenie, miej-
sce do spania, ubrania, buty, srodki higieny, leki - rzeczy catkowicie pod-
stawowe, cho¢ czasem byta tez potrzebna wymiana zniszczonej szyby
w samochodzie.

Obowigzywata tylko jedna zasada: wszystkie rece na poktad. Cho¢
wcale nikt nie musiat o tym przypominac - lata wspdlnych dziatan i wy-
pracowane zaufanie w zasadzie zatatwiato sprawe. W pomoc uchodzcom
byt zaangazowany samorzad, konsorcjum, Ochotnicza Straz Pozarna, Kota
Gospodyn Wiejskich, a takze osoby prywatne, ktére po prostu nie wyobra-
zaty sobie siedzie¢ bezczynnie. Jak wspomina prezeska Stowarzyszenia
Przystan, Justyna Czernij-Jezierska: ,Duzo rzeczy dziato sie intuicyjnie,
a to wszystko to dzieki sieci ludzi dobrej woli”.

Whioski po pierwszych tygodniach dziatan byty proste — cho¢ dzie-
ki zaufaniu i wspotpracy w duzym stopniu udato sie opanowac sytuacje,
byta widoczna potrzeba ustrukturyzowania aktywnosci. Z géry zatozono,
ze wspotpraca jest jedyng, stuszng droga. W koncu kazda ze stron miata
pewne ograniczenia - dziataczom spotecznym brakowato srodkoéw fi-
nansowych, za to mieli zespot gotowy do pracy i elastycznos¢, na ktérag
samorzady niekiedy nie mogty sobie pozwolic.

Pojawity sie wiec spotkania dotyczace dalszych dziatan kryzysowych.
W jednej sali spotykaty sie wtadze powiatu, gminy i miasta, przedstawi-
ciele Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej, Powiatowego Urzedu
Pracy, OSP i dziatacze ekonomii spotecznej. Kazda instytucja i orga-
nizacja miata swoja role do odegrania, a dzieki wspotpracy uzupetniali
sie niemal idealnie. Gmina przekazywata stowarzyszeniu srodki, dzieki
ktérym przygotowywano positki, a te dzieki pomocy OSP docieraty do
noclegowni prowadzonych przez miasto. Zostata tez utworzona grupa
na WhatsAppie, dzieki ktérej pracownicy réznych organizacji i instytucji
mogli szybko sie komunikowac i jeszcze sprawniej organizowac¢ pomoc
dla potrzebujgcych. Co ciekawe, grupa nadal istnieje, cho¢ wszyscy maja
nadzieje, ze juz wiecej nie bedzie potrzebna.

Efekty? Te trudno oszacowacé - od poczatku nie byto bowiem obo-
wigzku monitorowania liczby oséb, ktorych udato sie objac wsparciem.
Zreszty wazniejsze byto to, by pomaoc, niz by liczy¢ i pisac¢ sprawozdania.
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Szacuje sie jednak, ze w punkcie rejestracyjnym HOSIR goscito w sumie
okoto 75-100 tys. obcokrajowcéw, a Stowarzyszenie Przystan dziennie
przygotowywato 200 litréw zupy i kolejne 300 sztuk kanapek.

Dzis w Hrubieszowie jest spokojnie — wiekszo$¢ osob, ktore znalazty
w nim schronienie zaraz po przekroczeniu granicy, kontynuowato swojg
podréz na zachdd. Z czescig stowarzyszenie wcigz ma kontakt, stad wiemy,
ze wielu zaczeto nowe zycie, np. w Stanach Zjednoczonych. W miescie
zostato niewielu, gtéwnie ze wzgledu na bezrobocie, ktére jest dokuczli-
we nawet dla rodzimych mieszkancow. Ci jednak, ktérzy zostali, na dobre
wpisali sie w hrubieszowska codziennosc.

A CO, GDYBYSMY NIE WSPOLPRACOWALI?

Czy brak wspotpracy miedzy jednostkami oznaczatby catkowita kleske?
Nie do konca. Kazda instytucja i organizacja robitaby wszystko, co w jej
mocy, by jak najlepiej pomdéc osobom uciekajacym przed wojng, jednak
kazdy robitby cos innego - pomoc mogtaby sie powielac lub nie docierac
do odpowiednich oséb.

Nietrudno wyobrazic¢ sobie sytuacje, w ktorej kilka zespotéw, nie
uzgadniajgc tego wczesniej z sobg, rusza na granice, by wydawac po-
trzebujacym positki — w efekcie positkdw mogtoby byc¢ zbyt duzo. Pod
koniec dnia okazatoby sie, ze zespoty stracity duzo czasu na dojazd, czesé
jedzenia zostataby zmarnowana, a do tego nikt nie dostarczytby np. nie-
zbednej odziezy.

To wtasnie dzieki wspotpracy udato sie efektywnie wykorzystaé moc-
ne strony wszystkich podmiotéw zaangazowanych w niesienie pomocy.
Wszyscy dziatali komplementarnie, wzajemnie sie uzupetniajac, co po-
zwolito uniknac¢ wielu bteddw.

Warto jednak pamieta¢, ze ta wspdtpraca — zwtaszcza w tak eks-
tremalnej sytuacji jak wybuch wojny - nie bytaby mozliwa bez zaufania,
ktére w Hrubieszowie jest systematycznie budowane od wielu lat. Sa-
morzad i stowarzyszenie kazdego dnia wspoéttworzg lokalng rzeczywi-
stosc. Wsparcie samorzadu nie skoriczyto sie w momencie utworzenia
stowarzyszenia. Wrecz przeciwnie - ta relacja stale sie rozwija i wzmacnia.
Gmina Hrubieszoéw nie tylko regularnie zleca stowarzyszeniu realizacje np.
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ustug opiekunczych, lecz takze jest zywo zaangazowana w codziennos$¢
organizacji: wspiera jej inicjatywy, uczestniczy w planowaniu i wdrazaniu
nowych rozwigzan na rzecz lokalnej spotecznosci, stuzy doswiadczeniem
i zapleczem administracyjnym. Jak wspomina sama prezeska stowarzy-
szenia: ,ldac do urzedu gminy, nie czuje sie obco - czuje sie jak u siebie”.

Jednoczesnie wtadze stowarzyszenia doskonale rozumiejg, ze wspot-
praca to relacja dwustronna i doktadaja wszelkich staran, by swoje zadania
realizowac na najwyzszym poziomie, dajgc samorzadowi poczucie bez-
pieczenstwa i pewnosé, ze moze im zaufac.

Wspdlne przedsiewziecia, zaréwno te wynikajgce z biezgcych potrzeb,
jak i te dtugofalowe, s dowodem, ze wspdtpraca nie jest jednorazowym
aktem, ale procesem - opartym na wzajemnym zaufaniu, odpowiedzialno-
Scii poczuciu wspdlnej misji. Dzieki temu wtadze powiatu, gminy i miasta
maja swoja tajna bron, gotowe rozwigzanie w postaci chociazby Centrum
Inicjatyw Spotecznych. A stowarzyszenie? Jego cztonkowie wiedzg, ze
samorzad jest ich partnerem, ze chce dla nich jak najlepiej i ze maja na
kogo liczy¢. W efekcie obie strony dbajg o siebie nawzajem, a wszystko
po to, by otoczy¢ tg troska mieszkancow.
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PROJEKT

Projekt SAMO-ES — samoorganizacja PS jako odpowiedz na wyzwania
spoteczne

CEL

Celem projektu jest wsparcie procesu samoorganizacji i budowanie po-
tencjatu instytucjonalnego 250 przedsiebiorstw spotecznych z 16 woje-
wodztw przez utworzenie wraz z nimi nowej organizacji dla 200 cztonkdw,
towarzyszenie jej w rozwoju i w dziataniach rzeczniczych.

GRUPA DOCELOWA

Projekt jest skierowany do podmiotéw ekonomii spotecznej, w tym przed-
siebiorstw spotecznych i ich pracownikéw, ktérych status okresla ustawa
o ekonomii spotecznej z 5 sierpnia 2022 roku.

GLOWNE DZIALANIA

W ciggu pierwszych dwdch lat realizacji projektu bedziemy pracowac
wspolnie z przedsiebiorstwami spotecznymi nad sformutowaniem stra-
tegii dziatan samopomocowych. Bedzie ona fundamentem funkcjono-
wania, finansowania i komunikacji nowej organizacji zrzeszajacej przed-
siebiorstwa spoteczne. Gtéwna przestrzenig wspotpracy przedsiebiorstw
spotecznych w tym czasie beda tematyczne grupy robocze i spotkania
formacyjne. Nowg organizacje zrzeszajaca przedsiebiorstwa spoteczne
planujemy powotac¢ w 2026 roku. W ciggu kolejnych trzech lat realizacji
projektu bedziemy towarzyszyc jej w rozwoju, tworzgc warunki do wspét-
pracy przedsiebiorstw na ogdlnopolskich spotkaniach sieciujgcych i spo-
tkaniach branzowych.
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Ponadto regularnie prowadzimy:

badania potrzeb i sytuacji przedsiebiorstw spotecznych;

dziatania upowszechniajgce ekonomie spoteczng m.in. przez aktywnosc
na portalu ngo.pl, konferencje i targi przedsiebiorstw spotecznych;
dziatania o charakterze wspierajgco-edukacyjnym dla przedsie-
biorstw spotecznych. Stworzymy baze wiedzy i baze ekspertéw.
Przygotujemy przedstawicieli przedsiebiorstw spotecznych do re-
alizacji wzajemnego wsparcia eksperckiego/doradczego. Przedsie-
biorstwa beda miaty dostep do doradztwa, tutoringu, szkoler;
dziatania o charakterze rzeczniczym, np. przygotowujac stanowiska
i propozycje rozwigzan w sprawach waznych dla przedsiebiorstw
spotecznych;

dziatania, ktére stuzg budowaniu relacji z innymi sektorami, w szcze-
golnosci z biznesem, m.in. przez szkolenia z ESG i sesje dialogowe.

KLUCZOWE REZULTATY

250 przedsiebiorstw spotecznych objetych wsparciem w samoor-
ganizacji i wzmocnieniu potencjatu instytucjonalnego;

organizacja zrzeszajaca przedsiebiorstwa spoteczne, liczaca co naj-
mniej 200 cztonkéw wraz z funduszem samopomocowym i strategiag
marki nowej organizacji;

baza ekspertéw i baza wiedzy dla przedsiebiorstw spotecznych do-
stepna pod adresem: https://bazawiedzy-samoes.pl

240 przedstawicieli przedsiebiorstw spotecznych objetych cykla-
mi edukacyjnymi dotyczacymi poprawy kompetencji eksperckich,
rzeczniczych, finansowych;

przygotowanie 100 przedstawicieli przedsiebiorstw spotecznych do
realizacji dziatan eksperckich;

3 raporty z badan przedsiebiorstw spotecznych;

5 konferencji potaczonych z targami przedsiebiorstw spotecznych.
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OKRES REALIZACJI
maj 2024 - kwiecien 2029

WARTOSC PROJEKTU
9 997 586,40 zt

WYSOKOSC WKLADU Z FUNDUSZY EUROPEJSKICH
19 397 586,40 zt

REALIZATORZY PROJEKTU

Projekt jest realizowany w partnerstwie, ktére tworzg Ogodlnopolski
Zwigzek Rewizyjny Spoétdzielni Socjalnych (lider), Fundacja Rozwoju
Przedsiebiorczosci Spotecznej ,By¢ Razem” z Cieszyna, Stowarzy-
szenie Na Rzecz Spétdzielni Socjalnych, Stowarzyszenie Klon/Jawor.

STRONA PROJEKTU
www.samo-es.pl
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