Zapytanie ofertowe
Zaprojektowanie i opracowanie pakietu materiałów i narzędzi rozszerzających metodę KIWI o komponent MHPSS dla społeczności szkolnych

1. Informacje o zamawiającym
Fundacja CARE International w Polsce (CARE Polska) działa od 2022 roku w odpowiedzi na skutki wojny w Ukrainie. Wspiera uchodźców i uchodźczynie oraz społeczności przyjmujące w Polsce i w regionie, realizując działania bezpośrednio oraz poprzez partnerów lokalnych, m.in. w obszarze edukacji oraz integracji społecznej i zawodowej.

2. Kontekst projektu
Od wybuchu wojny w Ukrainie do Polski przybyły miliony uchodźców, w tym przede wszystkim kobiety i dzieci. Według danych UNHCR, w listopadzie 2025 r. w Polsce przebywało ponad 970 000 uchodźców z Ukrainy[footnoteRef:1]. Oznacza to, że zdecydowana większość polskich szkół stała się środowiskiem wielokulturowym – w wielu placówkach uczy się co najmniej jedno dziecko z doświadczeniem migracji lub uchodźstwa. [1:  https://data.unhcr.org/en/situations/ukraine] 

Szkoły mierzą się obecnie m.in. z:
· zwiększonymi potrzebami w zakresie zdrowia psychicznego dzieci i młodzieży,
· wyzwaniami związanymi z budowaniem szkoły włączającej i dbającej o dobrostan,
· przeciążeniem i wypaleniem zawodowym kadry szkolnej.
CARE Polska wdraża w polskich szkołach metodę KIWI, która wspiera w budowaniu szkoły włączającej, wielokulturowej. Metoda ta wymaga rozszerzenia o komponent MHPSS (Mental Health and Psychosocial Support), aby kompleksowo odpowiadać na potrzebę wspierania dobrostanu społeczności szkolnej.

3. Cel zamówienia
Celem zamówienia jest zaprojektowanie i opracowanie pakietu materiałów i narzędzi, które rozszerzą metodę KIWI o komponent MHPSS, umożliwiając szkołom systemowe i praktyczne wspieranie dobrostanu:
· uczniów i uczennic,
· kadry szkolnej,
· rodziców i opiekunów.
Pakiet będzie wykorzystywany jako materiał szkoleniowy oraz narzędzie pracy w szkołach podstawowych i ponadpodstawowych.
4. Zakres prac
Wyłoniony Wykonawca / Zleceniobiorca będzie odpowiedzialny za opracowanie spójnego pakietu obejmującego następujące elementy:
4.1 Opracowanie wytycznych wspierających prowadzenie działań z zakresu MHPSS w społeczności szkolnej
Wytyczne powinny zawierać m.in. etapy prowadzenia działań z zakresu MHPSS oraz sposoby prowadzonych działań (wsparcie indywidualne, specjalistyczne, praca w grupach / klasach szkolnych).
4.2 Określenie potrzeb w obszarze MHPSS w społeczności szkolnej
Opracowanie co najmniej 4 scenariuszy zajęć i warsztatów umożliwiających określenie najważniejszych potrzeb uczniów, kadry i rodziców oraz sprawdzenia czy potrzeby zostały zaspokojone.
4.3 Zdrowie psychiczne i wsparcie psychospołeczne w społeczności szkolnej
Opracowanie co najmniej 6 scenariuszy zajęć z obszaru MHPSS do wykorzystania przez kadrę szkolną: nauczycielki, psycholożki, pedagożki, nauczycielki wspomagające, asystentki międzykulturowe, bibliotekarki, pracownice świetlicy.
Scenariusze muszą:
· być możliwe do stosowania w pracy z różnymi grupami wiekowymi;
· uwzględniać możliwość prowadzenia zajęć w różnych przestrzeniach szkolnych: m.in. klasa, biblioteka, świetlica, sala gimnastyczna;
· obejmować m.in. tematy takie jak: regulacja emocji, radzenie sobie ze stresem, budowanie świadomości połączenia ciała-umysłu-emocji, budowanie relacji rówieśniczych, asertywność, sprawczość, zdrowe nawyki, higiena cyfrowa.
4.4 System skierowań (MHPSS referral pathways)
Opracowanie uniwersalnego modelu do budowania lokalnych ścieżek wsparcia, uwzględniającego system ochrony zdrowia oraz system edukacji.

5. Oczekiwane rezultaty
Wykonawca / Zleceniobiorca dostarczy:
Publikację zawierającą:
1. Wytyczne do prowadzenie działań z zakresu MHPSS w społeczności szkolnej.
2. Scenariusze zajęć wspierających określenie potrzeb w zakresie MHPSS.
3. Scenariusze zajęć z zakresu wsparcia psychospołecznego.
4. Model do budowania lokalnych ścieżek wsparcia.
5. Wskazówki metodologiczne.

6. Wymagane kompetencje Wykonawcy / Zleceniobiorcy
Oczekujemy:
· min. 5 lat doświadczenia w projektowaniu materiałów edukacyjnych,
· min. 5 lat doświadczenia w prowadzeniu warsztatów, szkoleń, pracy z grupami,
w tym w pracy z dziećmi i młodzieżą
· wiedzy z zakresu psychologii, pedagogiki, międzykulturowości oraz znajomości systemu ochrony zdrowia i systemu edukacji w Polsce
· doświadczenia we współpracy z organizacjami pozarządowymi oraz ze szkołami.

7. Harmonogram
· Wykonawca / Zleceniobiorca zaproponuje szczegółowy harmonogram realizacji.

8. Wymogi etyczne i safeguarding
Wszyscy Wykonawcy / Zleceniobiorcy muszą przestrzegać polityk CARE Polska dotyczących:
· ochrony dzieci i dorosłych,
· zapobiegania nadużyciom,
· kodeksu postępowania i bezpieczeństwa.

9. Składanie ofert
Oferty należy przesłać do 25 stycznia 2026 r. na adres: pol.procurement@care.org.

Oferta powinna zawierać:
· opis metodologii,
· harmonogram,
· budżet,
· opis doświadczenia oraz listę opracowanych materiałów edukacyjnych,
· kontakt do co najmniej dwóch osób, które mogą potwierdzić doświadczenie.
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