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Doświadczenie zawodowe:  
Maj 2025 – Sierpień 2025 
Moto-Moto Daromiła Wawrzyniak (dealer SUZUKI) – Informatyk 
 
• Konfiguracja drukarek, sieci LAN i WiFi   
• Przekazywanie sprzętu IT użytkownikom + prowadzenie dokumentacji (inwentaryzacja, protokoły)   
• Instalacja i konserwacja sieci komputerowych w nowych lokalizacjach  
• Instalacja i konfiguracja systemu Windows (w tym Windows 11), MS Office, Outlook 

 
Listopad 2023 – Maj 2024 
CTDEV CORP - Młodszy Programista SAP 
 
Wrzesień 2019 – Październik 2023 
BRIG RETAIL LLC - Młodszy Programista SAP 
 
Wrzesień 2008 – Sierpień 2019   
Inżynier Wsparcia Technicznego   
Ukraiński Retail / ООО «Верна» / ООО «ПФ-Сервис» (Zaporoże, Ukraina)   
• Codzienne wsparcie techniczne użytkowników (Windows, Linux, aplikacje biurowe)   
• Przyjmowanie i realizacja zgłoszeń serwisowych w systemie zgłoszeń (ITSM)   
• Rozwiązywanie problemów sprzętowych i programowych (diagnostyka PC, drukarek, kas fiskalnych)   
• Instalacja i konfiguracja systemu Windows (w tym Windows 11), MS Office, Outlook  
• Konfiguracja drukarek, sieci LAN i WiFi   
• Przekazywanie sprzętu IT użytkownikom + prowadzenie dokumentacji (inwentaryzacja, protokoły)   
• Instalacja i konserwacja sieci komputerowych w nowych lokalizacjach   
• Zdalne wsparcie użytkowników   

 

Wykształcenie: 
  2002 – 2007 
   Państwowa Akademia Inżynierii w Zaporożu 
   Magister inżynierii oprogramowania 
 

Umiejętności: 
• Bardzo dobra znajomość Windows 11 (instalacja, konfiguracja, diagnostyka)   
• Konfiguracja MS Office, Outlook 
• Podstawowa administracja sieci LAN/WiFi   
• Diagnostyka sprzętu IT (PC, drukarki, kasy fiskalne)   
• Praca z systemami zgłoszeń serwisowych (ITSM)   
• Prowadzenie dokumentacji technicznej   

 

Języki: 
Polski  Poziom B1 (zdolność do komunikacji i wykonywania zadań zawodowych) 
Angielski  Poziom B1 (zdolność do komunikacji i wykonywania zadań zawodowych) 
Ukraiński Ojczysty 
Rosyjski Ojczysty 

 
Wyrażam zgodę na przetwarzanie moich danych osobowych dla potrzeb niezbędnych do realizacji procesu rekrutacji (zgodnie 

z ustawą z dnia 10 maja 2018 roku o ochronie danych osobowych oraz zgodnie z RODO). 


