
RODO w Twojej organizacji.
Jak legalnie przetwarzać 
dane darczyńców

Krok 1: Wybierz prawidłową podstawę prawną przetwarzania danych

W zależności od celu przetwarzania danych osobowych darczyńców (np. imię i nazwisko,
numer rachunku bankowego, e-mail) może to być:

Umowa
Jeśli przetwarzasz dane w celu zawarcia 
i realizacji umowy darowizny (przekazania
pieniędzy), zapewnienia technicznej obsługi
wpłaty.

Samo wykonanie przelewu to realizacja umowy
darowizny (nie trzeba podpisywać osobnego
dokumentu). Dobrą praktyką jest przygotowanie
regulaminu darowizn.

Obowiązek prawny organizacji
Jeśli przetwarzasz dane w celu spełnienia
obowiązków np. podatkowych (przechowywanie
dokumentacji o darowiznach itp.).

Prawnie uzasadniony interes administratora 

Jeśli przetwarzasz dane w celu przesyłania
(mailowo, listownie) podziękowań za darowiznę,
informacji o osiągnięciach.

Komunikacja nie może być uciążliwa.
Przetwarzaj tylko dane niezbędne i nie dłużej,
niż to konieczne.



Krok 2. Spełnij obowiązek informacyjny (tzw. klauzula informacyjna)

Zapewnij dostęp do klauzuli w momencie pozyskiwania
danych osobowych (np. na stronie internetowej, na której jest
prośba o darowiznę).

Klauzula powinna zawierać wymagane przez RODO elementy,
w tym cele i podstawę przetwarzania danych; informację o
wysyłce podziękowań za darowiznę (jeśli je planujesz).

Klauzula powinna być zrozumiała – darczyńca ma jasność kto,
w jakim celu i na jakiej podstawie przetwarza jego dane.

Przykład

Na stronie internetowej, gdzie zbierasz darowizny
umieść:

checkbox z akceptacją regulaminu przekazywania
darowizn (jeśli taki stosujesz)

checkbox potwierdzający zapoznanie się z klauzulą
informacyjną z linkiem do jej treści

Pamiętaj
NGO może legalnie przetwarzać dane osobowe darczyńców,
opierając się na innych podstawach niż zgoda.

Zapewnij darczyńcy prawa np. dostępu do danych, usunięcia,
sprostowania.
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