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Co w fundraisingu piszczy 
Jak finansować działania 
Twojej organizacji?
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Maya Olszewska – od 2011 r. prowadzi szkolenia 
z fundraisingu, wystąpień publicznych, 
nawiązywania współpracy z biznesem 
(mayaolszewska.pl).

Współpracuje jako mentorka z liderkami 
i liderami organizacji pozarządowych z całej 
Europy w językach polskim, angielskim, włoskim. 

Ma praktyczne doświadczenie w fundraisingu, 
konferansjerce oraz organizacji imprez 
kulturalnych, wydarzeń szkoleniowych 
i produkcji teatru niezależnego.

Autorka poradnika „Jak finansować działalność 
społeczną Narzędzia fundraisingu w Polsce”.



https://edu.ngo.pl/publikacja-jak-finansowac-dzialalnosc-spoleczna
https://edu.ngo.pl/publikacja-jak-finansowac-dzialalnosc-spoleczna


Jak Polacy i Polki wspierają działalność społeczną.

Jak płatności internetowe pomagają w zbieraniu pieniędzy 
na działalność społeczną.

Plan spotkania
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Czym są mikrodonacje, ekofundraising.

O co warto zadbać w e-mail fundraisingu.

Jakie warunki trzeba spełnić, żeby zwiększyć szanse 
na sukces we wdrażaniu różnych metod fundraisingu.
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Na co zwrócić uwagę przy wyborze narzędzi 
fundraisingowych pasujących do Twojej organizacji.



https://publicystyka.ngo.pl/poznaj-swoich-filantropow-praktyczne-wskazowki-tau

„Polska zajmuje zaskakujące i niejednoznaczne miejsce w 
międzynarodowym rankingu World Giving Index, prowadzonym przez 
Charities Aid Foundation. 

W latach 2014–2024 odsetek Polek i Polaków przekazujących darowizny 
pieniężne (ang. donating money) zmieniał się. W 2024 roku wynosił 
zaledwie 15%, a jeszcze w 2022 roku osiągnął poziom aż 50%”.

” 

https://publicystyka.ngo.pl/poznaj-swoich-filantropow-praktyczne-wskazowki-tau
https://www.cafonline.org/insights/research/world-giving-index


Mikrodonacja
(darowizna przy okazji 
transakcji online i offline)



Co jest istotne, żeby w ogóle zacząć?

zrozumieć przy jakich typach operacji 
robi się mikrodonacje

poszukać partnertstw



Mikrodonacje na przykładzie Donateo







Ekofundraising
(pozyskiwanie zasobów na rzecz organizacji 
oraz pozyskiwanie zasobów, które NGO 
wymienia na środki wspierające jej misję)



Co jest istotne, żeby w ogóle zacząć?

poznaj różne ścieżki ekofundraisingu

w przypadku decyzji o pozyskiwaniu 
przedmiotów poszukaj miejsca,        
w którym można je składować

jeśli nie pozyskujecie rzeczy na własny 
użytek zrozum komu i gdzie można je 
sprzedać



Co jest istotne, żeby w ogóle zacząć?

opracuj komunikację do odbiorców –
pamiętaj, że jeśli nie pozyskujecie 
rzeczy na własny użytek musicie 
zrozumieć, co się z nimi stanie

opracuj plan promocji







Płatności internetowe   
a zbieranie pieniędzy na 
działalność społeczną



Wplacam.ngo.pl powstało, aby wspierać stowarzyszenia 
i fundacje, które chcą zbierać darowizny na swoich stronach 
www (wspólne przedsięwzięcie ngo.pl i witkac.pl).

Pomagamy ogarnąć formalności oraz technikę (m.in. kontakt 
i umowa z operatorem płatności, automatyczny regulamin 
darowizn).

https://wplacam.ngo.pl/


Przykładowa kampania

Kreator kampanii



Niewielka prowizja od płatności online (1,6%).

Organizacja spełniająca określone warunki formalne (m.in. musi działać minimum rok, 
musi mieć stronę www) może zbierać darowizny cykliczne (regularne, czyli co miesiąc).

Poza tym inne funkcje (mały CMS, zbieranie składek członkowskich od członków 
stowarzyszenia). 

Organizacja musi aktywować system płatności i stworzyć kampanię. PayU weryfikuje 
organizację (sprawdzają formularz wpłat i regulamin).



Moduł składek we Wpłacam

Moduł składek





Crowdfunding 

czyli finansowanie społecznościowe





E-mail fundraising
(tworzymy maile do darczyńców i potencjal-
nych darczyńców, do których kontakty mamy  
w bazie; kluczem jest posiadanie bazy  
adresów e-mail i rozbudowywanie jej)



Co jest istotne, żeby w ogóle zacząć?

podjęcie decyzji, gdzie będziecie 
gromadzić dane mailowe

wybór, w jaki sposób chcecie pozyskiwać 
dane potencjalnych darczyńców

strona internetowa, poprzez którą 
pozyskuje się darowizny

wybór programu do wysyłki maili





Kto będzie w kontakcie.

Z kim będzie w kontakcie.

Przy pomocy jakich narzędzi będzie w kontakcie.

Kiedy będzie w kontakcie.

Szukamy odpowiedzi na pytania



Dziękuję za uwagę!
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Portal ngo.pl powstał i rozwija się dzięki wsparciu Polsko-
Amerykańskiej Fundacji Wolności.

Nagrania webinariów

Znajdziesz je na: poradnik.ngo.pl/webinaria

Zapraszamy!




