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Jak dziataé w miescie
i realizowaé swoje pomysty

Przewodnik dla wszystkich,
ktérzy chcg mieé wptyw na Warszawe
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Chcesz dziataé i zmieniaé nasze miasto?
Realizowaé witasnhe pomysty, opiniowaé
miejskie projekty, realnie wptywaé na rozwéj
miasta i swojej okolicy?

Poznaj,Warszawe po mojemu”!

Nasze miasto zmienia sie dynamicznie.
Intensywnemu rozwojowi infrastruktury
towarzyszy wyjgtkowy wzrost aktywnos$ci oséb
mieszkajqgcych w Warszawie, Swiadomosci

i odpowiedzialno$ci za najblizsze otoczenie.
Ich zaangazowanie w sprawy swojego miasta
nigdy nie byto tak wielkie. Dzi§ mogqgichcg
konsultowaé i opiniowac projekty miejskie,

a takze aktywnie wspétuczestniczyé wich
tworzeniu i wdrazaniu.

~Warszawa po mojemu” to przewodnik, ktéry
podpowie, z jakich narzedzi mozesz korzystaé
przy podejmowaniu swoich dziatan. Znajdziesz
tu informacje, jak funkcjonuje nasze miasto,
jak mozesz zabieraé w jego sprawach gtos

i jak wspétdziataé z innymi, realizujgc swoje
pomysty.

Warszawa jest dla wszystkich, mozemy
zmieniaé jq razem!

Zapraszam!

Prezydent m.st. Warszawy
Rafat Trzaskowski
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Warszawa po mojemu

WIEM
IPOZNAJE

Czy mozesz zrobi¢ co$ dla miasta,

w ktérym mieszkasz lub spedzasz

duzo czasu? Tak! Dowiedz sieg,

jak funkcjonuje miasto i jak wyszukiwaé
potrzebne kontakty i informacje.

> Mieszkam w Warszawie — jakie mam prawa 6
> Kto jest kim w miescie 7
> Miejskie Centrum Kontaktu Warszawa 19115 10
> Wydziat Obstugi Mieszkaricéw (WOM) 1
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Mieszkam w Warszawie - jakie mam prawa

Osoba, ktéra korzysta z miasta

Jeslimieszkasz lub spedzasz wiekszo$é swojego czasu w Warszawie, to
znaczy, ze jestes$ osobg, ktéra uzytkuje miasto — nawet jesli pochodzisz
z zagranicy. Mozesz m.in. gtosowaé w budzecie obywatelskim o ile masz
PESEL, uczestniczy¢ w konsultacjach spotecznych i ztozyé wniosek

w ramach inicjatywy lokalnej, a takze zaangazowac sie w wolontariat.
Masz réwniez wiele innych mozliwosci!

Osoba, ktéra ptaci podatki w Warszawie

Jeslimieszkasz w Warszawie i ptacisz tutaj podatki, to mozesz
skorzystaé z dodatkowych przywilejéw. Sq to np. tasze przejazdy
komunikacjg miejskqg lub znizki w miejscach zwigzanych z kulturq,
oswiatq i sportem. Dzieki temu zaptacisz mniej za zajecia na ptywalni

i kurs jezyka obcego, a wszystko to dzieki karcie warszawiaka/
warszawianki. Jesli jestes rodzicem, otrzymasz dodatkowe punkty przy
zapisywaniu swojego dziecka do ztobka lub przedszkola. Dotyczy to
réwniez cudzoziemcow.

Osoba ze statym lub czasowym meldunkiem w Warszawie

Jeslimasz state zameldowanie w Warszawie, to oprécz powyzszych
mozliwosci mozesz zarejestrowaé samochdd, ztozyé wniosek

o konsultacje spoteczne czy zgtosié projekt uchwaty obywatelskiej

oraz korzystaé z ustug Urzedu Pracy m.st. Warszawy. Jesli masz
meldunek czasowy, mozesz takze — po dopisaniu sie do rejestru
wyborcéw — gtosowaé w wyborach samorzgdowych. Dotyczy to réwniez
cudzoziemcoéw.
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Kto jest kim w miescie

» Dzielnicei urzedy dzielnic
BIALOLEKA

BIELANY B
TARGOWEK

ZOLIBORZ PRAGA-

- REMBERTOW
POENOC

BEMOWO
PRAGA-

WOLA . . . POLUDNIE
SRODMIESCIE WESOLA

OCHOTA

URSUS MOKOTOW WAWER

WLOCHY

WILANOW

URSYNOW

Wiekszo$¢é codziennych spraw zwigzanych z zyciem w miescie zatatwisz
w swoim urzedzie dzielnicy. Nalezqg do nich m.in.:

+ wydawanie dowodéw osobistych i prawa jazdy oraz wymiana tych

dokumentéw;

+ rejestracja pojazddow;

+ dopisanie sie do rejestru wyborcow;

+ sprawy zwigzane z dziatalno$ciq gospodarczg;

* sprawy zwigzane z podatkamii optatamilokalnymi;

* sprawy zwigzane z mieszkaniami komunalnymi.

Urzedy dzielnic sprawujg nadzér nad dziatalnoscig przedszkoli,

szkét, osrodkdw sportu i rekreacji, doméw kultury, oSrodkédw pomocy
spotecznejibibliotek. Zajmujq sie remontamiiinwestycjamina
terenach dzielnicowych. Prowadzq dziatalno$é kulturalng, utrzymujq
miejsca pamieci narodowej. Zajmujq sie ochrong Srodowiska i zwierzqgt,
dbadjg o utrzymywanie czystos$cii porzgdku.

Warszawa podzielona jest na 18 dzielnic. W kazdej z nich dziata rada
dzielnicy i zarzqd dzielnicy. Rada dzielnicy kontroluje prace zarzgdu

i decyduje o najwazniejszych sprawach dzielnicy. Jesli mieszkanka lub
mieszkaniec majq sprawe, pytanie lub uwage dotyczgcg miasta, mogqg
skontaktowad sie z radnymi dzielnicy. Zarzgd wykonuje to, co postanowi
rada dzielnicy i odpowiada za zarzgdzanie danym terenem oraz pracg
urzedu dzielnicy.

I~



Warszawa po mojemu

» Radam.st. Warszawy

Najwazniejszymi organamiwtadzy w Warszawie sq Rada Miasta
Stotecznego Warszawy i Prezydent Miasta Stotecznego Warszawy.
Rada decyduje o kluczowych sprawach miasta i nadzoruje dziatania
prezydenta. Zasiada w niej 60 radnych wybieranych przez mieszkanki

i mieszkancédw w wyborach samorzgdowych. Pracami rady kieruje
przewodniczgca lub przewodniczqcy. Osoba ta wybierana jest sposréd
cztonkin i cztonkdéw rady i razem z wiceprzewodniczgcymi tworzy
prezydium rady.

Do zadan Rady m.st. Warszawy nalezg m.in.:

+ uchwalanie statutu miasta, czyli dokumentu, ktéry okresla zakres
i zasady dziatania miasta, rady i prezydenta;

+ uchwalanie budzetuirozliczanie prezydenta z jego wykonania,
tzn. ocenianie, czy pieniqgdze zostaty wydane tak, jak to zostato
zaplanowane;

+ uchwalanie miejscowych planéw zagospodarowania
przestrzennego i wieloletniego planu inwestycyjnego;

+ podejmowanie uchwatw sprawach: herbu, nazw ulici placéw
publicznych, budowy pomnikéw oraz nadawanie honorowego
obywatelstwa miasta.

Pamietaj: Sesje Rady m.st. Warszawy sq otwarte dla publicznosci
i Zzawsze mozesz na jej posiedzenie przyjsé. Mozesz tez oglgdaé
transmisje w Internecie - sg one ttumaczone na Polski Jezyk
Migowy. Informacje i harmonogram sesji znajdziesz na stronie
Urzedu m.st. Warszawy: umwarszawa.pl/waw/radawarszawy.

) Prezydent

Do zadan Prezydenta m.st. Warszawy zaliczajqg sie m.in.:
+ kierowanie pracq Urzedu m.st. Warszawy;
+ zarzgdzanie instytucjami miejskimi;
+ realizowanie budzetu miasta;
+ wykonywanie uchwatipostanowieh Rady m.st. Warszawy;
+ gospodarowanie wtasnoscig miasta;
+ dbatosé o bezpieczenstwo;
* reprezentowanie i promocja miasta.

Czes¢ swoich zadan prezydent realizuje za posrednictwem m.in.:
+ zastepcdw prezydenta, dyrektorow koordynatoréw oraz dyrektora
magistratu;
+ sekretarza;
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+ skarbnika;

* burmistrzéw dzielnic;

+ szkét, ztobkéw, przedszkoli, oSrodkéw sportu i rekreacji, Strazy
Miejskiej, Urzedu Pracy, Zarzgdu Transportu Miejskiego, Zarzqgdu
Zieleni, Zarzqgdu Oczyszczania Miasta, Zarzgdu Drég Miejskich,
a takze osrodkéw pomocy spoteczne;j.

Prezydent okresla regulamin organizacyjny Urzedu m.st. Warszawy. Jest
W him zapisane, ze podstawowymi komérkami organizacyjnymiurzedu
sq biura, ktére decydujqg o sprawach na terenie catej Warszawy. Sq to np.
Biuro Kultury, Biuro Sportu i Rekreacji, Biuro Ochrony Srodowiska.

Regulamin i schemat organizacyjny urzedu oraz statut miasta
dostepne sq na stronie: bipwarszawa.pl.

Podsumowujqc, Warszawa zarzqgdzana jest z poziomu miasta

i z poziomu dzielnic. O sprawach miasta decyduje Rada m.st. Warszawy
oraz Prezydent m.st. Warszawy. Natomiast kwestiami lokalnymi, ktére
bezposrednio dotyczg mieszkaneki mieszkancéw poszczegdlnych
dzielnic, zajmujq sie rady i zarzqdy dzielnic.

Pamietaj, jako mieszkanka lub mieszkaniec masz wptyw na to,
kto zarzgdza miastem. Wszystkie osoby petnoletnie, uprawnione
do gtosowania i zameldowane w Warszawie mogq braé udziat

w wyborach samorzgdowych, w trakcie ktérych wybierajqg:
-radnych m.st. Warszawy;

- Prezydenta m.st. Warszawy;

- radnych dzielnicy;

- radnych Sejmiku Wojewédztwa Mazowieckiego.

Zarzqdy dzielnic

Zarzqdy dzielnic wybierane sq przez mieszkanki i mieszkancéw
posrednio —wybierajq je radni dzielnic, ktérzy uzyskali najwiekszqg
liczbe gtoséw w wyborach samorzqgdowych. Kadencje rad, zarzqdéw
i prezydenta trwajq pieé lat.

11K
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Miejskie Centrum Kontaktu Warszawa

Miejskie Centrum Kontaktu Warszawa 19115

utatwia codzienne zycie w miescie. Przez 45i% WARSZAWA
24 godziny na dobe i siedem dni w tygodniu ;
mozesz kontaktowaé sie z urzedem miasta za MIEISKIE CENTRUM KONTAKTU

pomocg telefonu, aplikacji, strony internetowej
i poczty elektronicznej.

» Jakie sprawy zatatwie w Miejskim Centrum Kontaktu Warszawa 19115?

Mozesz m.in.:

+ otrzymacdinformacje, jak zatatwié sprawy urzedowe;

+ dowiedzieé sig, gdzie jest najblizsza stacja rowerdw miejskich
Veturilo, jak wyrobi¢ karte miejskq, jaki jest harmonogram odbioru
$mieci z twojej okolicy;

+ zainterweniowad, jesli widzisz np. dziure w chodniku lub zniszczong
tawke;

+ zgtosic¢ swoje propozycje zmian, jesli masz pomyst na lepsze zycie
w miescie;

+ zapisaé sie na nieodptatng porade prawng, poradnictwo
obywatelskie i mediacje.

Jeslilubisz byé na biezgco i chcesz dostawaé aktualne informacje

z zycia miasta, korzystaj z aplikacji Warszawskiego Systemu
Powiadomien. Mozesz wybrac¢ dzielnice, ktérej dotyczyé bedq
powiadomienia oraz okresli¢ interesujgcq Cie kategorie wiadomosci
np.imprezy plenerowe i wydarzenia kulturalne, imprezy rekreacyjno-
sportowe, informacje o aktualnie prowadzonych konsultacjach,
debatach, konkursach, biezqgce zmiany w funkcjonowaniu komunikaciji
miejskiej oraz awarie.

» Jak sie skontaktowaé?

+ Zadzwon pod numer 19115 (potgczenie ptatne wg stawek operatora)

* Napiszwiadomos$é na adres kontakt@umwarszawa.pl

+ Pobierz bezptatng aplikacje Warszawa 19115
https://warszawa19115.pl/o-aplikacji-mobilnej

+ Skorzystajz portalu warszawa19115.pl
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Wydziat Obstugi Mieszkarncéw (WOM)

To twéj punkt pierwszego kontaktu z urzedem. WOM-y znajdujq sie we
wszystkich urzedach dzielnic Warszawy.

Lokalizacje oraz kontakty do tych wydziatéw znajdziesz na stronie
um.warszawad.pl. WOM-y czynne sg w dni powszednie w godzinach
8.00-16.00 (w poniedziatki 8.00-18.00). Wizyte mozesz tez umdwié
przez Internet: rezerwacje.umwarszawa.pl

» Jakq sprawe zatatwisz w WOM-ie?

W kazdym z tych wydziatéw mozesz m.in.:

wyrobié¢ dokumenty, np. dowdd tozsamosci, prawo jazdy, dowdd
rejestracyjny;

ztozyé pismo, np. wniosek lub petycje;

pobraé materiaty informacyjne, formularze, wzory dokumentdéw;
uzyskaé informacje o procedurach i przebiegu rozpatrywania spraw
oraz wydawania dokumentéw;

odebraé decyzje administracyjnqiinne dokumenty dotyczqce twojej

sprawy.

-
-
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CHCE
ZABRAC GLOS

Wiesz, na co powinny byé

wydane pienigdze w twojej okolicy?

A moze chcesz ztozy¢ projekt uchwaty,
ktéra stanie sie obowigzujgcym prawem?
Mozesz tez zaproponowadé temat,

ktéry bedzie omdéwiony w gronie oséb

z twojego osiedlaq, dzielnicy lub miasta.

> Budzet obywatelski
Zgtaszam projekt 14
Gtosuje 15
> Konsultacje spoteczne
Biore udziat 17
Sktadam wniosek 18
> Referendum lokalne 20
> Inicjatywa uchwatodawcza 22
> Skargi, wnioski i petycje 24
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Budzet obywatelski - zgtaszam projekt

Wiesz, co jest najbardziej potrzebne w twojej okolicy lub w catym
miescie? Zgtos swdj pomyst do budzetu obywatelskiego!

Kto: kazda osoba, ktéra mieszka w Warszawie (musisz mieé PESEL).
lle oséb: wystarczy jedna osoba, maksymalnie 3 osoby.

lle czasu: czas, ktéry poswiecisz na przygotowanie pomystu, zalezy od
ciebie. Etap zgtaszania projektéw trwa okoto 2 miesiecy.

Co to takiego?

Budzet obywatelski to proces, ktéry daje ci mozliwo$é decydowania
otym, na co przeznaczyé czesé srodkdéw z budzetu miasta. Osoby,
ktére mieszkajg w Warszawie, co roku wymyslajq i zgtaszajq projekty,
a nastepnie wybierajg w gtosowaniu te, ktére zostang zrealizowane.
W ten sposéb wspélnie decydujg o tym, co powstanie w najblizszej
okolicy (dzielnicy) i w catej Warszawie.

Co moge zrobié?

Mozesz zgtosié swdj projekt do budzetu obywatelskiego. Jesli wiesz,
czego brakuje w Twojej okolicy, co warto zmienié lub poprawié, opisz
swéj pomyst i zgtos go. To moze by¢ projekt remontu chodnika na
twoim osiedlu, posadzenia drzew, budowy placu zabaw, organizacji
warsztatéw lub zajeé sportowych. Dziatania te mogq dotyczyé
wielu kategorii: sportu, edukaciji, kultury, drég i komunikacji, ochrony
Srodowiska, przestrzeni publicznej, a takze zieleni.

Jak opisaé swéj projekt?

Pomyst najwygodniej zgtosic¢ przez Internet. Swojq propozycje opisz
za pomocgq specjalnego formularza dostepnego na stronie
bo.umwarszawa.pl. Projekt mozesz zgtosié tez w formie papierowe;.
Formularz pobierzesz ze strony internetowej lub otrzymasz w urzedzie
dzielnicy.

O swoim pomysle porozmawiaj z rodzing, osobami z sgsiedztwa,
znajomymi. Zbierz podpisy od 0séb, ktére popierajqg twdj projekt.
Liste poparcia dotgcz do projektu. Zgtoszone projekty sqg oceniane —
urzqd sprawdza mozliwosé ich realizacji. Te, ktére zostaty ocenione
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pozytywnie, zostang poddane pod gtosowanie mieszkanek
i mieszkancéw.

Gdzie znajde informacje?

Wszystkie szczegdtowe informacje na temat budzetu obywatelskiego

i jego etapdw znajdziesz na stronie bo.umwarszawa.pl,
umwarszawa.pl/waw/bo, na stronach urzedéw dzielnic i na Facebooku:
Budzet obywatelski w Warszawie.

Krok po kroku:

1. WejdZ na strone bo.umwarszawa.pl. Wypetnij formularz online albo
pobierz i wydrukuj go. Mozesz tez wzigé formularz z urzedu dzielnicy.

2. Opisz, na czym polega twéj pomyst i uzasadnij potrzebe jego
realizacji.

3. Przygotujliste poparcia—zbierz podpisy od oséb, ktére popierajqg
realizacje twojego pomystu.

4. Wpisz swoje dane osobowe.

5. Zgto$ pomystigo wypromuj!

Pamietaj: mozesz zgtosi¢ dowolng liczbe pomystéw, ale jest to
mozliwe tylko w okreslonym terminie w ciggu roku.

Kontakty do pracownikéw urzedu, ktérzy moggq stuzyé Ci
pomocq, znajdziesz tutaj: umwarszawa.pl/waw/bo/koordynatorzy

Budzet obywatelski- gtosuje

Zdecyduj, na co powinny zostaé wydane pienigdze z budzetu Warszawy.
Zagtosuj na projekty mieszkanek i mieszkancow!

Kto: kazda osoba, ktéra mieszka w Warszawie, bez wzgledu na wiek
(musisz mieé PESEL).

lle os6b: gtosowanie jest indywidualne.

lle czasu: oddanie gtosu trwa kilka minut. Gtosowanie trwa okoto dwéch
tygodni.

Co to takiego?

Budzet obywatelski to proces, ktéry daje mieszkankom i mieszkarncom
mozliwos$¢ decydowania o tym, na co przeznaczy¢ cze$é Srodkéw
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z budzetu miasta. Warszawianki i warszawiacy co roku wymyslajg
i zgtaszajq projekty, a nastepnie wybierajg w gtosowaniu te, ktére
zostanq zrealizowane. W ten sposéb wspdlnie decydujg o tym, co
powstanie w najblizszejim okolicy (dzielnicy) i w catej Warszawie.

Co moge zrobié?

Wybierz i zagtosuj na 15 projektéw dzielnicowych i 10 projektéw
ogdélnomiejskich, ktére uznasz za najciekawsze lub najbardziej
potrzebne. Zanim zagtosujesz, zapoznaj sie z propozycjami poddanymi
pod gtosowanie. Informacje o wszystkich pomystach znajdziesz na
stronie bo.umwarszawa.pl.

Jak gtosowaé?

Mozesz zagtosowaé elektronicznie albo papierowo. Aby zagtosowaé
elektronicznie, wejdZ na strone bo.umwarszawa.pl. Jezeli chcesz
zagtosowaé w formie papierowej, pobierz i wydrukuj formularz ze strony
internetowej lub przyjdz do urzedu dzielnicy.

Gdzie znajde informacje?

Wszystkie szczegdtowe informacje na temat budzetu obywatelskiego
i jego etapdw znajdziesz na stronach bo.umwarszawa.pl

i umwarszawa.pl/waw/bo oraz na stronach urzedéw dzielnicina
Facebooku: Budzet obywatelski w Warszawie.

Krok po kroku:

1.

2.

3.

Wejdz na strone bo.umwarszawa.pl.

Mozesz zagtosowaé w jednej wybranej dzielnicy oraz na poziomie
ogdlnomiejskim.

Wybierz pomyst lub pomysty, na ktére chcesz zagtosowad.

Wopisz swoje dane osobowe.

Zagtosuj!

Pamietaj: zagtosowaé mozesz tylko raz. Gtosowanie odbywa sie
tylko w okreslonym terminie w ciggu roku.

Kontakty do urzedniczek i urzednikdw, ktérzy mogg stuzyé Ci pomocq,
znajdziesz tutaj: umwarszawa.pl/waw/bo/koordynatorzy
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Konsultacje spoteczne - biore udziat

Konsultacje spoteczne to rozmowa, do ktérej urzqd zaprasza osoby
mieszkajgce w Warszawie. Chce w ten sposéb poznadich opinie
i pomysty.

Kto: kazda osoba, ktéra mieszka w Warszawie, bez wzgledu na wiek.

lle 0séb: w konsultacjach moze wzigé udziat dowolna liczba osdb.
Kazda opinia jest tak samo wazna.

lle czasu: od 10 minut do kilku godzin —to zalezy od Twoich mozliwosci.
Jak to dziata?

Kazdego dnia w miescie podejmowane sq decyzje, ktére wptywajq na
nasze bezposrednie otoczenie. Gdzie wybudowaé przedszkole, ktérg
droge wyremontowaé najpierw, jak urzgdzié teren wokét nowego
skweru, co powinno znalez¢ sie w ofercie lokalnego domu kultury.

W wielu przypadkach decyzja urzedu jest okreslona przepisamilub
ograniczeniamitechnicznymi. W innych pozostaje pole do dyskusiji,
czyli wtasnie do konsultacji spotecznych. Celem konsultacji jest wiec
nie tylko poinformowanie oséb, ktére mieszkajg w Warszawie o jakiejs
sprawie, ale tez poznanie ich opiniii potrzeb wzgledem danego projektu.
Konsultacje to wazny gtos doradczy, na podstawie ktérego urzqd
podejmuje ostatecznqg decyzje. Jesli widzisz gdzies hasto ,konsultacje
spoteczne”, sprawdz, czego dotyczqg i jak mozesz zabraé w nich gtos.
Spotkanie na zywo lub w Internecie, rozmowa z ekspertami, spacer,
wizyta w punkcie konsultacyjnym, e-mail - do wyboru masz kilka
mozliwosci. Wybierz te, ktére sq dla ciebie najwygodniejsze.

Masz na to sporo czasu — konsultacje trwajg minimum 21 dni.

Co dzieki temu osiggne?

Bardzo wiele! Twoje zdanie, opinia albo pomyst moze wptyngé na
decyzje wtadz miasta. Zyskasz park, w ktérym z przyjemnosciq spedzisz
czas, sqgsiedzkie miejsce na rozwijanie swojej pasji albo wiedze, jakie
budynki za kilka lat mogq powstaé za twoim oknem. Moze sie tez
zdarzyé, ze Twojego pomystu wiadze miasta nie wezmaq pod uwage,

bo jest niemozliwy do realizacji, sprzeczny z innymi albo zbyt drogi, ale
wtedy dowiesz sig, dlaczego. Z kazdych konsultacji powstaje raport,

w ktérym znajdziesz informacje o wszystkich opiniach oraz o tym,

jak wptynety na ostateczny projekt. Raport znajdziesz na stronie
konsultacje.umwarszawa.plw ciggu 60 dni po zakonczeniu konsultaciji.
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Gdzie szukaé informac;ji?

Informacje o wszystkich trwajgcych i zakoriczonych konsultacjach
znajdziesz na stronie konsultacje.umwarszawa.pl. Mozesz
zarejestrowacd sie na tej stronie, aby dostawaé powiadomienia

o nowych konsultacjach w sprawach, ktére Cie interesujq. Mozesz tez
podzieli¢ sie opiniqg na tematy, ktére dotyczq catego miasta lub twojej
okolicy. Znajdziesz tam baze wiedzy z przydatnymi opracowaniami

i publikacjami, dobrymi praktykami czy odpowiedziamina najczesciej
zadawane pytania.

Krok po kroku:

1. WejdZ na strone konsultacje.umwarszawa.pl.
2. Sprawdz,jakie tematy sq konsultowane.

3. Wyraz swojq opinie.

4. Po konsultacjach przeczytajraport.

Pamietaj: konsultacje czesto dotyczqg duzych projektéw
inwestycyjnych (np. budowy drég), dlatego naich efekty trzeba nieraz
poczekaé.

Konsultacje spoteczne - sktadam wniosek

Jako osoba, ktéra mieszka w Warszawie, mozesz zaproponowac temat
do konsultacji spotecznych.

Kto: kazda osoba, ktéra ma czynne prawo wyborcze w wyborach
samorzgdowych w Warszawie.

lle oséb: wystarczy jedna osoba, ktéra opisze problem i zbierze podpisy
minimum 200 oséb w dzielnicy lub 1000 w catym miescie.

lle czasu: od ciebie zalezy, jak szybko zbierzesz podpisy. Urzgd ma 30 dni
na rozpatrzenie wniosku.

Jak to dziata?

Niektoére konsultacje spoteczne sq obowigzkowe. Tak jest

m.in. w przypadku zmian granic dzielnic, miejscowych planéw
zagospodarowania przestrzennego albo programdéw dotyczqcych
ochrony Srodowiska. Czesto urzgd sam decyduje o przeprowadzeniu
konsultacji, bo chce poznaé opinie oséb, ktére mieszkajg w Warszawie
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i w ten sposéb ulepszy¢ dany projekt. Jest tezinna mozliwo$é. Jesli
uwazasz, ze jakis projekt powinien by¢ omdwiony w szerszym gronie,
mozesz ztozy¢ swéj wniosek o przeprowadzenie konsultacji spotecznych.
We wniosku opisz, czego miatyby dotyczy¢ konsultacje, dlaczego
powinny sie odbyéiw jaki sposdb proponujesz je przeprowadzié. Podadj
tez informacje kontaktowe do osoby, ktéra reprezentuje mieszkanki

i mieszkancéw popierajgcych wniosek —to do niej urzgd wysle
odpowiedz.

Jeslitemat dotyczy catej Warszawy, potrzebujesz poparcia 1000
0s6b, ktére majq prawo gtosowaé w lokalnych wyborach do Rady m.st.
Warszawy. Wniosek sktadasz do Prezydenta m.st. Warszawy.
Jesdlitemat dotyczy jednej dzielnicy, potrzebujesz poparcia 200 osdb,
ktére majqg prawo gtosowaé w lokalnych wyborach do rady danej
dzielnicy. Wniosek sktadasz do zarzgdu dzielnicy.

Co dzieki temu osiggne?

Zwrécisz uwage witadz miasta albo dzielnicy na sprawe, ktéra twoim
zdaniem wymaga szerokiej dyskusji. Jesli bedzie to mozliwe, urzqgd
przeprowadzi konsultacje, zeby poznaé opinie oséb mieszkajgcych

w Warszawie. Po konsultacjach powstanie raport, w ktérym bedg
zawdrte wnioski oraz wytyczne na przyszto$é. Dzieki konsultacjom
projekty czy plany urzedu bedq miaty szanse lepiej odpowiadaé na
potrzeby mieszkanek i mieszkancéw Warszawy. Moze sie jednak
zdarzyé, ze wtadze miasta nie zorganizujq konsultacji w odpowiedzi na
ztozony przez ciebie wniosek. Przyczyny mogq byé rézne —dana sprawa
nie lezy w zakresie odpowiedzialnosci Urzedu m.st. Warszawy, urzqd
nie ma zaplanowanego budzetu na wprowadzanie efektéw konsultacji
w zycie, decyzja zostata juz podjeta i nie mozna jej zmienié,

np. z powodu przepiséw. W takim przypadku takze otrzymasz
odpowiedz z wyjasnieniem odmowy przeprowadzenia konsultaciji.

Gdzie znajde informacje?

Informacje o ztozonych wnioskach, dokumenty prawne i wzory list
poparcia znajdziesz na stronie konsultacje.umwarszawa.pl

» Krok po kroku:

1. Napisz (samodzielnie albo wspélnie z sgsiadami) wniosek
o przeprowadzenie konsultaciji.
2. Zbierz podpisy (200 w dzielnicy, 1000 w catej Warszawie).
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3. Ztdézwniosek: w sprawie dzielnicy do zarzqgdu dzielnicy,
a ogdélnomiejski do Prezydenta m.st. Warszawy.
4. W ciqgu 30 dni powinna przyj$¢ odpowiedz.

Pamietaj: Lista oséb, ktére popierajg wniosek musi zawieraé
imie i nazwisko oraz adres zamieszkania zgodny z adresem
w rejestrze wyborcéw, a takze wtasnoreczny podpis.

Referendum lokalne

To decydowanie o sprawach publicznych za pomocqg powszechnego
gtosowania.

Kto moze gtosowaé: kazda osoba, ktéra jest zameldowana
w Warszawie i ma prawo do gtosowania w wyborach lokalnych (czynne
prawo wyborcze).

Kto inicjuje referendum: wtadza lub osoby, ktére sq zameldowane
w Warszawie.

Co to takiego?

Referendum lokalne to gtosowanie mieszkanek i mieszkancéw

w okreslonej sprawie. Ogtasza je Rada m.st. Warszawy lub Prezydent
m.st. Warszawy — z wtasnej inicjatywy lub na wniosek mieszkanek

i mieszkancow. W referendum mogq gtosowac osoby petnoletnie, ktére
sqg zameldowane w Warszawie.

Referendum lokalne stuzy do wyrazania opinii i dotyczy istotnych spraw
dla wspélnoty mieszkaneki mieszkancéw, np.:
+ spraw z zakresu dziatania lokalnych organéw wtadzy;,
+ spraw, ktére dotyczqg wiezi spotecznych, gospodarczych
lub kulturowych;
+ samoopodatkowania mieszkanek i mieszkancédw w celu
sfinansowania okreslonej sprawy.

Jak doprowadzié do referendum lokalnego?

Z inicjatywq przeprowadzenia referendum lokalnego mogqg wystgpic:
+ grupa co najmniej 5 oséb, ktére majg prawo wybierania Rady m.st.
Warszawy;
+ oddziat partii politycznej dziatajgcej na terenie miasta;
+ organizacja spoteczna, ktéra dziata na obszarze miasta.
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Jeslichcesz zgtosié potrzebe przeprowadzenia referendum, napisz list

w tej sprawie do Prezydenta m.st. Warszawy. W pismie podajimiona

i nazwiska, adresy zamieszkania oraz numery PESEL wszystkich oséb,
ktére wystepujqg z inicjatywq. Opisz tez sprawe, w ktérej powinno byé
przeprowadzone referendum. Koniecznie okresl, kto jest odpowiedzialny
za kontakty z urzedem.

W ciggu 14 dni otrzymasz informacje od Prezydenta m.st. Warszawy,
jaka jest liczba mieszkanek i mieszkancéw uprawnionych do
gtosowania. Ta informacja jest ci potrzebna do okreslenia liczby
wymaganych podpiséw osdéb, ktére popierajg pomyst. Pamietaj, zeby
w m.st. Warszawie odbyto sie takie referendum, musisz zebra¢ podpisy
10% osbéb uprawnionych do gtosowania.

Poinformuj osoby, ktére mieszkajg w Warszawie, o referendum.
Informacja ta powinna zawieraé pytanie, na ktére bedg odpowiadaé

w czasie gtosowania. Jesli twoje referendum dotyczy opodatkowania,
okresl rowniez cel, na ktéry zostanie natozony podatek, oraz zasady jego
wprowadzania.

W ciggu 60 dni od dnia powiadomienia prezydenta zbierz podpisy
oséb popierajgcych wniosek o przeprowadzenie referendum. Osoby,
ktére podpisaty liste poparcia, nie mogq juz wycofaé swojego poparcia.
Zt6z pisemny wniosek o przeprowadzenie referendum do Prezydenta
m.st. Warszawy. Jesli wniosek spetnia wymagania, to w ciggu 30 dni
Rada m.st. Warszawy podejmie uchwate w sprawie przeprowadzenia
referendum.

Krok po kroku:

1. Powiadom Prezydenta m.st. Warszawy o zamiarze przeprowadzenia
referendum.

2. Poinformujinne osoby, ktére mieszkajqg w Warszawie.

3. Zbierzwymagane podpisy.

4. Otrzymaszinformacje o uchwale w sprawie przeprowadzenia
referendum.

Pamietaj: czynne prawo wyborcze to prawo do oddania gtosu
w wyborach lokalnych, a bierne prawo wyborcze to prawo do
bycia kandydatem w wyborach lokalnych.

I~
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Inicjatywa uchwatodawcza

Dzieki tej inicjatywie osoby, ktére mieszkajg w Warszawie, mogq
zgtaszaé projekty uchwat, ktére majq szanse staé sie obowigzujgcym
prawem.

Kto moze ztozyé projekt: grupa osdb, ktére majg prawo do gtosowania
w wyborach lokalnych (czynne prawo wyborcze) i mieszkajg w tej same;j
dzielnicy lub miescie.

lle 0séb: liczba oséb sktadajgeych inicjatywe uchwatodawczq zalezy
od liczby 0séb, ktére zamieszkujg dang dzielnice lub miasto.

lle czasu potrzeba na rozpatrzenie projektu inicjatywy
uchwatodawczej: gtosowanie odbywa sie na najblizszej sesji rady
organizowanej po dacie ztozenia projektu, nie pdZniej niz trzy miesigce
od tej daty.

Co to takiego?

Inicjatywa uchwatodawcza to narzedzie, za pomocgq ktérego mieszkanki
i mieszkancy Warszawy decydujq o sprawach swojej dzielnicy i miasta.
Umozliwia ona grupie oséb ztozenie projektu aktu prawa miejscowego,
ktéry zostanie rozpatrzony w czasie obrad rady dzielnicy lub Rady

m.st. Warszawy.

Jak to dziata w Warszawie?

Grupa mieszkanek i mieszkancéw Warszawy, podobnie jak kazdej gminy
w Polsce, moze wystgpic z obywatelskq inicjatywq uchwatodawczq.
Jedynym warunkiem jest to, aby wszyscy zaangazowani w te inicjatywe
mieli czynne prawa wyborcze.

Warszawa jest gming o statusie miasta na prawach powiatui jest
podzielona na 18 dzielnic, dlatego tutaj mozna zgtaszad inicjatywy
uchwatodawcze zaréwno na poziomie miasta, jak i na poziomie
dzielnicy.

Ponizej opisane sq krok po kroku dziatania, ktére nalezy wykonad,
jeslichcesz zaproponowaé uchwate w swojej dzielnicy. Sytuacja jest
analogiczna na poziomie miasta: zamiast burmistrza dzielnicy jest
Prezydent m.st. Warszawy, zamiast przewodniczgcego rady dzielnicy —
Przewodniczgcy Rady m.st. Warszawy.
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» Krok po kroku:

1.

2.

Stwérz komitet inicjatywy razem z piecioma osobami, ktére majqg
prawo wyborcze i mieszkajg w twojej dzielnicy.

Zt6z wniosek do burmistrza dzielnicy z projektem uchwaty oraz
podanqg datqg rozpoczecia zbierania podpisdw.

Oczekuj odpowiedzi od burmistrza, w ktérej wskaze liczbe oséb

z dzielnicy, ktére muszq poprzeé inicjatywe.

Przekaz radzie dzielnicy projekt uchwaty, oswiadczenie o utworzeniu
komitetu oraz liste poparcia.

Jesli projekt spetnia wszystkie wymagania, a lista poparcia
zawiera wystarczajgcq liczbe podpiséw, rada dzielnicy podda pod
gtosowanie i podejmie lub odrzuci uchwate lub stanowisko.

Pamietaj: Jezeli twoja inicjatywa uchwatodawcza dotyczy catej
Warszawy, to jej projekt musi poprzeé 300 oséb. Jesli dotyczy
dzielnicy, to w jej statucie znajdziesz informacje, jaka jest
wymagana liczba oséb popierajgcych.
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Skargi, wnioski i petycje

Dzieki skargom, wnioskom i petycjom mozesz wyrazi¢ swojq opinie na
temat dziatania Urzedu m.st. Warszawy. Mozesz tez zaproponowaé
istotnq dla ciebie zmiane.

Kto moze ztozyé skarge lub wniosek? Kazda osoba, ktéra korzysta
z ustug i mozliwosci miasta, niezaleznie od wieku.

lle os6b do tego potrzeba? Wystarczy jedna osoba.

lle czasu czekasz na odpowiedz? Jeden miesiqgc w przypadku skarg
i wnioskdw, do trzech miesiecy w przypadku petycji.

Cotojest?

Whiosek, skarga i petycja to trzy tatwe narzedzia, dzieki ktérym mozesz
wptynqé na swoje otoczenie. Moze je ztozy¢é samodzielnie kazdy
mieszkaniec lub mieszkanka, zawsze gdy widzi wokét siebie jakies
sprawy, ktérymi moze lub powinien zajgé sie urzqd.

Wsréd tych trzech mozliwosci petycja jest wyjgtkowa, poniewaz prawo
do sktadania petycji zapewnia nam Konstytucja RP. Petycja to pismo,

w ktérym przedstawiona jest propozycja jakiejs zmiany lub prosba

o podjecie dziatania w sprawach, ktére dotyczq intereséw grupy ludzi,
np. ciebie i twoich sqsiadéw. Jest to forma bardziej oficjalna niz wniosek,
dlatego rozpatrzenie petycji zajmuje wiecej czasu.

Comoge osiqgngé?

Jesliztozysz skarge, mozesz pomadc w rozwigzaniu jakiegos problemu,
ustaleniu jego przyczyny lub usunieciu nieprawidtowosci.

Jesliztozysz wniosek lub petycje, mozesz zmienié swoje otoczenie,
np. dostosowacé godziny jazdy autobusu do potrzeb mieszkanek

i mieszkancdéw, urzqdzié¢ nowy plac zabaw dla dzieci, posadzi¢ drzewa,
wytyczyé przejscia dla pieszych.

Wskazowki. Staraj sie pisaé konkretnie i czytelnie. Jasno
sformutowany komunikat przyblizy cie do celu. Przed ztozeniem
skargi, wniosku lub petycji sprawdz, jesli masz takqg mozliwosé,
do kogo powinny trafié. Pamietaj, zawsze podawaj swoje imie

i nazwisko oraz kontakt do siebie.
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| Pamietaj: Anonimy nie sq rozpatrywane.
» Krok po kroku

1. Napisz skarge, wniosek lub petycje.

2. Przygotujodpowiednie zatqgczniki, ktére pomogg w rozpatrzeniu
sprawy, np. mapy, zdjecia.

3. Ztéz gotowq skarge, wniosek lub petycje.

4. Poczekajnaodpowiedz.

Wiecejinformacji na temat skarg, wnioskéw i petycji znajdziesz na
stronie warszawa19115.pl w zaktadce: Wnioski i skargi.
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Gdzie mozesz zrealizowaé wiasny projekt? Skgd
bezptatnie wypozyczysz sprzet? W czym pomoze ci
urzqd? Jak wigczy¢ sie w wolontariat w Warszawie?
Mozliwoscijest bardzo wiele!

Miejsca Aktywnosci Lokalnej (MAL)
Spoétdzielnia

Inicjatywa lokalna

Wolontariat
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Miejsca Aktywnosci Lokalnej (MAL) to w

réznego typu miejsca, w ktérych osoby MIEJSCE
mieszkajgce w Warszawie mogq skorzystaé AKTYWNOSCI
z bezptatnych zajeé oraz przestrzenina LOKALNEJ

dziatania sgsiedzkie.

Kto: kazda osoba, ktéra mieszka w Warszawie, bez wzgledu na wiek.
lle oséb: wystarczy jedna.

lle czasu: zaleznie od potrzeby oraz regulaminu i kalendarza danego
miejsca.

Co to takiego?

MAL to miejsce, w ktérym mozesz ciekawie spedzié czas, za darmo
wzigé udziat w réznych zajeciach, warsztatach czy wydarzeniach.
Mozesz tez po prostu przyj$sé na kawe, poznaé nowe osoby, poczud sie
czesciq spotecznosci. W MAL-u mozesz rozwijaé swoje zainteresowania,
realizowacé lokalne inicjatywy, dzieli¢ sie zinnymi swoimi
umiejetnosciami. Do sieci MAL nalezy juz ponad 100 miejsc w catej
Warszawie m.in. prowadzonych przez lokalne domy kultury, biblioteki,
organizacje pozarzgdowe czy kawiarnie. Sprawdz, do ktérego MAL-u ci
najblizej na stronie um.warszawa.pl/waw/sasiedzka.

Co tam zrobie?

W MAL-ach mozesz np. zagraé w planszéwki, uprawiaé ogrédek
spotecznosciowy, wzig¢ udziat w zajeciach ruchowych. Mozesz tez trafi¢
na sgsiedzkie wymiany rzeczy uzywanych, turnieje brydza, warsztaty
kulinarne lub artystyczne, spotkania (np. relacje z podrézy), a nawet
potancéwki. Mozesz przyj$é tu sam, ze znajomymi lub rodzing.

Mozesz wzig¢ udziat w darmowych wydarzeniach, ale tez realizowadé
swoje pomysty i projekty. Pamietaj, nie zorganizujesz tu dziatan
komercyjnych (tj. odptatnych dla oséb, ktére biorg w nich udziat),

o charakterze reklamowym, politycznym lub religijnym.
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Krok po kroku:

1. Odwiedz MAL, zajrzyj na jego strone lub fanpage w mediach
spotecznosSciowych.

2. Wpadnijna herbate, skorzystaj z mozliwosci spotkan, bezptatnych
zajeé, spedz czas z osobami z sqsiedztwa.

3. Skontaktujsie zosobq pracujgcg w MAL, zarezerwuj przestrzen na
swoje lokalne dziatanie.

Pamietaj: MAL-e to miejsca dla wszystkich, wolne od dziatan
politycznych, religijnych czy ideologicznych.

Prowadzisz miejsce otwarte na oddolne inicjatywy? Dotgcz do sieci
MAL. Napisz do nas: mal@umwarszawa.pl. Zapraszamy!

Potrzebujesz miejsca lub sprzetu do realizacji
swojego pomystu? Zajrzyj do internetowego
magazynu rzeczy i ustug. Znajdziesz tam liste
przeréznych i bezptatnie dostepnych zasobdéw.
Wypozyczane sq na dziatania niekomercyjne,
spoteczne, sqsiedzkie, otwarte dlainnych.

Kto: kazda osoba, ktéra mieszka w Warszawie.

lle oséb: wystarczy jedna.

lle czasu: zaleznie od zasobu, od kilku godzin do kilku dni.
Co to takiego?

Spoétdzielnia to internetowa tablica ogtoszen, na ktérej instytucje,
organizacje, grupy formalne i nieformalne oraz wszyscy chetni dzielq sie
bezptatnie swoimi zasobami-przestrzeniq, sprzetem, umiejetnosciami
oraz gotowymi dzietami: wystawami, spektaklami, koncertami. To, co
znajdziesz w Spétdzielni, mozesz wypozyczyé na potrzeby organizacji
swoich wydarzen lokalnych, kulturalnych i spotecznych. Pamieta;j,
wydarzenia te powinny byé niekomercyjne i otwarte dla oséb, ktére
mieszkajg w Warszawie.

Zajrzyj na strone spoldzielniawaw.pl.

e
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Cotozapomoc?

Zasoby ze Spdétdzielni pomogq ci w organizacji oddolnych dziatan,
np. sgsiedzkiego pikniku, potancéwki, warsztatdw, spotkan pasjonatdw,
miejskich spacerdw, ale tez dnia otwartego w szkole lub przedszkolu.
W Spétdzielni mozna znalezé m.in.:
+ dostepnq przestrzen, np. sale warsztatowq, miejsce na spotkanie,
przestrzen wystawienniczg, kuchnie;
+ sprzet, np. krzesta, drabiny, namioty, rzutniki, sprzet kuglarski,
maszyny do szycia;
+ produkty kultury, np. spektakle i koncerty artystéw, ktérzy chceieliby
wystgpic¢ goscinnie;
+ wystawy, np. malarskq, fotograficzng;
+ umiejetnosci-—doswiadczenie i wiedze, ktérymi ktos chce sie
podzielié, np. korekta tekstéw, warsztaty szermierki, wsparcie
i konsultacje z réznych obszaréw dziatan.

Krok po kroku:

1. Wymysl wydarzenie kulturalne lub spoteczne, ktére jest
niekomercyjne i otwarte dla oséb mieszkajgcych w Warszawie.

2. Wybierz kategorie zasobdw (przestrzen, sprzet, umiejetnosci,
koncerty, spektakle, wystawy, inne) i dzielnice, ktéra cig interesuije.

3. Skontaktujsie z osobg odpowiedzialng za interesujqcy cie zaséb
i omoéw zasady wyporzyczenia i wspotpracy.
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Chcesz dziataé w swojej okolicy i potrzebujesz wsparcia? Skorzystaj
z pomocy Urzedu m.st. Warszawy i razem z osobami z sgsiedztwa
zrealizuj swoje pomysty!

Kto: kazda osoba, ktéra mieszka w Warszawie, bez wzgledu na wiek.

lle oséb: wniosek sktadajg minimum 2 osoby.

lle czasu: rozpatrzenie wniosku trwa najczesciej 30 dniroboczych,
a realizacja dziatania —zaleznie od pomystu.

Co to takiego?

Inicjatywa lokalna to jedna z form wspdtpracy samorzqdu z osobami,
ktére mieszkajg w danej gminie. Jej celem sqg wspdlne dziatania na
rzecz spotecznoscilokalnej. Jezeli masz pomyst wazny dla twojej okolicy
i chcesz go zrealizowadé razem z osobami z sqsiedztwa lub znajomymi,
mozesz ztozy¢ do Urzedu m.st. Warszawy wniosek o jego wsparcie

w ramach inicjatywy lokalne;.

Co mozesz zrobié w ramach inicjatywy lokalnej?

Mozesz zrealizowaé prawie wszystkie pomysty — od tych zwigzanych
z zieleniq i zagospodarowaniem podwérka lub skweru, przez imprezy
kulturalne i sportowe, po warsztaty, pikniki sgsiedzkie oraz potarncéwki.

Gdy masz juz pomyst

Razem z innymi okresél role kazdego z was, wktad poszczegdlnych oséb
w realizacje projektu. Moze on mieé rézng forme:

+ pracy spotecznej—okreslcie, ile oséb bedzie zaangazowanych,
ile godzin na to poswiecicie i jaki bedzie charakter tej pracy;

+ wktadu rzeczowego —zastandwcie sieg, jakie rzeczy mogq byé
przekazane lub wypozyczone do realizacji wydarzenia (np. materiaty
budowlane, sadzonki, narzedzia, projekty graficzne, scenariusz);

+ wktadu finansowego — oszacujcie sume pieniedzy, ktérg mozecie
przeznaczy¢ na realizacje pomystu i wptacié jg na rachunek Urzedu
m.st. Warszawy.

W kontakcie z urzedem okreSlcie, jakiej pomocy oczekujecie.

I«
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W ramach inicjatywy lokalnej urzgd moze:
+ zamoéwié niezbedne ustugi;
+ zakupié potrzebne materiaty;
+ bezptatnie udostepnic przestrzen;
+ bezptatnie wypozyczyé niezbedny sprzet.

W ramach inicjatywy lokalnej urzqd nie przekazuje bezposrednio
pieniedzy na realizacje pomystu. Osoby, ktére sktadajg wniosek

o inicjatywe, nie mogq czerpac zyskéw z organizacji wydarzenia. Nie
nalezy takze wskazywaé firm lub oséb, ktérym urzgd zleci wykonanie
konkretnych ustug. Pamietaj, ze dziatania realizowane w ramach
inicjatywy lokalnej muszqg by¢ bezptatne i otwarte dla innych oséb
mieszkajgcych w Warszawie.

W kazdej dzielnicy w Warszawie jest osoba, ktéra koordynuje realizacje
inicjatywy lokalnejiudziela pomocy na wszystkich etapach dziatania.
Warto sie z nig skontaktowaé planujgc inicjatywe. Ich aktualna lista
znajduje sie pod adresem: umwarszawa.pl/waw/sasiedzka/inicjatywa-
koordynatorzy.

Krok po kroku:

1. Sprawdz, czy twdj pomyst wpisuje sie w jeden z obszaréw
wymienionych na stronie
umwarszawa.pl/waw/sasiedzka/inicjatywa

Przygotuji zt6z wniosek.

Poczekaj na odpowiedz z urzedu.

Podpisz umowe z urzedem na wsparcie realizacji twojego pomystu.
Zrealizuj pomyst!

Po wszystkim napisz sprawozdanie i zt6z je w urzedzie.

CUAWN

Pamietaj: Wniosek najlepiej ztozy¢ trzy miesigce przed
planowanym wydarzeniem.


http://um.warszawa.pl/waw/sasiedzka/inicjatywa

Warszawa po mojemu

To dobrowolne, swiadome i bezptatne dziatanie na rzecz innych oséb lub
podmiotdw, m.in. organizacji pozarzgdowych lub instytucji. Wolontariat
moze $wiadczy¢ kazdy, bez wzgledu na wiek, doswiadczenie i czas,
ktérym dysponuje.

Kto: kazda osoba, ktéra mieszka w Warszawie, bez wzgledu na wiek.
lle oséb: wystarczy jedna osoba.

lle czasu: od jednego dnia do kilku lat.

Co mozeszrobié, swiadczgc wolontariat?

Mozesz dziata¢ w organizacjach pozarzgdowych, bibliotekach, na
uczelniach, w muzeach, domach kultury, teatrach, osrodkach pomocy
spotecznej, domach dziecka, schroniskach dla zwierzgt, oérodkach
sportowych, ogrodzie botanicznym oraz innych miejscach.

lle czasu potrzeba na wolontariat?

W zaleznosci od potrzeb i zaproponowanych przez organizatora zadan,
mozesz zaangazowac sie w wolontariat:
* na state - pomagajgc regularnie, np. organizowaé aktywnosci
podopiecznym fundaciji albo oprowadzaé po wystawie;
+ akcyjnie — np. na kilkudniowym festiwalu teatralnym lub wykonywaé
zdalnie projekty graficzne.

Jakie sq korzysci z wolontariatu?

Mozesz wykorzystywaé swoje dotychczasowe doswiadczenia
i umiejetnosci, a takze nabyé nowe kompetencje. Dzieki wolontariatowi
mozesz takze:

+ rozwijac swoje zainteresowania i pasje;

+ mieé wptyw na swoje otoczenie;

« sprawdzié sie w nowych sytuacjach;

+ poznadinteresujgcych ludzii miejsca;

« czerpad satysfakcje z dziatania na rzecz innych;

« zobaczyé, jak pracujg rézne instytucje i organizacje;

+ spedzi¢ ciekawie i kreatywnie czas.

1[§~
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Czy ja moge zaangazowacé sie w wolontariat?

W wolontariacie liczg sie sumiennos$¢ i zaangazowanie. Jest to
dziatanie dla kazdego, kto wyrazi gotowos$¢ do realizacji danych zadan,
niezaleznie od swojego doswiadczenia i wieku.

Wolontariat w stolicy —,,Ochotnicy warszawscy”

Urzgd m.st. Warszawy realizuje projekt ,Ochotnicy warszawscy”, ktéry
rozwija i promuje idee wolontariatu. W jego ramach dziata Miejski
Portal Wolontariatu — ochotnicywaw.pl, na ktérym zamieszczane

sq oferty wolontariatu z catej Warszawy. Poza tgczeniem chetnych
0s6b z konkretnymi propozycjami wolontariatu, w ramach projektu
organizowane sq takze liczne bezptatne szkolenia i warsztaty, zaréwno
dla organizatoréw wolontariatu, jak i 0séb, ktére sg wolontariuszami.

Krok po kroku:

1. WejdzZ na Miejski Portal Wolontariatu: ochotnicywaw.pl.

2. Zapozndgjsie z ofertami wolontariatu z catej Warszawy. Oferty
mozesz przeglgdaé wedtug tematdw lub dzielnic.

3. Wpybierz wolontariat dla siebie.

4. Skontaktujsie z organizatorem i rozpocznij wspdtprace.

Pamietaj: Podejmujgc wolontariat, zapytaj organizatora
o szczegbty porozumienia wolontariackiego i ubezpieczenia.



http://ochotnicy.waw.pl
http://ochotnicy.waw.pl
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CHCEDZIAEAC
Z INNYMI

Chcesz realizowaé przedsiewziecia zinnymi? Dowiedz
sie, w czym pomoggq ci rady osiedli, co to sq partnerstwa
lokalne i jak zatozyé wtasng organizacje pozarzqgdowaq.

> Rady osiedli 37
> Partnerstwa lokalne 38
> Spoteczne ciata doradcze 38
> Organizacje pozarzgdowe (NGO) 40
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Rady osiedli

Mato kto wie, ze samorzgdno$é moze zaczynaé sie juz na osiedlu, a cheé
dziatania lokalnie nie wymaga zaangazowania na poziomie catej
dzielnicy.

Co to takiego?

Formalnie rady osiedli— samorzqdy mieszkancéw — sq tzw. jednostkqg
nizszego rzedu. Stanowiq najnizszy szczebel samorzgdu terytorialnego,
wskazany w ustawie o samorzqdzie gminnym. Osoby wybrane do tych
rad przede wszystkim reprezentujq zdanie oséb ze swojego osiedla,
opiniujq projekty wybranych dokumentéw dzielnicowych, informujq

o dziataniach wtadz dzielnicy oraz inicjujg rézne dziatania na rzecz
najblizszego otoczenia. Oznacza to, ze najczesciej rady osiedli petnig
funkcje opiniodawczg. Organizacje i zakres dziatania rad osiedli
okreslajg rady dzielnic. Ich kompetencje opisane sq w statutach.
Cowazne, radni z rad osiedli sq zarazem mieszkancami tych osiedli

i wybierani sqg przez swoich —blizszych i dalszych — sgsiadéw. Wykonujq
SWojq prace spotecznie, nie pobierajqc diet czy wynagrodzen.

Osoby, ktére kandydujqg do rad osiedli, wybierane sq w regularnych
wyborach. Masz zatem wptyw na to, kto z twojej okolicy reprezentuje
wasze interesy w dzielnicy.

Jak mipomogq?

Najpierw sprawdz, czy w miejscu twojego zamieszkania zostata
powotana rada osiedla — obecnie dziatajg one tylkow 7z 18
warszawskich dzielnic. Jesli nie ma takiej rady - mozecie z liczng

(a nawet z bardzo licznq) grupq zaangazowanych oséb z sgsiedztwa
wystgpié do rady dzielnicy z wnioskiem o jej powotanie. Jesli w twojej
okolicy rada osiedla jest powotana i dziata, mozesz zwrécié sie do niej
Z pomystami i propozycjami dziatan.

Pamietaj: Grupa oséb zaangazowanych powinna stanowié
10% mieszkancéw, ktérzy majg prawo gtosowaé w lokalnych
wyborach na danym obszarze (majg czynne prawo wyborcze).

Gdzie znajde informacje?

Kontakty do rad osiedli znajdziesz na stronach internetowych
poszczegdlnych dzielnic. Dodatkowe informacje o radach osiedli
w Warszawie znajdziesz pod adresem:
bipwarszawa.pl/Menu_podmiotowe/rady_osiedli/default.htm

s


https://bip.warszawa.pl/Menu_podmiotowe/rady_osiedli/default.htm
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Partnerstwa lokalne

Myslisz o zaangazowaniu sie w rozwdj swojej okolicy lub dzielnicy?
Sprawdz, czy dziata w niej partnerstwo lokalne, ktére tqgczy ludzi we
wspdlnym dziataniu.

Co to takiego?

Partnerstwo lokalne to nieformalna koalicja réznych podmiotéw:
organizacji pozarzgdowych, instytuciji, firm, oséb, ktére mieszkajq

w danej dzielnicy lub okolicy w Warszawie. Dziatajq one wspélnie

na rzecz rozwoju danego miejsca i spotecznosci. Kazdy z partneréw
wnosiinne doswiadczenie, wiedze i perspektywe —w mysl zasady:
razem mozna wiecej! Partnerstwo dziata w oparciu o zasade dialogu
i wzajemnego szacunku, ma elastycznq strukture i wiele mozliwosci,
a kierunki dziatan okresla w zaleznosci od lokalnych potrzeb.

Jak nie dziataé w pojedynke?

Jesliw twojej okolicy dziata partnerstwo lokalne, mozesz przyjsé na
jedno z regularnie organizowanych spotkan, postuchad, poznaé ludzi.
Byé moze bedzie kto$ z sqsiedztwa. Mozesz réwniez obserwowad je na
portalach spotecznosciowych. Moze przedstawisz swéj pomyst? Moze
dotgczysz do partnerstwa? Lokalne grupy dajg szanse na poznanie oséb
z sqsiedztwa lub tych, ktére reprezentujqg rézne instytucje i organizacje

z twojej okolicy. To mogq byé potencjalni sprzymierzency do przysztych
dziatan!

Wiecej informacji na stronie:
um.warszawad.pl/waw/sasiedzka/partnerstwo

Spoteczne ciata doradcze

W Warszawie dziata kilkadziesigt rad, ktére doradzajg lub dzielq sie
swoim doswiadczeniem —réwniez z Prezydentem m.st. Warszawy.

Co to takiego?

Rady to grupy oséb, ktére tgczy wiek lub okreslona sprawa. Zwykle
odgrywajq role doradczq lub konsultacyjng. Wéréd nich sq rady rodzicéw
dziatajgce w kazdej szkole, rady mtodziezowe i rady senioréw, ktére
funkcjonujq w wiekszosci dzielnic. Sq tez takie, ktére wspdttworzg
polityke miejskq — jak Warszawska Rada Dziatalnosci Pozytku
Publicznego, ktéra dziata przy prezydencie. Od rad mozesz otrzymacé
wsparcie dla swoich dziatan.


http://um.warszawa.pl/waw/sasiedzka/partnerstwo 
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Rady senioréw

W 2014 roku powotano Warszawskq Rade Senioréw oraz rady senioréw
dzielnic m.st. Warszawy. W 2023 roku pracowato w nich juz blisko 240
os6b. Z uwagi na strukture organizacyjng Warszawy, rady senioréw
dziatajg na dwéch poziomach — miejskim oraz dzielnicowym. Powstate
rady — zarédwno na poziomie dzielnic, jak i urzedu miasta — utrzymujq ze
sobq Scistqg wspédtprace.

Rady senioréw umozliwiajg osobom starszym udziat w realizowaniu
polityki stolicy na rzecz jej najstarszych mieszkancéw. Rady sq tez
organem doradczym dla Prezydenta m.st. Warszawy i Rady Miasta oraz
dla zarzqgddw dzielnic na poziomie dzielnicowym.

Zinicjatywy Warszawskiej Rady Senioréw organizowany jest m.in.
konkurs ,Miejsca Przyjazne Seniorom”, ktéry promuje instytucje

i organizacje z wyjgtkowq ofertq dla oséb starszych. Co roku odbywajg
sie seminaria rad seniordw, ktére poruszajg najwazniejsze kwestie
warszawskiej polityki senioralnej. Rada Senioréw opiniuje takze konkursy
dotacyjne dla organizacji pozarzgdowych ogtaszane przez miejski
Zespo6t Realizacji Polityki Senioralnej, wspdtpracuje przy organizacji
Warszawskich Dni Seniora, a takze innych wydarzen senioralnych.

Jesdlijestes osobg starszqg i niepokojq cie jakies sprawy, mozesz zwrécié
sie do Warszawskiej Rady Senioréw lub na poziomie dzielnicowym —do
dzielnicowej rady seniordw, z pytaniamilub prosbq o wsparcie.

Mtodziezowe rady

Mtodziezowe rady to grupy oséb, ktére dbajg o interesy mtodziezy.
Reprezentujq jg w miescie, zajmujq stanowiska w waznych sprawach
oraz konsultujg dziatania, ktére ich dotyczq. Organizujg réwniez
wydarzenia kulturalne, sportowe i spoteczne.

W Warszawie funkcjonujg mtodziezowe rady dzielnic (MRD)

i Mtodziezowa Rada m.st. Warszawy (MRW). Radni do MRD sq wybierani
w gtosowaniu przez uczniéw swojej szkoty lub, jesli uczq sie winnej
dzielnicy, startujg w naborze organizowanym przez urzqd dzielnicy. Jesli
chcesz dowiedzied sie o najblizszych wyborach - spytaj o nie dyrektora
szkoty lub opiekuna samorzgdu uczniowskiego. W MRW zasiadajg

po dwie osoby z kazdej rady dzielnicy oraz dwéch przedstawicieli
Srodowiska szkét specjalnych.

e
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Pamietaj: Sesje MRD i MRW sq otwarte dla wszystkich. Jesli
chcesz sie dowiedzieé, co w miescie lub dzielnicy dzieje sie dla
mtodziezy lub masz wtasny pomyst na dziatanie i potrzebujesz
wsparcia-zgtos sie!

Aby dowiedzieé sig, czy w Twojej dzielnicy dziata MRD, poszukaj
informacji na stronie urzedu dzielnicy, w ktérej mieszkasz.
Kontakty do poszczegdlnych MRD mozesz znalezé na stronie:
dzialam.umwarszawa.pl/mlodziezowe-rady-dzielnic.

Aby uzyskaé wiecej informacji na temat zaangazowania spotecznego
mtodziezy w Warszawie, mozesz napisaé na adres mailowy:
politykamlodziezowa@umwarszawa.pl lub odwiedzi¢ strone
dzialam.umwarszawa.pl/mloda-warszawa.

Organizacje pozarzgdowe (NGO)

Jesli dziatasz aktywnie i chcesz realizowacé przedsiewziecia wspdlnie
z innymi, dziatanie w organizacji pozarzqgdowej moze by¢ dla ciebie
dobrym rozwigzaniem.

Co to takiego?

Organizacje pozarzqgdowe to instytucje, ktére zajmujq sie m.in.
dziatalnosciq na rzecz spotecznosci lokalnych. Nazywa sie je trzecim
sektorem, w odréznieniu od sektora publicznego i biznesowego. Mogqg
prowadzié dziatalno$é gospodarczq, ale nie dziatajg w celu osiggniecia
zysku. Najbardziej powszechne to fundacje i stowarzyszenia.

Warszawskie NGO (ang. non-government organization)

W Warszawie zarejestrowanych jest ponad 10 tysiecy organizaciji
pozarzgdowych. Specjalizujq sie one w sporcie, kulturze, edukaciji

i pomocy spotecznej. Ich dziatania skierowane sg nie tylko do oséb, ktére
mieszkajq w stolicy, ale czesto takze do oséb przyjezdnych.

Czym zajmujg sie organizacje?

NGO kojarzone sq gtéwnie z dziatalnosciqg dobroczynnq, zbiérkami
datkéw lub mozliwosciq przekazania 1,5% z naszych podatkéw.
Tymczasem pole ich aktywnosci jest bardzo szerokie, m.in.:
+ prowadzgjadtodajnie, noclegownie, schroniska dla oséb w kryzysie
bezdomnosci, domy samopomocy, teatry, galerie, wydawnictwa,
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miejsca aktywnoscilokalnej, uniwersytety trzeciego wieku, zajecia
dla senioréw i S$wietlice Srodowiskowe;

+ organizujq festiwale, konkursy, wydarzenia artystyczne, pikniki
rodzinne, zawody sportowe, sptywy kajakowe, olimpiady mtodziezy,
wyjazdy wakacyjne oraz zajecia dla dzieci spedzajgcych lato i zime
w miescie;

+ zajmujqg sie ochronq zabytkéw, wspieraniem dziatan sqsiedzkich,
dziatalnoscig ekologicznq oraz ochronqg zwierzagt;

+ prowadzqg punkty, ktére zapewniajq nieodptatng pomoc prawng dla
oséb mieszkajgcych w Warszawie, przychodnie lekarskie dla oséb
ubogich i w kryzysie bezdomnosci.

Organizacjami pozarzgdowymi sq réwniez ochotnicze straze pozarne
oraz parafie.

Szukasz informac;ji?
Skorzystaj z wyszukiwarek w bazach NGO: bazy.ngo.pl.

Chcesz sprawdzié, czy dana organizacja realizuje zadania m.st.
Warszawy i jest dofinansowywana przez Urzgd m.st. Warszawy?
Przeszukaj Internetowq ksiege dotacji, dostepng na stronie:
umwarszawa.pl/waw/ngo.

Wtasna organizacja

Kiedy prowadzisz witasng organizacje pozarzqgdowgq, otrzymujesz
mozliwos$¢ korzystania z wielu uprawnien, ktérych nie ma grupa
nieformalna lub komitet spoteczny. Jako NGO mozna korzystaé ze
Srodkéw publicznych, otrzymywaé darowizny, zatrudniaé pracownikdw,
wspdtpracowadé z wolontariuszami, ubiegaé sie 0 1,5% podatku (po
uzyskaniu statusu organizacji pozytku publicznego) i zwolnienie

z ptacenia podatku dochodowego.

Organizacje jako partner dla urzedu

Trzeci sektor jest waznym partnerem dla Urzedu m.st. Warszawy.
Prezydent m.st. Warszawy juz w 2005 roku powotat swojego
Petnomocnika ds. wspétpracy z organizacjomi pozarzgdowymi.

Preznie dziatajg tez komisje dialogu spotecznego i Warszawska Rada
Dziatalno$ci Pozytku Publicznego. W ramach wspétpracy finansowej

z organizacjami pozarzgdowymi urzqd powierza bqdZ wspiera realizacje
zadan publicznych poprzez udzielenie organizacjom pozarzgdowym
dotacji na finansowanie ich zadan.

&
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SZUKAM
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> Miejskie statystyki, badaniaidane
>Mapy
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Strony internetowe

Lista najwazniejszych stron internetowych dla oséb, ktére mieszkajg
w Warszawie z praktycznymiinformacjami.

Dla kazdego

Lubisz zy¢ aktywnie? Chcesz wiedzieé, gdzie uprawiaé sporty, ktéry
spektakl zobaczyé, co daje Karta warszawiaka/warszawianki, jak
bezpiecznie jezdzi¢ na rowerze i co warto zobaczyé w Warszawie?
Sprawdz:

> umwarszawa.pl

> sport.umwarszawa.pl
kultura.umwarszawa.pl
umwarszawa.pl/waw/rowery
warsawtour.pl
karta.umwarszawa.pl
umwarszawad.pl/waw/konsument

VVVVYV

Dla mitosnikéw zieleni

Chcesz zaangazowad sie w dziatania zwigzane z zieleniq miejskq?
Skontaktuj sie z Zarzgdem Zieleni m.st. Warszawy, ktéry sprawuje
opieke nad warszawskimi terenami zielonymi oraz wodami:

> zzwwaw.pl

> bujnawarszawa.pl

> eko.umwarszawa.pl

Dla juniorek, junioréw, rodzicéw, seniorek i senioréw

Gdzie znajdziesz informacje pomocne gdy jestes w cigzy, czy jakq szkote
wybraé. Jak zostaé mtodziezowq radng i mtodziezowym radnym?
| czy w wieku 80 lat mozna péj$é na studia?

> wsparcie.umwarszawa.pl

> edukacja.umwarszawa.pl

> fb.com/MlodaWarszawa

> wsparcie.umwarszawa.pl/seniorzy

Dla oséb z niepetnosprawnosciq

Jakie wsparcie jest oferowane osobom z niepetnosprawnosciq?
Jak moge im poméc?
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Szukaj na:
> wsparcie.umwarszawa.pl
> wsparcie.umwarszawa.pl/osoby-z-niepelnosprawnosciami

Dla cudzoziemeki cudzoziemcdow

Pamietaj, ze pomocg stuzy ci tez Branzowa Komisja Dialogu
Spotecznego ds. Cudzoziemcéw i Komisja Dialogu Spotecznego
ds. Réwnego Traktowania.

Jak znajde pomociwsparcie? Co daje mi prawo antydyskryminacyjne?
Sprawdz:

> europa-swiat.umwarszawa.pl

> https://wcpr.pl/nasze-uslugi/cudzoziemcy

> centrumwielokulturowewaw.pl

> umwarszawa.pl/waw/ngo

Dla przedsiebiorstw

W Centrum Przedsiebiorczosci Smolna znajdziesz wszystko, co
potrzebujesz wiedzie¢ o dziatalnosSci gospodarczej, inkubatorach
i szkoleniach:

> biznes.umwarszawa.pl

> cktargowa.pl

> epuap.gov.pl/wps/portal

Dla artystek i artystéw

Robisz wystawe i chcesz zaprosié na nig osoby, ktére mieszkajg
w Warszawie? A moze pracujesz nad dtugofalowym projektem
i przydatoby ci sie stypendium? Sprawdz:

> kultura.umwarszawa.pl

> stypendia.umwarszawa.pl

Dla organizacji pozarzgdowych

Prowadzisz fundacje lub stowarzyszenie i nie pamietasz, do kiedy
musisz ztozyé sprawozdanie merytoryczne do ministerstwa? A moze
dopiero chcesz zatozyé swojqg organizacje? Informaciji szukaj na:

> ngo.umwarszawa.pl

> fb.com/Konkurs.S3KTOR

> ngo.pl>warszawa.ngo.pl

Il &
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Pamietaj, ze pomocgq stuzy ci tez Petnomocnik Prezydenta ds.
wsp6étpracy z organizacjami pozarzgdowymi.

» Dla aktywistek i aktywistéw

&

Chcesz co$ zrobi¢ dla swojego osiedlq, ale nie wiesz jak? Oto zestaw
najbardziej przydatnych narzedzi:

Miejsca aktywnoscilokalnej, inicjatywa lokalna
> umwarszawa.pl/waw/sasiedzka

Spétdzielnia
> spoldzielniawaw.pl

Budzet obywatelski
> bo.umwarszawa.pl

Konsultacje spoteczne
> konsultacje.umwarszawa.pl

Interesuje cie, jok bedzie wyglgdata Warszawa w przysztosci?
Zapoznaj sie zdokumentami:

Strategiarozwoju m.st. Warszawy do 2030 roku
> umwarszawa.pl/waw/strategia


http://um.warszawa.pl/waw/strategia
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Sesje rad dzielnici Rady m.st. Warszawy

Sesje rad poszczegdlnych dzielnic i sesje Rady m.st. Warszawy to
spotkania, na ktérych omawiane sq sprawy lokalne i ogéinomiejskie
oraz podejmowane sq najwazniejsze decyzje.

Sqg one otwarte dla mieszkanek i mieszkancéw Warszawy. Odbywajqg
sie co najmniej raz na kwartat. Jesli chcesz wziqé udziat w takiej ses;ji,
mozesz przyjs$¢ i postuchaé. Mozesz tez w wyznaczonym momencie
zabraé gtos.

Terminy i planowane tematy do oméwienia w czasie sesji znajdziesz na
stronie swojego urzedu dzielnicy, w zaktadce dotyczgcej rady dzielnicy,
lub w dzielnicowym Wydziale Obstugi Mieszkancow. Sesje niektérych
rad dzielnic dostepne sq takze w formie transmisji internetowych oraz
transmisji audio.

Nagrania z minionych ses;ji i sprawozdania z przebiegu tych spotkan
dostepne sg na stronie internetowej rady: umwarszawa.pl/waw/
radawarszawy oraz na stronach urzeddéw dzielnic.

Dyzury radnych

Radne i radni majg obowigzek petnienia dyzuréw, w czasie ktérych
spotykajq sie z mieszkankamii mieszkarnicami. Jesli chcesz
zainteresowadé wtadze dzielnicy jakims tematem lub problemem, zgto$
sie najpierw do radnej lub radnego. Skontaktuj sie bezposrednio i umdéw
na konkretny termin.

Informacje na temat dyzurédw oraz kontakty znajdujq sie na stronach
internetowych dzielnic i na stronie Rady m.st. Warszawy:
umwarszawa.pl/waw/radawarszawy.

%


http://um.warszawa.pl/waw/radawarszawy
http://um.warszawa.pl/waw/radawarszawy
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Wydziat Obstugi Mieszkancéw (WOM)

WOM-y dziatajg we wszystkich urzedach dzielnic. Czynne sq
w poniedziatki w godz. 8.00-18.00, od wtorku do pigtku
w godz. 8.00-16.00.

Na wizyte mozesz umaéwié sie przez Internet na stronie:
rezerwacje.umwarszawa.pl lub po prostu przyjsé i pobraé numerek
w biletomacie w urzedzie dzielnicy.

Adresy WOM-6w w urzedach dzielnic:

Bemowo .
bemowo.umwarszawa.pl ul. Powstancéw Slgskich 70,
tel.2244376 44

Biatoteka
bialoleka.umwarszawa.pl ul. Modlinska 197,
tel. 2244384 00

Bielany .
bielany.umwarszawa.pl ul. S. Zeromskiego 29,
tel. 22443 47 00

Mokotéw
mokotow.umwarszawa.pl ul. Rakowiecka 25/27,
tel.22 443 6500

Ochota
ochota.umwarszawa.pl ul. Gréjecka 17q,
tel. 225783500

Praga-Potudnie
pragapld.umwarszawa.pl ul. Grochowska 274,
tel.22 443 5157

Praga-Pétnoc
pragapn.umwarszawa.pl ul. ks. |. Ktopotowskiego 15,
tel. 2244379 00

Rembertéw
rembertow.umwarszawa.pl al. gen. A. Chrusciela ,Montera” 28,
tel. 224433889


http://rezerwacje.um.warszawa.pl
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Srédmiescie
srodmiescie.umwarszawa.pl ul. Nowogrodzka 43,
tel.224439100,22443 9107

Targéwek
targowek.umwarszawa.pl ul. L. Kondratowicza 20,
tel.22 4438727

Ursus
ursus.umwarszawa.pl pl. Czerwca 1976 . 1
tel. 224436000

Ursynéw
ursynow.umwarszawa.pl al. Komisji Edukacji Narodowej 61,
tel.224437100,224437200

Wawer )
wawer.umwarszawa.pl ul. Zegariska 1,
tel. 224437000

Wesota
wesola.umwarszawa.pl ul. 1 Praskiego Putku 33,
tel.22443 4000

Wilanéw
wilanow.umwarszawa.pl ul. F. Klimczaka 2,
tel. 224435069

Wiochy
wlochy.umwarszawa.pl al. Krakowska 257,
tel.22443 44 44

Wola
wola.umwarszawa.pl al. Solidarnosci 90,
tel. 2244358 00

Zoliborz
zoliborz.umwarszawa.pl ul. J. Stowackiego 6/8,
tel. 224439000

e
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Informacja publiczna

Kazdy ma dostep do informacji o zasadach i funkcjonowaniu instytuciji
publicznych.

Kto moze poprosic o informacje? Kazdy, niezaleznie od wieku.
lle potrzeba os6b? Wystarczy jedna.

lle czasu trwa wydanie informacji? 14 dni, przy skomplikowanych
zapytaniach do dwéch miesiecy.

Co to takiego?

Informacja publiczna to komunikaty, ktére urzedy majg obowigzek
publikowaé w Biuletynie Informacji Publicznej (BIP) oraz w Centralnym
Repozytorium Informacji Publicznej (CRIP). Jednak nie wszystkie dane
sq udostepniane w tych serwisach. Jesliinteresuje cie jakas konkretna
informacja, zt6z do urzedu wniosek o jej udostepnienie. Mozesz to zrobié
ustnie lub pisemnie. Dostep do informacji jest bezptatny, z wyjgtkiem
sytuacji, gdy pojawiq sie dodatkowe uzasadnione koszty. Zostaniesz

o nich poinformowany w ciggu 14 dni od ztozenia zapytania. We wniosku
nie musisz podawaé szczegbétowych danych o sobie ani argumentowaé
swojej prosby.

Czego moge sie dowiedzieé?

Mozesz dowiedzieé sie m.in. o przetargach, zatrudnianiu pracownikdw,
realizowanych umowach oraz zarzqgdzeniach podjetych przez instytucje.

Krok po kroku

1. Napisz wniosek o udostepnienie informacji publicznej. Dla
utatwienia mozesz skorzystaé z formularza wniosku, ktéry
znajdziesz na stronie warszawa19115.pl

2. Ztézwniosek osobiscie lub wyslij zwyktg pocztg, mailem lub za
pomocgq elektronicznej skrzynki podawczej.

3. Odpowiedz otrzymasz w ciggu 14 dni. W uzasadnionych
przypadkach — maksymalnie w ciggu dwéch miesiecy.

Urzedy iinstytucje publiczne funkcjonujg dla mieszkanek i mieszkancéw,
dlatego kazdy ma prawo do informacji na temat ich dziatania.


http://warszawa19115.pl
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Miejskie statystyki, badaniai dane

Dostep do informacji i otwartosé danych miejskich pozwolq ci przejrzeé
Warszawe na wylotilepiej jg zrozumieé.

Warszawa w liczbach

To zbiér najwazniejszych danych statystycznych, np. liczba oséb, ktére
mieszkajg w Warszawie. Na stronie znajdujq sie takze wyniki badan
opinii publicznej na tematy zwigzane z miastem.
um.warszawad.pl/waw/warszawa-w-liczbach

Cyfrowa Biblioteka
Wszystkie publikacje finansowane lub wspdétfinansowane przez

Urzqgd m.st. Warszawy — mozesz pobraé za darmo na stronie:
cyfrowabiblioteka.umwarszawa.pl.

Informacje o terenie

Tereny publiczne to miejsca o réznym charakterze, ktére sg dostepne
dla wszystkich.

Mapy

Znajdziesz tu m.in.
* mape wiasnosci gruntdw Warszawy, dzieki ktérej dowiesz sie, do
kogo nalezy dany teren lub kto nim zarzgdza;
* mape miejskich nieruchomosci na sprzedaz wynajem;
* mape miejscowych planéw zagospodarowania przestrzennego;
* mape cen lokali;
* mape Sciezek rowerowych.
> mapa.umwarszawa.pl
> architektura.umwarszawa.pl/plany-miejscowe

2
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