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Czego potrzebujg polscy seniorzy? Ruszyty prace nad IV edycjg raportu
,Ocena potrzeb w zakresie wsparcia dla Senioréw w Polsce”

Fundacja SeniorApp rozpoczeta badanie potrzeb spotecznych wsrod polskich senioréw, w
ramach projektu ,Ocena potrzeb w zakresie wsparcia dla Senioréow w Polsce”. Celem
badania jest okreslenie potrzeb oséb po 55. roku zycia w takich obszarach, jak zdrowie, zycie
spoteczne oraz technologie cyfrowe. Wyniki ankiet postuzg do przygotowania IV edycji
raportu, publikowanego przez Fundacje corocznie od 2021 r.

Polskie spoteczenstwo nalezy do najszybciej starzejgcych sie w catej Europie. Jak wynika z
danych Eurostatu, do konca tej dekady liczba oséb w wieku powyzej 65. roku zycia w Polsce
przekroczy 8,5 miliona. Zmiana struktury demograficznej ludnosci ma istotny wptyw na wiele
obszaréw funkcjonowania panstwa: gospodarke, system ochrony zdrowia czy system
ubezpieczen spotecznych. Przede wszystkim jednak, z perspektywy kazdej z oséb w wieku
senioralnym lub przedsenioralnym, wigze sie to z wystepowaniem realnych indywidualnych
potrzeb i oczekiwan wobec panstwa, spofeczenstwa, ale takie biznesu. Wtasnie na tych
potrzebach i oczekiwaniach skupia sie zespdt Fundacji SeniorApp w ramach prowadzonego
badania.

- Znaczenie przedstawicieli ,srebrnego pokolenia” w spofeczenrstwie juz teraz jest bardzo
istotne, a w kolejnych latach bedzie jeszcze rosto. Dlatego chcemy jak najlepiej poznac potrzeby
i oczekiwania tej grupy oséb oraz wyzwania, przed jakimi stajqg w codziennym funkcjonowaniu.
Na co dzien pracujemy bezposrednio wfasnie z osobami w wieku 55+, dzieki czemu mamy
unikalng mozliwos¢ bezposredniego dotarcia do senioréw. To wfasnie oni sq adresatami
naszego badania, co sprawia, Ze jestesmy w stanie zidentyfikowac ich realne potrzeby i
oczekiwania — powiedziat Przemystaw Mroczek, Prezes Zarzagdu SeniorApp.

Badanie, ktdre prowadzi Fundacja SeniorApp ma forme ankiety, na ktorg sktada sie tgcznie 39
pytan. Respondenci sg pytani o rdine kwestie zwigzane z ich zdrowiem, codziennym
funkcjonowaniem, zyciem spotecznym, ale takze poruszaniem sie w cyfrowym Swiecie.
Ankieta trafia bezposrednio do oséb w wieku 55+, kobiet i mezczyzn mieszkajgcych zaréwno
w miastach jak i na wsiach, tych korzystajgcych z Internetu jak i oséb bez dostepu do sieci i
technologii, zas$ dobér préby jest losowo-kwotowy. Jak wynika z poprzednich edycji, proba jest
dos¢ duza, gdyz na ankiety odpowiada ok. 2000 osdb.

Uzyskane dzieki ankietom wyniki postuzg do przygotowania raportu ,Ocena potrzeb w
zakresie wsparcia dla Senioréw w Polsce”. W tym roku Fundacja SeniorApp wyda juz IV edycje
publikacji, ktéra identyfikuje najwazniejsze wyzwania i oczekiwania senioréw wobec panstwa
i spoteczenstwa.



- Poprzednie trzy edycje raportu pokazaty, ze niezmiennie najwieksze oczekiwania seniorow
dotyczq spraw zwigzanych ze zdrowiem. Seniorzy wskazujq na dtugi czas oczekiwania w
kolejkach do lekarzy czy wysokie ceny ustug medycznych bqdz lekdw. Widzimy takze, ze w
pewnych obszarach nastepujg zmiany z roku na rok. Wyniki ankiet pokazujqg, Zze stopniowo
spada odsetek osob potrzebujgcych pomocy w codziennych sytuacjach Zyciowych, jak np.
zrobienie zakupdw, z kolei coraz wiecej seniorow deklaruje potrzeby w zakresie spedzania
czasu z innymi ludzmi, poczucia bliskosci. Informacje, ktdre uzyskujemy w wyniku naszego
badania to bardzo cenne zrédto wiedzy o seniorach i ich codziennym zyciu, ktére moze postuzyc
np. do ksztattowania polityki spotecznej, odpowiadajgcej na realne potrzeby tej grupy oséb —
powiedziat Przemystaw Mroczek.

Fundacja SeniorApp to organizacja pozarzagdowa, ktérej celem jest poprawa jakosci zycia
seniorow i oséb z niepetnosprawnosciami. W ramach realizowanych projektéw Fundacja
walczy z wykluczeniem cyfrowym wséréd senioréw, m.in. poprzez szkolenia z obstugi
technologii mobilnych i bezpieczedstwa online. Jednym z gtéwnych obszaréw dziatan
organizacji jest réwniez zapewnianie wsparcia opiekuiczego oraz inicjowanie programoéw
aktywizujgcych, tworzgc warunki sprzyjajgce petnemu uczestnictwu senioréw w Zzyciu
spotecznym. Od 2021 r. Fundacja realizuje badanie i wydaje raport pt. ,,Ocena potrzeb w
zakresie wsparcia dla Senioréw w Polsce”.



