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Streszczenie

Gtéwnym celem modelu jest dostarczenie
konkretnych narzedzi stuzgcych usprawnieniu
polityki antyprzemocowej wobec grup
defaworyzowanych podejmowanej przez
jednostki samorzadu terytorialnego.
Opracowane rozwigzania majg charakter
lokalny i zgodnie z wynikami badan
odpowiadajg potrzebom spotecznym

w zakresie ochrony i pomocy skierowanej do
0sbb z grona ryzyka.

W Swietle ostatnio prowadzonych badan
naukowych i analiz zleconych przez instytucje
panstwowe nalezy wskazaé, ze niestety nadal
isthieje powazne zagrozenie przemoca,
zwtaszcza wobec grup defaworyzowanych.
Ponadto dane wskazujg takze na znaczne
zréznicowanie zakresu, form

i kompleksowosci pomocy w zaleznosci od
wojewodztwa, wielkosci gminy

i dotychczasowych doswiadczen zwigzanych
inicjowaniem i koordynowaniem dziatan
pomocowych. Czes¢ oséb, zaréwno
doswiadczajacych przemocy, jak

i pozostajgcych w grupie duzego ryzyka, ma
utrudniony dostep do instytucji
pomocowych, nie moze takze liczy¢ na pomoc
bliskich i spotecznosci lokalnych. Problem
przemocy, zwtaszcza w przypadku matych
miast i obszaréw wiejskich, dodatkowo
pogtebia nadal niewielka $wiadomos¢
zaréwno samych ofiar, jak i ogéotu
spoteczeristwa odnosnie do jej form,
przejawoéw i pozgdanych sposobow
reagowania. Nie bez znaczenia jest takze
niedostatek dziatan profilaktycznych, w tym
szeroko pojetej edukacji skierowanej do
spotecznosci lokalnych, oraz wspétpracy
miedzyinstytucjonalnej. Bardzo czesto
brakuje takze lidera, ktory podjatby sie na
poziomie lokalnym animacji i koordynacji
dziatan zmierzajgcych do stworzenia
efektywnego i kompleksowego systemu
przeciwdziatania przemocy i pomocy dla jej
ofiar. Zjawisko przemocy niesie za sobg takze



konsekwencje finansowe, zardwno na poziomie ogdlnopolskim, jak i lokalnym, wptywajac na
zwiekszenie kosztéw poszczegdlnych gmin w odniesieniu do interwencji obejmujgcych ofiary

i sprawcow przemocy. Istnieje zatem wyrazna potrzeba rozwijania tanszych i bardziej efektywnych
dziatan zorientowanych na profilaktyke.

Model stanowi oferte realizacji inicjatyw na poziomie lokalnym (gminnym), skierowanych do wtadz
lokalnych, instytucji pomocy spotecznej, zaréwno rzgdowych, jak i pozarzgdowych, oraz organizacji
pozytku publicznego. Jest on adresowany do oséb starszych oraz z niepetnosprawnosciami
intelektualnymi, lecz obejmuje takze bezposrednie otoczenie beneficjentow, mianowicie
opiekundéw (w tym opiekundw-sprawcow przemocy), rodzine, spotecznosc lokalng oraz specjalistow
Swiadczacych profesjonalng pomoc. Na model sktadajg sie dwa moduty: profilaktyczny

i interwencyjny. W ramach kazdego z modutéw opracowane zostaty po cztery dziatania oraz
korespondujgce z nimi minimum dwa narzedzia majgce forme precyzyjnie okreslonych inicjatyw
antyprzemocowych dostosowanych do poziomu lokalnego. W efekcie catosciowy model jest
zbudowany z szesnastu dziatan i trzydziestu dwdch odpowiadajgcych im narzedzi. Dziatania

i przypisane im narzedzia zostaty doprecyzowane w ramach poszczegdlnych kart dziatania, ktore
wskazujg na warunki, jakie muszg byc¢ spetnione na poziomie gminnym (np. wktad gminy,
przewidywany koszt, osoby biorgce udziat w poszczegdlnych zadaniach).

Ochrona przed przemoca, zwtaszcza w przypadku oséb z grup podwyiszonego ryzyka, jest
gwarantowana w Polsce zaré6wno prawem miedzynarodowym (np. Konwencja o prawach osob
niepetnosprawnych ONZ, 2006 r., Stambulska Konwencja Rady Europy z 2011 r.), jak i krajowym
(Konstytucja RP, ustawa o przemocy domowej, ustawa o pomocy spotecznej, ustawa o osobach
starszych, ustawy o gminach i powiatach i inne). Ponadto poszczegdlne rozporzadzenia precyzuja
zakres i forme ochrony mieszkarncow Polski przed przemocy oraz wyznaczajg kompetencje
poszczegdlnych instytucji w zakresie swiadczenia ochrony i pomocy (np. rozporzgdzenie Rady
Ministrow w sprawie procedury , Niebieskie Karty”). Od 2006 roku ochrona przed przemocg jest
realizowana w Polsce takze w ramach Krajowego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie
(od 2023 roku — Krajowy Program Przeciwdziatania Przemocy Domowej). Realizatorami zatozen
Krajowego Programu Przeciwdziatania Przemocy Domowej sg zarowno organy administracji
rzgdowej, jak i jednostki samorzgdu terytorialnego. Program przewiduje $cistg wspétprace pomiedzy
resortami oraz jednostkami organizacyjnymi realizujgcymi zadania i dziatania zwigzane

z zapobieganiem przemocy w rodzinie.

Przy konstruowaniu modelu wykorzystano dobre praktyki, ktére zostaty opisane zaréwno

w literaturze naukowej, jak i w raportach i sprawozdaniach instytucji ogélnopolskich i lokalnych.
Wsrdéd dobrych praktyk nalezy wymienic projektowanie i koordynowanie dziatan profilaktycznych

i interwencyjnych w scistym porozumieniu z wtadzami samorzagdowymi i instytucjami pomocowymi
funkcjonujacymi w danej gminie. Wazna jest takze indywidualizacja inicjatyw w ramach
poszczegdlnych dziatan i narzedzi dostosowana do beneficjentow — przyktadem jest chocby stopien
niepetnosprawnosci intelektualnej, ktéry nalezy bra¢ pod uwage przy konstruowaniu programoéw

i tresci skierowanych do tej grupy oséb. Nalezy takze oprze¢ dziatania profilaktyczne i interwencyjne
na personelu posiadajgcym niezbedne kompetencje i doswiadczenie, jak rowniez na juz istniejgcej
infrastrukturze instytucjonalnej, w tym NGO (miejskie i gminne osrodki pomocy spotecznej, centra
ustug spotecznych, centra interwencji kryzysowej, zespoty interdyscyplinarne, grupy diagnostyczno-
pomocowe, rady senioréw, uniwersytety trzeciego wieku, kota gospodyn wiejskich, swietlice,



biblioteki, szkoty, fundacje i stowarzyszenia wyspecjalizowane w prowadzeniu dziatan
antyprzemocowych itp.). Poszczegdlne dziatania powinny by¢ oparte na aktywnosci lidera, ktory
bierze na siebie budowanie lokalnej koalicji na rzecz dziatan antyprzemocowych. Ta z kolei tworzy
warunki dla zainicjowania i koordynacji aktywnosci angazujgcych instytucje rzgdowe i pozarzgdowe.
Poszczegdlne dziatania powinny by¢ w duzej mierze ukierunkowane na profilaktyke oparta na
uswiadamianiu i edukowaniu zarowno dorostych, jak i dzieci i mtodziezy. Dziatania profilaktyczne
powinny zyska¢ forme atrakcyjnych i dobrze zaplanowanych imprez masowych (festyny), konkursow
szkolnych i zaje¢ przeznaczonych dla ucznidow, majgcych na celu przyblizenie problemow, z jakimi
borykajg sie osoby starsze i z niepetnosprawnoscig intelektualng. Czes¢ inicjatyw powinna by¢ takze
zaadresowana do profesjonalistow (pracownicy pomocy spotecznej, kuratorzy, psycholodzy,
personel medyczny), tak aby mogli podnie$¢ swoje kompetencje w zakresie wspierania, pomagania,
diagnozowania i reagowania na przypadki przemocy. Oprdcz oséb z grona ryzyka, spotecznosci
lokalnej i profesjonalistéw waing grupe odbiorcéw dziatan profilaktycznych i interwencyjnych
stanowig takze cztonkowie rodzin-sprawcy przemocy domowej, ktérzy w swietle badan stanowia
grupe najczesciej wskazywang jako odpowiedzialng za przemoc. Jest to grupa obcigzona szczegdlnym
stresem i wypaleniem, z racji czesto catodobowego obcigzenia prowadzeniem dziatan opiekunczych
realizowanych wobec podopiecznych. W przypadku dziatan profilaktycznych skierowanych do
opiekunéw nalezy zwréci¢ uwage na pomoc w skorzystaniu z opieki wytchnieniowej oraz szkolen
zorientowanych na roztadowywanie emocji i radzenie sobie z sytuacjami trudnymi w kontaktach

z podopiecznymi. Interwencje

zaadresowane do tej grupy powinny
OCHRONA PRZED PRZEMOCA, ZWLASZCZA

W PRZYPADKU OSOB Z GRUP PODWYZSZONEGO
RYZYKA, JEST GWARANTOWANA W POLSCE ZAROWNO
PRAWEM MIEDZYNARODOWYM JAK | KRAJOWYM

przybiera¢ forme zaréwno pomocy
psychologicznej, jak i dziatan
uswiadamiajgcych w zakresie
odpowiedzialnosci prawno-karnej
wynikajgcej ze stosowania przemocy.

Przy implementowaniu modelu nalezy najpierw zwrdci¢ uwage na biezgca infrastrukture pomocowa
i dostepne zasoby ludzkie, by na nich oprze¢ konkretne dziatania i narzedzia. Wstepna diagnoza
pozwoli dokonaé wyboru lidera projektu oraz ustanowi¢ kregi wsparcia, ktore w Scistej wspotpracy

z samorzgdem lokalnym i instytucjami pomocowymi dokonajg wyboru najbardziej efektywnych
dziatan i narzedzi wpisanych w specyfike okreslonej gminy, tak by zainicjowane potem aktywnosci
miaty jak najwieksze szanse na osiggniecie zamierzonych rezultatéw. Zaréwno w trakcie trwania
dziatan profilaktycznych i interwencyjnych, jak i po ich zakoriczeniu, nalezy dokonywaé ewaluacji

i w razie koniecznosci niezbednej korekty.



Ogolny opis
dziatania modelu

"

Celem wdrozenia modelu jest dostarczenie
jednostkom samorzadu terytorialnego
konkretnych narzedzi umozliwiajacych rozwaéj
interdyscyplinarnej i miedzyinstytucjonalnej
wspotpracy zarowno w zakresie
przeciwdziatania przemocy, jak i skutecznej
interwencji w przypadku jej wystapienia.
Wsparcie otrzymajg przede wszystkim osoby
bezposrednio zagrozone doswiadczeniem
przemocy pochodzace z tak zwanych grup
defaworyzowanych, takich jak osoby starsze
(65+) i osoby z niepetnosprawnosciami
intelektualnymi. Model przewiduje takze objecie
oddziatywaniem bezposredniego otoczenia oséb
starszych i z niepetnosprawnosciami,

a mianowicie cztonkéw ich rodzin. Ponadto,
zgodnie z zatozeniami kapitatu spotecznego,
celem modelu jest takze propagowanie ogdlnego
zaufania i wspotdziatania wsrdd spotecznosci
lokalnych oraz Srodowiska pomocowego, czyli
0s6b niespokrewnionych z ofiarami (Putnam i in.,
1995; Frackowiak, 2024). Waznym elementem
modelu s3g takze aktywnosci ukierunkowane na
edukacje spotecznosci lokalnych przy
wspotudziale wiadz gminnych. Liderem
inicjowania dziatan profilaktycznych

i interwencyjnych powinny by¢ organizacje
pozarzgdowe posiadajace rozlegte doswiadczenia
W organizacji wsparcia i pomocy dla grup
defaworyzowanych. Kluczowi sg takze
nieformalni liderzy tworzacy tak zwane kregi
wsparcia. Kregi wsparcia to Srodowiskowa sie¢
wspierania i opieki, ktorg wspottworza osoby

i instytucje uczestniczagce w codziennym zyciu
0sOb starszych i z niepetnosprawnosciami, od
ktérych zalezy ich sytuacja zyciowa i spoteczne
funkcjonowanie. Liderzy projektow we
wspotpracy i przy aprobacie wtadz lokalnych
inicjujg, organizujg, pozyskuja srodki na dziatania
opisane w modelu w zakresie prewencji oraz
wsparcia i pomocy dla oséb starszych i

z niepetnosprawnoscig narazonych na przemoc
(Ojifinni i in., 2023; Przemoc w rodzinie wobec
0s6b starszych i niepetnosprawnych, 2009,

cz. I-1).




Model wsparcia dla oséb starszych i z niepetnosprawnosciami stanowi zamknietg propozycje dziatan
i powigzanych z nimi narzedzi, wychodzgcg naprzeciwko potrzebom osdb starszych (65+) i 0séb

z niepetnosprawnosciami intelektualnymi. Model stanowi oferte realizacji inicjatyw na poziomie
lokalnym (gminnym), skierowanych do wtadz lokalnych, instytucji pomocy spotecznej zaréwno
rzagdowych, jak i pozarzadowych oraz organizacji pozytku publicznego. Adresatami modelu sg
seniorzy i osoby z niepetnosprawnosciami intelektualnymi, ktdrzy faktycznie doswiadczajg
przemocy i/lub sg w grupie ryzyka, profesjonalisci (policja, kuratorzy sgdowi, pracownicy pomocy
spotecznej, asystenci rodziny) oraz spotecznos$¢ lokalna. Wdrozenie modelu, zwtaszcza w zakresie
profilaktyki, pozwoli na ograniczenie negatywnych zjawisk w przysztosci i zaoszczedzenie w budzecie
gminnym srodkéw przeznaczanych na interwencje w przypadku nasilenia sie zjawiska przemocy.
Zgodnie z kalkulacjg kosztow zaniechania dziatan profilaktycznych w zakresie pomocy spotecznej
poéiniejsze naktady zwigzane z dziataniami interwencyjnymi s3 wielokrotnie wyisze, co oznacza, ze
bardziej optaca sie reagowac wczesniej i inwestowa¢ w uswiadamianie i edukowanie spotecznosci
lokalnej (Szarfenberg, 2014).

Model, zaréwno w przypadku dziatan

MODEL STANOWI OFERTE REALIZAC)I pomocowych skierowanych wobec

INICJATYW NA POZIOMIE LOKALNYM,
SKIEROWANYCH DO WtADZ LOKALNYCH,

0s6b starszych, jak i
z niepetnosprawnosciami
intelektualnymi, jest podzielony na

INSTYTUCJI POMOCY SPOLECZNEJ ZAROWNO dwie sekcje, mianowicie profilaktyke
RZADOWYCH, JAK | POZARZADOWYCH ORAZ i interwencje. Sekcja odnoszaca sie
ORGANIZACJI POZYTKU PUBLICZNEGO do profilaktyki zorientowana jest na

wdrozenie dziatan i narzedzi
zapobiegawczych skoncentrowanych
na budowaniu swiadomosci w zakresie zjawiska przemocy i dostepnego wsparcia u oséb
nalezgcych do grup ryzyka. Mowa tutaj zwtaszcza o seniorach i osobach z niepetnosprawnoscia
intelektualng, ktérzy, pozostajgc w relacji silnej zaleznos$ci od swoich opiekundw, instytucji, a takze
0s6b postronnych, moga spotkac sie z zachowaniami agresywnymi. Element profilaktyczny modelu
skierowany jest takze do otoczenia 0séb z niepetnosprawnoscia intelektualng oraz
profesjonalistow, ktérzy z racji bliskich relacji prywatnych i zawodowych z osobami z grupy ryzyka sg
w stanie dokonac¢ oceny zagrozenia przemocg, by jej zapobiec. Czes$¢ poswiecona interwencji,
podobnie jak w przypadku profilaktyki, obejmuje dziatania i narzedzia ukierunkowane wobec o0séb,
ktére juz przemocy doswiadczyty lub nadal jej doswiadczaja, jak réwniez oséb z otoczenia
prywatnego (rodzina, znajomi) oraz instytucjonalnego, ktére mogg swiadczy¢ efektywne wsparcie
i pomoc. Ponadto w tej czesci znajdujg sie takze inicjatywy skierowane do sprawcow przestepstw
majace na celu budowanie swiadomosci konsekwencji dziatarn przemocowych, empatii
i kontrolowania agresji. Ta sekcja obejmuje dziatania i narzedzia pozwalajgce zaréwno na mozliwe
wczesne wykrywanie przypadkéw przemocy wobec osdb starszych oraz oséb
z niepetnosprawnosciami, jak i na ich ochrone i wsparcie.

Dziatanie modelu opiera sie na kilku kryteriach, mianowicie:

e Wykonalnosci, czyli weryfikacji na podstawie celowego przegladu literatury mozliwosci
wdrozenia poszczegdlnych dziatan i narzedzi na poziomie lokalnym, zaréwno pod wzgledem
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finansowym, jak i odpowiedniosci pomiedzy trescig modelu a ramami prawno-
instytucjonalnymi wtasciwymi dla gmin.

o Efektywnosci w zakresie stosunku rezultatéw proponowanych dziatan profilaktycznych
i interwencyjnych do kosztéw ich przeprowadzenia. Do modelu zostaty wybrane te dziatania
oraz stuzgce im narzedzia, ktére z powodzeniem znalazty juz zastosowanie na poziomie
lokalnym.

o Skalowalnosci, co oznacza tutaj przyjete zatozenie, ze dziatanie podjete wobec okreslonej
wezszej liczby osdb w razie aktualnej potrzeby mozna rozszerzyé na wiekszg grupe
beneficjentow.

e Uzytecznosci — okresla w modelu zaktadany wptyw dziatan pomocowych zweryfikowany
w Swietle opisanych w literaturze programoéw skierowanych do osdéb starszych i
z niepetnosprawnosciami zagrozonych przemoca.

Zaproponowany model pomocy osobom starszym i z niepetnosprawnosciami intelektualnymi sktada
sie z dziatan, narzedzi oraz kart dziatania.

Dziatania stanowig propozycje konkretnych i zweryfikowanych poprzez przeglad literaturowy
inicjatyw, ktore w zatozeniu majg zaréwno zmniejszy¢ ryzyko przemocy wobec oséb starszych i

z niepetnosprawnosciami, jak i pomdc w identyfikacji przypadkdw przemocy oraz zapewnieniu lepszej
ochrony ofiar. W ramach dziatan proponowane sg wdrozenia okreslonych programow adekwatnych
do sytuacji zaréwno osdb zagrozonych ryzykiem przemocy, jak i przemocy faktycznie
doswiadczajgcych.

Narzedzia wynikajg z proponowanych dziatan i sg konkretnymi rozwigzaniami, ktérych wdrozenie
prowadzi do wymiernej poprawy sytuacji osdb zagrozonych przemocgy i doswiadczajgcych jej.

W ramach narzedzi zaproponowane sg na przyktad celowe szkolenia (rowniez wyspecjalizowane dla
okreslonych grup odbiorcéw), akcje uswiadamiajgce, wsparcie inicjatyw itp., przeznaczone dla oséb
starszych i z niepetnosprawnosciami intelektualnymi oraz osdéb, ktére z racji bliskich relacji
prywatnych i zawodowych sg w stanie swiadczyc¢ realng pomoc.

Karty dziatania opracowane sg w powigzaniu z poszczegdlnymi dziataniami i zawieraja ich
szczegbtowaq charakterystyke, obejmujacg informacje na temat wykonawcéw i adresatéw
konkretnych inicjatyw, zamierzony efekt, uzasadnienie merytoryczne dla podjecia okreslonego
dziatania, narzedzia stuzace realizacji dziatan, a takze niezbedne wymogi, jakie musi spetnia¢ gmina,
by zapewnié powodzenie przedsiewziecia (potencjat gminy oraz spodziewane naktady).

Model uwzglednia rekomendacje zgtoszone przez zesp6t ekspertdéw (zespdt ewaluacyjny).
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Uzasadnienie
koniecznosci
wprowadzenia

rozwigzan na poziomie

gminy
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Nikogo nie trzeba przekonywaé, ze dziatania na
rzecz oséb z grup defaworyzowanych sg
konieczne i spotecznie wazne. Rzadko kiedy
padajg jednak argumenty finansowe na rzecz
inicjowania dziatan antyprzemocowych.
Rzecznik Praw Obywatelskich® informuje, ze jak
wynika z najnowszej edycji badania
Europejskiego Instytutu Réwnosci Kobiet

i Mezczyzn, szacowany dla Polski koszt
przemocy wynosi 31,2 mld euro w skali roku.
Koszt szeroko pojetej przemocy, w tym takie
wobec oséb starszych i

z niepetnosprawnosciami jest widoczny

i odczuwalny zwtaszcza na poziomie gminy.

Z danych zgromadzonych przez Niebieska Linie?
wynika, ze do kosztow ponoszonych ze
srodkéw publicznych zalicza sie koszty
wymiaru sprawiedliwosci, np. policji, opieki
zdrowotnej (réwniez opieki w zakresie zdrowia
psychicznego), pomocy spotecznej,
postepowan cywilnych, instytucji
odpowiedzialnych za mieszkalnictwo, wiekszg
ilos¢ Swiadczen, zas w przypadku osdb
aktywnych zawodowo - straty dochodow
zwigzane z przerwami w pracy zaréwno dla
pracownikow, jak i pracodawcéw. Nie bez
znaczenia jest takze percepcja wtadz
samorzgdowych przez spotecznosci lokalne.
Tam, gdzie wtadze lokalne s3 lepiej
spostrzegane przez mieszkancow, tam tatwiej
o postawy przedsiebiorcze, inwestycje
biznesowe i mniejsze ryzyko odptywu ludnosci
do innych miast (Gendzwitt i Wiszejko-
Wierzbicka, 2022). Nowoczesha pomoc
spoteczna to takze potozenie akcentu na
profilaktyke antyprzemocowg, ktora kosztuje
zdecydowanie mniej niz interwencja. ,,Nowe
podejscie ma sprzyja¢ wiekszej skutecznosci
oraz nizszym wydatkom, czyli poprawiac jakos¢
udzielanej pomocy” (Szarfenberg, 2014, s. 7).

% A. Kosiriska, Koszty przemocy domowej, Niebieska Linia;
http://www.niebieskalinia.info/files/Artykuly/Koszty_prze
mocy_domowej.pdf [24.03.2024].



Raporty zlecane przez Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej ujawniajg, ze przemoc nadal jest
powaznym problemem spotecznym, ktory dotyka % oséb badanych, zas osoby zagrozone
i doswiadczone przemoca nie wiedza, gdzie szuka¢ pomocy. Problemem jest takze nadal
niewystarczajgca Swiadomosc spoteczna zwigzana z identyfikowaniem zachowan przemocowych.
20% badanych byto przekonanych, ze o doswiadczaniu przemocy $wiadczg jedynie siniaki, zas blisko
% nie definiowata agresji werbalnej jako jednej z form przemocy. Raport z 2017 roku na zlecenie
MPiPS wskazuje na skale zagrozenia i doswiadczenia przemocy u oséb zamieszkujgcych w matych
miastach i wsiach. Wyniki badan podnoszg problem , stabo rozwinietej infrastruktury wsparcia dla
osob dotknietych przemoca w matych miejscowosciach i na obszarach wiejskich — niewystarczajaca
liczbe miejsc noclegowych, zbyt dtugi czas oczekiwania na niektére formy pomocy, np. pomoc
prawng, braki kadrowe, czasowe i finansowe w instytucjach wspierajgcych osoby dotkniete
przemocy, a takze negatywne nastawienie osob dotknietych przemoca do zmiany swojej sytuacji
zyciowej oraz nieche¢ osob dotknietych przemoca do zgtaszania problemu”. Takze dane
przedstawione w Sprawozdaniu z realizacji Krajowego Programu Przeciwdziatania Przemocy
w Rodzinie w Roku 2022 odnoszgce sie do procedury , Niebieskie Karty” wskazujg na skale problemu
zagrozenia przemocg w matych miastach i wsiach, gdzie Swiadomos¢ spoteczna, przygotowanie
merytoryczne personelu oraz infrastruktura wsparcia nadal nie sg wystarczajgce. Sprawozdania
z realizacji Krajowego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie w Roku 2022 oraz wnioski
ptynace z Ogdlnopolskiej diagnozy zjawiska przemocy wobec 0sob starszych i oséb
niepetnosprawnych takze podnoszg watek potrzeby intensyfikacji dziatan na poziomie lokalnym,
jak rowniez zwracajg uwage na znaczne zréznicowanie poszczegdlnych gmin pod kgtem mozliwosci
organizowania wsparcia i pomocy
dla ofiar szeroko pojetej przemocy

PRZEMOC NADAL JEST POWAZNYM (por. takze Przeperski, 2019; Przemoc
PROBLEMEM SPOLECZNYM, KTORY DOTYKA w rodzinie wobec 0s6b starszych

1 0SOB BADANYCH, ZAS OSOBY ZAGROZONE | niepefnosprawnych, 2009, cz. 1=H1).

| DOSWIADCZONE PRZEMOCA NIE WIEDZA, Krajowy Program Przeciwdziatania
GDZIE SZUKAC POMOCY Przemocy w Rodzinie na Rok 2023 na

podstawie diagnoz spotecznych

zlecanych przez Ministerstwo Pracy
i Polityki Spotecznej (MPiPS) wyznacza ogdlne ramy w zakresie profilaktyki, diagnozy i edukacji
spotecznej, odnoszace sie do dziatart majgcych na celu poprawe sytuacji oséb zagrozonych przemoca
i doswiadczajacych jej. Wyniki kolejnych badan z lat 2014, 2017, 2019, zlecanych przez MPiPS, jak
réowniez Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej (t.j. Dz.U. 2024 poz.
424) wskazujg na potrzebe inicjowania dziatan o charakterze profilaktycznym i interwencyjnym na
poziomie gminnym trafiajgcych bezposrednio do osdéb starszych i z niepetnosprawnoscig
intelektualng. Wyniki badan jasno wskazuja, ze na poziomie lokalnym tatwiej jest dostarczy¢
adekwatnego wsparcia i pomocy ofiarom, gdyz ich sytuacja zazwyczaj jest wiasciwie rozpoznana
a potrzeby dobrze znane. Ponadto interwencja na poziomie lokalnym kosztuje mniej i jest bardziej
skuteczna niz ta na wyzszych poziomach, gdyz jest tez szybsza i bardziej adekwatna niz centralnie
planowane dziatania. Takze rozwigzania legislacyjne, w tym ustawa o przeciwdziataniu przemocy
domowej, Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (t.j. Dz.U. 2023 poz. 901), a takze
Ustawa z dnia 5 czerwca 1998 r. o samorzadzie powiatowym (t.j. Dz.U. 2024 poz. 107), wraz z aktami
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wykonawczymi, wskazujg na poziom gminny jako najbardziej wtasciwy dla inicjowania skutecznych
dziatan antyprzemocowych.

Aby inicjatywy ukierunkowane na
wsparcie i pomoc ofiarom przemocy

byty efektywne, powinny by¢
NA POZIOMIE LOKALNYM tATWIEJ JEST

, realizowane z zasobéw lokalnych
DOSTARCZYC ADEKWATNEGO WSPARCIA

(urzedy gminy, gminne osrodki

| POMOCY OFIAROM, GDYZ ICH SYTUACJA pomocy spotecznej, oérodka wsparcia
ZAZWYCZA) JEST WLASCIWIE ROZPOZNANA dla oséb doznajgcych przemocy
A POTRZEBY DOBRZE ZNANE domowej, osrodki pomocy

pokrzywdzonym przestepstwem,

gminne komisje rozwigzywania
probleméw alkoholowych, osrodki kuratorskie, policja, asystenci rodziny), przy wykorzystaniu
dostepnych srodkéw, z uwzglednieniem spotecznosci lokalnych. Kluczowa role odgrywaja takze
nieformalni liderzy lokalni tworzacy kregi wsparcia dla podejmowanych projektéw. To oni lobbuja
na rzecz okreslonych, czesto oddolnych inicjatyw, szukajgc potencjalnych koalicjantéw wsrdd
zaangazowanych spotecznie lokalnych autorytetow.
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Kontekst prawny
odnoszacy sie do
zapobiegania przemocy

N

"

Dziatania na rzecz zapobiegania przemocy
regulujg stosowne przepisy na poziomie prawa
miedzynarodowego, krajowego i lokalnego.
Ochrona praw cztowieka o zasiegu
miedzynarodowym realizowana jest przez
Organizacje Narodéw Zjednoczonych (ONZ).
Wsrdd podstawowych dokumentéw ONZ

z zakresu praw cztowieka nalezy wskazaé Karte
Narodéw Zjednoczonych, Powszechng
Deklaracje Praw Cztowieka, Miedzynarodowy
Pakt Praw Obywatelskich i Politycznych oraz
Miedzynarodowy Pakt Praw Gospodarczych,
Spotecznych i Kulturalnych).

Polske obowigzuje Konwencja o prawach
0s6b niepetnosprawnych, sporzadzona

w Nowym Jorku dnia 13 grudnia 2006 r.
(Dz.U. 2012 poz. 1169; dalej: KPON).
Konwencja uzupetnia wczesniej przyjete
konwencje Narodow Zjednoczonych dotyczgce
praw cztowieka. Dotyczy okoto 650 min oséb
niepetnosprawnych na catym swiecie. Jest
pierwszym miedzynarodowym aktem
prawnym, ktéry odnosi sie kompleksowo

do 0sdb z niepetnosprawnosciami. Ma ona
przyczynic sie do poprawy ich sytuacji, poprzez
umozliwienie im rzeczywistego korzystania ze
wszystkich praw cztowieka i podstawowych
wolnosci, na réwni z innymi osobami.
Konwencja o prawach oséb
niepetnosprawnych i protokot fakultatywny
do niej zostaty przyjete przez Zgromadzenie
Ogdlne Naroddw Zjednoczonych 13 grudnia
2006 r. na mocy rezolucji nr 61/106.
Konwencja i protokdét zostaty podpisane przez
81 panistw, w tym Polske. Przepis art. 16 KPON
zobowigzuje sygnatariuszy do podjecia
wszelkich odpowiednich sSrodkow
ustawodawczych, administracyjnych

i spotecznych w celu ochrony oséb

z niepetnosprawnosciami, zarowno w domu,
jak i poza nim, przed wszelkimi formami
wykorzystywania, przemocy i naduzy¢.

Polska w grudniu 2012 r. podpisata
(ratyfikowata w kwietniu 2015 r.) Konwencje




Rady Europy o zapobieganiu i zwalczaniu przemocy wobec kobiet i przemocy domowej,
sporzadzong w Stambule dnia 11 maja 2011 r. (Dz.U. 2015 poz. 961; Dz.U. 2021 poz. 149), potocznie
zwang Konwencjg Stambulska. ,,Konwencja umieszcza przemoc wobec kobiet w szerokim kontekscie
naruszenia zasady rownego traktowania i oparta jest o zatozenie, ze zachowanie zgodnej z prawem

i rzeczywistej rownosci miedzy kobietami i mezczyznami stanowi kluczowy element zapobiegania
przemocy wobec kobiet” (Biuro Rzecznika Praw Obywatelskich). Konwencja uznaje, ze przemoc
wobec kobiet ma charakter strukturalny i stwarza ramy dla prawnego przeciwdziatania wszelkim
formom przemocy na poziomie europejskim, a takze zapobiegania, Scigania i likwidowania przemocy
wobec kobiet oraz przemocy domowej.

W kwietniu 2002 roku w Madrycie
wszystkie kraje ONZ przyjety

POLSKA W GRUDNIU 2012 R. PODPISAtA dokument pod nazwa United Nation

International Plan of Action, w ktorym
(RATYFIKOWALA W KWIETNIU 2015 R.)

znaczgco podkreslono wage

KONWENCIJE RADY EUROPY O ZAPOBIEGANIU zapobiegania problemowi przemocy
| ZWALCZANIU PRZEMOCY WOBEC KOBIET wobec 0séb starszych i wskazuje,
| PRZEMOCY DOMOWEJ ze ochrona oséb starszych przed

przemoca nalezy do Powszechnych
Praw Cztowieka.

1. Zapisy odnoszace sie do przeciwdziatania przemocy znajdujg sie takze w najwyzszym akcie
prawnym, czyli Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r. (Dz.U. nr 78
poz. 483, z pézn. zm.). Artykut 18 stanowi, ze rodzina znajduje sie pod ochrong i opiekg
Rzeczypospolitej Polskiej, zas art. 71 ust. 1 nakfada na panstwo obowigzek uwzgledniania jej
dobra w swojej polityce spotecznej i gospodarczej oraz statuuje prawo rodzin znajdujgcych sie
w trudnej sytuacji materialnej i spotecznej do szczegdlnej pomocy ze strony wtadz publicznych.
Zgodnie z art. 40 Konstytucji ,,nikt nie moze by¢ poddany torturom ani okrutnemu, nieludzkiemu
lub ponizajgcemu traktowaniu i karaniu. Zakazuje sie stosowania kar cielesnych”, stad
obowigzkiem panstwa jest ochrona obywateli przed takimi praktykami. Artykut 72 ust. 1
Konstytucji stanowi, ze Rzeczpospolita Polska zapewnia ochrone praw dziecka i kazdy ma prawo
7adac od wtadzy publicznej ochrony dziecka przed przemocg, okrucienstwem, wyzyskiem
i demoralizacja. Stad tez zadaniem Panstwa jest ochrona rodziny oraz jej indywidualnych
cztonkdéw przed zagrozeniami, w tym przed przemocg ze strony oséb najblizszych. Ponadto
przepis art. 33 Konstytucji naktada obowigzek konstruowania polityki rodzinnej i spotecznej
z uwzglednieniem zasady rdwnych praw mezczyzn i kobiet w zyciu rodzinnym, politycznym,
spotecznym i gospodarczym.

2. Ustawa o przeciwdziataniu przemocy domowej precyzuje samo zjawisko przemocy domowej,
ktore zgodnie z art. 2.1 jest rozumiane jako ,jednorazowe albo powtarzajace sie umysine
dziatanie lub zaniechanie, wykorzystujace przewage fizyczng, psychiczng lub ekonomiczng,
naruszajace prawa lub dobra osobiste osoby doznajgcej przemocy domowej”. Ustawa takze
definiuje formy przemocy, precyzuje, kim sg osoby doznajgce i stosujgce przemoc, jak rowniez
jej Swiadkowie. Ustawa okresla: procedure inicjowang w przypadku wystgpienia przemocy
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domowej, formy pomocy dla ofiar przemocy, instytucje, ktére jej udzielajg. Ustawa takze
definiuje sposoby oddziatywania wobec sprawcow przemocy omowej np. dziatanie grupy
diagnostyczno-pomocowej w zakresie inicjowania programu korekcyjno-edukacyjnego.

Pierwsza znaczgca nowelizacja tego aktu prawnego nastgpita na mocy Ustawy z dnia 10 czerwca
2010 r. o zmianie ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie oraz niektdrych innych ustaw
(Dz.U. nr 125 poz. 842). Nowelizacja potozyta nacisk na rozwdj profilaktyki, rozszerzyta formy
pomocy udzielanej bezptatnie osobom doznajagcym przemocy w rodzinie oraz natozyta na
gminy i powiaty nowe obowiazki, w tym m.in. opracowania i realizacji odpowiednio gminnych
i powiatowych programdw przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz ochrony ofiar przemocy
w rodzinie, a takze tworzenia w gminach zespotow interdyscyplinarnych ds. przeciwdziatania
przemocy w rodzinie.

Druga istotna nowelizacja

NOWELIZACJA POLOZYEA NACISK NA ROZWO) ustawy nastapita na mocy
PROFILAKTYKI, ROZSZERZYLA FORMY POMOCY przepiséw, ktére weszly w zycie
UDZIELANEJ BEZPLATNIE OSOBOM 22 czerwca 2023 r.
DOZNAJACYM PRZEMOCY W RODZINIE | wprowadzone zostaty Ustawa
ORAZ NALOZYLA NA GMINY | POWIATY NOWE zdnia 9 marca 2023 r.

o przeciwdziataniu przemocy
OBOWIAZKI

w rodzinie i niektdrych innych
ustaw (Dz.U. 2023 poz. 535).
Nowelizacja ujeta postanowienia Konwencji Stambulskiej. Przepisy te zmienity terminologie
stosowang w ustawie — pojecie przemocy w rodzinie zostato zastgpione przemocg domowa.
Zmiana ta zapewnia wtasciwe spojrzenie na jednostke doswiadczajgcg przemocy, a nie rodzine
jako taka, w ktdrej przemoc wystepuje. Zaréwno osobami doswiadczajgcymi przemocy

w zwigzkach bliskich, jak i jej sprawcami sg bowiem konkretne —indywidualne — osoby, a jej
przyczyng nie sg dysfunkcje rodziny jako podstawowej komorki spotecznej. Nowelizacja
rozszerzyta réwniez dotychczasowe formy przemocy domowej o dwie kolejne formy, tj. przemoc
ekonomiczng i cyberprzemoc, a takze zakres podmiotowego zastosowania ustawy. Krag osdéb,
ktorych dotyczg zmienione przepisy, zostat rozszerzony m.in.: o bytego matzonka, bytego
partnera lub inng osobe pozostajgcg obecnie lub w przesztosci w trwatej relacji uczuciowej lub
fizycznej, niezaleznie od wspdlnego zamieszkiwania i gospodarowania.

Ustawa z dnia 11 wrze$nia 2015 r. o osobach starszych (Dz.U. 2015 poz. 1705). Art. 1 ustawy
,okresla zakres monitorowania i przedstawiania informacji sytuacji oséb starszych, podmioty
uczestniczgce w realizacji tego zadania oraz zrédta jego finansowania”. Art. 3 precyzuje, ze
monitorowaniu podlegajg osoby starsze, w tym takze osoby z niepetnosprawnosciami. Art. 4
definiuje wiek oséb starszych (60+) oraz oséb z niepetnosprawnosciami. Art. 5 pkt 2 stwierdza,
ze monitoringowi podlega ,sytuacja osdb niepetnosprawnych i ich opiekunéw”.

Ustawa o pomocy spotecznej podejmuje problematyke przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

Art. 7 ustawy okresla zakres udzielania pomocy spotecznej. Odpowiednio beneficjentami
pomocy sg osoby z niepetnosprawnosciami (pkt 5) oraz ofiary przemocy domowe;j (pkt 7).
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Ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu
0s6b niepetnosprawnych (t.j. Dz.U. 2024 poz. 44). Zapisy ustawy precyzujg warunki zatrudnienia
0s6b z niepetnosprawnosciami, jak réwniez reguluja zady rehabilitacji. Art. 9.1 okresla zasady
realizacji rehabilitacji spotecznej osdb z niepetnosprawnosciami. W pkt 4 ustala sie dgzenie

do ,ksztattowania w spoteczenstwie wtasciwych postaw i zachowan sprzyjajgcych integracji

z osobami niepetnosprawnymi”.

Ustawa z dnia z dnia 8 marca 1990 r. o0 samorzadzie gminnym (t.j. Dz.U. 2023 poz. 40). Artykut
5a pkt 1-3 stanowig o prowadzeniu konsultacji wsréd mieszkarnicow gminy, zas pkt 4-7 odnosza
sie do budzetu obywatelskiego, zwtaszcza w przypadku miast na prawach powiatu. W pkt 7
mowa o kryterium zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami w przypadku
zgtaszania projektéw do budzetu obywatelskiego. Artykut 5¢ 1 ustawy odnosi sie do polityki
senioralnej: ,Gmina sprzyja solidarnosci miedzypokoleniowej oraz tworzy warunki do
pobudzania aktywnosci obywatelskiej oséb starszych w spotecznosci lokalnej”. Punkty 2—8
precyzujg zasady tworzenia gminnych rad senioréw, przyznajgc im takze prawo do formutowania
zapytan lub wnioskdw w formie uchwat. Punkt 3 okresla, ze ,Gminna rada senioréw ma
charakter konsultacyjny, doradczy i inicjatywny”. W art. 7.1 pkt 6 do zadan wtasnych gminy
zaliczono pomoc spoteczng, w tym osrodki i zaktady opiekuricze, w pkt 6a wspieranie rodziny

i systemu pieczy zastepczej, w pkt 16a polityke senioralna.

Ustawa o samorzadzie powiatowym podnosi watek polityki samorzgdowej realizowanej na
fundamencie tworzenia i utrzymywania wiezi miedzyludzkiej (art. 3.1). Ustawa takze odwotuje
sie do idei samorzadnosci senioréw, tworzac podstawy prawne dla inicjowania ich aktywnosci
w ramach zrzeszen. Artykut 3f.1 ustawy odnosi sie do solidarnosci miedzypokoleniowe;j.

W dalszej czesci art. 3f sprecyzowane sg warunki i tryb tworzenia rady senioréw. Nalezy zwrdcic
uwage takze na art. 3.9 ktéry ustanawia sktad rady senioréw oraz wyznacza kryteria
powotywania jej cztonkéw oraz stawia przed nimi okreslone cele. W rozdziale 2 ustawy,
okreslajgcym zakres dziatania i zadania powiatu, w art. 4.1 pkt 3a, 4, 5, 5a mowa o publicznych
zadaniach powiatu w zakresie wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej; polityki
prorodzinnej; wspierania osdb z niepetnosprawnosciami oraz polityki senioralne;j.

Aktami wykonawczymi do ustawy o samorzadzie powiatowym, ktore podejmujg problem ochrony

obywateli, w tym tzw. grup defaworyzowanych, przed przemocg sg m.in.:

a.
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Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 22 lutego 2011 r. (Dz.U. nr 50 poz.
259) w sprawie standardu podstawowych ustug swiadczonych przez specjalistyczne osrodki
wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie, kwalifikacji oséb zatrudnionych w tych osrodkach,
szczegdtowych kierunkdw prowadzenia oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych wobec oséb
stosujgcych przemoc w rodzinie oraz kwalifikacji oséb prowadzacych oddziatywania korekcyjno-
edukacyjne.

Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 13 wrzesnia 2011 r. w sprawie procedury , Niebieskie
Karty” oraz wzorow formularzy ,Niebieska Karta” (Dz.U. nr 209 poz. 1245) okresla tryb i zakres
postepowania w przypadku zaréwno stwierdzenia, jak i podejrzenia wystepowania przemocy
domowej, precyzuje role poszczegdlnych instytucji (takich jak policja, grupa diagnostyczno-
pomocowa, zespot interdyscyplinarny) w zgtaszaniu i udzielaniu pomocy. Znowelizowane



rozporzadzenie w sprawie procedury , Niebieskie Karty” oraz wzoréw formularzy ,Niebieska
Karta” wszedt w zycie 6 wrzesnia 2023 r. (Dz.U. 2023 poz. 1870), uchylajac rozporzadzenie
poprzedzajgce i wprowadzajgc do stanu prawnego istotne zmiany. Nowe rozporzadzenie
wprowadzito termin ,,przemoc domowa”, zastepujgc wczesniej obowigzujacy ,,przemoc

w rodzinie”. W zwigzku z tym ulegt zmianie tytut ustawy z ustawy o przeciwdziataniu przemocy
w rodzinie na ustawe o przeciwdziataniu przemocy domowej, o czym juz byta mowa na wstepie
niniejszego opracowania. Znowelizowane przepisy przyznaty takze szersze uprawnienia
podmiotom, ktdre mogg wszczg¢ procedure dziatan interwencyjnych, jak rowniez poszerzyty ich
grono, bowiem obecnie s3 to: pracownik socjalny jednostki organizacyjnej pomocy spotecznej;
funkcjonariusz policji; zotnierz zandarmerii wojskowej; pracownik socjalny specjalistycznego
osrodka wsparcia dla osdb doznajgcych przemocy domowej; asystent rodziny; nauczyciel
wychowawca klasy lub nauczyciel znajacy sytuacje domowg matoletniego; osoba wykonujaca
zawod medyczny, w tym lekarz, pielegniarka, potozna lub ratownik medyczny; przedstawiciel
gminnej komisji rozwigzywania problemow alkoholowych, pedagog, psycholog lub terapeuta,
bedacy przedstawicielami jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej, gminnej komisji
rozwigzywania probleméw alkoholowych, policji, oswiaty, ochrony zdrowia lub organizacji
pozarzgdowych.

Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 4 wrzesnia 2023 r.

w sprawie procedury postepowania Policji przy wykonywaniu przez pracownika socjalnego
zapewnienia ochrony dziecku w razie zagrozenia jego zycia lub zdrowia w zwigzku z przemoca
domowa oraz podejmowaniu decyzji o zapewnieniu tej ochrony (Dz.U. 2023 poz. 1807). Akt ten
uchylit i zastgpit regulacje prawne zawarte uprzednio w Rozporzadzeniu Ministra Spraw
Wewnetrznych i Administracji z dnia 31 marca 2011 r. (Dz.U. nr 81 poz. 448). Reguluje ono
zasady postepowania gtéwnie policji w czynnosci odebrania dziecka. Wsréd licznych zmian
podkresli¢ nalezy uproszczenie procedury odbioru dziecka w przypadku uzasadnionych
podejrzen, ze jest ono narazone na przemoc domowa.
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Omowienie
dokumentow

o charakterze strategii

| programow
zwigzanych z modelem
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Efektywna walka z przemocg, zwtaszcza
wobec grup defaworyzowanych, zawarta jest
w strategiach i programach rzgdowych

oraz lokalnych. Jednym z najwazniejszych
dokumentéw miedzynarodowych
okreslajacych przeciwdziatanie przemocy
wobec 0s6b starszych jest tzw. Katalog Zasad
przyjety w 1991 roku przez Zgromadzenie
Ogodlne Organizacji Narodow Zjednoczonych
(2O ONZ), okreslajgcy wysitki, jakie nalezy
podjeé w celu zapewnienia sprawiedliwosci
spotecznej osobom w kazdym wieku.

Do Katalogu Zasad ONZ wprost odnosi sie
Miedzynarodowy Plan Dziatania ONZ z 2002
roku, zwany Planem Madryckim,
wyznaczajacy dazenia panstw cztonkowskich
do dziatan na rzecz ochrony spoteczenstw
przed zjawiskiem przemocy, zwtaszcza wobec
grup defaworyzowanych (kobiety, dzieci,
osoby starsze, osoby

z niepetnosprawnosciami).

Takze Swiatowa Organizacja Zdrowia (World
Health Organization — WHO) dostrzegta juz na
poczatku naszego milenium konieczno$¢
wprowadzania rozwigzan globalnych,
ukierunkowanych na tak zwane grupy
defaworyzowane, czyli zbiorowosci
wymagajace szczegdlnej opieki ze strony
panstwa. WHO ocenia, ze do 2030 roku jedna
na szes$¢ osob na swiecie bedzie w wieku 60+,
zas $rednio 16% z nich doswiadczy jakiejs
formy przemocy (Bolkan i in., 2023). Od
poczatku 2000 roku uruchomiony zostat
program WHO ,,Starzenie sie — bieg zycia”,
skierowany do senioréw i majgcy na celu
poprawe jakosci ich zycia. Inng cenng
inicjatywa na poziomie miedzynarodowym
byto powotanie w 1997 roku
Miedzynarodowej Sieci Przeciwdziatania
Przemocy wobec Oséb Starszych (The
International Network for the Prevention of
Elder Abuse — INPEA) oraz inicjatywa HelpAge
International. Dziatania na poziomie
miedzynarodowym wsparte sg badaniami



prowadzonymi na catym Swiecie, ktérych celem jest zaréwno diagnoza sytuacji oséb z grup
defaworyzowanych, jak i wyodrebnienie efektywnych dziatan profilaktycznych i pomocowych.
Dziatania miedzynarodowych organizacji zorientowane sg na poprawe sytuacji oséb zagrozonych
przemocg oraz faktycznie jej doswiadczajgcych na podstawie badan poréwnawczych oraz
przektadania ich rezultatow na praktyke. W ramach dziatan instytucji miedzynarodowych wyznaczone
sg ramy, standardy i programy finansowania, ktére majg pomadc rzgdom poszczegdlnych krajow
implementowac inicjatywy pomocowe na poziomie lokalnym, gdzie potrzeby oséb wymagajgcych
wsparcia sg z reguty dobrze znane (np. Norweski Mechanizm Finansowy, Europejski Fundusz
Spoteczny).

Istotne sg takze miedzynarodowe inicjatywy zorientowane na zwracanie uwagi opinii publicznej

na rézne problemy spoteczne, w tym takze przemoc. Przyktadem jest Miedzynarodowy Dzien Bez
Przemocy obchodzony corocznie 2 pazdziernika, ustanowiony przez Zgromadzenie Ogélne ONZ

15 czerwca 2006 roku w rezolucji A/RES/61/271. W 1999 roku ONZ oficjalnie uchwalita w rezolucji
A/RES/48/104 25 listopada — Miedzynarodowym Dniem na rzecz Eliminacji Przemocy wobec
Kobiet, majgcym na celu uswiadomienie problemu dyskryminacji ze wzgledu na pte¢. Na specjalnej
sesji na temat kwestii palestynskiej Zgromadzenie Ogdlne ONZ — wstrzgsniete ogromng liczba
palestynskich i libanskich dzieci zabitych podczas dokonywanych przez Izrael aktéw agresji —
postanowito ustanowi¢ w dniu 4 czerwca doroczne obchody Miedzynarodowego Dnia Dzieci
Bedacych Ofiarami Agresji (rezolucja ES-7/8).

W Polsce od 2006 r. realizowany jest Krajowy Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie (od
2023 roku — Krajowy Program Przeciwdziatania Przemocy Domowej), powstaty na mocy ustawy

o przeciwdziataniu przemocy domowej i przyjety przez Rade Ministréw. Ostatnie dostepne
sprawozdanie z realizacji Programu pochodzi z wrzesnia 2023 roku i obejmuje okres od stycznia do
grudnia 2022 r. Program stanowi dopetnienie przepisdw ustawy z 2005 r. i jest najpetniejszg
odpowiedzig na potrzeby oséb doznajgcych przemocy w rodzinie, a takze Zzrédtem danych na temat
pomocy, ktéra zostata im udzielona.

Celem nadrzednym Krajowego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie jest zwiekszenie
skutecznosci przeciwdziatania temu zjawisku. Do celéw szczegétowych programu mozna zaliczy¢:

e zintensyfikowanie dziatan profilaktycznych w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie;
e zwiekszenie dostepnosci i skutecznosci ochrony oraz wsparcia oséb dotknietych przemoca
w rodzinie;
e zwiekszenie skutecznosci oddziatywan wobec oséb stosujgcych przemoc w rodzinie;
e zwiekszenie poziomu kompetencji przedstawicieli instytucji i podmiotow realizujgcych
zadania z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie w celu podniesienia jakosci
i dostepnosci $wiadczonych ustug.

Zgodnie z zapisami Sprawozdania z realizacji Krajowego Programu Przeciwdziatania Przemocy
w Rodzinie w Roku 2022 dziatania podejmowane sg w nastepujgcych obszarach, korespondujgcych
zZ jego celami szczegétowymi:

e profilaktyka i edukacja spoteczna;
e ochronaipomoc osobom dotknietym przemoca w rodzinie;
e oddziatywanie na osoby stosujgce przemoc w rodzinie;
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e podnoszenie kompetencji stuzb i przedstawicieli podmiotéw realizujgcych dziatania z zakresu
przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

Realizatorami zatozen Krajowego
Programu Przeciwdziatania Przemocy

CELEM NADRZEDNYM KRAJOWEGO PROGRAMU Domowej s3 zarowno organy

PRZECIWDZIALANIA PRZEMOCY W RODZINIE
JEST ZWIEKSZENIE SKUTECZNOSCI przewiduje écista wspétprace
PRZECIWDZIAtANIA TEMU ZJAWISKU pomiedzy resortami oraz jednostkami

organizacyjnymi realizujgcymi zadania

administracji rzgdowej, jak i jednostki
samorzadu terytorialnego. Program

i dziatania zwigzane z zapobieganiem
przemocy w rodzinie. Realizacja tych zadan zaktada takze wspdtdziatania przy wsparciu organizacji
pozarzgdowych oraz prokuratury i sgdow powszechnych. Program skierowany jest do ogétu
spoteczenstwa, w tym oséb zagrozonych przemocg w rodzinie, oséb dotknietych tych problemem,
sprawcow stosujgcych przemoc w rodzinie, Swiadkdw, a takze stuzb zajmujacych sie
przeciwdziataniem przemocy domowej.

Przyktadem programu lokalnego jest ,Program przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz ochrony
ofiar przemocy w rodzinie w m.st. Warszawie na lata 2021-2025. Zatagcznik do uchwaty nr
LVI/1769/2021 Rady m.st. Warszawy z 18 listopada 2021 r.”. Gtéwnym celem przyjetego programu
byto zwiekszenie skutecznosci przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz zmniejszenie skali tego
zjawiska na terenie m.st. Warszawy. Program powstat w oparciu o ewaluacje wczesniej
realizowanych programéw, zaakcentowat wskazniki zwigzane ze skalg przemocy, ktére powinny ulec
poprawie w ramach aktualnie realizowanych dziatan antyprzemocowych.
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Zarys stanu faktycznego
w zakresie
zapobiegania przemocy
wobec 0sob starszych

| Z niepetnosprawno-
sciami

"

Przedstawiony tutaj zarys stanu faktycznego
opiera sie na raporcie z badania
,0golnopolska diagnoza zjawiska przemocy
wobec 0s6b starszych i oséb
niepetnosprawnych”, realizowanego

w ramach projektu ,Przeciwdziatanie
przemocy wobec 0séb starszych i oséb
niepetnosprawnych” realizowanego w ramach
Programu ,Sprawiedliwos¢” i finansowanego
z Norweskiego Mechanizmu Finansowego
2014-2021. Ponadto wykorzystano takze
wyniki innych badan oraz informacje uzyskane
z raportéw odnoszacych sie do kwestii
zwigzanych ze zjawiskiem przemocy w ujeciu
ogolnokrajowym i lokalnym.

,0gdlnopolska diagnoza zjawiska przemocy
wobec 0sdb starszych i oséb
niepetnosprawnych” opiera sie na badaniach
ogolnokrajowych przeprowadzonych we
wrzes$niu 2022 roku. Na cel gtéwny, jakim byta
sama diagnoza zjawiska przemocy, na jaka
narazone sg osoby starsze i

z niepetnosprawnosciami, sktadato sie kilka
celéw szczegétowych, mianowicie: poznanie
skali zjawiska i form przemocy;
charakterystyka dotyczgca oséb stosujgcych
przemoc oraz rodzin, w ktérych najczesciej
dochodzi do przemocy; opis przekonan

i stereotypow dotyczacych przemocy;
diagnoza oraz ocena istniejgcej infrastruktury
oraz systemu wsparcia osob starszych i

z niepetnosprawnosciami doznajgcych
przemocy. Badania zostaty wykonane

z zastosowaniem podejscia mixed methods
(metod mieszanych), obejmujgcego techniki
ankiety, wywiadu swobodnego oraz wywiadu
fokusowego na trzech grupach respondentow,
mianowicie: ogot spoteczenstwa, osoby
starsze i z niepetnosprawnosciami doznajgce
przemocy oraz profesjonalisci.

Badania ankietowe przeprowadzone wsréd
ogotu spoteczenstwa informujg, ze zjawisko
przemocy jest czyms ogolnie znanym, wrecz
powszechnym, i prawie potowa (49,4%) oséb




badanych (w wiekszosci kobiety — 51,6%) doswiadczyta w swoim zyciu réznych form przemocy. Osoby
najmtodsze biorgce udziat w ankiecie (do 20. roku zycia) najczesciej deklarowaty, ze bylty ofiarg
jakiejkolwiek formy przemocy (54,2%). Osoby badane najczesciej doswiadczaty przemocy psychicznej
(85,5%) i fizycznej (64,6%). Godnym zauwazenia jest fakt, ze wsrod ogdtu spoteczeristwa padaty
odpowiedzi $wiadczgce o tym, ze uczestnicy wywiadow swobodnych byli Swiadkami przemocy wobec

0s6b starszych (najczesciej dziadkdw,

bab¢). Warto zaznaczyé, ze ponad %
BADANIA ANKIETOWE PRZEPROWADZONE 0sb6b ankietowanych nie zgtosita faktu
WSROD OGOLU SPOLECZENSTWA INFORMUJA, obserwowanych przez siebie dziatar
ZE ZJAWISKO PRZEMOCY JEST CZYM$ OGOLNIE przemocowych odpowiednim

stuzbom, gdy jednak takie zgtoszenia
ZNANYM, WRECZ POWSZECHNYM

miaty miejsce, to najczesciej byta to:
rodzina (65,7%), policja (40%),
przyjaciele i znajomi (36,8%),
pracownicy socjalni (17,5%). Badani zgodzili sie takze, ze osoby starsze i z niepetnosprawnoscia sg
szczegolnie podatne na przemoc z racji utrudnionych szans na skuteczng obrone. Z obserwowanych
przez nich aktéw przemocy najczesciej dotyczyta ona oséb mtodych i bez niepetnosprawnosci
(78,2%), w dalszej kolejnosci osdb starszych, ale takze bez niepetnosprawnosci (11,6%), osob

z niepetnosprawnosciami, ale nie oséb starszych (6,9%) i na koricu oséb starszych

z niepetnosprawnosciami (6,5%). Takze badania CBOS z 2019 roku poswiecone przemocy w rodzinie
wskazujg, ze jedynie marginalnie (> 1%) badani wskazywali na odpowiedz ,,Choroba,
niepetnosprawnosé, stan zdrowia domownikéw”, jako przyczyne przemocy domowej (CBOS, 2019).
Zgodzi¢ nalezy sie jednak z gtosami ogdtu spoteczenstwa w ramach ,0gdlnopolskiej diagnozy”,

ze skala zjawiska przemocy wobec 0sdb starszych i 0sdb z niepetnosprawnosciami jest zdecydowanie
wieksza niz wynikatoby to ze statystyk (por. Przeperski, 2019). Badani zwracajg uwage, ze same
ofiary ukrywajg fakt przemocy, jakiej s3 poddane, kierujac sie strachem, wstydem lub brakiem
Swiadomosci. Wsréd gtosow padaty takze te krytyczne — odnoszace sie do nadal niewystarczajgcej
infrastruktury oraz profesjonalnej opieki przewidzianej dla ofiar przemocy. Niejednokrotnie pojawiaty
sie takze argumenty braku dostatecznej informacji w przestrzeni publicznej, ktéra podnositaby
Swiadomosc nie tylko ofiar, ale takze i og6tu spoteczenstwa zaréwno odnosnie do samego zjawiska
przemocy, jak i sposobow reagowania i uzyskiwania pomocy dla ofiar.

,0gdlnopolska diagnoza” w oparciu o sprawozdanie z realizacji Krajowego Programu Przeciwdziatania
Przemocy w Rodzinie za rok 2020 wskazuje przyblizong skale zjawiska przemocy wobec oséb
starszych i z niepetnosprawnosciami. Na potrzeby nakreslenia zarysu stanu faktycznego na podstawie
wspomnianego sprawozdania za rok 2022 uaktualniono statystyke beneficjentow korzystajgcych

z oferty placowek wspierajgcych i udzielajgcych pomocy ofiarom przemocy w rodzinie (tab. 1). Nalezy
zwrdci¢ uwage, ze dane za lata 2020 i 2022 trudno jest ze sobg poréwnac, cho¢by pod katem zmian
w liczbie 0sdb, ktore skorzystaty ze wsparcia i/lub pomocy, ze wzgledu na czas pandemii COVID-19.
Informacje zawarte na rzgdowym portalu pacjent.gov przekonuja, ze w czasie pandemii koniecznos$¢
izolacji majgca wptyw na ograniczong dostepnosé miejsc w instytucjach wspomagajgcych

i pomocowych oraz srodki ochronne miaty wptyw na obnizenie liczby oséb, ktore uzyskaty pomoc.
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Tabela 1. Osoby korzystajgce z oferty placéwek wspierajgcych i udzielajgcych pomocy osobom dotknietym
przemocg w rodzinie w 2022 roku

Liczba oséb korzystajacych z oferty placowek wspierajgcych i udzielajgcych pomocy
osobom dotknietym przemoca w rodzinie

Liczebnos¢ proby

Punkty konsultacyjne
Gminne osrodki
wsparcia
Powiatowe osrodki
wsparcia
Domy dla matek
z matoletnimi dzie¢mi
i kobiet w ciagzy
Osrodki interwencji
kryzysowej
W tym: punkty
interwencji kryzysowej
Inne placéwki
Swiadczace
specjalistyczng pomoc
Specjalistyczne osrodki
wsparcia dla ofiar
przemocy domowej

Ogétem 21380| 217 | 45 | 813 | 23 | 555 | 531 | 15421 | 1319 | 6346 | 49 | 4023 | 296 | 5047 | 1462

Ogétem |15083 126 22 490 | 10 | 217 202 | 9310 | 602 |4403| 22 | 2406 117 3285 633

W tym
W tym | niepetno- | 786 4 2 7 0 16 15 | 2662 53 106 4 97 10 283 66
kobiety | sprawne

W tym

1578 | 2 3 7 0 0 0 664 22 549 1 214 6 297 35
starsze

Ogoétem | 4092| 22 | 2 156 | O 1 1 /2035 20 |1040| 1 567 | 20 | 477 34

Wtym | Witym
me- | hiepetno- | 162 0 0 0 0 0 0 65 4 25 0 32 5 26 11
zczyzni | sprawni

W tym

. 457 0 0 0 0 0 0 175 2 22 0 73 6 40 4
starsi

Ogotem | 2205 69 21 | 167 | 13 | 337 | 328 | 4076 | 697 | 903 | 26 | 1050 | 159 | 1285 795

W tym W tym
dziec niepetno- | 91 2 1 3 0 8 8 88 31 28 3 23 7 92 50
sprawne

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie publikacji Sprawozdanie z realizacji Krajowego Programu Przeciwdziatania
Przemocy w Rodzinie — dane statystyczne za rok 2022.

Ze wzgledu na specyfike ,,Modelu wsparcia dla osdb starszych i niepetnosprawnych zagrozonych

i doznajacych przemocy oraz dla ich rodzin”, ktérego beneficjentami sg osoby zagrozone ryzykiem
przemocy lub faktycznie jej doswiadczajgce, kluczowe s doswiadczenia samych ofiar. Osoby starsze
i z niepetnosprawnosciami stanowity osobng prébe badawcza, liczacg 496 0sdb, z czego wiekszos¢
(72%) to kobiety. Nalezy takze podkresli¢, ze wsréd badanych osdb z niepetnosprawnosciami,
niepetnosprawnosc intelektualna dotykata jedynie 7% badanych. Osoby starsze i

z niepetnosprawnosciami doswiadczajgce przemocy pochodzity gtéwnie (29%) z miast liczacych od
100 000 do 299 999 mieszkancéw oraz ze wsi (18%). W najwiekszych miastach, czyli ponad 500 000
mieszkaricow zamieszkiwato 16% badanych. Najczesciej byty to osoby zamezne/zonate (27%)
zamieszkujgce wspdlnie z matzonkiem, w dalszej kolejnosci panny i kawalerowie (25%), a takze osoby
pozostajgce w zwigzkach nieformalnych (15%). Do najmniej licznej grupy nalezeli wdowcy/wdowy
(13%), osoby rozwiedzione (12%), osoby zonate/zamezne niemieszkajgce z matzonkiem (6%) oraz
osoby separowane (3%). Warto zauwazy¢, ze status oséb starszych i z niepetnosprawnosciami
doswiadczajacych przemocy byt raczej sredni (35%) lub niski (21%), co wigzato sie z koniecznoscia
codziennego oszczedzania (41%) lub intensywnego oszczedzania (28%). Podsumowujac, nalezy

25



stwierdzié, ze relatywnie niskie wyksztatcenie (Srednie — 36%, podstawowe/gimnazjalne — 18%,
zawodowe — 15%), skromne dochody oraz konieczno$¢ zamieszkiwania z osobg stosujgca przemoc
stanowig ogolng charakterystyke ofiar (por. Przemoc w rodzinie wobec 0sob starszych

i niepetnosprawnych, cz. 11, s. 13).

RELATYWNIE NISKIE WYKSZTALCENIE (SREDNIE — | oI chodz o forme przemocy,

36%, PODSTAWOWE/GIMNAZJALNE — 18%, osychiczny i fizyeany (tab. 2], bez
ZAWODOWE - 15%), SKROMNE DOCHODY ORAZ I cledu na to czy byta to osoba

to najczesciej miata ona wymiar

KONIECZNOSC ZAMIESZKIWANIA Z OSOBA z niepetnosprawnoscig (ON),
STOSUJACA PRZEMOC STANOWIA OGOLNA osoba starsza (0OS), czy tez osoba
CHARAKTERYSTYKE OFIAR jednoczesnie starsza i

z niepetnosprawnoscig (OSiN).
Informacje zawarte w tabeli potwierdzajg opinie oséb reprezentujgcych ogét spoteczenstwa zawarte
w ,,Diagnozie spotecznej”. Nalezy jednak nieco uwazniej przyjrzec sie rozktadowi odpowiedzi wsréd
0s6b starszych i z niepetnosprawnoscig odnoszgcych sie do tych dwdch najczestszych rodzajow
przemocy. W przypadku oséb z niepetnosprawnosciami zdecydowanie czesciej (57,8%) dochodzito
do przemocy fizycznej wzgledem oséb starszych (43,1%), ktére z kolei bardziej niz osoby
z niepetnosprawnoscia (78,1%) byly wyeksponowane na przemoc psychiczng (87,3%).
Warto zwrdci¢ uwage na fakt, ze w przypadku oséb z niepetnosprawnoscia oraz oséb starszych
doswiadczajacych niepetnosprawnosci blisko ¥ wymienia zaniedbanie, jako forme przemocy.
Tak wysoki wynik z jednej strony $wiadczy o wzroscie Swiadomosci osdb badanych, ktdre kojarza
zaniedbanie z przemocy, za$ z drugiej o duzej skali tego zjawiska.

Tabela 2. Rodzaje przemocy dotykajgce osoby starsze i osoby z niepetnosprawnosciami (n=496)

Przemoc fizyczna 57,8% 43,1% 45,2%
Przemoc psychiczna 78,1% 87,3% 70,2%
Przemoc seksualna 22,6% 13,7% 16,9%
Przemoc ekonomiczna 32,2% 43,1% 41,1%
Zaniedbanie 23,0% 33,3% 29,8%

Zrédto: Ogdinopolska diagnoza zjawiska przemocy wobec 0s6b starszych i 0séb niepetnosprawnych, 2022, s. 76.

Badania jakosciowe prowadzone w gronie osdb starszych i z niepetnosprawnoscig wskazujg, ze
y,hiemalze zawsze rézne formy przemocy tacz3 sie ze sob3 i sg stosowane razem lub naprzemiennie
w stosunku do tej samej osoby” (Ogdlnopolska diagnoza zjawiska przemocy wobec 0s6b starszych

i 0s0b niepetnosprawnych, 2022, s. 77). Dodatkowo osoby z niepetnosprawnoscia wskazaty dtuga
historie doswiadczania przemocy fizycznej (42,8%), psychicznej (38%) i seksualnej (31%) siegajacej
jeszcze okresu przed ukoniczeniem 18. roku zycia. Warto przyjrzec sie dtugosci eskpozycji na przemoc
wsrdd osdb jednoczesnie starszych i z niepetnosprawnosciami (wykres 1).
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Wykres 1. Czas trwania przemocy — osoby starsze z niepetnosprawnosciami (n=496)

Zaniedbanie K073 KNC73 26,4% 6,9%
Przemoc ekonomiczna B} 22,1% 16,9% 10,4%
Przemoc seksualna EXSZae]’s 30,9% 25,5%

Przemoc psychiczna k7N 14,2% 9,7%

Przemoc fizyczna 13,0% 10,4% 19,5% 18,2%
B To byt pojedynczy incydent B Przez mniej niz miesigc M Przez okres kilku miesiecy
B Przez mniej wiecej rok Przez kilka lat Przez wiele lat

Przez cate zycie

Zrédto: Ogdinopolska diagnoza zjawiska przemocy wobec 0s6b starszych i 0séb niepetnosprawnych, 2022, s. 81.

Dane zawarte w wykresie 1 wskazuja, ze w przypadku oséb starszych i jednocze$nie obarczonych
niepetnosprawnosciag mozna moéwic o kilkuletniej (40,7%) i wieloletniej (17,7%) eskpozycji na
przemoc psychiczng. W slad za nig wystepuje kilkuletnie (33,8%) i dtugoletnie (15,6%) doswiadczanie
przemocy ekonomicznej, ktora nie byta wskazywana przez te grupe oséb jako najczestsza.
Reprezentanci tej grupy podkreslajg takze w wywiadach swobodnych, ze przemoc, jakiej byli
poddani, z reguty narastata przez lata cho¢ na poczatku przyjmowata forme btahych zdarzen,

w zwigzku z czym byta przez nich ignorowana, po czesci z racji braku wiary w skutecznos$¢ pomocy.
Strona informacyjna Niebieska Linia® wyrdznia trzy fazy przemocy. Faza pierwsza to faza
narastajgcego napiecia. Sg to np. nieprzyjemne uwagi, ciggta krytyka — w sprawcy rosnie napiecie,
agresja, kumuluje on w sobie emocje, z ktérymi nie potrafi sobie samodzielnie poradzi¢. Faza druga
to czas wybuchu. Trwa ona najkrdcej — jest to moment, gdy dochodzi do jawnych incydentéw
przemocy, agresji sprawcy i najwiekszego cierpienia osoby doznajacej przemocy. Osoby zyjace ze
sprawcami przemocy na co dzien sg zdolne do przewidzenia zblizajgcej sie fazy wybuchu, a nawet
celowego prowokowania jej po to, aby miec jg juz za sobg. Takie zachowanie jest spowodowane
wiedzg, ze nadchodzi faza trzecia, czyli faza tzw. miesigca miodowego. W tej fazie przemocy sprawca
przezywa poczucie winy, okazuje skruche, przeprasza i obiecuje, ze to sie juz nie powtdrzy. Pdzniej
caty cykl ulega zapetleniu i nastepuje powrét do fazy pierwszej, jednak z czasem ostatnia z faz staje
sie coraz krotsza.

Ofiary przemocy wskazuja, ze osobg stosujacg przemoc najczesciej byt mezczyzna, cztonek
najblizszej rodziny osoby badanej (maz, ojciec), cho¢ w przypadku przemocy psychicznej wobec
0s6b z niepetnosprawnoscig (ON) niechlubne pierwsze miejsce zajmuja matki. Niekiedy zdarzato
sie, ze sprawcow byto wiecej (tab. 3). Niektdore zrédta literaturowe wskazujg natomiast na
zdecydowanie wyzszy udziat procentowy partneréw/partnerek stosujgcych przemoc pozostajgcych
w zwigzku kohabitacyjnym z ofiarg (por. Przemoc w rodzinie wobec 0sob starszych

i niepetnosprawnych, 2009, cz. Il, s. 14).

® Cykle przemocy domowej, Niebieska Linia; http://www.niebieskalinia.info/index.php/przemoc-w-rodzinie/30-cykle-
przemocy-w-rodzinie [16.02.2024].
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Tabela 3. Osoby stosujgce przemoc (n=496)

- Przemoc Przemoc Przemoc . .
Przemoc fizyczna . . Zaniedbanie
psychiczna seksualna ekonomiczna

Maz/z0na 26,3 | 38,6 | 28,6 | 25,1 | 42,7 | 356 | 21,3 | 143 | 23,8 | 35,6 | 38,6 | 33,3 | 29,0 | 26,5 | 18,9
Babcia 64 | 638 | 125 81 | 22 | 80 | 33| 00| 95| 80| 23|39 161 00/ 00
Dziadek 45 | 91 | 89 | 57|34 |57 | 16| 00|00 23|00 o00]|s81]|00] 00
Dziecko 00 |68 | 71| 14 [157|161] 33| 00| 00| 00 |273| 00 | 65 | 324 | 324
ity LT 77 o0 | 18|66 | 12| 00| 0000|0000/ a5]|39]| 16]59]|o00
(kobieta)

Inny krewny 96 205 | 89 | 11,4 [ 101|230 82 | 72 | 00 | 57 | 91 | 353|113 | 11,8 | 27,0
(meiczyzna)

Matka 263 | 136 | 16,1 | 29,9 | 135 | 126 | 115 | 71 | 190 | 287 | 23 | 00 | 387 | 147 | 108

Méj partner/

J 26 | 45 | 00 | 1,9 | 1121 00 | 33 | 143 | 00 | 23 | 136 | 00 | 32 | 59 | 00
moja partnerka

Niespokrewnio-
na osoba bliska
(np. sasiad/
przyjaciel)

141 | 00 | 19,6 | 16,1 | 11,2 | 9,2 82 | 429 | 00 4,6 6,8 0,0 1,6 2,9 5,4

Niespokrewnio-
na osoba bliska
(sasiadka/przyja-
ciotka)

71| 23 | 00 | 137 34 | 46 | 66| 71| 00| 23| 45 ] 39| 00| 29| o0

Ojciec 32,7 | 29,5 | 304 | 256 | 79 | 161 | 115 | 7,1 | 23,8 | 241 | 00 | 11,8 | 435 | 59 | 189

Osoba obca

. 90 | 00 | 54 |109] 45| 69| 00| 00 ] 95| 92| 23| 201 32]59]| 00
(kobieta)

Osoba obca

. 14,7 | 45 | 71 | 100 | 79 | 92 311|214 | 48 | 46 | 45 | 98 | 32 | 00 | 2,7
(mezczyzna)

Partner/

. 77 | 23| 18| 52| 22157 )| 98| 00| 95| 34|68 |137]| 00 59| 54
partnerka matki

Partner/

. 83 | 91 | 71| 81 | 22 |103| 33 | 00 |381| 46 | 00 |157 | 00 | 00 | 00
partnerka ojca

Whnuczek 00| 45 00| 19|67 | 00| 3300/ 95|00 00| 39]32]118]|s54

Whnuczka 1,3 0,0 0,0 %9 0,0 2,3 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 3,2 59 0,0

Zrédto: Ogdinopolska diagnoza zjawiska przemocy wobec 0s6b starszych i 0séb niepetnosprawnych, 2022, s. 88.

Osoby starsze, z niepetnosprawnosciami oraz osoby jednoczesnie starsze i z niepetnosprawnosciami
prezentujg odmienne poglady odnoszgce sie do oceny instytucji wspierajgcych i pomocowych,

z ktérymi miaty kontakt. Dziatanie instytucji pomocowych ogdlnie lepiej oceniajg osoby starsze,

a gorzej (cho¢ nadal pozytywnie lub neutralnie) osoby starsze z niepetnosprawnosciami i osoby

Z niepetnosprawnosciami.

28



Osoby z niepetnosprawnosciami najwyzej oceniajg instytucje pozarzagdowe (44,3%), podobnie jak
specjalistyczne placowki udzielajgcymi pomocy osobom doznajgcym przemocy (44,1%). Ta grupa
badanych przyznata wysokie oceny przedstawicielom ochrony zdrowia (41,7%). Najnizsze oceny
uzyskaty gminne komisje rozwigzywania problemoéw alkoholowych (30,8%) oraz przedstawiciele
oswiaty (25,8%). Osoby starsze bardziej pozytywnie niz osoby z niepetnosprawnosciami ocenity
dziatalnos¢ instytucji pomocowych. Wiekszos$¢ z nich zdecydowanie najbardziej pozytywnie ocenia
wspotprace ze specjalistycznymi placéwkami udzielajgcymi pomocy osobom doznajagcym przemocy
(75,4%) oraz z pomocg spoteczna (70%). Najgorzej ocenieni zostali przedstawiciele oswiaty —
wskazata tak réwno potowa badanych. Grupa osdb starszych i jednoczesnie z niepetnosprawnosciami
prezentowata najmniej zroznicowane oceny. Najbardziej pozytywnie oceniata wspotprace ze
specjalistycznymi placowkami udzielajgcymi pomocy (44,7%), a najstabiej ponownie

z przedstawicielami o$wiaty (41,8%).

Z uwagi na cele postawione przed modelem, wsrdd ktérych wazng pozycje zajmuje informowanie

i edukowanie ofiar przemocy, kluczowe znaczenie majg zrédta informaciji (tab. 4), z jakich osoby
zagrozone korzystajg i ktdrym ufaja. Tutaj takze zaobserwowac mozna znaczgce zréznicowanie
preferencji oséb badanych — dla przyktadu osoby z niepetnosprawnosciami przejawiajg duze
zainteresowanie (prawie 62%) tresciami internetowymi, ktore w przypadku osdéb starszych jest
dwukrotnie nizsze (32,4%), a 0s6b starszych i z niepetnosprawnosciami prawie trzykrotnie (22,6%).
Z kolei osoby starsze (51%) czesciej od pozostatych grup badanych (o 10 pp.) pozyskujg wiedze
gtéwnie od profesjonalistow. Najmniejsze znaczenie we wszystkich grupach badanych maja
ogolnopolskie kampanie spoteczne.

Tabela 4. Zrédta wiedzy na temat instytucji pomocowych (n=496)

ON 0s OSiN

Profesjonalisci (np. stuzba zdrowia, osrodek pomocy, policja) 41,9% 51,0% 40,3%
Internet 61,9% 32,4% 22,6%
Znajomi 33,3% 37,3% 25,0%
Rodzina 25,2% 23,5% 31,5%
Telewizja 30,0% 17,6% 20,2%
Gazety 17,0% 21,6% 15,3%
Kampanie spoteczne w punktach pomocy (np. ulotki, plakaty) 12,2% 17,6% 6,5%
e L e
Kampanie spoteczne w przestrzeni publicznej (np. billboardy) 9,6% 9,8% 9,7%
Zadne z powyzszych 9,6% 2,9% 8,1%

Zrédto: Ogdinopolska diagnoza zjawiska przemocy wobec 0s6b starszych i 0séb niepetnosprawnych, 2022, s. 104.

Przedmiotem opisu jest model skierowany zarowno do 0séb zagrozonych przemocg, jakiich
bezposredniego otoczenia, a takze profesjonalistéw, ktdrzy posiadajg niezbedne zasoby

i doswiadczenie, by swiadczy¢ wsparcie oraz pomoc ofiarom. Profesjonalisci (wykres 2) zgadzajq sie
z ofiarami przemocy, ze najczesciej zyskuje ona forme przemocy psychicznej w przypadku oséb
starszych (93,1%) i z niepetnosprawnosciami (94%). W przeciwienstwie jednak do oséb starszych
(87,9%) i z niepetnosprawnosciami (80%) zdecydowanie czesciej wskazujg na zaniedbanie jako zrédto
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przemocy. W dalszej kolejnosci pojawia sie przemoc fizyczna i ekonomiczna. Przytoczone
czestotliwosci mogg sugerowad, ze zaniedbanie jako forma przemocy jest dos¢ czeste, ale takze

i mniej uSwiadomione, zarowno przez ofiary przemocy, jak i ogoét spoteczenstwa. Profesjonalisci byli
takze zgodni, ze zjawisko przemocy, bez wzgledu na forme jakg ono przybiera, jest z reguty
bagatelizowane i opdzniane przez ofiary, ktére z reguty nie wierzg w skuteczng pomoc (Yiiin., 2018).

Wykres 2. Rodzaje przemocy dotykajgce osoby starsze i osoby z niepetnosprawnosciami —
w doswiadczeniach profesjonalistow

94%
93,1%

Psychiczna— naruszenie godnosci osobiste;j

Zaniedbanie— naruszenie obowigzku do opieki ze strony 80%

0s6b bliskich 87,9%

Ekonomiczna — naruszenie wtasnosci, uniemozliwienie 60,3%
zarobkowania

79,3%

78,4%
74,1%

Fizyczna — naruszanie nietykalnoscifizycznej

o . 28,4%
Seksualna — naruszenie intymnosci
B 0%

Osoby niepetnosprawne B Osoby starsze

Zrédto: Ogédinopolska diagnoza zjawiska przemocy wobec 0s6b starszych i 0séb niepetnosprawnych, 2022, s. 107.

W przekonaniu profesjonalistéw za przemoc wobec 0séb starszych odpowiedziane s3 przede
wszystkim ich dzieci (77,6%), ale takze inni mescy cztonkowie ich najblizszych rodzin: maz — 50,0%,
partner — 34,5%, wnuk — 33,6%, a takze osoba bedgca opiekunem / sprawujaca opieke prawng —
31,0%. W przypadku oséb z niepetnosprawnosciami, ze wzgledu na inng sytuacje wiekowa,
profesjonalisci sg zdania, ze osobami najczesciej stosujacymi przemoc s3 mescy cztonkowie
najblizszej rodziny: ojciec — wskazywany najczesciej, bo przez 44% badanych, maz — 37,1%, partner —
37,1%, oraz osoba bedaca opiekunem / sprawujgca opieke prawng nas osobg

z niepetnosprawnosciami — 37,1%. Mozna wysnu¢ wniosek, ze zarowno w przypadku osdb starszych,
jak i z niepetnosprawnosciami to osoby bliskie s najczesciej wskazywane jako sprawcy przemocy.

Profesjonalisci wyrazili takze swoje opinie odnoszace sie do przyczyn przemocy wobec oséb starszych
oraz z niepetnosprawnosciami (wykres 3). Nie jest zaskoczeniem, ze w przypadku obu grup ofiar
(osoby starsze — 74%, osoby z niepetnosprawnosciami — 50%) profesjonalisci lokujg spozywanie
alkoholu jako gtéwnga przyczyne przemocy. Znaczne dysproporcje w obu grupach (odpowiednio 41%
i 23%) zauwazy¢ mozna w pozycji ,Bezrobocie, brak pracy, brak aktywnosci zawodowe;j”, ktéra takze
jest zdecydowanie czesciej wskazywana przez profesjonalistow jako przyczyna przemocy wobec 0séb
starszych. Z kolei odwrotng sytuacje mozemy zauwazy¢ w przypadku poczucia bezkarnosci
(odpowiednio 26% i 34%) oraz checi dominacji nad druga osobg (22% i 37%), ktdre profesjonalisci
czesciej wskazywali jako przyczyny przemocy wobec 0s6b z niepetnosprawnosciami.
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Wykres 3. Przyczyny przemocy wobec 0s6b starszych i oséb z niepetnosprawnosciami (n=116)

Alkohol, pijaristwo

Bezrobocie, brak pracy, brak aktywnosci zawodowej

Poczucie bezkarnosci

Doswiadczenia i wzorce z domu rodzinnego

Ched/ pragnienie dominacji nad drugg osoba

Choroba psychiczna, zaburzenia psychiczne

Konflikt pokolen, rozbieznos¢ pogladow

Narkotyki/ $rodki psychoaktywne

Sytuacja finansowa (pienigdze, brak pieniedzy)

Izolacja spoteczna rodziny

Zta wola lub zte samopoczucie domownikow

Przyzwolenie ofiary

Niepowodzenia w sferze prywatnej (relacje z innymi,
zZwigzki)

Brak zaangazowania w zycie rodzinne

Status spoteczny i materialny

Permanentne zmeczenie, rozdraznienie, frustracja

Bfahe sprawy, drobnostki, sprawy nieistotne, ktdtnie

Choroba, niepetnosprawnos¢, stan zdrowia domownikéw

Przyzwolenie otoczenia

I 7%
50%
I /1%

23%

I 06%
I 25%

15%

I 2%
B 13%

12%

B 2%

3%
B 2
9%
B 1%

15%

D
B 5%

9%
KX
8%
7

5%

B 6%

4%

Bl 5%

4%
B %
B 3%

4%
B 3%
B 3%

8%

34%

37%

19%

19%

13% m Wobec osdb Wobec oséb

Zrédto: Ogdinopolska diagnoza zjawiska przemocy wobec 0séb starszych i 0os6b niepetnosprawnych, 2022, s. 125.

Dla wypracowania skutecznego modelu przeciwdziatania przemocy istotna jest identyfikacja
najwazniejszych czynnikéw, ktére w opinii profesjonalistéw utrudniajg osobom starszym i osobom
z niepetnosprawnosciami korzystanie z pomocy i wsparcia w przypadku doswiadczenia przemocy,

jej zgtaszanie, a takze zmiane swojej sytuacji zyciowej.
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Wsrdd najczesciej wskazywanych czynnikow wymieniane byty:

1. W przypadku oséb starszych:

e brak wtasnego mieszkania, domu, miejsca, gdzie mozna bytoby uciec przed sprawcg
przemocy — wskazane przez 65% profesjonalistow;

e strach przed konsekwencjami, zgtoszenia aktu przemocy — 54%;
e poczucie wstydu z powodu obecnej sytuacji bycia ofiarg — 51%;
e uzaleznienie od oprawcy —49%;
e bezczynnos$¢ zawodowa — 48%
e potrzeba statej opieki — 47,4%;
e nieched robienia problemoéw osobie stosujgcej przemoc — 45,7%;
e strach, lek, obawa przed stratg sprawcy przemocy — 45,7%;
e brak wsparcia ze strony rodziny/bliskich/znajomych — 43,1%.
2. W przypadku oséb z niepetnosprawnosciami:
e uzaleznienie od oprawcy — 58,6%;
e potrzeba statej opieki — 56,0%;
o nieswiadomosc¢ przejawow przemocy — 55,2%;
e brak wiary w mozliwos¢ zmiany swojej sytuacji na lepsze — 50,0%;
e choroba fizyczna lub psychiczna/ zty stan zdrowia/ niepetnosprawnosé — 47,4%;

e brak wiedzy i Swiadomosci o istnieniu podmiotéw udzielajgcych pomocy osobom
dotknietych przemoca — 43,1%;

e brak wsparcia ze strony rodziny/bliskich/znajomych — 40,5%.

Rozktad czynnikow utrudniajgcych korzystanie z pomocy i wsparcia osobom starszym i

z niepetnosprawnosciami jest rézny w obu tych grupach, co jest w oczywisty sposdb powigzane

z trudnosciami doswiadczanymi przez te osoby. W przypadku oséb starszych najwieksza trudnoscia
pozostaja kwestie lokalowe, ale takie emocjonalne zwigzane ze strachem przed konsekwencjami

i poczuciem wstydu. W przypadku oséb z niepetnosprawnosciami najwazniejszym czynnikiem jest
uzaleznienie od sprawcy i potrzeba opieki, ktéra takze wigze sie z uzaleznieniem. Waznym powodem
ograniczajacym szukanie pomocy i wsparcia jest takze ograniczona swiadomos¢ bycia narazonym na
przemoc.

Kluczowym problemem dla zbudowania wtasciwej oferty w zakresie pomocy jest poznanie jej zakresu
i formy jakiej spodziewajg sie otrzymac osoby starsze i z niepetnosprawnosciami (tab. 5). Obie grupy
sg zgodne, ze bardzo wazna jest ochrona przed sprawcy, ktéra takze moze przyjmowac forme
fizycznej izolacji sprawcy przemocy. Dla obu grup wazine jest takze wsparcie emocjonalne oraz
rozmowa. Obie grupy wysoko cenia takze bezposredni kontakt z pracownikiem socjalnym, ktérego
obecnos¢ zwieksza poczucie bezpieczenstwa.
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Tabela 5. Zakres pomocy oczekiwane] przez osoby doswiadczajgce przemocy (n=116)

Zakres pomocy

Pomoc oczekiwana przez:

Ochrona przed sprawcay

Osoby starsze

74,1%

Osoby niepetnosprawne

73,3%

Wsparcie emocjonalne

Systematyczne wizyty pracownika socjalnego

63,8%

56,9%

60,3%

55,2%

Omowienie ze mna mozliwosci zmiany mojej sytuacji

38,8%

45,7%

ﬁ

Informacja o instytucjach udzielajagcych pomocy

37,1%

40,5%

Skierowanie wniosku do sadu

24,1%

29,3%

Skierowanie na terapie indywidualng/grupowa

20,7%

28,4%

Edukacja na temat przemocy

17,2%

18,1%

Pomoc przy dzieciach

3,4%

13,8%

Zrédto: Ogdinopolska diagnoza zjawiska przemocy wobec 0séb starszych i oséb niepetnosprawnych, 2022, s. 136.



Podsumowanie

dobrych praktyk

34

Na podstawie celowego przegladu literatury
nalezy przyja¢, ze dobre praktyki w zakresie
realizacji dziatan profilaktycznych

i interwencyjnych polegajg na inicjowaniu
dziatan w Scistym porozumieniu z wiadzami
samorzgdowymi i instytucjami pomocowymi
funkcjonujacymi w danej gminie (Zych, 2017).
Wspdtpraca powinna wiec miec¢ charakter
miedzyinstytucjonalny. Nalezy jednak
podkresli¢, ze réznice w kulturach
organizacyjnych poszczegdlnych instytucji,
brak jasno zdefiniowanych procedur
wspotpracy oraz trudnosci w komunikacji
miedzy podmiotami o roznym profilu dziatania
moga ograniczac skuteczno$¢ modelu.
Ponadto kluczowe jest integrowanie dziatan
podejmowanych w ramach modelu przez
osoby posiadajace wiedze i kompetencje,
zgodne z planowanymi dziataniami. Dla
przyktadu kampania informacyjna propagujaca
postawy antyprzemocowe wsrod cztonkéw
spotecznosci lokalnych powinna by¢
koordynowana przez organizacje (rzgdowe

i pozarzagdowe), ktore majg niezbedne
doswiadczenie i zasoby w planowaniu tego
rodzaju dziatan. Jest to szczegdlnie istotne
zarowno w zakresie przygotowywania
interesujgcego scenariusza kampanii, jak

i dbania o dostepnos$¢ samego wydarzenia dla
0s6b o ograniczonej mobilnosci i zaleznych od
swoich opiekunéw. W przypadku tworzenia
kratkich filmdéw o tematyce antyprzemocowej
wobec 0sdb z niepetnosprawnoscia
intelektualng i seniorow nalezy zaangazowac
w to przedsiewziecie osobe, ktdra potrafi
stworzy¢ przekaz atrakcyjny dla danej grupy
odbiorcéw, jak rdGwniez wybra¢ wtasciwy kanat
komunikacyjny. Wazna jest tutaj zasada
indywidualizacji przekazu, co oznacza,

ze nalezy wzig¢ pod uwage inne formy
przekazywanych tresci w przypadku senioréw,
a inne do 0sAdb z niepetnosprawnosciami
intelektualnymi. W przypadku tej ostatniej
grupy nalezy wzig¢ takze pod uwage stopien



niepetnosprawnosci intelektualnej odbiorcow przekazu, tak by przekaz byt dostosowany do ich
mozliwosci percepcyjnych.

Jesli chodzi o dobre praktyki, ktére sg trwate i z powodzeniem wdrazane przez innych, sg to dziatania
profilaktyczne zorientowane na szeroko pojetg edukacje spotecznosci lokalnych. Spodziewane
efekty przynoszg lokalne, dobrze zaprojektowane imprezy masowe, w ramach ktérych mozna
zadbac o promowanie pozytywnego wizerunku osob z niepetnosprawnoscig intelektualng i seniorow.
W trakcie tego rodzaju imprez warto zaangazowacé po stronie prowadzgcych osoby, ktére majg
doswiadczenie w prowadzeniu takich eventéw, a takze osoby dobrze znane, przyciggajace uwage
publicznosci (znani aktorzy,
piosenkarze, sportowcy, ludzie nauki),

JESLI CHODZI O DOBRE PRAKTYKI, KTORE SA ktérzy sg w stanie wykreowad
TRWALE | ZPOWODZENIEM WDRAZANE PRZEZ pozytywny wizerunek grup
INNYCH, SA TO DZIALANIA PROFILAKTYCZNE defaworyzowanych. Dobre efekty

ZORIENTOWANE NA SZEROKO POJETA przynosza konkursy plastyczne dia

. najmiodszych oraz projekcja krotkich
EDUKACIJE SPOLECZNOSCI LOKALNYCH

filmow uswiadamiajgcych sytuacje
0séb starszych i
z niepetnosprawnosciami w odniesieniu do zagrozenia przemocs.

Dobre rezultaty przynosza takze dziatania profilaktyczne skierowane wobec najmtodszych, majace
na celu edukowanie dzieci i mtodziezy w kierunku rozwijania postawy szacunku, empatii

i ksztattowania swiadomosci prospotecznej. Takie dziatania powinny by¢ inicjowane w porozumieniu
nie tylko z dyrekcjg szkoty, lecz takze okreslonymi nauczycielami zaangazowanymi w organizacje
konkursow, pogadanek i warsztatéw.

Pozytywne efekty przynosza takze dziatania, ktérych adresatami sg opiekunowie oséb

z niepetnosprawnoscia intelektualng i seniorzy. Zazwyczaj jest to grupa doswiadczajgca wielu
uciazliwosci wynikajgcych z obcigzenia czasowego, emocjonalnego i fizycznego realizacjg dziatan
opiekunczych. Wsréd tego grona oséb dziatania zorientowane na obnizenie stresu, radzenie sobie
z sytuacjami konfliktowymi, odcigzenie od obowigzkéw opiekuriczych przyczyniajg sie do
zredukowania ryzyka dziatan przemocowych (losimiin., 2021).

W ramach dobrych praktyk nalezy takze zadba¢ o podnoszenie kompetencji profesjonalistow
pracujacych z osobami z niepetnosprawnoscig intelektualng i seniorami. Jest to grupa wymagajaca
zarowno szkolen, jak i mozliwosci wymiany doswiadczen, zwtaszcza wobec przypadkow trudnych,
ktore potrafig rodzi¢ frustracje oraz zniechecenie. Nalezy pamietac, ze przedstawiciele zawoddéw
opiekunczych sg grupa zawodowg szczegdlnie narazong na zjawisko wypalenia zawodowego
(lvzhenko, 2020).
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. Model wsparcia dla oséb starszych i
P ro pOZyCJ SRS pOSO b u z niepetnosprawnosciami opiera sie na
: . stworzeniu lokalnego (gminnego) systemu
Wd roZzenia m Od € | U na wsparcia Srodowiskowego stuzgcego ochronie
. . . grup defaworyzowanych (Zych, 2017). Nalezy
pOZIOm e gm I ny podkresli¢, ze wyzwaniem moze by¢
umiejetnos¢ diagnozowania potencjatu gminy,
ale takze stabych stron moggacych stanowié
przeszkode w przygotowaniu i wdrazaniu
modelu na poziomie gminy. Wymaga to od
uczestnikdw procesu posiadania
odpowiednich kompetencji oraz zasobdw,
w tym — czasu. W wiekszosci przypadkéw
dziatania te bedg realizowane rownoczesnie
z dotychczas realizowanymi i wymagajg one
dodatkowego wysitku od pracownikow
poszczegdlnych instytucji i organizacji. Z tego
wzgledu organizacja samorzgdowa powinna
opracowac takze szczegdtowy plan
zabezpieczenia finansowego, prawnego

i organizacyjnego, niezbednego do

B@A®

uruchomienia modelu na poziomie lokalnym.

Warunkiem wdrozenia modelu na poziomie
gminy jest wykreowanie bezposredniej
wspotpracy pomiedzy samorzgdem
gminnym/powiatowym a organizacja
pozarzgdoway, takg jak
fundacja/stowarzyszenie, dziatajgcg na rzecz
walki z przemocg wobec grup
defaworyzowanych. Organizacje pozarzagdowe
powinny przyjgé na siebie role lidera

w odniesieniu do wprowadzania modelu

w danej spotecznosci. Zanim zaplanowane
zostang szczegotowe dziatania nalezy
przeanalizowac potencjat wyjSciowy gmin.
W zwigzku z tym nalezy wdrozy¢ dziatania
przedprojektowe, ktore przygotowatyby
pracownikéw samorzadu terytorialnego,
instytucji pomocowych i mieszkancow na
rozpoczecie dziatan przygotowawczych i do
pozniejszej realizacji samego projektu.

W przypadku gmin, ktére nie posiadajg silnych
organizacji lub z ktérymi wspétpraca nie

uktada sie w sposéb poprawny, warto
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zastanowic sie takze nad wariantem, w ktérym instytucjg wdrazajgcg i koordynujgcg nie bedzie
organizacja pozarzagdowa, ale np. centrum ustug spotecznych. Jako lider organizacja pozarzagdowa (lub
dwie organizacje wyspecjalizowane w dziataniach na rzecz osdb z niepetnosprawnosciami i senioréw)
przy wspotpracy z samorzgdem wyodrebni i wyksztatci u siebie nowg funkcje/strukture, w ramach
ktorej bedzie zajmowata sie wprowadzaniem srodowiskowego systemu wsparcia. Specjalisci
pracujgcy w tych sekcjach nawigzg wspdtprace z rodzinami oraz otoczeniem spotecznym w celu
opracowania obszaréw wsparcia. Organizacja samorzgdowa opracuje takze szczegétowy plan
zabezpieczenia finansowego, prawnego i organizacyjnego niezbednego do uruchomienia modelu
na poziomie lokalnym. Wyzwaniem stojgcym przed modelem jest unikniecie procesu stygmatyzacji
0s6b starszych i z niepetnosprawnoscig. Podkreslanie potencjalnej bezbronnosci tych grup, bez
jednoczesnego wzmacniania ich autonomii i zasobdw, moze prowadzi¢ do pogtebiania istniejgcych
stereotypow i barier spotecznych. Aby temu przeciwdziatac i zados$c¢uczynié zasadzie samorzgdnosci
istotne jest wtgczenie grup bezposrednich beneficjentdw do projektowania i realizacji rozwigzan,

a takze umieszczenie ich w szerszym kontekscie dziatalnosci gminy, np. w ramach pracy
Srodowiskowej osrodkéw pomocy spotecznej lub wigczenie w dziatalnosé centrum ustug spotecznych.

Jako lider organizacje pozarzagdowe utworzg koalicje sojusznikdw z lokalnych organizacji, instytucji,
autorytetow, ktéra to koalicja bedzie waznym zapleczem, systemem koordynacji ustug, wsparciem,
gtosem i sprzymierzericem zmiany na poziomie lokalnym. Celem lidera i catej koalicji bedzie
budowanie kregéw wsparcia niezbednych dla podjecia efektywnych dziatan na poziomie lokalnym,
stuzacych uruchomieniu inicjatyw antyprzemocowych, ktérych adresatami beda osoby

z niepetnosprawnoscig oraz seniorzy.

Trzon kregdéw wsparcia powinni tworzy¢:

e cztonkowie rodzin i przyjaciele;

e sgsiedzi, znajomi, lokalni wolontariusze;

e |ekarze, pielegniarki, rehabilitanci, terapeuci;

e prawnicy, zwtaszcza specjalizujgcy sie w przemocy domowej;

e |okalni ustugodawcy (organizatorzy imprez masowych, osoby tworzgce tresci w mediach
spotecznosciowych);

e pracownicy socjalni i przedstawiciele innych zawodéw pomocowych;

e inne rodziny w podobnej sytuacji;

e inni.

Lider projektu (organizacje pozarzgdowa) wraz z cztonkami kregu wsparcia wspdlnie pracujg nad
rozwojem umiejetnosci, kompetencji i zainteresowan adresatéw modelu (osoby

z niepetnosprawnosciami oraz seniorzy), stwarzajg jej mozliwosci aktywnego udziatu w zyciu lokalnej
spotecznosci, otaczajg jg opieka i tworzg zabezpieczenie dla dziatan profilaktycznych

i interwencyjnych w zakresie przeciwdziatania przemocy.

Scista wspétpraca lidera projektu z administracjg samorzadowa i wtadzami samorzadowymi, jako
gospodarzem terenu, stuzy zapewnieniu trwatosci wdrazania modelu. W ramach projektu w sekgcji
Srodowiskowego wsparcia 0séb z niepetnosprawnoscig intelektualng i senioréw oraz ich rodzin
przewidywane jest miejsce dla specjalisty ds. kregdw wsparcia, specjalisty ds. pracy z rodzing oraz
Swiadczenie ustug specjalistycznych, gtéwnie w formie poradnictwa indywidualnego przez ekspertow
prawnych, finansowych, psychologdéw, pracownikéw socjalnych. Dodatkowo przewiduje sie
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mozliwos¢ zaangazowania asystenta osoby z niepetnosprawnosciami i asystenta osoby starszej (jesli

wystgpig takie indywidualne potrzeby), przygotowanego do pracy z osobami z niepetnosprawnoscia
intelektualng i seniorami.

Etapy wdrazania modelu:

1.

38

Nawigzanie wspotpracy z samorzagdem lokalnym i wybor lokalnego operatora.

Warunkiem wdrozenia modelu na poziomie lokalnym jest akceptacja i wsparcie ze strony
wtadz samorzgdowych, jako gospodarza terenu. Kluczowe jest takze wybranie

i zaangazowanie odpowiedniej lokalnej instytucji/organizacji w charakterze lidera projektu.
Wazine jest, by wybor lidera byt skonsultowany z wiadzami samorzadowymi i instytucjami
pomocowymi, aby cieszyt sie wsparciem ze strony srodowiska lokalnego. Model wsparcia
taczy potencjat formalnego systemu pomocowego, opierajac sie na istniejgcych placowkach
i stuzbach oraz sieci nieformalnych, wtgczajac i angazujac spotecznosc lokalna.

Rozpoznanie srodowiskowe.

Rozpoznanie srodowiskowe ma charakter kluczowy, gdyz stanowi diagnoze sytuacji oséb
bedacych beneficjentami modelu w srodowisku, w jakim funkcjonujg na co dzien

w lokalnej spotecznosci. Warto raz jeszcze podkreslié, ze poszczegdlne powiaty rézna sie
miedzy sobg takze w zakresie infrastruktury wsparcia dla oséb z grup defaworyzowanych.
W ramach rozpoznania Srodowiskowego nalezy odpowiedzie¢ na wazne pytania
wyznaczajgce kierunek i zakres dziatan opisanych w modelu (lle jest oséb wymagajgcych
dziatan antyprzemocowych? Jaka jest ich sytuacja rodzinna, ekonomiczna, spoteczna ofiar
przemocy? Jakimi ustugami sg objeci do tej pory? Jakie placdwki wsparcia i pomocowe
istniejg na poziomie okreslonej gminy? lle oséb korzysta ze wsparcia instytucjonalnego?
Czy s3 lub byly do tej pory prowadzone dziatania Srodowiskowe, kampanie spoteczne
przyblizajgce osoby z grup defaworyzowanych lokalnej spotecznosci? Jesli tak, to kto sie tym
zajmowat? Czy problematyka ochrony oséb z niepetnosprawnosciami i senioréw jest ujeta
w dokumentach strategicznych gminy, powiatu?).

Przygotowanie metodyczne do wdrozenia modelu.

Przygotowanie (sie) wybranej organizacji/instytucji do petnienia funkcji lidera modelu.
Organizacja pozarzgdowa tworzy u siebie sekcje srodowiskowego wsparcia oséb bedgcych
beneficjentami modelu. W ramach sekcji przeprowadza sie przygotowanie do pracy
specjalistow ds. kregdw wsparcia i ds. pracy z rodzinami, zgodnie z zatozeniami modelu.

Nawigzanie wspodtpracy z rodzinami osdb z niepetnosprawnosciami i seniorami oraz podjecie
Z nimi pracy.

Waznym elementem wsparcia dla 0sdb z niepetnosprawnosciami i senioréw zagrozonych
zjawiskiem przemocy sg ich rodziny. W ramach dziatan przygotowawczych do wdrozenia
modelu prowadzi sie rozmowy z rodzinami tych oséb i zaprasza do wspétpracy. Nalezy
takze wykonac wstepny rekonesans opinii rodzin na temat propozycji planowanych dziatan
oraz poprosi¢ rodziny o propozycje inicjatyw.



10.

11.

Tworzenie koalicji sojusznikow.

Kluczowym elementem dla dziatan wdrozeniowych modelu jest uzyskanie wsparcia
lokalnych organizacji, instytucji, autorytetéow. Koalicja sojusznikéw zwieksza szanse
prowadzenia dziatan na poziomie lokalnym. Potencjalnymi lokalnym partnerami sg tu m.in.:
osrodek pomocy spotecznej, osrodek zdrowia, parafia, szkota, dom kultury, lokalne
organizacje pozarzgdowe, autorytety lokalne oraz instytucje samorzgdowe.

Przeprowadzenie kampanii spotecznej (organizacja festynéow, wydarzen w mediach
spotecznosciowych).

Celem kampanii spotecznej na rzecz oséb z niepetnosprawnoscia intelektualng i senioréw
jest zyskanie poparcia spotecznosci lokalnej dla dziatan sktadajgcych sie na model.
Promowanie dziatan antyprzemocowych i pozytywnego wizerunku beneficjentdéw projektu
zwieksza szanse na trwato$¢ rozwigzan proponowanych w modelu.

Rekrutacja potencjalnych cztonkéw kregéw wsparcia.

Dla wdrozenia modelu wazne jest wsparcie spotecznosci lokalnej. Stuzg temu dziatajace
formalnie i nieformalnie kregi wsparcia, ktorych cztonkowie sg dobrze znani w srodowisku
lokalnym i posiadaja realny wpltyw na podejmowane w gminie inicjatywy. Specjalista ds.
kregdw po stronie lidera poszukuje osoby do kregdw wsrdd dalszej rodziny, sgsiaddéw,
wolontariuszy w lokalnych instytucjach, np. kosciele (parafii), szkole, organizacjach
pozarzgdowych. Wspétpracuje w tym zakresie z koalicjantami i wykorzystuje efekty kampanii
spotecznej.

Tworzenie kregdw wsparcia wokdt adresatéw modelu.

Na podstawie indywidualnych predyspozycji oséb z niepetnosprawnoscig intelektualng
oraz seniorow specjalista ds. kregéw buduje kregi wsparcia. W efekcie tworza sie sprawnie
dziatajace grupy, ktére inicjuja konkretne dziatania. Cztonkowie grupy poznaja sie i uczg
postrzegac siebie nawzajem jako partnerdéw i sojusznikéw przy podejmowanych
dziataniach. Z pomocg specjalisty ds. kregdéw nastepuje podziat rél i zadan, tworzy sie
efektywny system komunikacji, organizowane sg regularne spotkania.

Monitorowanie pracy kregéw wsparcia.
Specjalista ds. kregdw co jakis czas organizuje spotkania z osobami wchodzgcymi w ich sktad,
by wymienié sie doswiadczeniami oraz skorygowac dziatania objete modelem.

Monitorowanie wprowadzania modelu.
Po wprowadzeniu w zycie pierwszych inicjatyw zwigzanych z modelem lider dokonuje
diagnozy dziatan przewidzianych modelem i poréwnuje je do zaktadanych dziatan.

Monitorowanie efektéw przyjetego modelu.

Po catkowitym wprowadzeniu modelu nastepuje weryfikacja osiggniecia zaktadanych celéw,
prowadzone sg takze konsultacje w ramach kregdéw wsparcia w zakresie realizacji
zaplanowanych dziatan.
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Matryca modelu w zakresie przeciwdziatania

przemocy wobec 0sob z niepetnosprawnosciami




Poziom/
obszar

Profilaktyka

Interwencja

Lokalny

Dziatanie 1

Rozwdj profilaktyki

w zakresie
podniesienia
Swiadomosci
spotecznosci lokalnej

i 0séb

Z niepetnosprawnoscia
intelektualng na temat
problemu codziennego
funkcjonowania tej
grupy, ze szczegdlnym
uwzglednieniem
zjawiska narazenia jej
na przemoc. Rozwéj
Swiadomosci oséb

Z niepetnosprawnoscia
intelektualna

w zakresie budowania
bezpiecznych relacji
interpersonalnych

Narzedzie 1.1

Przeprowadzenie
festynu w ramach
kampanii spoteczne;.
Celem festynu jest
podniesienie
Swiadomosci
spotecznosci lokalnej
w zakresie
codziennego
funkcjonowania oséb
Z niepetnosprawnoscia
intelektualna,
przetamanie uprzedzen
i negatywnych
stereotypdw oraz
zwrdcenie uwagi na
zjawisko przemocy
wobec tej grupy
spotecznej. Ponadto
celem festynu jest
takze integracja oséb
Z niepetnosprawnoscia
intelektualngiich
opiekunow ze
spotecznoscia lokalna.
Waznym elementem
kampanii bytyby
krétkie filmy
edukacyjno-
informacyjne ,,Przemoc
jest blizej niz myslisz.
Nie badZ obojetny.
Reaguj”. Prezentuja
one rézne sytuacje,

w ktérych osoby

Z niepetnosprawnosciag
intelektualng mogg
doswiadczaé
przemocy. Przy
organizacji festynu
nalezy zadbaé

o dostepnosc dla oséb
0 ograniczone;j
mobilnosci. Festyn
powinien by¢
zorganizowany przez
NGO oraz lokalne kregi
wsparcia we
wspotpracy

z instytucjami

Dziatanie 1

Wdrozenie programu
interwencyjnego
skierowanego do
opiekundéw oséb

z niepetnosprawnosci
g intelektualng
stosujacych przemoc.
Celem programu
bytoby
uswiadomienie os6b
stosujacych przemoc
w zakresie technik
roztadowywania
napiecia
emocjonalnego
zwigzanego z opieka
nad osobg

z niepetnosprawnosci
3 intelektualna,
identyfikacja
czynnikéw
konfliktotwdrczych

Narzedzie 1.1

Zaplanowanie
cyklicznych spotkan
przeznaczonych dla
opiekunéw osdb

zZ niepetnosprawnoscia
intelektualna
stosujacych przemoc.
Grupa dziatatby na
zasadach grupy
wsparcia, podobnie jak
grupy AA. Spotkania
miatyby na celu
sktonienie swych
cztonkéw do
podzielenia sie swoimi
emocjami

i trudnosciami
wynikajgcymi

z prowadzenia
biezacych dziatan
opiekunczo-
pielegnacyjnych wobec
podopiecznych

z niepetnosprawnoscia
intelektualna.
Niezbedne jest
zapewnienie w czasie
spotkan opieki
dziennej osobom

z niepetnosprawnoscia
intelektualna

Narzedzie 1.2

Zaplanowanie serii
warsztatéw

z certyfikowanymi
specjalistami
(pedagodzy, kuratorzy)
z zakresu
przeciwdziatania
przemocy domowej
oraz cztonkami
antyprzemocowych
NGO (zwtaszcza
ukierunkowanych na
pomoc osobom

Z niepetnosprawnoscia
intelektualng).
Warsztaty bytyby
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pomocowymi
i wtadzami lokalnymi

Narzedzie 1.2

Udziat mtodziezy

Z niepetnosprawnoscia
intelektualna

w warsztatach

z zakresu budowania
bezpiecznych
zwigzkow,
asertywnosci

i komunikacji. Celem
warsztatéw, oprécz
podniesienia
kompetencji u oséb

Z niepetnosprawnoscia
intelektualng, jest
takze ich wzajemna
integracja stuzaca
podwyzszeniu
samooceny,
zwiekszeniu pewnosci
siebie, a takze
zmniejszeniu ryzyka
doswiadczania
przemocy. Warsztaty
pozwolityby zwiekszy¢
umiejetnosci
rozpoznawania

i reagowania na
przemoc. Przed ich
przeprowadzeniem
nalezy uczestnikéw
ankietowad, oceniajac
ich poziom wiedzy

w tym zakresie oraz
umiejetnoscé
identyfikacji réznych
form przemocy. Po
warsztatach nalezy
zabezpieczy¢ czas na
indywidualne
konsultacje oséb

z niepetnosprawnoscia
z osobami
prowadzacymi
warsztaty

skierowane do
opiekundéw oséb

Z niepetnosprawnoscia
intelektualna
stosujacych przemoc.
W ramach warsztatéw
mozna wykorzystac
technike odgrywania
rol, dokanczania zdan,
¢wiczen grupowych
ukierunkowanych na
poznanie wiasnych
emocji negatywnych

i sytuacji zwigzanych

z opieka, ktére je
powodujg. Niezbedne
jest zapewnienie

w czasie spotkan opieki
dziennej osobom

Z niepetnosprawnoscia
intelektualna

Dziatanie 2

Wdrozenie programu
profilaktycznego
w formie cyklu szkolen,

Narzedzie 2.1

Cykl szkolen
podnoszacych
kompetencje z obszaru

Dziatanie 2
Wdrozenie programu
ufatwiajgcego
podejmowanie

Narzedzie 2.1

Zaplanowanie
warsztatéw dla
opiekunéw oséb
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ktére przyczynia sie do
wzrostu kompetencji
profesjonalistow

w obszarze
przeciwdziatania
przemocy w rodzinie,
ze szczegblnym
uwzglednieniem osdéb
Z niepetnosprawnoscia
intelektualna. Celem
dziatania jest
podniesienie
kompetencji cztonkéw
zespotu
interdyscyplinarnego

i grup diagnostyczno-
pomocowych

przeciwdziatania
przemocy w rodzinie
wobec oséb

Z niepetnosprawnoscia
intelektualna dla
cztonkéw zespotu
interdyscyplinarnego

i grup diagnostyczno-
pomocowych.
Tematyka szkolen
wigzataby sie

z codziennym
funkcjonowaniem oséb
Z niepetnosprawnoscia
intelektualnga, ze
szczegblnym
uwzglednieniem ich
potrzeb, budowania
pozytywnych relacji,
rozwigzywania sytuacji
konfliktowych,
redukowania napiec

Narzedzie 2.2

Platforma wymiany
doswiadczen i dobrych
praktyk dla cztonkéw
zespotu
interdyscyplinarnego,
grup diagnostyczno-
pomocowych oraz
przedstawicieli innych
stuzb/instytucji/organiz
acji dziatajacych

w obszarze
przeciwdziatania
przemocy w rodzinie.
Platforma moze
przybierac forme
spotkan stacjonarnych
oraz online, w ramach
ktérych omawiane
bytyby trudne
przypadki i sposoby
radzenia sobie z nimi

skutecznej
interwencji

w przypadku
podejrzen
stosowania przemocy
lub wykorzystywania
seksualnego wobec
oso6b

z niepetnosprawnosci
3 intelektualna.
Celem programu jest
zwiekszenie
Swiadomosci
dorostych
stanowiacych
otoczenie oséb

z niepetnosprawnosci
g intelektualng
(rodzicéw,
opiekundw,
nauczycieli i innych
profesjonalistéw)

w zakresie
skutecznego
reagowania

i informowania

o podejrzeniach
dziatan
przemocowych

Z niepetnosprawnoscia
intelektualng majacych
na celu przekazanie
praktycznej wiedzy na
temat obserwacji

i prowadzenia
rozmowy z osobg

Z niepetnosprawnoscia
intelektualna
podejrzewang o bycie
ofiarg przemocy.
Niezbedne jest
zapewnienie w czasie
spotkan opieki
dziennej osobom

Z niepetnosprawnoscia
intelektualna

Narzedzie 2.2

Zaplanowanie cyklu
szkolen
ukierunkowanych na
podniesienie
kompetencji oséb

z najblizszego
otoczenia 0séb

Z niepetnosprawnoscia
intelektualna.
Przedmiotem szkolen
bytaby komunikacja

z osobami

Z niepetnosprawnoscia
intelektualna
doswiadczajgcymi
przemocy. Praktyka
pokazuje, ze osoby

zZ niepetnosprawnoscia
intelektualna nie sg
traktowane jako osoby
wiarygodne

i wymagaja od
rozméwcy
szczegdlnych
kompetencji
interakcyjnych.
Niezbedne jest
zapewnienie w czasie
spotkan opieki
dziennej osobom

z niepetnosprawnoscia
intelektualna

49




Dziatanie 3

Wdrozenie programu
edukacyjnego

w szkotach
podstawowych,
zwiaszcza wérdd
uczniéw klas starszych
klas 6-8, w zakresie
prewencji

w odniesieniu do
przemocy wobec oséb
z niepetnosprawnoscia
intelektualna. Celem
programu jest
uczulenie mtodych
ludzi na problem
przemocy, form
przemocy,
rozpoznawania sytuacji
mogacych prowadzi¢
do dziatan
przemocowych, jak
réwniez zaznajomienie
uczniéw z drogg
postepowania

w przypadku
stwierdzenia przez nich
zjawiska przemocy

Narzedzie 3.1

Organizacja cyklu
spotkan uczniéw

z funkcjonariuszami
policji, NGO,
ukierunkowanych na
pomoc osobom

z niepetnosprawnoscia
intelektualng oraz
pracownikami pomocy
spotecznej
zorientowanymi

w problematyce
sytuacji oséb

z niepetnosprawnoscia
intelektualna,
doswiadczanych przez
nich probleméw,

a takze ekspozycji na
dziatania przemocowe.
W ramach lekcji mozna
zaczac od ogdlnego
pytania o to, czym jest
niepetnosprawnosé
intelektualna, by
potem wyswietli¢
krétki film edukacyjny
dostosowany do wieku
odbiorcéw. W dalszej
kolejnosci nalezy
przeprowadzi¢
moderowang dyskusje
z udziatem policji i NGO

Narzedzie 3.2

Organizacja
gminnego/szkolnego
konkursu na plakat

o tematyce
przeciwdziatania
przemocy wobec oséb
z niepetnosprawnoscia
intelektualna.

Potem organizacja dnia
rozpoznawania

i przeciwdziatania
przemocy potaczonego
z wystawa prac

i lokalnym eventem
uswiadamiajacym.
Uczniowie bioracy
udziat w konkursie

Dziatanie 3

Poprawa dostepnosci
ustug wsparcia dla
osob

z niepetnosprawnosci
3 intelektualna, ktére
doswiadczajg
przemocy. Celem
dziatania jest
zmniejszenie izolacji,
jakiej poddane s3 te
osoby, co przyczyni
sie do zwiekszenia
szans na uzyskanie
pomocy

Narzedzie 3.1

Utworzenie punktu
konsultacyjnego

i zaplanowanie cyklu
spotkan z prawnikiem,
ktéry zaznajomitby
osoby z lekka
niepetnosprawnoscia
intelektualng z prawna
droga postepowania
wobec oséb
stosujacych przemoc.
Osoby z lekka
niepetnosprawnoscia
intelektualna
otrzymajg
dostosowang do ich
mozliwosci
percepcyjnych porade
w zakresie prawnych
form pomocy,
zgtoszenia sprawy do
sgdu, zabezpieczania
dowodow bycia ofiarg
przemocy

Narzedzie 3.2

Utworzenie grupy
wsparcia oferujacej
programy
terapeutyczne

i programy pomocy
psychologicznej,
pedagogicznej,
prawnej, socjalnej,
rodzinnej, w celu
wsparcia ich

W przezwyciezeniu
trudnych sytuacji
zyciowych.

Osoby biorgce udziat
W grupie wsparcia
beda miaty mozliwosé
wymienienia sie
doswiadczeniami,
atakzeich
odreagowania

i otrzymania
emocjonalnego
wsparcia.

Planowane dziatania
w ramach grupy
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otrzymajg nagrode

w postaci bardzo
dobrej oceny z plastyki
oraz punkty za
zachowanie, za$
laureaci otrzymaja
wpis do $wiadectwa
szkolnego

wsparcia:

e motywowanie do
podejmowania
dziatan, ktérych
oczekiwanym
rezultatem bedzie
przerwanie
wystepowania
przemocy domowej

e praca z uczestnikami
grupy wsparcia za
pomoca technik
warsztatowych
pozwalajgcych na
zdobycie praktycznej
wiedzy w radzeniu
sobie z trudnosciami
dnia codziennego

e pomoc
psychologiczna,
okazanie wsparcia
W wyjsciu z izolacji
i pomoc
w przywrdéceniu
umiejetnosci
kierowania swoim
zyciem
i decydowania
o0 sobie

¢ informowanie
o roznych formach
$wiadczonej
pomocy, w tym
interwencji policji
w sytuacji
koniecznosci
powstrzymania
przemocy ze strony
sprawcy

e wsparcie w postaci
porady prawnej
uzyskanej na
spotkaniu z radcg
prawnym
w sprawach
sadowych

e prowadzenie zajeé
dotyczacych
komunikacji
spotecznej, treningu
asertywnosci
i rozwoju osobistego,
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stawiania granic oraz
koncentracji na
wtasnej zmianie
wewnetrznej

e podjecie dziatan

pozwalajgcych na
branie
odpowiedzialnosci za
siebie i uwolnienie
sie od przekonania

o odpowiedzialnosci
za partnera

Dziatanie 4

Wdrozenie programu
profilaktycznego

w zakresie rozwijania
Swiadomosci
opiekunéw oséb

Z niepetnosprawnoscia
intelektualna. Program
jest ukierunkowany na
edukowanie
opiekunéw

w odniesieniu do
przyczyn zachowan
agresywnych
podopiecznych i ich
wiktymizacji (stawania
sie ofiarg). Celem
programu jest wzrost
Swiadomosci
bezposrednich
opiekundéw narazonych
na zachowania
agresywne odnosnie
do zrédet agres;ji,
sposobdw jej obnizania
oraz sposobow
radzenia sobie z jej
konsekwencjami

Narzedzie 4.1

Pomoc psychologiczna
musi by¢
zindywidualizowana na
podstawie
wczeshiejszego
wywiadu
diagnostycznego.
Pomoc obejmowatyby
nastepujace obszary: 1)
strategie radzenia
sobie z zachowaniami
agresywnymi u 0séb

Z niepetnosprawnoscia
intelektualng; 2)
wczesna diagnoza
symptomow
pojawiajgce;j sie agresji;
3) podniesienie
kompetencji
interpersonalnych ze
szczegblnym
uwzglednieniem
potrzeb oséb

Z niepetnosprawnoscia
intelektualng; 4)
umiejetnosci
rozwigzywania sytuacji
konfliktowych
zwigzanych

z zadaniami
opiekuiczymi.
Niezbedne jest
zapewnienie w tym
czasie opieki dziennej
osobom

z niepetnosprawnoscia
intelektualna

Dziatanie 4

Wdrozenie programu
interwencyjnego

w zakresie pracy ze
sprawca/sprawcami
przemocy wobec
osob

z niepetnosprawnosci
g intelektualna.
Celem programu jest
pojecie dziatan
psychologicznych

w zakresie
indywidualnych
interwencji

w odniesieniu do
pracy ze sprawca

i innymi cztonkami
rodziny

Narzedzie 4.1

Interwencje
psychologiczne
obejmowatyby
nastepujace obszary: 1)
umiejetnosci
rozwigzywania
probleméw
zwigzanych

z zadaniami
opiekunczymi; 2)
wsparcie spoteczne; 3)
szkolenie w dziedzinie
umiejetnosci
interpersonalnych; 4)
strategie radzenia
sobie z trudnymi
zachowaniami oséb

Z niepetnosprawnoscia
intelektualng; 5)
strategie radzenia
sobie z wiasnymi
negatywnymi
emocjami powstatymi
wskutek dziatan
opiekuniczych

Narzedzie 4.2

Cykl spotkan

z funkcjonariuszami
policji na temat
prawnych
konsekwencji
stosowania przemocy,
omodwienie procedury
,Niebieskie Karty”




Narzedzie 4.2

Przeprowadzenie
kampanii informacyjnej
oraz pomoc

w wypetnieniu
dokumentéw
zwigzanych

z uzyskaniem opieki
wytchnieniowe;j

w ramach programu
rzgdowego. W ramach
programu
informacyjnego
pracownicy gminnych
o$rodkéw pomocy
spotecznej wyjasnig, na
czym polega pomiar
ograniczen

w codziennym
funkcjonowaniu oraz
zakresu niezbednego
wsparcia, a takze
pomoga

w skompletowaniu
niezbednych
dokumentéw

Narzedzie 4.3

Zaplanowanie spotkan
relaksacyjnych dla
opiekundéw oséb

Z niepetnosprawnoscia
intelektualna. Zajecia
moga by¢ prowadzone
w formie projekgcji
filmu potaczonego

z dyskusjg, a takze
dyskusji na temat
zainteresowan i hobby
poszczegdlnych
opiekundw. Celem jest
zwrdcenie ich uwagi na
czynnosci niezwigzane
z biezaca opieka

i dziataniami
pielegnacyjnymi.
Niezbedne jest
zapewnienie w tym
czasie opieki dzienne;j
osobom

z niepetnosprawnoscia
intelektualng
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Karty dziatania w zakresie przeciwdziatania
przemocy wobec 0sob z niepetnosprawnosciami

54




DZIALANIE 1 - profilaktyka

OPIS DZIAtANIA 1

Rozwoj profilaktyki w zakresie podniesienia Swiadomosci spotecznosci
lokalnej i 0séb z niepetnosprawnosciami na temat problemu
codziennego funkcjonowania tej grupy, ze szczegélnym
uwzglednieniem zjawiska narazenia jej na przemoc

NAZWA DZIAtANIA

Swiadomy obywatel

POZIOM DZIAtANIA

Lokalny

OBSZAR DZIAtANIA

Profilaktyka

GRUPA, DO KTOREJ
SKIEROWANE JEST DANE
DZIALANIE

Osoby z niepetnosprawnosciami intelektualnymi, bez wzgledu na
stopien niepetnosprawnosci, i ich opiekunowie w odniesieniu do
festynu oraz z niepetnosprawnoscig intelektualng w stopniu lekkim
w przypadku warsztatéw

GRUPA, KTORA MA

Pracownicy NGO, pracownicy gminnego osrodka pomocy spotecznej,

REALIZOWAC DANE pracownicy urzedu gminy, twodrca internetowy, cztonkowie kregéw
DZIAtANIE wsparcia
OCZEKIWANY EFEKT Wzrost swiadomosci, zrozumienia i postaw pomocowych wsréd

spotecznosci lokalnych, postawa prospoteczna i empatyczna wsrdd
uczniéw, powstanie grup wolontariuszy sktfonnych do $wiadczenia
pomocy osobom z niepetnosprawnosciami, wzrost Swiadomosci wsréd
0s08b z lekka niesprawnoscig intelektualng w zakresie budowania
bezpiecznych i satysfakcjonujacych relacji interpersonalnych, wzrost
asertywnosci i Swiadomosci wiasnych potrzeb i bezpiecznych sposobdéw
ich zaspokajania

UZASADNIENIE
MERYTORYCZNE

Wyniki badan wskazujg na doniostg role dziatart uswiadamiajgcych
realizowanych wsrdd spotecznosci lokalnych, ukierunkowanych na
profilaktyke w zakresie zjawiska przemocy wobec oséb

z niepetnosprawnosciami (Cavalier, 2019; Ogdlnopolska diagnoza
zjawiska przemocy wobec 0s6b starszych i osob niepefnosprawnych,
2022). Wsparcie spotecznosci lokalnych ma duze znaczenie dla oséb
z niepetnosprawnosciami, ktérzy moga liczy¢ na cztonkow wspdlnoty
lokalnej. Organizacja wydarzen publicznych, takich jak festyny

i kampanie informacyjne, pomagajg ludziom zrozumiec¢ sytuacje oséb
z niepetnosprawnosciami. Bardzo istotne jest takze edukowanie
mtodziezy z uwzglednieniem potrzeby tolerancji i promowaniem
zyczliwej postawy wobec grup defaworyzowanych

PROPONOWANE NARZEDZIE
NIEZBEDNE DO WDROZENIA
DZIAtANIA

Narzedzie 1.1

Przeprowadzenie festynu w ramach kampanii spotecznej. Celem
festynu jest podniesienie Swiadomosci spotecznosci lokalnej w zakresie
codziennego funkcjonowania osdb z niepetnosprawnosciami,
przefamanie uprzedzen i negatywnych stereotypéw oraz zwrdcenie
uwagi na zjawisko przemocy wobec tej grupy spotecznej. Ponadto
celem festynu jest integracja osob z niepetnosprawnosciami i ich
opiekundw ze spotecznoscig lokalng. Waznym elementem kampanii
bytyby krdtkie filmy edukacyjno-informacyjne ,,Przemoc jest blizej niz
myslisz. Nie bagdz obojetny. Reaguj”. Prezentujg one rdzne sytuacje,

w ktdrych osoby z niepetnosprawnoscig mogg doswiadczac przemocy.
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Filmy zostatyby zamieszczone w Internecie (Youtube, Tiktok).

Przy organizacji festynu nalezy zadbac o dostepnos¢ dla oséb

0 ograniczonej mobilnosci. Festyn powinien by¢ zorganizowany przez
NGO w roli lidera oraz lokalne kregi wsparcia we wspotpracy

z instytucjami pomocowymi i wtadzami lokalnymi

Narzedzie 1.2

Udziat mtodziezy z niepetnosprawnoscig intelektualng w stopniu lekkim
w warsztatach z zakresu budowania bezpiecznych zwigzkdw,
asertywnosci i komunikacji. Celem warsztatow oprécz podniesienia
kompetencji u 0sdb z niepetnosprawnoscig intelektualng jest takze ich
wzajemna integracja stuzgca podwyzszeniu samooceny, zwiekszeniu
pewnosci siebie, a takze zmniejszeniu ryzyka doswiadczania przemocy.
Warsztaty pozwolityby zwiekszy¢ umiejetnosci rozpoznawania

i reagowania na przemoc. Przed ich przeprowadzeniem powinno sie
ankietowac uczestnikdw, oceniajgc ich poziom wiedzy w tym zakresie
oraz umiejetnosc identyfikacji roznych form przemocy. Tresci
przekazane podczas warsztatow zostatyby zebrane i przekazane
uczestnikom w formie informatora/poradnika zawierajgcego
praktyczne i dostosowane do uczestnikdw rady zwigzane z unikaniem
przemocy oraz radzeniem sobie w przypadku jej wystgpienia.
Warsztaty opieratyby sie na prezentacji krétkich filméw zawierajgcych
dylematy, tak zeby stworzy¢ pole do dyskusji. Po warsztatach nalezy
zabezpieczy¢ czas na indywidualne konsultacje oséb

z niepetnosprawnoscig z osobami prowadzgcymi warsztaty.
Indywidualne konsultacje powinny by¢ prowadzone w atmosferze
zaufania i dyskrecji, tak by osoby doswiadczajgce przemocy mogty

w nieskrepowany sposdb porozmawiac o swojej sytuacji z ekspertami

POTENCJAL GMINY
WYMAGANY DO
WDROZENIA ROZWIAZANIA
(ZASOBY LUDZKIE,
MATERIALNE,
ORGANIZACYJNE ITP.)

Zaangazowanie pracownika urzedu gminy oraz gminnego osrodka
pomocy spotecznej do wspdtpracy przy organizacji festynu,
zabezpieczenie w budzecie wynagrodzenia dla lidera dziatania

z ramienia NGO. Zaangazowanie twdrcy internetowego, ktory
stworzytby krétki film do wykorzystania na warsztatach oraz film

z festynu, ktdéry by zamiesciti promowat tematyke w Internecie,
zabezpieczenie miejsca na warsztaty, zlecenia stworzenia

i opublikowania informatora/poradnika zawierajgcego praktyczne rady
zwigzane z unikaniem przemocy oraz radzeniem sobie w przypadku jej
wystapienia. Srodki na realizacje mozna pozyskiwaé z Paristwowego
Funduszu Rehabilitacji Osdb Niepetnosprawnych, Europejskiego
Funduszu Spotecznego, srodkéw gminnych

PRZEWIDYWANY
KOSZT/NAKLAD POTRZEBNY
DO WDROZENIA
ROZWIAZANIA W GMINIE

Organizacja festynu, zapewnienie Srodkow na sprzet nagtasniajacy,
wynagrodzenie dla cztonkéw NGO zaangazowanych w organizacje

i prowadzenie festynu, dodatkowe wynagrodzenie dla pracownikéw
gminnego osrodka pomocy spotecznej, zabezpieczenie miejsca na
warsztaty
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DZIALANIE 1 - interwencja

OPIS DZIAtANIA 1

Wdrozenie programu interwencyjnego skierowanego do opiekunéw
0s0b z niepetnosprawnosciami stosujgcych przemoc. Celem programu
bytoby uswiadomienie oséb stosujgcych przemoc w zakresie technik
roztadowywania napiecia emocjonalnego zwigzanego z opiekg nad
0sobg z niepetnosprawnoscia, identyfikacja czynnikéw
konfliktotwodrczych

NAZWA DZIAtANIA

Przeciwdziatanie przemocy stosowanej przez opiekunéw osdb
z niepetnosprawnosciami

POZIOM DZIAtANIA

Lokalny

OBSZAR DZIAtANIA

Interwencja wieloobszarowa o szerokim spektrum dziatania

GRUPA, DO KTOREJ
SKIEROWANE JEST DANE
DZIALANIE

Opiekunowie 0sdb z niepetnosprawnosciami intelektualnymi réznych
stopni

GRUPA, KTORA MA

Pracownicy NGO zajmujacy sie pomocg osobom

REALIZOWAC DANE z niepetnosprawnosciami, certyfikowani specjalisci (pedagodzy,

DZIALANIE kuratorzy) z zakresu przeciwdziatania przemocy domowej, osoby
wchodzace w sktad kregdw wsparcia, pracownicy zespotu
interdyscyplinarnego i grup diagnostyczno-pomocowych

OCZEKIWANY EFEKT Wzrost swiadomosci przyczyn i skutkdw przemocy u opiekunow,

nabycie kompetencji radzenia sobie w sytuacjach trudnych
wynikajacych z opieki nad osobg z niepetnosprawnosciami, wymiana
doswiadczen i pozyskanie wiedzy na temat dobrych praktyk

UZASADNIENIE
MERYTORYCZNE

Profesjonalisci wskazujg na koniecznos¢ podejmowania szczegdlnych
dziatar wobec opiekundw oséb z niepetnosprawnosciami, ktorzy stosujg
przemoc (Ogdlnopolska diagnoza zjawiska przemocy wobec 0sob
starszych i osob niepetnosprawnych, 2022). Akty przemocy niekiedy
powstajg w reakgji na sytuacje trudne, w tym takze te stwarzane przez
podopiecznych. Ci mogg niekiedy dopuszczac sie zachowan
agresywnych, w tym takze o podtozu seksualnym (Sakdalan i Mitchell,
2023). Zachowania agresywne ze strony podopiecznych, lecz takze
ciezar wynikajacy z biezgcej opieki rodzi¢ mogg takze reakcje
przemocowe ze strony opiekundw. Pojawienie sie przemocy

w kontaktach opiekuna i podopiecznego wymaga inicjatyw
skierowanych na uswiadomienie opiekunom zaréwno natury zachowan
agresywnych po stronie 0séb z niepetnosprawnosciami (Gulla, 2020), jak
i wlasnych reakgji na sytuacje trudne. W nowelizacji ustawy

o przeciwdziataniu przemocy domowej programy antyprzemocowe
skierowane wobec sprawcéw mogg by¢ im narzucone odgornie przez
sad, jednak wtedy motywacja do udziatu w programach
antyprzemocowych jest niewielka. W zwigzku z tym nalezy zaczag¢ od
programéw uswiadamiajgcych koniecznos¢ wziecia udziatu w terapii.
W przypadku oséb stale uchylajgcych sie od brania udziatu

w spotkaniach, a jednoczesnie nadal stosujgcych przemaoc, sg kary
przewidziane znowelizowang ustawg o przemocy domowe;j. Takie
zajecia powinny mie¢ charakter interdyscyplinarny
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PROPONOWANE NARZEDZIE
NIEZBEDNE DO WDROZENIA
DZIAtANIA

Narzedzie 1.1

Zaplanowanie cyklicznych spotkan przeznaczonych dla opiekunéw oséb
z niepetnosprawnosciami, stosujgcych przemoc. Spotkania bytyby
prowadzone przez pracownikéw zespotu interdyscyplinarnego, grup
diagnostyczno-pomocowych, pracownikow NGO. Grupa dziatatby na
zasadach podobnych do grup AA i miataby na celu sktonienie swych
cztonkéw do podzielenia sie swoimi emocjami i trudnosciami
wynikajacymi z prowadzenia biezgcych dziatan opiekunczo-
pielegnacyjnych wobec podopiecznych z niepetnosprawnosciami.
Spotkania bytyby ukierunkowane na stworzenie grup wsparcia wsrdd
samych uczestnikdw, ktdrzy takze w razie biezgcej koniecznosci mogliby
sie wspiera¢ wzajemnie w sytuacjach kryzysowych. Niezbedne jest
zapewnienie w tym czasie opieki dziennej osobom

z niepetnosprawnoscig intelektualng. Spotkania bytyby zorientowane na
uswiadomienie potrzeby wziecia udziatu w zajeciach zmierzajgcych do
zaprzestania stosowania przemocy

Narzedzie 1.2

Zaplanowanie serii warsztatow z certyfikowanymi specjalistami
(pedagodzy, kuratorzy) z zakresu przeciwdziatania przemocy domowej,
pracownikami NGO (zwtaszcza ukierunkowanych na pomoc osobom

z niepetnosprawnosciami). Warsztaty bytyby skierowane do opiekunéw
0s06b niepetnosprawnych stosujgcych przemoc. W ramach warsztatow
mozna wykorzystac technike odgrywania rél, dokariczania zdan, ¢wiczen
grupowych ukierunkowanych na poznanie wtasnych emocji
negatywnych i sytuacji zwigzanych z opiekg, ktore je powoduja.
Niezbedne jest zapewnienie w tym czasie opieki dziennej osobom

z niepetnosprawnoscig intelektualng

POTENCJAL GMINY
WYMAGANY DO
WDROZENIA ROZWIAZANIA
(ZASOBY LUDZKIE,
MATERIALNE,
ORGANIZACYJNE ITP.)

Zaangazowanie certyfikowanych specjalistéw (pedagodzy, kuratorzy)
z zakresu przeciwdziatania przemocy domowej i cztonkéw NGO
zajmujacych sie pomocg osobom z niepetnosprawnosciami,
zaangazowanie kregdw wsparcia, ktérzy przekonywaliby opiekunéw
stosujgcych przemoc do wziecia dobrowolnego udziatu w spotkaniach
oraz informowaliby o spotkaniach, wyznaczenie miejsca do spotkan

i warsztatéw. Srodki na realizacje mozna pozyskiwaé z Pafistwowego
Funduszu Rehabilitacji Osdb Niepetnosprawnych, Europejskiego
Funduszu Spotecznego, srodkéw gminnych

PRZEWIDYWANY
KOSZT/NAKLAD POTRZEBNY
DO WDROZENIA
ROZWIAZANIA W GMINIE

Zatrudnienie specjalisty NGO z zakresu przeciwdziatania przemocy,
przeznaczenie dodatkowego wynagrodzenia dla certyfikowanych
ekspertéw zajmujgcych sie przemocg, pomocy psychologiczng,
wyznaczenie miejsca do spotkan i warsztatow
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DZIALANIE 2 - profilaktyka

OPIS DZIAtANIA 2

Wdrozenie programu profilaktycznego w formie cyklu szkolen
podnoszacych kompetencje u profesjonalistdw w zakresie pracy
z osobami z niepetnosprawnosciami intelektualnymi

NAZWA DZIAtANIA

Podnoszenie kompetencji profesjonalistéw pracujgcych z osobami
z niepetnosprawnosciami intelektualnymi

POZIOM DZIAtANIA

Lokalny

OBSZAR DZIAtANIA

Profilaktyka

GRUPA, DO KTOREJ
SKIEROWANE JEST DANE
DZIALANIE

Profesjonalisci pracujgcy z osobami z niepetnosprawnosciami
intelektualnymi wszystkich stopni

GRUPA, KTORA MA

Cztonkowie NGO zajmujacy sie przeciwdziataniem przemocy wobec

REALIZOWAC DANE 0s0b z niepetnosprawnosciami wszystkich stopni, psycholog

DZIALANIE o specjalizacji gerontologicznej, certyfikowani specjalisci (pedagodzy,
kuratorzy) z zakresu przeciwdziatania przemocy domowe;j

OCZEKIWANY EFEKT Wdrozenie programu profilaktycznego w formie cyklu szkolen, ktére

przyczynig sie do wzrostu kompetencji profesjonalistow w obszarze
przeciwdziatania przemocy w rodzinie ze szczeg6lnym uwzglednieniem
0s0b z niepetnosprawnosciami. Celem dziatania jest podniesienie
kompetencji cztonkdow zespotu interdyscyplinarnego i grup
diagnostyczno-pomocowych, w efekcie czego wykonywane przez nich
dziatania pomocowe skierowane wobec 0séb z niepetnosprawnosciami
bedg bardziej adekwatne

UZASADNIENIE
MERYTORYCZNE

Profesjonalisci $wiadczgcy pomoc osobom defaworyzowanym
potrzebujg zaréwno wsparcia merytorycznego, jak i psychicznego (losim
iin., 2021; Fitzsimons, 2018). Jest to grupa zawodowa szczegdlnie
narazona na stres i wypalenie zawodowe wynikajace z angazujacej
emocjonalnie pracy oraz niekiedy niezauwazania jej wymiernych
efektow (Zbyrad, 2017; Ivzhenko, 2020). Szkolenia, integracja

i mozliwos$¢ wymiany doswiadczen z innymi specjalistami pozwalajg
zachowac pozytywny stosunek do wykonywanej pracy, a takze szukad
najbardziej efektywnych metod pomocy osobom

z niepetnosprawnosciami

PROPONOWANE NARZEDZIE
NIEZBEDNE DO WDROZENIA
DZIAtANIA

Narzedzie 2.1

Cykl szkolen podnoszacych kompetencje z obszaru przeciwdziatania
przemocy wobec 0s6b z niepetnosprawnosciami dla cztonkéw zespotu
interdyscyplinarnego i grup diagnostyczno-pomocowych. Tematyka
szkolen wigzataby sie z codziennym funkcjonowaniem oséb

z niepetnosprawnosciami, ze szczegdlnym uwzglednieniem ich
indywidualnych potrzeb korespondujgcych ze stopniem
niepetnosprawnosci intelektualnej, budowaniem pozytywnych relacji,
rozwigzywaniem sytuacji konfliktowych, redukowaniem napiec
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Narzedzie 2.2

Platforma wymiany doswiadczen i dobrych praktyk dla cztonkéw
zespotu interdyscyplinarnego, grup diagnostyczno-pomocowymi oraz
przedstawicieli innych stuzb/instytucji/organizacji dziatajgcych

w obszarze przeciwdziatania przemocy w rodzinie. Platforma moze
przybieraé forme spotkan stacjonarnych oraz online, w ramach ktérych
omawiane bytyby trudne przypadki i sposoby radzenia sobie z nimi

POTENCJAL GMINY
WYMAGANY DO
WDROZENIA ROZWIAZANIA
(ZASOBY LUDZKIE,
MATERIALNE,
ORGANIZACYJNE ITP.)

Wynajem sali przeznaczonej na cykliczne spotkania przedstawicieli
instytucji pomocowych, wybranie grupy pracownikow instytucji
pomocowych, ktérzy w godzinach pracy skorzystaliby ze szkolen oraz
wzieli udziat w programie wymiany doswiadczen

PRZEWIDYWANY
KOSZT/NAKLAD POTRZEBNY
DO WDROZENIA
ROZWIAZANIA W GMINIE

Koszt wynajmu sali lub przeznaczenie pomieszczenia stuzgcego
spotkaniom i organizacji szkolen, wynagrodzenie dla pracownikow NGO
/ certyfikowanych specjalistéw (pedagodzy, kuratorzy) z zakresu
przeciwdziatania przemocy domowe;j za przeprowadzenie cyklu szkolen
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DZIALANIE 2 - interwencja

OPIS DZIAtANIA 2

W(drozenie programu utatwiajgcego podejmowanie skutecznej
interwencji w przypadku podejrzen stosowania przemocy lub
wykorzystywania seksualnego wobec oséb z niepetnosprawnosciami

NAZWA DZIALANIA Bezpieczne otoczenie osoby z niepetnosprawnosciami
POZIOM DZIAtANIA Lokalny
OBSZAR DZIALANIA Interwencja

GRUPA, DO KTOREJ
SKIEROWANE JEST DANE
DZIALANIE

Bezposrednie otoczenie 0séb z niepetnosprawnosciami intelektualnymi
wszystkich stopni

GRUPA, KTORA MA

Cztonkowie NGO ukierunkowani na pomoc osobom

REALIZOWAC DANE z niepetnosprawnosciami intelektualnymi, posiadajgcy doswiadczenie

DZIALANIE w dziataniach antyprzemocowych, certyfikowani eksperci (pedagodzy,
kuratorzy).

OCZEKIWANY EFEKT Celem programu jest zwiekszenie Swiadomosci dorostych stanowigcych

otoczenie 0sob z niepetnosprawnosciami (rodzicow, opiekundw,
nauczycieli i innych profesjonalistéw) w zakresie skutecznego
reagowania i informowania o podejrzeniach dziatan przemocowych

UZASADNIENIE
MERYTORYCZNE

Brak reakcji ze strony swiadkdw przemocy wobec grup
defaworyzowanych czesto bierze sie z niedostatecznej wiedzy na temat
zjawiska przemocy oraz wiary w skuteczno$¢ takiego dziatania. Ponadto
otoczenie 0sob z niepetnosprawnosciami czesto nie potrafi
zweryfikowac swoich podejrzer odnosnie do narazenia okreslonej
osoby na dziatania przemocowe. U zZrddet biernosci lezy czesto
niedostateczna kompetencja komunikacyjna, ktéra sprawia, ze
otoczenie osoby doswiadczajgcej przemocy nhie potrafi nawigzac z nig
kontaktu w celu przeprowadzenia obserwacji lub odbycia rozmowy
(Lievenseiin., 2019).

PROPONOWANE NARZEDZIE
NIEZBEDNE DO WDROZENIA
DZIAtANIA

Narzedzie 2.1

Zaplanowanie warsztatéw dla opiekunéw osdb

z niepetnosprawnosciami, majacych na celu przekazanie praktycznej
wiedzy na temat obserwacji i prowadzenia rozmowy z osobg

z niepetnosprawnosciami podejrzewang o bycie ofiarg przemocy.

W ramach warsztatow uczestnicy odgrywaliby scenki, rozpoznajgc rézne
formy przemocy, identyfikowaliby sytuacje przemocowe i okolicznosci,
w jakich one sie pojawiajg, uzyskaliby praktyczne porady na temat
sposobOw reagowania na przemoc, prowadzenia rozmowy

z instytucjami opiekuriczymi / policjg i zbierania dowoddw na jej
wystepowanie

Narzedzie 2.2

Zaplanowanie cyklu szkolen ukierunkowanych na podniesienie
kompetencji osdb z najblizszego otoczenia oséb

z niepetnosprawnosciami intelektualnymi. Przedmiotem szkolen bytaby
komunikacja z takimi osobami. W ramach cyklu szkoleri oméwione
bytyby kwestie komunikacji inkluzywnej, dostosowanej do stopnia
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niepetnosprawnosci intelektualnej podopiecznego, rozpoznawania

komunikatéw i intencji podopiecznego, ze szczegdlnym uwzglednieniem

sygnalizowania oznak przemocy. Praktyka pokazuje, ze osoby

z niepetnosprawnoscig intelektualng nie s3 traktowane jako osoby
wiarygodne i wymagajg od rozméwcy szczegdlnych kompetencji
interakcyjnych (Lechowska, 2020)

POTENCJAL GMINY
WYMAGANY DO
WDROZENIA ROZWIAZANIA
(ZASOBY LUDZKIE,
MATERIALNE,
ORGANIZACYJNE ITP.)

Zaangazowanie certyfikowanych specjalistéw (pedagodzy, kuratorzy)
z zakresu przeciwdziatania przemocy domowej, cztonkéw NGO
zajmujacych sie pomocg osobom z niepetnosprawnosciami,
wyznaczenie miejsca do spotkan i warsztatéw. Srodki na realizacje
mozna pozyskiwac z Paristwowego Funduszu Rehabilitacji Osob
Niepetnosprawnych, Europejskiego Funduszu Spotfecznego, sSrodkow
gminnych

PRZEWIDYWANY
KOSZT/NAKLAD POTRZEBNY
DO WDROZENIA
ROZWIAZANIA W GMINIE

Zatrudnienie specjalisty NGO zajmujacego sie przeciwdziataniem
przemocy, przeznaczenie dodatkowego wynagrodzenia dla
certyfikowanych ekspertéw (pedagogdw, kuratoréw), wyznaczenie
miejsca do spotkan i warsztatéw
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DZIALANIE 3 - profilaktyka

OPIS DZIAtANIA 3

Wdrozenie programu edukacyjnego w szkotach podstawowych wsréd
uczniéw klas starszych (6—8) oraz uczniow szkét ponadpodstawowych
w zakresie prewencji w odniesieniu do przemocy wobec 0s6b

z niepetnosprawnosciami. Celem programu jest uczulenie mtodych ludzi
na problem przemocy, form przemocy, nauka rozpoznawania sytuacji
mogacych prowadzi¢ do dziatan przemocowych, jak réwniez
zaznajomienie ucznidéw z drogg postepowania w przypadku
stwierdzenia przez nich zjawiska przemocy

NAZWA DZIAtANIA

Uczen wrazliwy spotfecznie

POZIOM DZIAtANIA

Lokalny

OBSZAR DZIAtANIA

Profilaktyka

GRUPA, DO KTOREJ
SKIEROWANE JEST DANE
DZIALANIE

Uczniowie szkdt podstawowych i ponadpodstawowych

GRUPA, KTORA MA

Funkcjonariusze policji, pracownicy NGO, nauczyciel(ka) plastyki,

REALIZOWAC DANE wychowawcy klas biorgcych udziat w wydarzeniach
DZIALANIE
OCZEKIWANY EFEKT Efektem jest spodziewany wzrost postaw empatycznych wsrdd uczniow

objetych programem, lecz takze pozytywne oddziatywanie mtodziezy na
swoich kolegéw i kolezanki oraz cztonkdw swoich rodzin. Po stronie
spodziewanych efektéw nalezy zapisac takze wzrost wiedzy na temat
problemow, z jakimi borykajg sie osoby z niepetnosprawnosciami,
chetniejsze angazowanie sie mtodziezy w dziatania pomocowe oraz
wzrost swiadomosci konsekwencji prawnokarnej zwigzanej ze
stosowaniem przemocy

UZASADNIENIE
MERYTORYCZNE

Badania pokazuja, ze istnieje potrzeba edukowania spotfeczenstwa

w zakresie potrzeb 0sdb z niepetnosprawnosciami, jak rowniez
przeciwdziatania przemocy wobec tej grupy (Ribeiro i in., 2023;
Ogdlnopolska diagnoza zjawiska przemocy wobec 0séb starszych i 0séb
niepetnosprawnych, 2022). Literatura wskazuje, ze dobre rezultaty
przynosi angazowanie uczniéw w ksztattowanie postaw prospotecznych,
ze szczegblnym uwzglednieniem koniecznosci zapewnienia wsparcia dla
grup defaworyzowanych (Lievense, 2019)

PROPONOWANE NARZEDZIE
NIEZBEDNE DO WDROZENIA
DZIAtANIA

Narzedzie 3.1

Organizacja cyklu spotkan uczniéw z funkcjonariuszami policji oraz NGO,
zorientowanymi w problematyce sytuacji osob

z niepetnosprawnosciami, doswiadczanych przez nich probleméw,

a takze ekspozycji na dziatania przemocowe. W ramach spotkania
pracownicy NGO przedstawiliby w formie krétkich filméw 1-2 studia
przypadkéw osdb z niepetnosprawnosciami i problemow
przemocowych, ktérych doswiadczajg, po czym nastgpitaby
moderowana przez nich grupowa dyskusja. Pod koniec funkcjonariusze
policji wyjasniliby, jakie konsekwencje karne grozg za stosowanie
przemocy wobec 0sdb z niepetnosprawnosciami oraz uswiadomiliby
uczniéw, jak nalezy na nig reagowac
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Narzedzie 3.2.

Organizacja gminnego/szkolnego konkursu na plakat o tematyce
przeciwdziatania przemocy wobec 0sdb z niepetnosprawnosciami.
Nagrodzone bytyby prace indywidualne i zespotowe. Celem konkursu
bytoby eliminowanie zachowan agresywnych i przemocy, w tym
przemocy w Internecie, ochrona przed agresjg, zwiekszenie reagowania
na stosowanie przemocy, rowniez tej z sieci, edukacja dzieci i mtodziezy
w zakresie skutkéw stosowania i doswiadczania przemocy, w tym
cyberprzemocy, pobudzanie kreatywnosci uczniow. Potem organizacja
dnia rozpoznawania i przeciwdziatania przemocy pofgczonego

z wystawa prac i lokalnym eventem uswiadamiajgcym. Uczniowie
biorgcy udziat w konkursie otrzymajg nagrode w postaci bardzo dobrej
oceny z plastyki oraz punkty za zachowanie, zas laureaci otrzymajg wpis
do swiadectwa szkolnego

POTENCJAL GMINY
WYMAGANY DO
WDROZENIA ROZWIAZANIA
(ZASOBY LUDZKIE,
MATERIALNE,
ORGANIZACYJNE ITP.)

Zaangazowanie wychowawcow i nauczycieli plastyki, przeznaczenie
godzin wychowawczych i/lub lekcji plastyki na realizacje programu,
zaangazowanie funkcjonariuszy policji, przeznaczenie srodkow
finansowych na zaangazowanie NGO oraz tworcy internetowego. Srodki
na realizacje mozna pozyskiwac z Europejskiego Funduszu Spotecznego,
Srodkéw gminnych

PRZEWIDYWANY
KOSZT/NAKLAD POTRZEBNY
DO WDROZENIA
ROZWIAZANIA W GMINIE

Organizacja wystawy prac uczniéw w szkotach podstawowych,
ufundowanie nagrody rzeczowej lub pienieznej dla laureatéw konkursu
plastycznego, zaangazowanie tworcy internetowego, ktéry wykonatby
krétki materiat filmowy relacjonujgcy konkurs i zamiescit go w mediach
spotecznosciowych oraz na stronie szkoty
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DZIALANIE 3 — interwencja

OPIS DZIAtANIA 3

Poprawa dostepnosci ustug wsparcia dla oséb z niepetnosprawnosciami,
ktére doswiadczajg przemocy. Celem dziatania jest zmniejszenie izolacji,
jakiej poddane s3 te osoby, co przyczyni sie do zwiekszenia szans na
uzyskanie pomocy

NAZWA DZIALANIA Skuteczne wsparcie
POZIOM DZIAtANIA Lokalny
OBSZAR DZIALANIA Interwencja

GRUPA, DO KTOREJ
SKIEROWANE JEST DANE
DZIALANIE

Osoby z lekkg niepetnosprawnoscig intelektualng

GRUPA, KTORA MA

Prawnik specjalizujgcy sie w prawie karnym i prawodawstwie

REALIZOWAC DANE chronigcym osoby z niepetnosprawnosciami, cztonek NGO zajmujacy sie
DZIALANIE osobami z niepetnosprawnosciami
OCZEKIWANY EFEKT Spodziewanym efektem jest zmniejszenie izolacji os6b

z niepetnosprawnoscig intelektualng doswiadczajgcych przemocy,
podniesienie kompetencji komunikacyjnych niezbednych do szukania
profesjonalnej pomocy i raportowania przypadkow agresji, zwiekszenie
Swiadomosci w zakresie prawnej ochrony oraz strategii szukania
pomocy; wymiana doswiadczen potgczona z integracjg z innymi
osobami z niepetnosprawnosciami ma zwiekszy¢ pewnos¢ siebie

i podnies¢ skuteczno$¢ samoobrony przed przemocy

UZASADNIENIE
MERYTORYCZNE

Badania wskazujg na konieczno$é zachecania i motywowania
przedstawicieli grup defaworyzowanych do podejmowania dziatan

w swojej obronie (Maillé i in., 2020; Lievense i in., 2019). Kolejng barierg
w uzyskiwaniu skutecznej pomocy w przypadku doswiadczania
przemocy jest nadal niewielka wiara w sprawczo$¢ swoich dziatan oraz
niska Swiadomos¢ w zakresie mozliwosci uzyskania pomocy
(Ogdlnopolska diagnoza zjawiska przemocy wobec 0sob starszych i 0séb
niepetnosprawnych, 2022). Integracja 0sdb z niepetnosprawnosciami

z innymi osobami w podobnej sytuacji, jak réwniez ze spotecznoscia
lokalng, przyczyniajg sie do wzrostu samodzielnosci tych oséb

i skutecznosci podejmowanych przez nie dziatan (Model wsparcia
dorostych 0s6b z niepetnosprawnosciq intelektualng w srodowisku zycia
,Dorosli — niezalezni”, 2022)

PROPONOWANE NARZEDZIE
NIEZBEDNE DO WDROZENIA
DZIAtANIA

Narzedzie 3.1

Utworzenie punktu konsultacyjnego i zaplanowanie cyklu spotkan

z prawnikiem, ktéry zaznajomitby osoby z niepetnosprawnosciami

z prawng drogg postepowania wobec 0séb stosujgcych przemoc. Osoby
z niepetnosprawnosciami otrzymajg porade w zakresie prawnych form
pomocy, zgtoszenia sprawy do sadu, zabezpieczania dowodow bycia
ofiarg przemocy.

Narzedzie 3.2

Utworzenie grupy wsparcia oferujgcej programy terapeutyczne
i programy pomocy psychologicznej, pedagogicznej, prawnej, socjalnej,
rodzinnej.
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Osoby biorgce udziat w grupie wsparcia bedg miaty mozliwos¢ wymiany
wtasnych doswiadczen, a takze ich odreagowania i otrzymania
emocjonalnego wsparcia w przezwyciezeniu trudnych sytuacji
zyciowych.

Planowane dziatania w ramach grupy wsparcia:

e motywowanie do podejmowania dziatan, ktérych oczekiwanym
rezultatem bedzie przerwanie wystepowania przemocy domowej

e praca z uczestnikami grupy wsparcia z wykorzystaniem technik
warsztatowych pozwalajgcych na zdobycie praktycznej wiedzy
w radzeniu sobie z trudnosciami dnia codziennego

e pomoc psychologiczna, okazanie wsparcia w wyjsciu z izolacji
i pomoc w przywrdceniu umiejetnosci kierowania swoim zyciem
i decydowania o sobie

e informowanie o réznych formach swiadczonej pomocy, w tym
interwencji policji w sytuacji koniecznosci powstrzymania przemocy
ze strony sprawcy

e wsparcie w postaci porady prawnej uzyskanej na spotkaniu z radcg
prawnym w sprawach sgdowych

e prowadzenia zajeé na temat komunikacji spotecznej, treningu
asertywnosci i rozwoju osobistego, stawiania granic oraz
koncentracji na wtasnej zmianie wewnetrznej

e podjecie dziatan pozwalajgcych na branie odpowiedzialnosci za
siebie i uwalnianie od przekonania o odpowiedzialnosci za partnera

POTENCJAL GMINY
WYMAGANY DO
WDROZENIA ROZWIAZANIA
(ZASOBY LUDZKIE,
MATERIALNE,
ORGANIZACYJNE ITP.)

Zatrudnienie prawnika specjalizujgcego sie w prawie karnym

i prawodawstwie chronigcym osoby z niepetnosprawnosciami,
zatrudnienie cztonka stowarzyszenia zajmujgcego sie osobami

z niepetnosprawnosciami. Srodki na realizacje mozna pozyskiwaé
z Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych,
Europejskiego Funduszu Spotecznego, sSrodkéw gminnych

PRZEWIDYWANY
KOSZT/NAKLAD POTRZEBNY
DO WDROZENIA
ROZWIAZANIA W GMINIE

Udostepnienie miejsca regularnych spotkan grupy wsparcia oraz punktu
konsultacyjnego, zabezpieczenie srodkéw na wynagrodzenia dla
prawnika i pracownika NGO
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DZIALANIE 4 - profilaktyka

OPIS DZIAtANIA 4

Wdrozenie programu profilaktycznego w zakresie rozwijania
Swiadomosci opiekundw oséb z niepetnosprawnosciami intelektualnymi
w odniesieniu do zachowan agresywnych swoich podopiecznychi ich
potencjatu wiktymizacyjnego

NAZWA DZIAtANIA

Podnoszenie kompetencji opiekundw pracujgcych z osobami
z niepetnosprawnosciami intelektualnymi wszystkich stopni

POZIOM DZIAtANIA

Lokalny

OBSZAR DZIAtANIA

Profilaktyka

GRUPA, DO KTOREJ
SKIEROWANE JEST DANE
DZIALANIE

Osoby z niepetnosprawnosciami

GRUPA, KTORA MA

Pracownik gminnego osrodka pomocy spotecznej, pracownik NGO

REALIZOWAC DANE wyspecjalizowanej w dziataniach antyprzemocowych, certyfikowani

DZIALANIE specjalisci (pedagodzy, kuratorzy) z zakresu przeciwdziatania przemocy
domowe;j

OCZEKIWANY EFEKT Celem programu jest wzrost Swiadomosci bezposrednich opiekunow

narazonych na zachowania agresywne odnosnie do Zzrédet agresji,
sposobow jej obnizania oraz sposobdéw radzenia sobie z jej
konsekwencjami. W efekcie realizacji programu opiekunowie beda

w stanie wypracowac indywidualne i dostosowane do sytuacji strategie
radzenia sobie z podopiecznymi. Ponadto beda potrafili zidentyfikowac
symptomy sytuacji konfliktowych wynikajgcych z bezposrednich
interakcji z podopiecznymi, aby zmniejszy¢ ryzyko eskalacji zachowan
niepozgdanych. Spodziewanym efektem dziatania jest takze uzyskanie
przez opiekunow wiekszej ilosci czasu wolnego dla siebie i zmniejszenie
obcigzenia wynikajacego z opieki

UZASADNIENIE
MERYTORYCZNE

Zachowanie oséb z niepetnosprawnoscig intelektualng bardzo czesto
jest zrodtem stresu dla ich opiekundéw (Gulla, 2020). Opiekunowie
czesto nie znajg uwarunkowan towarzyszgcych zachowaniom
agresywnym swoich podopiecznych, reagujgc agresjg na sytuacje
konfliktowe. Ponadto opiekunowie sg czesto przemeczeni, doznajg
frustracji i wymagajg przerwy w wykonywaniu dziatan opiekunczych.
Podkreslanym w literaturze i raportach rozwigzaniem jest wykorzystanie
opieki wytchnieniowej, ktora pozwala opiekunom na przywrdcenie
réwnowagi psychicznej i emocjonalnej (Aktywni niepetnosprawni —
narzedzia wsparcia samodzielnosci osob niepetnosprawnych, 2020; Lund
iin., 2023; Botngard i in., 2020)

PROPONOWANE NARZEDZIE
NIEZBEDNE DO WDROZENIA
DZIAtANIA

Narzedzie 4.1

Pomoc psychologiczna obejmowatyby nastepujgce obszary: 1) strategie
radzenia sobie z zachowaniami agresywnymi u oséb z niepetno-
sprawnosciami; 2) wczesna diagnoza symptomow pojawiajgcej sie
agresji; 3) podniesienie kompetencji interpersonalnych ze szczegdlnym
uwzglednieniem potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami; 4) umiejet-
nosci rozwigzywania sytuacji konfliktowych zwigzanych z zadaniami
opiekunczymi. W czasie spotkan niezbedne jest zapewnienie opieki
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dziennej osobom z niepetnosprawnoscig intelektualng

Narzedzie 4.2

Przeprowadzenie kampanii informacyjnej oraz pomoc w wypetnieniu
dokumentéw zwigzanych z uzyskaniem opieki wytchnieniowe;j

w ramach programu rzgdowego. W ramach programu informacyjnego
pracownicy gminnych osrodkéw pomocy spotecznej wyjasnig, na czym
polega pomiar ograniczen w codziennym funkcjonowaniu oraz zakresu
niezbednego wsparcia oraz pomogg w skompletowaniu niezbednych
dokumentéw. Kampania informacyjna zostanie zorganizowana przy
pomocy kregdw wsparcia oraz pracownika NGO

Narzedzie 4.3

Zaplanowanie spotkan relaksacyjnych dla opiekunéw osdéb

z niepetnosprawnosciami. Zajecia mogg by¢ prowadzone w formie
projekcji filmu potaczonego z dyskusja, a takze dyskusji na temat
zainteresowan i hobby poszczegdlnych opiekundw. Celem jest
zwrdcenie ich uwagi na czynnosci niezwigzane z biezgcg opieka

i dziataniami pielegnacyjnymi. W czasie spotkan niezbedne jest
zapewnienie czasie opieki dziennej osobom z niepetnosprawnoscia
intelektualng

POTENCJAL GMINY
WYMAGANY DO
WDROZENIA ROZWIAZANIA
(ZASOBY LUDZKIE,
MATERIALNE,
ORGANIZACYJNE ITP.)

Dodatkowe wynagrodzenie dla pracownika instytucji Swiadczacej
pomoc spoteczng do pomocy opiekunom starajgcym sie o uzyskanie
opieki wytchnieniowej, zapewnienie pomieszczenia stuzgcego zajeciom
relaksacyjnym, wynajecie specjalisty z zakresu technik relaksacyjnych

PRZEWIDYWANY
KOSZT/NAKLAD POTRZEBNY
DO WDROZENIA
ROZWIAZANIA W GMINIE

Wydruk ulotek (500) i plakatéw (50 w rozmiarze 59 x 84 cm), koszt
kampanii informacyjnej, zabezpieczenie dodatkowego wynagrodzenia
dla jednego pracownika gminnej instytucji pomocowej w celu
wspotpracy przy kampanii i dziataniach promocyjnych, zabezpieczenie
wynagrodzenia dla pracownika NGO
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DZIALANIE 4 — interwencja

OPIS DZIAtANIA 4

W(drozenie programu interwencyjnego w zakresie pracy ze
sprawca/sprawcami przemocy wobec 0séb z niepetnosprawnosciami.
Celem programu jest podjecie dziatan psychologicznych w zakresie
indywidualnych interwencji w odniesieniu do pracy ze sprawcg i innymi
cztonkami rodziny

NAZWA DZIAtANIA Swiadomoséé i bezpieczeristwo
POZIOM DZIAtANIA Lokalny
OBSZAR DZIALANIA Interwencja

GRUPA, DO KTOREJ
SKIEROWANE JEST DANE
DZIALANIE

Osoby z niepetnosprawnosciami

GRUPA, KTORA MA Psycholodzy wspdtpracujgcy z gminnymi osrodkami pomocy spotfecznej,
REALIZOWAC DANE funkcjonariusze policji zajmujacy sie przemocg domowa, certyfikowani
DZIALANIE specjalisci (pedagodzy, kuratorzy) z zakresu przeciwdziatania przemocy
domowej, pracownicy NGO, pracownicy zespotu interdyscyplinarnego
i grup diagnostyczno-pomocowych
OCZEKIWANY EFEKT W efekcie dziatan interwencyjno-edukacyjnych skierowanych do

opiekundw oséb z niepetnosprawnosciami intelektualnymi stosujgcych
przemoc zjawisko to ulegnie ostabieniu. Opiekunowie stosujgcy
przemoc uzyskajg wiedze i wzrost Swiadomos¢é w zakresie
identyfikowania swoich dziatan jako przemocowe, rozpoznawania
sytuacji konfliktowych, radzenia sobie z emocjami negatywnymi

UZASADNIENIE
MERYTORYCZNE

Analiza literaturowa (Przemoc wobec 0s6b uposledzonych umystowo

i chorujgcych psychicznie — rozpoznanie, metody wsparcia, sposoby
przeciwdziatania, 2018; Jaszczak-Kuzminska i Michalska, 2010), jak
réwniez informacje zawarte w Ogolnopolska diagnoza zjawiska
przemocy wskazujg na konieczno$¢ objecia nie tylko interwencjg, ale
takze dziataniami uswiadamiajgcymi sprawcow przemocy, ktdrzy
jednoczesnie sg opiekunami oséb z niepetnosprawnosciami.
Opiekunowie stanowig grupe szczegdlnie podatng na stres wynikajacy
z ciggtego zaangazowania emocjonalnego, braku lub niewielkich nagréd
wynikajacych z opieki i jej ucigzliwosci (Cybulski i in., 2016).

W nowelizacji ustawy o przeciwdziataniu przemocy domowej programy
antyprzemocowe skierowane wobec sprawcéw mogg by¢ im narzucone
odgornie przez sad, jednak wtedy motywacja do udziatu w programach
antyprzemocowych jest niewielka. W zwigzku z tym nalezy zaczag¢ od
programéw uswiadamiajgcych koniecznos¢ wziecia udziatu w zajeciach.
W przypadku oséb stale uchylajgcych sie od brania udziatu

w spotkaniach, a jednoczesnie nadal stosujgcych przemoc przewidziane
sg kary wynikajgce z ustawy o przemocy domowej. Takie zajecia
powinny mie¢ charakter interdyscyplinarny

PROPONOWANE NARZEDZIE
NIEZBEDNE DO WDROZENIA
DZIAtANIA

Narzedzie 4.1

Interwencje psychologiczne obejmowatyby nastepujgce obszary: 1)
umiejetnosci rozwigzywania probleméw zwigzanych z zadaniami
opiekunczymi; 2) wsparcie spoteczne; 3) szkolenie w dziedzinie
umiejetnosci interpersonalnych; 4) strategie radzenia sobie z trudnymi
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zachowaniami oséb z niepetnosprawnosciami; 5) strategie radzenia
sobie z wlasnymi negatywnymi emocjami powstatymi wskutek dziatan
opiekunczych

Narzedzie 4.2

Cykl spotkan z funkcjonariuszami policji na temat prawnych
konsekwencji stosowania przemocy, omowienie procedury ,Niebieskie
Karty”. Podczas spotkan sprawcy przemocy byliby poinformowani

o odpowiedzialnos$ci karnej, rozpoznawaniu sytuacji przemocowe;.

W ramach spotkan umozliwione bedg takze konsultacje indywidualne,
prowadzone w atmosferze poszanowania prywatnosci

POTENCJAL GMINY
WYMAGANY DO
WDROZENIA ROZWIAZANIA
(ZASOBY LUDZKIE,
MATERIALNE,
ORGANIZACYJNE ITP.)

Psycholodzy wspétpracujgcy z gminnymi osrodkami pomocy spotfecznej,
funkcjonariusze policji zajmujacy sie przemocg domowa, certyfikowani
specjalisci (pedagodzy, kuratorzy) z zakresu przeciwdziatania przemocy
domowej, pracownicy NGO, pracownicy zespotu interdyscyplinarnego

i grup diagnostyczno-pomocowych, przeznaczenie miejsca na cykliczne
spotkania z funkcjonariuszami policji

PRZEWIDYWANY
KOSZT/NAKLAD POTRZEBNY
DO WDROZENIA
ROZWIAZANIA W GMINIE

Przeznaczenie miejsca na cykliczne spotkania sprawcéw

z funkcjonariuszami policji, w przypadku interwencji poza miejscem
zamieszkania sprawcow przemocy zabezpieczenie lokum, gdzie
interwencje mogtyby sie odbywac
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Matryca modelu w zakresie przeciwdziatania

przemocy wobec 0sob 65+




obszar

Lokalny

Dziatanie 1

Wdrozenie
programu
profilaktycznego
rozwijajgcego
Swiadomosci oséb
65+ w zakresie
ochrony przed
przemoca. Program
profilaktyczny
opierataby sie na
szeroko pojetej
polityce
informacyjnej
skierowanej do
seniorow.
Informacje powinny
by¢ dostosowane do
mozliwosci
percepcyjnych
senioréw, zawierac
przyktady
pozadanego
dziatania, porady
specjalistow,
preferowane
sposoby
komunikowania sie
zinstytucjami
pomocowymi
(telefony zaufania,
adresy mailowe)

Narzedzie 1.1

Przygotowanie i wydruk
lokalnych/gminnych
materiatéw prasowych
skierowanych do
senioréw (ulotek,
artykutow, plakatéw,
wkfadek informacyjnych
do prasy lokalnej) na
temat rodzajow
przemocy oraz sposobow
radzenia sobie z roznymi
formami zachowan
agresywnych wraz

z informacjami na temat
instytucji pomocowych.
Nawigzanie wspotpracy
z lokalnymi wydawcami
w zakresie opracowania
cyklicznie wydawanych
artykutéw i/lub wktadek
do prasy lokalnej
przeznaczonych dla
seniorow

Narzedzie 1.2

Zorganizowanie kampanii
informacyjnej przy
pomocy NGO zajmujacej
sie seniorami,
uniwersytetu trzeciego
wieku oraz kregéw
wsparcia na temat
programu
profilaktycznego.
Informacja na temat
kampanii bytaby
wspierana przez lokalng
prase, stacje radiowe
oraz ulotki, ktére wraz

z plakatami bytyby
umieszczone w miejscach
najczesciej uczeszczanych
przez senioréw (urzad
gminy, poczta, koscioty

i siedziby zwigzkéw
wyznaniowych, lokalna
przychodnia, dystrybucja
ulotek informacyjnych

Dziatanie 1

Wdrozenie
programu
,Bezpieczny Senior’
podnoszgcego
poziom praktycznej
wiedzy 0sdb 65+
doswiadczajgcych
przemocy. Raport
Ogdlnopolska
diagnoza zjawiska
przemocy wobec
0s0b starszych

i 0s6b
niepetnosprawnych
wskazuje, ze
zaréwno seniorzy —
ofiary przemocy —
jakiich otoczenie
niewiele wiedzg na
temat miejsc,

w ktdrych udzielana
jest pomoc, a takze
sposobow
zgtaszania
przypadkéw
przemocy

)

Narzedzie 1.1

Poprowadzenie
kampanii spotecznej
powigzanej z organizacjg
festynu, skierowanej do
0s0b starszych
doznajgcych przemocy
(np. w ramach
programu
,Sprawiedliwos¢”,
finansowanego ze
srodkéw norweskich

i Srodkéw krajowych).
Celem kampanii
pofaczonej z festynem

i udziatem znanych osdéb
w wieku 65+ (np. Teresa
Lipinska) bytoby
uswiadomienie oséb
starszych odnosnie do
form przemocy,
sposobow zgtaszania
przypadkdw przemocy.

Celem dziafania jest
zwiekszenie
reprezentacji
problematyki przemocy
wobec oséb starszych
w lokalnej przestrzeni
publicznej, tak by
wspierac dziatania
interwencyjne
podejmowane przez
cztonkdw spotecznosci
lokalnej. Spoteczny brak
Swiadomosci, wiedzy,
oznak przemocy

i strategii dziatania

w przypadku jej
wystgpienia
powstrzymuje
spotecznosc przed
interwencja.

Kampania potaczona
z festynem i projekcja
krétkich filmow
edukacyjnych bytaby
rozpropagowana

w prasie lokalnej,
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bezposrednio do

skrzynek pocztowych).

Zorganizowanie
spotkania z rada
seniorow w celu
uzgodnienia kampanii
informacyjnej

kosciele, instytucjach
pomocowych,
fundacjach. Nalezy
zadbac o dostepnosc
obiektu dla os6b

0 ograniczonej
mobilnosci

Narzedzie 1.2

Zorganizowanie
spotkania

z pracownikami
gminnego osrodka
pomocy spotecznej oraz
funkcjonariuszami
policji, ktérego celem
bytoby przekazanie
przydatnych informaciji
na temat zjawiska
przemocy, strategii
dziatania oraz szukania
pomocy. Spotkanie
bytoby potaczone

z mozliwoscig
wypetnienia ankiety

w celu zgtoszenia
przemocy i/lub
umodwienia sie na
indywidualng rozmowe.
Po spotkaniu nalezy
zadbac o mozliwos¢
odbycia przez seniorow
konsultacji
indywidualnych ze
specjalistami. Nalezy
zadbac o dostepnosc
obiektu dla oséb

0 ograniczonej
mobilnosci. Stworzenie
porecznego informatora
zawierajgcego
praktyczne rady
zwigzane z unikaniem
przemocy oraz
radzeniem sobie

w przypadku jej
wystgpienia
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Dziatanie 2

Wdrozenie
programu
profilaktycznego
podnoszgcego
Swiadomos¢ oséb
65+ w zakresie
przeciwdziatania
zjawisku
cyberprzestepczosci,
wytudzen, oszustw
ukierunkowanych
na osoby starsze

Narzedzie 2.1

Przeprowadzenie cyklu
szkolen prowadzonych
przez specjalistéw

z zakresu
cyberprzestepczosci

z komendy wojewddzkiej
policji lub Centralnego
Biura Zwalczania
Cyberprzestepczosci),
specjalistéw z portali
aukcyjnych (Allegro,
OLX), bankowosci

w zakresie ochrony przed
cyberprzestepczoscia,
bezpieczenstwa zakupow
internetowych,
(phishingu, spoofingu
itp.). Szkolenie bytoby
zorientowane na
promowanie dobrych
praktyk w zakresie
korzystania z Internetu,
telefonéw komarkowych.
Nalezy zadbac

o dostepnosc obiektu dla
0s0b o ograniczonej
mobilnosci. Stworzenie
porecznego informatora
zawierajgcego
praktyczne rady zwigzane
z unikaniem ryzyka
zZwigzanego

z korzystaniem

z Internetu

Narzedzie 2.2

Przeprowadzenie
warsztatéw w gminnych
bibliotekach i/lub
szkotach, przy
wspotpracy

z uniwersytetami
trzeciego wieku oraz
gminnymi radami
seniorow

z wykorzystaniem
komputerdow. Celem
warsztatu prowadzonego
przez nauczyciela

Dziatanie 2

Wdrozenie
programu
ufatwiajgcego
dostep do
specjalistycznej
opieki dla 0séb 65+
doswiadczajgcych
przemocy

Narzedzie 2.1

Zatrudnienie
psychologéw

o specjalizacji
gerontologicznej, ktorzy
posiadaliby
doswiadczenie

w prowadzeniu
rozmowy z osobami
starszymi
doswiadczajgcymi
pomocy. Praca
zatrudnionych
specjalistow polegataby
nie tylko na
dyzurowaniu
stacjonarnym/telefonicz
nym/online, ale tez na
mobilnym wspieraniu
senioréw o zmniejszonej
mozliwosci poruszania

sie

Narzedzie 2.2

Wsparcie

i dofinansowanie
istniejgcych
specjalistycznych
osrodkéw wsparcia

i centrow interwencji
kryzysowej.
Przeznaczenie wiekszych
Srodkéw na juz
istniejgce programy
korekcyjno-edukacyjne
i programy
psychologiczno-
terapeutyczne, na ktore
w mysl znowelizowanej
ustawy, kierowani sg
sprawcy przemocy
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informatyki bytoby
podniesienie
praktycznych
kompetencji senioréw
w zakresie bezpiecznego
korzystania

z komputerow,
oprogramowania
komputerowego,
wyszukiwania
wiarygodnych tresci
internetowych oraz
dokonywania
bezpiecznych transakcji
online. Nalezy zadba¢

o dostepnosc obiektu dla
0s0b o ograniczonej
mobilnosci

Dziatanie 3

Wdrozenie
programu
profilaktycznego

w formie organizacji
cyklu seminariéw
oraz stworzenia
platformy dla
przedstawicieli stuzb
i instytucji
pomocowych, ktére
przyczynig sie do
wzrostu ich
kompetencji

w obszarze
przeciwdziatania
przemocy

w rodzinie wobec
0s0b starszych

Narzedzie 3.1

Organizacja
interdyscyplinarnych
seminariow
prowadzonych przez
doswiadczonych
gerontologdw,
naukowcow i praktykéw
z fundacji zajmujacych sie
pomocg osobom
starszym

Narzedzie 3.2

Stworzenie platformy dla
profesjonalistéw
umozliwiajgcej wymiane
doswiadczen. Platforma
w zaleznosci od potrzeb

i mozliwosci moze miec
charakter stacjonarny lub
za posrednictwem
Internetu. Platforma ma
stworzy¢ mozliwosé
konsultowania trudnych
przypadkdw, jak réwniez
uzyskiwania superwizji
w odniesieniu do
stosowanych metod
pracy z osobami
starszymi, ktére padty
ofiarami przemocy

Dziatanie 3

Wdrozenie
specjalistycznego
programu do lekarzy
rodzinnych, lekarzy
pierwszego
kontaktu oraz
personelu
medycznego
majgcego kontakt
z osobami 65+,
ukierunkowanego
na interwencje

w przypadku
kontaktu z osobami
starszymi
doswiadczajgcymi
przemocy. Celem
programu jest cykl
szkolen
pogtebiajgcych
wiedze lekarzy na
temat symptomow
doswiadczania
przemocy
obserwowanych

u 0s8b starszych na
podstawie
okreslonego
sposobu
prowadzenia
wywiadu
lekarskiego

Narzedzie 3.1

Zorganizowanie cyklu
szkolen dla lekarzy

i personelu medycznego
z wykorzystaniem
zasobow
specjalistycznych
placowek udzielajgcych
pomocy osobom
dotknietym przemoca.
Szkolenia bytyby
ukierunkowane na
prowadzenie
skutecznego wywiadu
z pacjentem w wieku
65+, wobec ktérego
istnieje podejrzenie, ze
doswiadcza przemocy

Narzedzie 3.2

Stworzenie —na
podstawie
doswiadczenia wiasnego
i opisanych w literaturze
praktyk — skutecznego
narzedzia
przesiewowego dla
pomocniczego
personelu medycznego
(pielegniarki
Srodowiskowe), ktére
pozwoli zakwalifikowaé
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pofaczonego
z ogladem pacjenta

osoby starsze do grupy
potencjalnych ofiar
przemocy. Narzedzie
moze by¢ stworzone
przez pielegniarki we
wspotpracy z gminnym
osrodkiem wsparecia,
osrodkiem interweng;ji
kryzysowej, gminnym
osrodkiem pomocy
spotecznej,
powiatowym centrum
pomocy rodzinie

Dziatanie 4

Wdrozenie
programu
profilaktycznego
skierowanego do
opiekundéw oséb
starszych. Celem
programu jest
obnizenie stresu
0s0b bedacych
statymi opiekunami
senioréw, ktorzy

z racji Swiadczenia
statej opieki
doswiadczajg stresu
prowadzgcego do
naduzy¢ wobec
podopiecznych

Narzedzie 4.1

Zorganizowanie przez
instytucje opiekuncze
(MOPS/GOPS/PCPR) akgji
promocyjnej
informujgcej

o mozliwosci
skorzystania z programu
resortowego Ministra
Rodziny i Polityki
Spotecznej ,,Opieka
wytchnieniowa”,
zaplanowanego jako
forma wsparcia cztonkow
rodzin lub opiekunéw
sprawujgcych
bezposrednig opieke nad
seniorami

z niepetnosprawnosciami
. Akcja promocyjna
polegataby na
wydrukowaniu ulotek
informujgcych w prosty
sposdb o procedurze
aplikowania o urlop
wytchnieniowy oraz
utworzeniu punktow
konsultacyjnych

w instytucjach
pomocowych

Narzedzie 4.2

Wprowadzenie cyklu
konsultacji

z psychologami
wspotpracujgcymi

z gminnymi o$rodkami

Dziatanie 4

Wdrozenie
programu
interwencyjnego
w zakresie pracy ze
sprawca/sprawcami
przemocy wobec
0s0b 65+, ktorzy
jednoczesnie sg
opiekunami tych
osob. Celem
programu jest
podjecie dziatan
psychologicznych
w zakresie
indywidualnych
interwencji

w odniesieniu do
pracy ze sprawca

i innymi cztonkami
rodziny

Narzedzie 4.1

Cykl interwenciji
psychologicznych
obejmujgcych
nastepujace obszary: 1)
umiejetnosci
rozwigzywania
problemow zwigzanych
z zadaniami
opiekunczymi; 2)
wsparcie spoteczne; 3)
szkolenie w dziedzinie
umiejetnosci
interpersonalnych; 4)
strategie radzenia sobie
z trudnymi
zachowaniami
senioréw; 5) informacje
na temat sytuacji opieki,
czynnikow ryzyka
zwigzanych z opiekg nad
osobg starszg

i dostepnej pomocy

Narzedzie 4.2

Cykl spotkan

z funkcjonariuszami
policji na temat
prawnych konsekwencji
stosowania przemocy,
omowienie procedury
,Niebieskie Karty”
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pomocy spotecznej

w celu obnizenia stresu,
roztadowania napiecia
emocjonalnego, wzrostu
Swiadomosci w zakresie
potrzeb osdb starszych

i sposobdw radzenia
sobie w sytuacjach

trudnych
Dziatanie 5 Narzedzie 5.1 Dziatanie 5 Narzedzie 5.1
Wdrozenie Organizacja cyklu Wdrozenie Poszerzenie kadry
programu spotkan uczniow programu pracowniczej urzedu
edukacyjnego z funkcjonariuszami zmniejszajgcego o osobe / wyznaczenie
w szkotach policji, cztonkami rady zjawisko przemocy urzednika pomocnika
podstawowych senioréw oraz instytucjonalnej dla 0s6b 65+, ktéry

wsrod ucznidw klas
6—8 w zakresie
prewencji

w odniesieniu do
przemocy wobec
0s0b starszych.
Celem programu
jest uwrazliwienie
mtodych ludzi na
problem przemocy
wobec oséb
starszych, form
przemocy,
rozpoznawania
sytuacji mogacych
prowadzi¢ do
dziatan
przemocowych
wobec seniorow, jak
réwniez
zaznajomienie
uczniéw z drogg
postepowania

w przypadku
stwierdzenia przez
nich zjawiska
przemocy wobec
seniorow

pracownikami pomocy
spotecznej
zorientowanymi

w problematyce sytuacji
0s0b starszych,
doswiadczanych przez
nich problemow, a takze
ekspozycji na dziatania
przemocowe. W ramach
spotkan wykorzystane
zostatyby metody
aktywizujace (krotkie
filmy, moderowana
dyskusja grupowa), dzieki
ktérym uczniowie
pozyskaliby wiedze na
temat drogi
postepowania

w przypadku zauwazenia
oznak przemocy wobec
0s0b starszych,
uzyskaliby wiedze na
temat rodzajow aktow
przemocowych,
rozpoznawania, ze kto$
moze byc¢ ofiarg
przemocy

Narzedzie 5.2

Zorganizowanie cyklu
wizyt w gminnych
osrodkach pomocy
spotecznej i innych
instytucjach
Swiadczgcych pomoc

wobec senioréw.

Celem programu
jest nie tylko
zmniejszenie
przemocy
instytucjonalnej

w aspekcie
formalno-prawnym
(procedury
wymuszajg na
seniorach dziatania,
ktérym nie sg oni
w stanie sprostac),
lecz takze
ufatwienie dostepu
do instytuciji (sfera
infrastruktury

i komunikacji —
przez telefon nie
mozna zatatwié
wielu spraw,
konieczne s3
podpisy
elektroniczne,

a procedury
urzedowe nie s
zrozumiate dla
seniorow)

bezposrednio
pomagataby seniorowi
przy pokonywaniu
procedur urzedowych
i zatatwianiu biezgcych
spraw

Narzedzie 5.2

Opracowanie we
wspotpracy z radami
senioréw prostych
przewodnikow dla
seniorow,
objasniajgcych
zatatwianie spraw
urzedowych (broszury,
instrukcje, plakaty
informujace, gdzie

i kiedy mozna zatatwic
ktdrg sprawe urzedows)
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seniorom
doswiadczajgcym
przemocy. W ramach
wizyt i moderowanych
przez pracownikéw
instytucji dyskusji
grupowych zaréwno
profesjonalisci, jak

i ofiary chetne do
opowiedzenia

o przemocy przekazaliby
swoje doswiadczenia

i odpowiedzieli na
ewentualne pytania
uczniow
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Karty dziatania w zakresie przeciwdziatania
przemocy wobec 0sob 65+
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DZIALANIE 1 - profilaktyka

OPIS DZIAtANIA 1

Celem dziafania jest wdrozenie programu profilaktycznego
rozwijajacego Swiadomosci oséb 65+ w zakresie ochrony przed
przemoca

NAZWA DZIAtANIA

Wdrozenie programu profilaktycznego w zakresie rozwijania
Swiadomosci 0sdb 65+ w zakresie ochrony przed przemoca

POZIOM DZIAtANIA

Lokalny

OBSZAR DZIAtANIA

Profilaktyka

GRUPA, DO KTOREJ
SKIEROWANE JEST DANE
DZIALANIE

Osoby 65+

GRUPA, KTORA MA

NGO dziatajgce na rzecz osob starszych jako lider dziatania,

REALIZOWAC DANE przedstawiciele lokalnej prasy, radia i telewizji, wydziaty/biura prasowe

DZIALANIE urzeddw gmin/miast, lokalna rada senioréw, uniwersytet trzeciego
wieku

OCZEKIWANY EFEKT Efektem wdrozenia programu jest wzrost Swiadomosci 0sdb starszych

w zakresie samodzielnego identyfikowania dziatan przemocowych
skierowanych wobec nich, sposobdw i form zgtaszania przypadkéw
przemocy, nawigzania kontaktu z instytucjami pomocowymi
zajmujgcymi sie przeciwdziataniem agresji wobec seniorow

UZASADNIENIE
MERYTORYCZNE

Literatura przedmiotu MacNeil, Connolly, Salvo, Kimball, Rogers G,
Lewis S, Burnes D. (2023), raporty z badan (np. Ogdlnopolska diagnoza
zjawiska przemocy wobec 0séb starszych i 0sob niepefnosprawnych,
2022), jak réwniez sprawozdania (Sprawozdanie z realizacji krajowego
programu przeciwdziatania przemocy w rodzinie w roku 2022)
przekonujg, ze seniorzy bardzo czesto nie orientujg sie, w zakresie
identyfikacji form przemocy, jakim sg poddani, jak réwniez nie potrafig
samodzielnie skutecznie reagowac na przemoc. Ze statystyk HelpAge
wynika, ze jedynie 4% przypadkdéw jest zgtaszanych, zas co szésta osoba
w wieku 65+ bytfa obiektem przemocy). Seniorzy stanowig tatwy cel dla
agresorow. Informacje prasowe / wktadki do prasy lokalnej stanowig
dobre 7rddto informacji, jesli zawarte tam tresci sy dostosowane do
mozliwosci percepcyjnych osdb starszych (zrozumiaty przekaz, jezyk
ogdlnodostepny, wieksza czcionka, podkreslone kluczowe informacje,
telefony do instytucji pomocowych, instrukcje jak uzyskac dalsze
informacje) (Ogdlnopolska diagnoza zjawiska przemocy wobec 0séb
starszych i 0séb niepetnosprawnych, 2022)

PROPONOWANE NARZEDZIE
NIEZBEDNE DO WDROZENIA
DZIAtANIA

Narzedzie 1.1

Organizacja kampanii informacyjnej we wspétpracy z NGO zajmujacg sie
przeciwdziataniem przemocy wobec senioréw i kregami wsparcia (np.
Fundacja ,,Projekt Starsi”). Tres¢ kampanii powinna by¢ skonsultowana
z lokalng radg senioréw, tak aby byta ona dostosowana do odbiorcéw.
Kampania informacyjna w przypadku wiekszych miast moze by¢
wspotorganizowana przez uniwersytet trzeciego wieku.
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Narzedzie 1.2

Przygotowanie i wydruk lokalnych/gminnych materiatéw prasowych
skierowanych do senioréw (ulotek, artykutow, plakatéw, wktadek
informacyjnych do prasy lokalnej). Przyktadem jest ,,Gtos Seniora”,
przeznaczony dla oséb 65+. Tres¢ ulotek powinna by¢ skonsultowana

z lokalng radg senioréw. Informacja na temat kampanii bytaby
wspierana przez lokalng prase, stacje radiowe oraz ulotki, ktére wraz

z plakatami bytyby umieszczone w miejscach najczesciej uczeszczanych
przez senioréw (urzad gminy, poczta, koscioty i siedziby zwigzkéw
wyznaniowych, lokalna przychodnia, dystrybucja ulotek informacyjnych
bezposrednio do skrzynek pocztowych)

POTENCJAL GMINY
WYMAGANY DO
WDROZENIA ROZWIAZANIA
(ZASOBY LUDZKIE,
MATERIALNE,
ORGANIZACYJNE ITP.)

Osoby odpowiedzialne w urzedach gminy/miasta za tworzenie

i realizacje polityki informacyjnej miasta, kontakt z mediami. Srodki
mozna pozyskiwac z Paristwowego Funduszu Rehabilitacji Osob
Niepetnosprawnych, Europejskiego Funduszu Spotfecznego, sSrodkow
gminnych

PRZEWIDYWANY
KOSZT/NAKLAD POTRZEBNY
DO WDROZENIA
ROZWIAZANIA W GMINIE

Wydruk ulotek (500) i plakatéw (50 w rozmiarze 59 x 84 cm), koszt
kampanii informacyjnej. Przeznaczenie dodatkowego wynagrodzenia
dla jednego pracownika gminnej instytucji pomocowej w celu
wspotpracy przy kampanii i dziataniach promocyjnych, wynagrodzenie
dla NGO jako lidera dziatania
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DZIALANIE 1 - interwencja

OPIS DZIAtANIA 1

Celem dziafania jest przekazanie osobom starszym doswiadczajgcym
przemocy praktycznej wiedzy na temat skutecznego rozpoznawania
sytuacji przemocowych i adekwatnego reagowania

NAZWA DZIAtANIA W(drozenie programu ,,Bezpieczny Senior”, podnoszgcego poziom
praktycznej wiedzy osob 65+ doswiadczajgcych przemocy

POZIOM DZIAtANIA Lokalny

OBSZAR DZIALANIA Interwencja

GRUPA, DO KTOREJ Osoby 65+

SKIEROWANE JEST DANE
DZIAtANIE

GRUPA, KTORA MA

Funkcjonariusze policji zajmujacy sie przemocg domowg, pracownicy

REALIZOWAC DANE gminnego osrodka pomocy spotecznej, pracownicy NGO zajmujgcej sie

DZIALANIE przeciwdziataniem przemocy wobec oséb starszych, cztonkowie zespotu
interdyscyplinarnego

OCZEKIWANY EFEKT Celem kampanii pofgczonej z festynem i udziatem znanych oséb

w wieku 65+ (np. Teresa Lipiriska) bytoby uswiadomienie osdb starszych
odnosnie do form przemocy, sposobdéw zgtaszania przypadkow
przemocy. Mozliwo$¢ wypetnienia ankiety oraz skorzystanie

z indywidualnych konsultacji z ekspertami pozwolityby ofiarom-
seniorom na przerwanie sytuacji przemocowej lub ztagodzenie jej
konsekwenciji

UZASADNIENIE
MERYTORYCZNE

Raporty (Ogdinopolska diagnoza zjawiska przemocy wobec oséb
starszych i osob niepetnosprawnych) i sprawozdania (Sprawozdanie

z realizacji krajowego programu przeciwdziafania przemocy w rodzinie
w roku 2022), jak réwniez literatura naukowa (MacNeil i in., 2023)
wskazuja, ze zaréwno osoby starsze, jak i ich otoczenie niewiele wiedzg
na temat miejsc, w ktorych udzielana jest pomoc, jak réwniez sposobdéw
zgtaszania przypadkow przemocy (Ernest, 2021). Ponadto seniorzy nie
zgtaszajg lub opdzniajg decyzje o zgtoszeniu aktéw przemocy, ktérych sg
adresatami. Wiaze sie to z niewielkg wiedzg i Swiadomoscig, czym jest
przemoc i jak skutecznie jej sie przeciwstawiac. Ponadto seniorzy czesto
nie majg przekonania, ze ich dziatania mogg by¢ skuteczne

PROPONOWANE NARZEDZIE
NIEZBEDNE DO WDROZENIA
DZIAtANIA

Narzedzie 1.1

Poprowadzenie kampanii spotecznej koordynowanej przez NGO

W porozumieniu z radami senioréw i przy pomocy kregdw wsparcia.
Kampania bytaby powigzana z organizacjg festynu skierowanego do
0s0b starszych doznajgcych przemocy (np. w ramach programu
,Sprawiedliwos¢”, finansowanego ze srodkéw funduszy norweskich

i Srodkéw krajowych). W ramach festynu, wzbogaconego o krotkie filmy
edukacyjne przedstawiajgce problem przemocy wobec oséb starszych,
promowany bytby pozytywny wizerunek senioréw, przyblizone
zostatyby codzienne aspekty funkcjonowania seniorow, ze wskazaniem
na trudnosci i stereotypy. Omdwione zostatyby formy przemocy
stosowanej wobec o0sdl starszych, sposoby jej zgtaszania i reagowania
na nig
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Narzedzie 1.2

Zorganizowanie spotkania z pracownikami gminnego osrodka pomocy
spotecznej, cztonkami zespotu interdyscyplinarnego oraz
funkcjonariuszami policji, ktérego celem bytoby przekazanie
przydatnych informacji na temat zjawiska przemocy, strategii dziatania
oraz szukania pomocy. Spotkanie bytoby potgczone z mozliwoscig
wypetnienia ankiety w celu zgtoszenia przemocy i/lub umdwienia sie na
indywidualng rozmowe. Po spotkaniu nalezy zadbaé o mozliwos¢
odbycia przez seniorow konsultacji indywidualnych ze specjalistami.
Stworzenie porecznego informatora zawierajgcego praktyczne rady
zwigzane z unikaniem przemocy oraz radzeniem sobie w przypadku jej
wystgpienia. Nalezy zadbad o dostepnos¢ obiektu dla oséb

0 ograniczonej mobilnosci

POTENCJAL GMINY
WYMAGANY DO
WDROZENIA ROZWIAZANIA
(ZASOBY LUDZKIE,
MATERIALNE,
ORGANIZACYJNE ITP.)

Pracownicy gminnego osrodka pomocy spotecznej zaangazowani we
wspotorganizacje festynu, funkcjonariusze policji zajmujacy sie
przemoca domowa, cztonkowie zespotu interdyscyplinarnego. Srodki
mozna pozyskac z Funduszy Norweskich oraz Europejskiego Funduszu
Spotecznego

PRZEWIDYWANY
KOSZT/NAKLAD POTRZEBNY
DO WDROZENIA
ROZWIAZANIA W GMINIE

Budowa sceny w ramach festynu, zaproszenie celebryty(-ki) 65+
prowadzgcego(-j) festyn, wynajem sprzetu nagtasniajgcego
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DZIALANIE 2 - profilaktyka

OPIS DZIAtANIA 2

Wdrozenie programu profilaktycznego podnoszgcego swiadomosc osdb
65+ w zakresie przeciwdziatania zjawisku cyberprzestepczosci,
wytudzen, oszustw ukierunkowanych na osoby starsze

NAZWA DZIAtANIA

,Bezpieczny Internet dla senioréw

POZIOM DZIAtANIA

Lokalny

OBSZAR DZIAtANIA

Profilaktyka

GRUPA, DO KTOREJ
SKIEROWANE JEST DANE
DZIALANIE

Osoby 65+

GRUPA, KTORA MA

Funkcjonariusze policji szczebla wojewddzkiego, pracownicy banku

REALIZOWAC DANE (odpowiedzialni za transakcje elektroniczne), nauczyciele informatyki
DZIALANIE w szkole podstawowej, rada seniorow, uniwersytet trzeciego wieku
OCZEKIWANY EFEKT Efektem wdrozenia programu jest wzrost kompetencji osdb starszych

w zakresie korzystania z komputera, wyszukiwania tresci internetowych
oraz bezpiecznych metod dokonywania ptatnosci w Internecie

UZASADNIENIE
MERYTORYCZNE

Badanie InfoSenior 2023 (takze dane z Raportu) zwraca uwage na
wzrost aktywnosci internetowej osoéb starszych. 82% badanych
seniorow posiada konto internetowe w banku, a 75% optaca wiekszos¢
swoich zakupdéw kartami ptatniczymi. Za zakupy w Internecie za$ co
trzeci ankietowany pfaci online. Sposréd badanych senioréow 62%
wskazato, ze miato stycznosé bezposrednio lub w swoim otoczeniu

z probami wytudzenia pieniedzy w przestrzeni cyfrowej, a 55% z nich
ocenia przecietnie swoj poziom wiedzy w zakresie bezpiecznego
korzystania z Internetu, w tym bankowosci internetowej

PROPONOWANE NARZEDZIE
NIEZBEDNE DO WDROZENIA
DZIAtANIA

Narzedzie 1.1

Cykl szkolen przeznaczonych dla senioréw, ukierunkowanych na
bezpieczenstwo w korzystaniu z komputera, wyszukiwanie
wiarygodnych informacji w Internecie, takze w zakresie szukania
pomocy dla siebie i innych osdb zagrozonych przemoca. Szkolenia
odbywatyby sie w formie wyktadowe]j z wykorzystaniem prezentacji
multimedialnej ilustrujgcej zagrozenia i sposoby ich unikania

Narzedzie 1.2

Kolejnym narzedziem jest cykl praktycznych warsztatow prowadzonych
we wspotpracy z radg senioréw i uniwersytetem trzeciego wieku (w
przypadku wiekszych miast) przez nauczycieli informatyki w salach
komputerowych szkét podstawowych, ktérych celem bytoby praktyczne
wykorzystanie informacji uzyskanych przez senioréw podczas szkolenia.
Seniorzy szlifowaliby wiedze zdobytg podczas szkolen, jak réwniez sami
wykonywaliby operacje na komputerach pod okiem instruktora

POTENCJAL GMINY
WYMAGANY DO
WDROZENIA ROZWIAZANIA
(ZASOBY LUDZKIE,

Funkcjonariusz komendy wojewddzkiej policji zaznajomiony

z podstawami cyberprzestepczosci oraz przemocy domowe] posiadajgcy
informacje na temat szukania w pomocy w oparciu o zrodfa
internetowe, pracownik banku zajmujacy sie ptatnosciami
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MATERIALNE,
ORGANIZACYJNE ITP.)

internetowymi, 2 nauczycieli informatyki majgcych dostep do sali
informatycznej gotowych przeszkoli¢ senioréw z bezpiecznego
zaktadania skrzynek mailowych, wyszukiwania informacji oraz
dokonywania ptatnosci internetowych

PRZEWIDYWANY
KOSZT/NAKLAD POTRZEBNY
DO WDROZENIA
ROZWIAZANIA W GMINIE

Koszt wynajmu sali komputerowej 1 godzina — 100 zt netto, koszt

przeprowadzenia szkolenia (2500) zt, udostepnienie sali szkoleniowej po

stronie wiadz lokalnych
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DZIALANIE 2 - interwencja

OPIS DZIAtANIA 2

Celem dziatfania jest polepszenie dostepu senioréw do opieki
specjalistycznej poprzez dofinansowanie istniejgcych specjalistycznych
osrodkéw wsparcia i centréw interwencji kryzysowej, Srodowiskowych
domoéw samopomocy

NAZWA DZIAtANIA W(drozenie programu utatwiajgcego dostep do specjalistyczne]j opieki
dla osdb 65+ doswiadczajgcych przemocy

POZIOM DZIALANIA Lokalny

OBSZAR DZIALANIA Interwencja

GRUPA, DO KTOREJ Osoby 65+

SKIEROWANE JEST DANE
DZIAtANIE

GRUPA, KTORA MA

Psycholog i psychiatra wspodtpracujgcy z gminnym osrodkiem pomocy

REALIZOWAC DANE spotecznej i centrami interwencji kryzysowej
DZIALANIE
OCZEKIWANY EFEKT Podniesienie dostepnosci specjalistycznej opieki psychologiczno-

psychiatrycznej dla oséb starszych doswiadczajgcych przemocy.

W efekcie seniorzy uzyskajg wsparcie niezbedne dla przerwania sytuacji
przemocowej, zadbajg o zdrowie psychiczne, co pozwoli im zmniejszy¢
ryzyko doswiadczania aktéw przemocy

UZASADNIENIE
MERYTORYCZNE

Dla skutecznej interwencji, ktérej celem jest przerwanie sytuacji
przemocowych wobec oséb starszych wazng role odgrywa dostep do
specjalistycznej opieki (Yiiin., 2018; Ribeiro i in., 2023). Porady

i konsultacje psychologiczno-psychiatryczne odpowiadajg na potrzeby
ofiar, ktdre zgodnie z danymi przedstawionymi w Ogdlnopolskiej
diagnozie zjawiska przemocy wobec 0s6b starszych i 0séb
niepetnosprawnych najczesciej doswiadczajg przemocy psychicznej

i fizycznej. Wyjscie z sytuacji przemocowej wymaga sity, determinacji

i motywacji niezbednej do podjecia dziatania ze strony ofiar przemocy

PROPONOWANE NARZEDZIE
NIEZBEDNE DO WDROZENIA
DZIAtANIA

Narzedzie 2.1

Zatrudnienie psychologdw o specjalizacji gerontologicznej, ktorzy
posiadaliby doswiadczenie w prowadzeniu rozmowy z osobami
starszymi doswiadczajgcymi pomocy, oraz certyfikowanych specjalistéw
(pedagodzy, kuratorzy) z zakresu przeciwdziatania przemocy domowe;.
Praca zatrudnionych specjalistow polegataby nie tylko na dyzurowaniu
stacjonarnym/telefonicznym/online, ale tez na mobilnym wspieraniu
senioréw o zmniejszonej mozliwosci poruszania sie. Mobilny punkt
konsultacyjny bytby uruchamiany po wczesniejszym zgtoszeniu przez
senioréw potrzeby konsultacji

Narzedzie 2.2

Wsparcie i dofinansowanie istniejgcych specjalistycznych osrodkow
wsparcia i centrow interwencji kryzysowej, Srodowiskowych doméw
samopomocy. Przeznaczenie wiekszych srodkéw na juz istniejgce
programy korekcyjno-edukacyjne i programy psychologiczno-
terapeutyczne, na ktére w mysl znowelizowanej ustawy, kierowani sg
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sprawcy przemocy

POTENCJAL GMINY
WYMAGANY DO
WDROZENIA ROZWIAZANIA
(ZASOBY LUDZKIE,
MATERIALNE,
ORGANIZACYJNE ITP.)

Zatrudnienie na peten etat psychologa i psychiatry specjalizujgcych sie
W pomocy osobom starszym, zabezpieczenie dodatkowego
wynagrodzenia dla certyfikowanych specjalistow (pedagodzy, kuratorzy)
z zakresu przeciwdziatania przemocy domowej. Zabezpieczenie lokum,
gdzie specjalisci mogliby przyjmowac pacjentdw. Przeznaczenie
samochodu osobowego na dojazdy stuzbowe dla pracownikéw
mobilnego punktu konsultacyjnego lub tez przeznaczenie srodkéw na
dojazdy samochodem prywatnym

PRZEWIDYWANY
KOSZT/NAKLAD POTRZEBNY
DO WDROZENIA
ROZWIAZANIA W GMINIE

Koszt etatu psychologa i psychiatry, dodatkowe wynagrodzenia dla
certyfikowanych specjalistow (pedagodzy, kuratorzy) z zakresu
przeciwdziatania przemocy domowej, koszt wynajmu lokum
przeznaczonego na poradnie, pokrycie kosztow przejazdu samochodem
prywatnym lub zakup auta stuzbowego
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DZIALANIE 3 — profilaktyka

OPIS DZIAtANIA 3

Celem dziafania jest wzrost kompetencji profesjonalistéw w obszarze
przeciwdziatania przemocy domowej wobec 0sdb starszych

NAZWA DZIAtANIA

Podnoszenie kompetencji profesjonalistéw

POZIOM DZIAtANIA

Lokalny

OBSZAR DZIAtANIA

Profilaktyka

GRUPA, DO KTOREJ
SKIEROWANE JEST DANE
DZIALANIE

Osoby 65+

GRUPA, KTORA MA

Gerontolodzy, naukowcy specjalizujgcy sie w problematyce osdb

REALIZOWAC DANE starszych i przemocy, cztonkowie fundacji zajmujgcych sie pomoca
DZIALANIE osobom starszym
OCZEKIWANY EFEKT Efektem wdrozenia programu jest wzrost kompetencji ekspertow

zajmujgcych sie pomocg osobom starszym. Poprzez wymiane
doswiadczen i dobrych praktyk, a takze dyskusje nad trudnymi
przypadkami, eksperci wypracujg bardziej adekwatne i efektywne
metody pracy z seniorami zagrozonymi przemocg

UZASADNIENIE
MERYTORYCZNE

Literatura przedmiotu sugeruje (Sagaiin., 2021; Lechowska, 2020), ze
pracownicy instytucji pomocowych potrzebujg nie tylko uzupetniaé
wiedze na temat skutecznego reagowania w przypadku przemocy
wobec oséb starszych, ale takze rozpoznawania ich objawéw oraz
prowadzenia skutecznej komunikacji z seniorami. Jest to takze grupa
szczegdlnie narazona na wypalenie zawodowe, ze wzgledu na
obcigzenie emocjonalne, niski prestiz spoteczny oraz poczucie
bezradnosci (Zbyrad, 2017). Interdyscyplinarne seminaria i platforma
wymiany doswiadczen stuzy¢ majg podniesieniu kompetenc;ji
profesjonalnych, integracji oraz uzyskaniu zindywidualizowanych porad
i superwizji ze strony doswiadczonych ekspertow w odniesieniu do
konkretnych przypadkéw (losimiin., 2021)

PROPONOWANE NARZEDZIE
NIEZBEDNE DO WDROZENIA
DZIAtANIA

Narzedzie 3.1

Organizacja interdyscyplinarnych seminariéw prowadzonych przez
doswiadczonych gerontologdw, naukowcow i praktykéw z NGO
zajmujacych sie pomocg osobom starszym. W ramach seminariow
przekazana bytaby wiedza naukowa, jak réwniez praktycy oméwiliby
trudne przypadki i dobre praktyki zwigzane ze Swiadczeniem pomocy
osobom starszym. Po zakonczeniu konferencji mozna zebraé
prezentacje, opublikowacd je w formie materiatow konferencyjnych
w wersji elektronicznej i przesta¢ uczestnikom spotkania.

Narzedzie 3.2

Stworzenie platformy dla profesjonalistéw umozliwiajgcej wymiane
doswiadczen i superwizje. Platforma w zaleznosci od potrzeb

i mozliwosci moze mie¢ charakter stacjonarny lub za posrednictwem
Internetu. Platforma moze by¢ pofgczona z grupg dyskusyjna, gdzie na
biezgco omawiane bytyby trudne przypadki wymagajace szybkiej reakcji
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POTENCJAL GMINY
WYMAGANY DO
WDROZENIA ROZWIAZANIA
(ZASOBY LUDZKIE,
MATERIALNE,
ORGANIZACYJNE ITP.)

Gerontolodzy, naukowcy zajmujgcy sie osobami starszymi i przemocg,
praktycy z NGO zajmujacy sie pomocg osobom starszym, pracownik
gminnej instytucji Swiadczgcej pomoc spoteczng

PRZEWIDYWANY
KOSZT/NAKLAD POTRZEBNY
DO WDROZENIA
ROZWIAZANIA W GMINIE

Udostepnienie sali szkoleniowej po stronie wtadz lokalnych, koszt
wynajmu sali szkolnej raz w miesigcu, dodatkowe wynagrodzenie dla
pracownika gminnej instytucji Swiadczgcej pomoc spoteczng
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DZIALANIE 3 — interwencja

OPIS DZIAtANIA 3

Wdrozenie programu interwencyjnego w zakresie rozwijania
kompetencji personelu medycznego w zakresie ochrony oséb 65+ przed
przemocy

NAZWA DZIAtANIA Podnoszenie kompetencji personelu medycznego
POZIOM DZIAtANIA Lokalny

OBSZAR DZIALANIA Interwencja

GRUPA, DO KTOREJ Osoby 65+

SKIEROWANE JEST DANE
DZIAtANIE

GRUPA, KTORA MA

Personel medyczny, pracownicy gminnych instytucji pomocowych, NGO

REALIZOWAC DANE specjalizujacy sie w Swiadczeniu pomocy osobom starszym
DZIALANIE
OCZEKIWANY EFEKT Efektem wdrozenia programu jest wzrost swiadomosci i kompetencji

personelu medycznego w zakresie rozpoznawania u 0séb starszych
oznak bycia ofiarg przemocy. W efekcie uruchomienia programu lekarze
pierwszego kontaktu, lekarze rodzinni oraz personel pielegniarski
majgcy kontakt z osobami starszymi bedg w stanie skutecznie

i samodzielnie zidentyfikowac ofiary dziatan przemocowych
skierowanych wobec senioréw na poziomie deklaratywnym (skuteczny
wywiad z pacjentem), w oparciu o dokumenty (historia pacjenta) oraz
charakter urazéow

UZASADNIENIE
MERYTORYCZNE

Raporty (Ogdinopolska diagnoza zjawiska przemocy wobec oséb
starszych i osob niepetnosprawnych) i sprawozdania (Sprawozdanie

z realizacji krajowego programu przeciwdziafania przemocy w rodzinie
w roku 2022) wskazujg, Ze osoby starsze nie zgtaszajg lub opdzniajg
decyzje o zgtoszeniu aktdéw przemocy, ktorych sg adresatami. Literatura
przedmiotu wskazuje (Algadiriiin., 2020), ze zastosowanie szkolen

i narzedzi skierowanych do personelu medycznego, majgcych na celu
pomoc w diagnozowaniu przypadkéw przemocy i ich zgtaszaniu, ma
istotny wptyw na bezpieczenstwo osdb starszych poprzez interwencje

i przerwanie sytuacji przemocowej. Szkolenia oraz narzedzie
przesiewowe skonstruowane przez personel medyczny we wspotpracy
z instytucjami pomocowymi i fundacjg przeciwdziatajacg przemocy
wobec oséb starszych zwiekszajg kompetencje personelu medycznego
i pozwalajg na skuteczng interwencje (Przeperski, 2019; Ribeiroi in.,
2023). W przypadku podejrzenia lekarza, ze wystepuje przemoc,
nastepuje zawiadomienie pomocniczego personelu medycznego, ktéry
weryfikuje podejrzenia i kontaktuje sie z odpowiednimi stuzbami

PROPONOWANE NARZEDZIE
NIEZBEDNE DO WDROZENIA
DZIAtANIA

Narzedzie 3.1

Zorganizowanie cyklu szkolen dla lekarzy i personelu medycznego

z wykorzystaniem zasobdw specjalistycznych placowek udzielajgcych
pomocy osobom dotknietym przemoca. Szkolenia bytyby
ukierunkowane na prowadzenie skutecznego wywiadu z pacjentem
w wieku 65+, wobec ktdrego istnieje podejrzenie, ze doswiadcza
przemocy
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Narzedzie 3.2

Utworzenie narzedzia przesiewowego stuzgcego skutecznemu
identyfikowaniu przypadkow przemocy wobec oséb starszych w ramach
wspotpracy pomiedzy osrodkami pomocowymi szczebla lokalnego
(gminnych osrodkéw wsparcia, osrodkéw interwencji kryzysowej oraz
gminnych osrodkéw pomocy spotecznej, powiatowe centrum pomocy
rodzinie), pracownikami NGO wyspecjalizowanego w pomocy seniorom
oraz personelem medycznym. Narzedzie bedzie zawierato pytania
korespondujgce z najczestszymi oznakami bycia ofiarg przemocy
fizycznej oraz psychicznej (pytania o niewyjasnione urazy, historie
urazow, opdznienia pomiedzy wystgpieniem choroby lub urazu

a wezwaniem pomocy lekarskiej, powtarzajace sie wizyty na oddziale
ratunkowym z powodu podobnych urazéw, charakterystyczne dla
doswiadczania przemocy urazy przedramienia w samoobronie, urazy

w réznym stadium gojenia, szczegdlnie w okolicy szczekowo-twarzowej
i na konczynach

POTENCJAL GMINY
WYMAGANY DO
WDROZENIA ROZWIAZANIA
(ZASOBY LUDZKIE,
MATERIALNE,
ORGANIZACYJNE ITP.)

2-3 osoby pracujgce w gminnych instytucjach pomocowych
odpowiedzialne za wdrozenie szkolen oraz pomoc w konstrukgji
narzedzia przesiewowego, 2 pielegniarki (Srodowiskowe)
odpowiedzialne za wspdtprace nad narzedziem przesiewowym,
udostepnienie miejsca na szkolenie, pracownik fundacji zajmujgcej sie
przeciwdziataniem przemocy wobec oséb starszych

PRZEWIDYWANY
KOSZT/NAKLAD POTRZEBNY
DO WDROZENIA
ROZWIAZANIA W GMINIE

taczny koszt zaangazowania 0séb pracujgcych przy narzedziu — 4000 z,
koszt przeprowadzenia szkolenia — 2000 zt, dodatkowe wynagrodzenie
dla 2-3 pracownikéw gminnych instytucji pomocowych, udostepnienie
sali szkoleniowej po stronie wtadz lokalnych
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DZIALANIE 4 - profilaktyka

OPIS DZIAtANIA 4

Celem programu jest obnizenie stresu oséb bedgcych statymi
opiekunami seniorow, ktérzy z racji Swiadczenia statej opieki
doswiadczajg stresu prowadzgcego do naduzy¢ wobec podopiecznych

NAZWA DZIAtANIA

Wdrozenie programu profilaktycznego skierowanego do opiekundéw
0s0b starszych

POZIOM DZIAtANIA

Lokalny

OBSZAR DZIAtANIA

Profilaktyka

GRUPA, DO KTOREJ
SKIEROWANE JEST DANE
DZIALANIE

Osoby 65+

GRUPA, KTORA MA

Pracownicy gminnych instytucji pomocy spotecznej, psycholodzy

REALIZOWAC DANE wspotpracujacy z instytucjami pomocowymi
DZIALANIE
OCZEKIWANY EFEKT Celem programu jest obnizenie stresu oséb bedgcych statymi

opiekunami seniorow, ktérzy z racji Swiadczenia catodobowej opieki
doswiadczajg stresu prowadzgcego do naduzy¢ wobec podopiecznych.
Codzienne obowigzki opiekunicze oznaczajq takze intensywna
ekspozycje na negatywne czynniki, ktére mogg prowadzi¢ do zachowan
przemocowych wobec seniorow. Roztadowanie emocji negatywnych,
mozliwos$¢ wymiany doswiadczen z innymi opiekunami pod okiem
doswiadczonych specjalistéw pozwoli na ustalenie lepszych relac;ji
pomiedzy opiekunem a seniorem

UZASADNIENIE
MERYTORYCZNE

Badania wskazujg, ze opiekunowie o0sob starszych, ze wzgledu na
obcigzenie psychiczne z powodu $wiadczenia codziennej opieki nad
osobami starszymi, powinni by¢ adresatami réznego rodzaju dziatan
ukierunkowanych na pomoc im w wypetnianiu ich obowigzkéw (Lund
iin., 2023; Botngard i in., 2020). Mozliwos¢ konsultacji psychologicznej,
wymiana doswiadczen z innymi opiekunami, pozyskanie wiedzy na
temat radzenia sobie z trudnymi sytuacjami oraz mozliwo$¢ uzyskania
przerwy w opiece stanowig realng pomoc i zmniejszajg ryzyko zachowan
przemocowych ze strony opiekunéw

PROPONOWANE NARZEDZIE
NIEZBEDNE DO WDROZENIA
DZIAtANIA

Narzedzie 4.1

Zlecenie przez instytucje opiekuricze (MOPS/GOPS/PCPR)
przygotowania i wydrukowania ulotek informujacych o mozliwosci
skorzystania z programu resortowego Ministra Rodziny i Polityki
Spotfecznej , Opieka wytchnieniowa”, utworzenie punkdéw
konsultacyjnych w instytucjach pomocowych

Narzedzie 4.2

Wprowadzenie cyklu konsultacji z psychologami wspdtpracujgcymi

z gminnymi osrodkami pomocy spotecznej w celu obnizenia stresu,
roztadowania napiecia emocjonalnego, wzrostu Swiadomosci w zakresie
potrzeb osdb starszych i sposobow radzenia sobie w przypadku sytuacji
trudnych
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POTENCJAL GMINY
WYMAGANY DO
WDROZENIA ROZWIAZANIA
(ZASOBY LUDZKIE,
MATERIALNE,
ORGANIZACYJNE ITP.)

Przeznaczenie dodatkowego wynagrodzenia dla jednego pracownika
instytucji pomocy spotecznej za dodatkowg prace udzielania informacji
i pomocy w wypetnieniu dokumentéw aplikacyjnych zwigzanych

z opiekg wytchnieniowg, zatrudnienie 1 psychologa, ktéry raz

w tygodniu lub tez w zaleznosci od potrzeb sSwiadczytby ustuge
konsultacyjna dla opiekundw osdb starszych

PRZEWIDYWANY
KOSZT/NAKLAD POTRZEBNY
DO WDROZENIA
ROZWIAZANIA W GMINIE

Koszt zatrudnienia psychologa na % etatu. Wydruk ulotek (500)
i plakatow (50 w rozmiarze 59 x 84 cm)
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DZIALANIE 4 — interwencja

OPIS DZIAtANIA 4

W(drozenie programu interwencyjnego w zakresie pracy ze
sprawca/sprawcami przemocy wobec osob 65+, ktorzy jednoczesnie sg
opiekunami tych oséb. Celem programu jest podjecie dziatan
psychologicznych w zakresie indywidualnych interwencji w odniesieniu
do pracy ze sprawcg i innymi cztonkami rodziny

NAZWA DZIAtANIA Wdrozenie programu interwencyjnego wobec opiekundw-sprawcow
przemocy ,,Stop agres;ji”

POZIOM DZIAtANIA Lokalny

OBSZAR DZIALANIA Interwencja

GRUPA, DO KTOREJ Osoby 65+

SKIEROWANE JEST DANE
DZIAtANIE

GRUPA, KTORA MA

Psycholog wspdtpracujgcy z gminnym osrodkiem pomocy spotecznej,

REALIZOWAC DANE funkcjonariusz policji majacy doswiadczenie z procedurg ,,Niebieskie
DZIALANIE Karty”
OCZEKIWANY EFEKT Uswiadomienie opiekunom sprawcom przemocy okolicznosci w jakich

dochodzi do agresji, wypracowanie indywidualnego sposobu radzenia
sobie z emocjami negatywnymi, wypracowanie strategii
roztadowywania napiecia i budowanie nieprzemocowych relacji

z podopiecznymi

UZASADNIENIE
MERYTORYCZNE

Badania pokazuja, ze opiekunowie bedacy jednoczesnie sprawcami
przemocy wymagajg wsparcia i dziatan ukierunkowanych na wzrost ich
Swiadomosci w odniesieniu do okolicznosci, w ktdrych stosujg przemoc
(Qjifinni i in., 2023; Zych, 2017). Wazna jest takze edukacja w zakresie
prawnych konsekwencji stosowania przemocy. Bardzo czesto sprawcy
nie majg wiedzy zarowno na temat odpowiedzialnosci karnej, jak

i strategii pozwalajgcych obnizy¢ napiecie emocjonalne zwigzane

z opiekg (Ogdlnopolska diagnoza zjawiska przemocy wobec 0séb
starszych i 0séb niepetnosprawnych, 2022). W nowelizacji ustawy

o przeciwdziataniu przemocy domowej programy antyprzemocowe
skierowane wobec sprawcéw mogg by¢ im narzucone odgornie przez
sad, jednak wtedy motywacja do udziatu w programach
antyprzemocowych jest niewielka. W zwigzku z tym nalezy zaczag¢ od
programéw uswiadamiajgcych koniecznos¢ wziecia udziatu w terapii.
W przypadku oséb stale uchylajgcych sie od brania udziatu

w spotkaniach, a jednoczesnie nadal stosujgcych przemoc, przewidziane
sg kary wynikajgce z ustawy o przemocy domowej

PROPONOWANE NARZEDZIE
NIEZBEDNE DO WDROZENIA
DZIAtANIA

Narzedzie 4.1

Cykl 7 ustrukturyzowanych interwencji psychologicznych, obejmujgcych
nastepujgce obszary: 1) umiejetnosci rozwigzywania problemow
zwigzanych z zadaniami opiekuriczymi; 2) wsparcie spoteczne; 3)
szkolenie w dziedzinie umiejetnosci interpersonalnych; 4) strategie
radzenia sobie z trudnymi zachowaniami senioréw; 5) informacje na
temat sytuacji opieki, czynnikdw ryzyka zwigzanych z opiekg nad osobg
starszg i dostepnej pomocy.
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Ryzyko: Dane wskazujg takze na niskg skutecznos$¢ dziatarn w odniesieniu
do: zbyt krétkich oddziatywan psychoedukacyjnych (1-3 sesje) i grup
wsparcia bez struktur sesji.

Narzedzie 4.2

Cykl spotkan z funkcjonariuszami policji na temat prawnych
konsekwencji stosowania przemocy, omowienie procedury ,Niebieskie
Karty”. Funkcjonariusze oméwiliby najbardziej popularne formy
przemocy doswiadczanej przez senioréw oraz przedstawiliby system kar
zwigzanych ze stosowaniem przemocy

POTENCJAL GMINY
WYMAGANY DO
WDROZENIA ROZWIAZANIA
(ZASOBY LUDZKIE,
MATERIALNE,
ORGANIZACYJNE ITP.)

Zatrudnienie na % etatu psychologa specjalizujgcego sie w pomocy
osobom starszym. Utworzenie lokum, gdzie psycholog mégtby
przeprowadzi¢ interwencje, lub tez zabezpieczenie interwencji na
miejscu w domu agresora (obecnos¢ kuratora lub policjanta)

PRZEWIDYWANY
KOSZT/NAKLAD POTRZEBNY
DO WDROZENIA
ROZWIAZANIA W GMINIE

Koszt % etatu psychologa, koszt wynajmu lokum przeznaczonego
interwencje, pokrycie kosztow przejazdu samochodem prywatnym
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Model powstat w ramach projektu ,,Przeciwdziatanie przemocy wobec osdb starszych i niepetnosprawnych”
w ramach Programu ,Sprawiedliwosc¢" finansowanego z Norweskiego Mechanizmu Finansowego 2014-2021
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cownia doradczo - badawcza

Wykonawca Modelu:




