WEBINARIUM

Jak zorganizowac skuteczna

kampanie 1,5% podatku?

Oskar Sznajder, Webup!
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e Co to jest lejek marketingowy?

e Typy reklamy

e Co to jest Google Ad Grants?

e Grupa docelowa kampanii 1,5% podatku
 Przygotowanie strony www

o Skuteczny lejek marketingowy

e« BONUSY
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Oskar Sznajder

Wspoftzatozyciel Webup!

Na co dzien jestem odpowiedzialny
za marketing 1 budowanie relacji z klientami
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= O Webup!

Spoteczno$¢ ponad 1500 6 lat doswiadczenia w G Nasz zesp6t posiada 2 organizacje prowadzone
organizacji pozarzadowych marketingu NGO | Certyfikat Google Partner wewnetrznie
<
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= Lejek marketingowy

Lejek marketingowy symbollzgje etapy Budowa zasiegu
"procesu zakupowego" naszej grupy i swiadomosc
docelowe]

Zalnteresowanie

| Nie wszystkie osoby, ktére
szukaja/lwchodza na strone, chca od razu
dokonac¢ konwersji

! Najczestszym btedem jest koncentrowanie
sie tylko na ostatnim kroku - konwersji

S Webup! = AKADEMIA



= Lejek marketingowy

A

Konwersja = zamierzony efekt
kampanii (przekazanie 1,5% podatku)

! Na poszczegolnych etapach lejka
mierzymy skutecznosc¢ kampanii poprzez
zachowanie | mikrokonwersje

ga Webup!

liczba wysSwietlen
reklamy

odwiedzenie
podstron/klikniecie
przycisku
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= Typy kampanii

My szukamy

klienta

Klient szuka
Nas

AKADEMIA



= Typy kampanii

SieC reklamowa (Google Display
Network - GDN)

Youtube (video)

Discovery
(ustugi Google)

Facebook/Instagram

Linked Sales Navigator

SieC wyszukiwania
(AdWords - Google Ad Grants)

= AKADEMIA



= Typy kampanii - jak definiujemy odbiorcow?

/ainteresowania

Demografia

Kontekst Frazy wpisywane

, w wyszukiwarce
Remarketing

Grupy podobnych odbiorcow

AKADEMIA



= Google Ad Grants

$10 000 USD/msc

» dofinansowanie na czas nieokreslony

 dla organizacji pozarzadowych
zarejestrowanych w KRS

o reklama tekstowa Google Ads

e Mozliwosc promowania strony Www
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o  Webup!

Google

https:Jf.l"m.l'\.u'ur'.w.unlcef,pular v

fundacja dla dzieci X = § Q

0, Wszystko L) Grafika Q Mapy B Wiadomosci [*] Wideo : Wiecej Narzedzia

Okoto 34 000 000 wynikdéw (0,68 s)

ttps://www.fanimani.pl/ ~

Fundacja dzieciom Zdgzy¢ z pomocg - wspieraj nas na FaniMani.pl
Pomagaj za darmo przy okazji zakupdw w internecie. Sprawdz jak. Pomaganie przez
Kupowanie. Catkowicie za Darmo. Pomoc w 3 Krokach.

Wiecej Informacji o Nas - Sklepy internetowe - Sprawdz Jak to Dziata

Pomagaj Dzieciom z UNICEF - Wspieraj Nasze Dziatania
Twoja darowizna ma realny wptyw na zycie dzieci. Przekaz swoje wsparcie dla...

Przekaz Darowizne - Akcje UNICEF - UNICEF Polska - Pomagaj Stale z UNICEF
Zestaw Higieniczny - 211,60 zt - Dla 5 osobowej rodziny. - Wiecej *

ttps://www.happykids.org.pl/ ¥ 42 649 23 05

Fundacja Happy Kids - Poméz Rodzinom Zastepczym

Wspomoz Rodzinne Domy Dziecka. Zobacz jak Mozesz Poméc Samotnym Dzieciom!
Fundacja Happy Kids - Pomoz nam pomagac! Budujemy Domy Dziecka.
Zostan Rodzing Zastepczg - Przekaz Darowizne - Przekaz 1% Dzieciom - Wspoméz Nas

tlps:!.-‘www.sedeka,pli v 22 486 96 42

Fundacja Sedeka - Dziataj razem z nami
Fundacja Sedeka - bezposrednia pomoc dla niepetnosprawnych. Potrzebujesz pomocy
Fundaciji? A moze chcesz poméc komus? Rehabilitacja.
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= Google Ad Grants - proces aplikacji

G Zarejestruj organizacje na portalu www.techsoup.pl |
uzyskaj token kwalifikacji (wymagane: odpis z KRS, statut)

e Zarejestruj organizacje w Google dla Organizacji
Non-Profit korzystajac z otrzymanego tokenu

e Aktywuj_ Google Ad Grants na portalu Google dla
Organizacji Non-Profit

s Webup! - AKADEMIA
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—&4) Google Ad Grants

Grupa strony Webup

Google Ad Grants

& Grupa Prywatna - 1,3 tys. czlonkéw

GobpPRLB-BIC2DNBSD

2 Dotgczono = + Zapros

Informacije Dyskusja Polecane Pokoje Cztonkowie Wydarzenia Multimedia Pliki Filmy Q,
@ Napisz coé... Zacznij dziata¢ jako ekspert w grupie X
Ukoficzono 2 z 4 krokdw
Dziel sie wiedzg i buduj swojg reputacje w spotecznosci.
O Rolka [&d Zdjecie/fiim Pokdj
0 Dodaj informacje o doswiadczeniu do swojej odznaki
Podziel sig swojg wiedzg na sesji Pytania i
Wyréznione (i) Dodaj & odpowiedii 13 q ji Pyta =
- E—

CO facebook.com/groups/GoogleAdGrants

g Webup! - AKADEMIA



= Krok 1 - zdefiniowanie grupy docelowe]

Im lepie] zrozumiemy do kogo kierujemy
Budowa zasiegu

naszg kampanie, tym tatwie] bedzie i Swiadomosci
zaprojektowac komunikat
* kto? zainteresowanie
e gdzie?

e Jakie ma potrzeby?

| grupa docelowa determinuje wyglad
lejka marketingowego

%' Webup! = AKADEMIA



= Grupa docelowa

Osoby, ktore chcg

rozliczyC PIT

Osoby, ktore chca
przekazac 1,5 podatku

AKADEMIA



| Najwieksza grupa docelowa pod

kampanie 1,5% podatku

Kto?
e jakie frazy?
e jakie strony www?
e Jakie zainteresowania?

Jakie potrzeby?
e rozliczenie pit online/program

e Instrukcje, poradniki

<
2o ¥
ST ‘ Webup!

= Osoby, ktdre chcg rozliczyC PIT

Podane przez Ciebie stowa kluczowe
[] rozliczenie pit

D rozliczenie pit online
Propozycje stow kluczowych
rozliczenie pit 2021

pit online

do kiedy pit
rozliczenie pit 2021 gov

pit 28 do kiedy

jak rozliczyc pit

rozliczenie pit 2020

O 0 0 O 0O 0 0 O

moj e pit
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| Druga pod wzgledem wielkosci
grupa docelowa (kampanii 1,5%)

Kto?
e jakie frazy?
e jakie strony www?
e Jakie zainteresowania?

Jakie potrzeby?
e« CEL, osigniecia, plany
e zaufanie, social proof

<
2o ¥
ST ‘ Webup!

= Osoby, ktére chcg przekazac 1,5% podatku

Podane przez Ciebie stowa kluczowe

[
[
L
O

opp

opp podatek

1 procent podatku

1.5 procent podatku

Propozycje stow kluczowych

O O 0O 0O O 0O

organizacje pozytku publicznego

opp policja

status opp

1 procent

1 procent podatku lista organizacji

jak przekazac 1 podatku
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= Historyczni podatnicy

| Najmniejsza grupa docelowa
(kampanii 1,5% podatku)

Kto?
e Strona www, media
spotecznosciowe, mail, sms
e jakie frazy?

Jakie potrzeby?
e przypomnienie
e OSigniecia, plany

<
2o ¥
ST ‘ Webup!

Budowa zasiegu
| Swiadomosci

Zalnteresowanie

lojalnos¢

= AKADEMIA



Google Analytics, Google Remarketing Tag, Facebook Piksel

Szybkosc strony www - PageSpeed Insights

Certyfikat SSL

Strona odpowiada na potrzeby odbiorcow

Zainstaluj HotJar |1 przeanalizuj

Web = AKADEMIA



= Strona www

|v/ Zainstaluj HotJar i przeanalizuj

Photjsr | s - & Modmumuallccoversge ~ 8 @ d 2 hotjar  Hoyar pemosite - © Maximum traffic coverage * & ‘
—  Workspace 81  Heatmaps e —
@ @
B ereun T by The work we love
@ @
Aoux About s
- - B e
Ol . M| e
Q Fa——— L
=] (re— ([ [Fr——
- e @ e R eARs xpenience S e st prot
Froing page Signup page
Sighup page

20 0 4% % 2

o Webup! - AKADEMIA

A



Zaprojektujmy lejek

Osoby, ktore chcg rozliczyC PIT

g Webup! - AKADEMIA



= Jak przyciggngC uwage odbiorcy?

Osoby, ktore chcg rozliczyc PIT

Budowa zasiegu

0soby na dobrze ptatnych stanowiskach

Google Ad Grants:
rozliczenie pit, rozliczenie pit online (+1.600.000/msc)

Facebook/instagram (zasieq)
Jak zdefiniowac grupe odbiorcow?

| Korzystajac z Google Ad Grants
| Grupa podobnych odbiorcow

S Webup! = AKADEMIA



= Jak przyciggngC uwage odbiorcy?

Osoby, ktore chcg rozliczyc PIT

Youtube (in-stream) Budowa zasiggu
osoby, ktore odwiedzity strony (pitax.pl, pit.pl, itd.)

| Swiadomosci

Discovery (Google)

osoby poszukujace haset (rozliczenie pit) + osoby,
ktore odwiedzity strony (pitax.pl, pit.pl, itd.)

| Wyklucz osoby, ktére byty na stronie

| Nie optymalizuj pod konwersje, tylko zasieg

S Webup! = AKADEMIA



= Jak przyciggngC uwage odbiorcy?

Osoby, ktore chcg rozliczyc PIT

Google Display Network
YouTube (in-feed)

Zalnteresowanie

Facebook/Instagram

| Cieply ruch - osoby, ktére nie odwiedzity
kluczowych podstron/nie kliknety przyciskow
(rozlicz pit, pobierz program, skopiu] KRS)

g | Webup! - AKADEMIA



= Jak przyciggngcC uwage odbiorcy?

Osoby, ktore chcg rozliczyc PIT

Google Display Network
YouTube (in-feed)

Facebook/lnstagram

| Osoby, ktore kliknely przycisk (14 dni)

' Webup! - AKADEMIA



Zaprojektujmy lejek
Osoby, ktore chcg przekazac 1,5% podatku
oraz historyczni podatnicy

g Webup! - AKADEMIA



= Jak przyciggngC uwage odbiorcy?

Chce przekazac 1,5% podatku oraz historyczni

Budowa zasiegu

Linkedin (Sales Navigator): | Swiadomosci
osoby na dobrze ptatnych stanowiskach (wybierz)

Google Ad Grants:
1/1,5 procent podatku, OPP, najlepsze OPP, itd.

Facebook/Instagram (zasieq)
z GAG, grupa podobnych odbiorcow, baza mailowa

| Historyczni podatnicy: Mail, SMS, media
spotecznosciowe

S Webup! = AKADEMIA



= Jak przyciggngC uwage odbiorcy?

Chce przekazac 1,5% podatku oraz historyczni

Youtube (in-stream) Budowa zasiggu
osoby, ktore odwiedzity strony konkurencii

| Swiadomosci

Discovery (Google)

osoby poszukujace haset (1,5 podatku) + osoby,
ktore odwiedzity strony konkurencji

| Wyklucz osoby, ktére byty na stronie

| Nie optymalizuj pod konwersje, tylko zasieg

S Webup! = AKADEMIA



= Jak przyciggngC uwage odbiorcy?

Chce przekazac 1,5% podatku oraz historyczni

Google Display Network
YouTube (in-feed)

Facebook/Instagram zainteresowanie

| Cieply ruch - osoby, ktére nie odwiedzity
kluczowych podstron/nie kliknety przyciskow
(nasze cele, na co wydamy 1,5% podatku, itd.)

| Google Ad Grants - obrona przed konkurencja
kampania brandowa pod hasta zwigzane z marka
(nazwa 1,5% podatku, nazwa KRS)

%' Webup! = AKADEMIA



= Jak przyciggngcC uwage odbiorcy?

Chce przekazac 1,5% podatku oraz historyczni

Google Display Network
YouTube (in-feed)

Facebook/lnstagram

| Osoby, ktore kliknely przycisk (14 dni)

' Webup! - AKADEMIA



= Jak przyciggngC uwage odbiorcy?

| Nie koicz na tym kampanii, wykorzystaj
media spotecznosciowe, maila, oraz:
e YouTube
e Facebook/Instagram
e Google Display Network

CTA - zostaw mail, telefon, push

przypomnimy Ci za rok o rozliczeniu PIT e
lojalnos¢

o Webup! - AKADEMIA



= Podcast - Klub NGO

odcinek O1
JAK ZEBRAC 400 000 PLN

Z KAMPANII 1,5% PODATKU?

Fundacja Zbieramy Razem

@Webup webup.pl

' Webup! - AKADEMIA



= BONUSY

ga Webup!

A

AKADEMIA



—HB Kurs Google Ad Grants

Twoje zakupy

“ Dostep do portalu Webup! Akademia (rok) - 1 + 24900z

Ad Grants - —

Bezptatne reklamy Google dla NGO

Dostawa: 0,00 zi
Koszt ptatnosci: 0,00 zt
Do zaptaty: 0,00 zt

3

cg li n k_ we bu p__ pl Z ku rs + Dodaj komentarz do zaméwienia
z kodem OPPNGO

S Webup! - AKADEMIA


https://link.webup.pl/kurs
https://link.webup.pl/kurs

—B 14 dni bezptatnie Akademia PRO
| od razu

A

Google Ad Grants

Bezptatne reklamy Google dla NGO

Linked [} dla Nonproft

Skuteczny Fundraising

od 10.02

Carw‘a dla Nonproft

Projektowanie materiatow promocyjnych

od 10.02

ga Webup!

Google Ads dla Nonproft

Ptatne reklamy Google dla NGO

facebook Ads dla Nonproft

Skuteczne reklamy facebook dla NGO

AKADEMIA



— @i Pakiet Fundraisera

& Mook

bicrosaft 365

@ Pakiet Fundraisera

lPakiet Fundraisera Q, Search ss» @ Try N

Pakiet Fundraisera
I Ponizej zebraliémy najwazniejsze informacje nt. narzedzi i najlepszych praktyk fundraisingowych dla Polskich NGO
EB Table aW S
Aa Name = Znizka = Opis
\ Google Ad Grants 10 ty$ USD/msc na reklame Kazda kwalifikujaca sie organizacja ma dostep do 10 000 dolaréw miesiecznie w formie budzetu
reklamowego przez czas nieckreslony (dopdki konto jest zgodne z Polityka Google Ad Grants).
D Youtube dla Non-Profit zwigkszenie darowizn Najwazniejsze korzysci:
- Karty z linkami do dowolnych lokalizacji Mozesz skierowa¢ swoich widzéw do zewngtrznych
stron docelowych z informacjami o Twojej kampanii, korzystajgc z kart z linkami do dowolnej
lokalizacji.
- Optymalizacja tresci - dostep do YouTube Creator Academy, gdzie znajdziesz informacje jak
tworzy¢ wysokie] jakosci wideo
- Specjalna pomoc techniczna pomoc YouTube'a w w rozwigzaniu probleméw zwigzanych z
tworzeniem kanatu organizacji non-profit w YouTube B e
AN 1200ztnad Ing reklame Google Ads dodatkowe 1200 zt budzetu Dzigki promocji Google otrzymasz po wydaniu 1200 zt na Twoim koncie reklamowym dodatkowe
1200 zt w prezencie
# Tidio bezptatne lub 15% znizki na wyzsze - Livechat - odpowiadaj na zywo na wszystkie wiadomosci,
pakiety + Chatboty - automatyzuj sprzedaz (przyktady chatbotéw ponizej),

fardase s E -
A zapier

= AKADEMIA



— & Spotecznos¢ NGO

Grupa strony Webup

Google Ad Grants

& Grupa Prywatna - 1,3 tys. czlonkéw

GobpPRLB-BIC2DNBSD

2 Dotgczono = + Zapros

Informacije Dyskusja Polecane Pokoje Cztonkowie Wydarzenia Multimedia Pliki Filmy Q,
@ Napisz coé... Zacznij dziata¢ jako ekspert w grupie X
Ukoficzono 2 z 4 krokdw
Dziel sie wiedzg i buduj swojg reputacje w spotecznosci.
O Rolka [&d Zdjecie/fiim Pokdj
0 Dodaj informacje o doswiadczeniu do swojej odznaki
Podziel sig swojg wiedzg na sesji Pytania i
Wyréznione (i) Dodaj & odpowiedii 13 q ji Pyta =
- E—

Cg facebook.com/groups/GoogleAdGrants

g Webup! - AKADEMIA



—{63) Masz pytania?

4

Q&A

Bezptatna konsultacja dot. marketingu

 link.webup.pl/ngopl

Bezptatny kurs Google Ad Grants

¢ link.webup.pl/kurs
z kodem OPPNGO

0
www.web-up.pl J Google WV Grants iwa Webup!

Google Partner


https://link.webup.pl/techsoup
https://link.webup.pl/kurs
https://link.webup.pl/kurs

Nagrania webinariow ngo.pl

poradnik.ngo.pl/webinaria

Zapraszamy! PO radnik
i

POLSKO-AMERYKAKSKA Portal ngo.pl powstat i rozwija si¢ dzieki wsparciu Polsko-
Funpacja WoLNoSCI Amerykanskiej Fundacji Wolnosci.




