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Skala wolontariatu w NGO 

Wielkość zespołów
wolontariackich w NGO

Wolontariusz, Wolontariuszka - osoba spoza organizacji, 
która angażuje się dobrowolnie i nieodpłatnie 
w działania organizacji, bez względu na to, czy ma 
podpisaną umowę wolontariacką, czy też nie.
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Zespoły wolontariackie są zazwyczaj niewielkie. Od lat obserwujemy 
zmniejszanie się grona osób zaangażowanych w wolontariat w przeciętnej 
organizacji.

Organizacje, które w czasie pandemii zawiesiły istotną część swoich 
działań, częściej deklarują, że zmniejszyła się ilość potrzebnej im pracy 
wolontariackiej oraz liczba angażowanych do pomocy osób.

Przeciętna liczba wolontariuszy Przeciętna liczba wolontariuszy ściśle 
współpracujących z organizacją

 Odsetek organizacji współpracujących 
z wolontariuszkami i wolontariuszami 

Przeciętna liczba osób, którą organizacja angażuje w wolontariat  

Wolontariat w NGO w pandemii

wolontariuszy angażuje przeciętna 
organizacja w ciągu roku, w tym 
2 osoby angażują się regularnie, 
tj. przynajmniej raz w miesiącu5
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• Fundacje

• Organizacje usług socjalnych

• Organizacje ze stałym, płatnym personelem 

i dużymi zasobami finansowymi

• Organizacje działające regionalnie

organizacji odnotowało zmniejszenie liczby 
wolontariuszek i wolontariuszy 
współpracujących z nimi w czasie pandemii

Jakie organizacje częściej angażują wolontariuszy?

27%

55%
Brak zmian

27%
Spadek

11%
Wzrost

8%
Trudno powiedzieć

Zmiana wielkości zespołów 
wolontariackich organizacji w pandemii

W 2021 roku, po raz pierwszy od ponad dekady, zaobserwowałyśmy 
spadek odsetka organizacji, które współpracują z wolontariuszami.
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