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to cykl portalu ngo.pl i Badan Klon/Jawor, w ktérym bierzemy na warsztat wybrane zagad-

nienie dotyczace zycia organizacji spotecznych. Zapraszamy do lektury tekstow, ktére

powstaty w ramach jego dziewigtej odstony: Czy tu zaszta zmiana? Sektor spoteczny w XXI
wieku. Inspiracja do niej byt najnowszy raport Badan Klon/Jawor ,Kondycja organizacji
pozarzadowych. Trendy 2002-2022", ktéry podsumowuje kluczowe zmiany sektora spotecz-
nego w ciggu ostatnich 20 lat.

kondycja.ngo.pl

Kondycja organizacji
pozarzadowych
Trendy 2002-2022
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Zmiana

.' N oy 7 trendy

badania NGO

Julia Bednarek
Badania Klon/)Jawor

Pod lupa: Czy tu zaszta zmiana? Sektor spoteczny
w XXI wieku

Myslac o swiecie i Polsce z momentu wejscia w trzecie tysiaclecie, truizmem jest powie-
dzenie, ze byt to inny Swiat. Jednak, zeby jakkolwiek uswiadomic sobie, jak bardzo inny,
wystarczy przypomniec kilka faktéw. W 2004 roku Polska i 12 innych krajow weszto do
Unii Europejskiej, a nastepnie do strefy Schengen. Od 2001 roku i zamachu na World
Trade Center terroryzm stat sie jednym z powazniejszych tematéw w globalnym sSwiecie.
Liczba uzytkownikéw i uzytkowniczek internetu wzrosta z 5% populacji na poczatku lat
dwutysiecznych do 69% populacji obecnie. Pojawit sie Facebook i inne media spoteczno-
Sciowe, smartfony zastapity telefony komoérkowe. Nowe ruchy spoteczne przezywaty swoj
kolejny renesans, w postaci ruchéw alterglobalistycznych, klimatycznych, feministycznych,
zaréwno na swiecie, jak i w Polsce. Rozpoczety sie nowe konflikty zbrojne i wojny. Oczywi-

scie, wydarzyta sie tez pandemia, a w Polsce mamy najwyzszy wskaznik inflacji od 25 lat.

Po co wymieniac to wszystko? Chocby po to, zeby zrozumie¢, ze pomimo tych wszystkich
zmian, globalnych czy lokalnych, organizacje pozarzadowe w Polsce nadal robia swoje.
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Duze wydarzenia i przemiany oczywiscie wptywaja na dziatalnos¢ spoteczng, ale na szcze-
Scie jej nie zatrzymuja.

Czy tu zaszta zmiana?

Jako zespot Badan Klon/Jawor od 2002 roku zajmujemy sie badaniem sektora spotecz-
nego w Polsce. Pytamy sie fundacji i stowarzyszen o ich warunki funkcjonowania, zasoby
finansowe, problemy, z ktérymi sie mierzg, wartosci czy opinie. Zbieramy gtosy dziataczy
i dziataczek, aby opisywac rzeczywistos¢ spoteczng i dostarcza¢ dane, ktére pomoga ja

zrozumiec i zmieniac na lepsze.

Mamy ten przywilej obserwowania organizacji praktycznie od poczatku XXI wieku, wigc
chcemy podzieli¢ sie z Wami zebranymi przez nas danymi i spostrzezeniami. Robimy to
w naszym jubileuszowym raporcie ,Kondycja organizacji pozarzadowych. Trendy 2002-
2022", lecz rowniez w cyklu ,Pod Lupa: Czy tu zaszta zmiana? Sektor spoteczny w XXI wieku”,

ktérego podsumowanie stanowi ta publikacja.

Naszym celem w 9. cyklu Pod lupa ngo.pl byto przyjrzenie sie dwudziestoletnim zmianom
w kondycji polskich organizacji spotecznych w trzech obszarach:

« ludzi,
+ pieniedzy oraz
«  prawa.

Zapraszamy do lektury materiatow, ktore powstaty w ramach cyklu.

AUTORKA

Julia Bednarek - socjolozka, badaczka spoteczna i aktywistka. Do zespotu Badan Klon/
Jawor dotaczyta w listopadzie 2021 roku i badanie ,,Kondycja organizacji pozarzadowych
2021" byto jej pierwszym badaniem o tej tematyce. Wczesniej pracowata dla réznych
organizacji spotecznych, zajmujac sie problematyka migracji, spotecznosci lokalnych,

a takze edukacja samorzadowa i wielokulturowa.
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TEKST BADAWCZY

padania NGO

Beata Charycka, Marta Gumkowska
Badania Klon/Jawor

Raport , Kondycja organizacji pozarzadowych.
Trendy 2002-2022"

0d 2002 roku prowadzimy badania , Kondycja organizacji pozarzadowych”. To juz
20 lat! W tym czasie co najmniej 10 razy zmienit si¢ w Polsce rzad, mineto 6 kaden-
cji Sejmu i Senatu, weszlisSmy do Unii Europejskiej, a sytuacje na swiecie i w kraju
ksztattowaty m.in. kryzys gospodarczy, pandemia oraz wojna. A jak zmieniat sie
polski sektor pozarzadowy? Odpowiadamy.

Nowy raport ,Kondycja organizacji pozarzadowych. Trendy 2002-2022" to podsumowanie
20 lat badan nad sektorem spotecznym. W 2002 roku Stowarzyszenie Klon/Jawor roz-
poczeto projekt badawczy, ktérego celem byto zbieranie i upowszechnianie aktualnych
danych o stanie stowarzyszen i fundacji w Polsce. Dzi$, 20 lat pdzniej, dziewieé edycji
badania , Kondycja organizacji pozarzadowych” pdzniej, podsumowujemy dla Was zgro-
madzong w tym projekcie wiedze o trendach, jakie w ciggu dwéch dekad ksztattowaty

polski sektor spoteczny.
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Patrzac z tak dtugiej perspektywy czasowej mozemy zaobserwowac zmiany m.in. obszaréw
i sposobdéw dziatania stowarzyszen i fundacji; ich sytuacji finansowej; kapitatu ludzkiego;
relacji z otoczeniem; problemoéw; oceny warunkéw dziatania czy nastawienia wobec

przysztosci.

Nie ma watpliwosci, ze sektor dojrzewa - coraz wiecej organizacji moze si¢ odwota¢ do
kilku- lub kilkunastoletniego doswiadczenia prowadzenia dziatan. Ma to na pewno wptyw
na powoli rosnaca stabilnos¢ i zwiekszajaca sie instytucjonalizacje organizacji. Z drugiej
strony, wraz ze wzrostem stazu dziatania organizacji, maleje ,mtodzienczy” optymizm
i entuzjazm dziataczek i dziataczy, co takze ksztattuje sposdb dziatania sektora. W jaki
sposéb? Zachecamy do sprawdzenia w raporcie. Omawiamy w nim trendy w 14 obsza-
rach tematycznych, waznych z punktu widzenia oceny kondycji stowarzyszen i fundacji.
Dane zostaty przedstawione w przystepnej formie i wzbogacone komentarzami i inter-
pretacjami. Zachecamy do przeczytania catego raportu ktéry mozna pobrac bezptatnie
na stronie: kondycja.ngo.pl. Ponizej omawiamy natomiast cztery kluczowe zmiany sektora

spotecznego.

1. Przecietne przychody stowarzyszen i fundacji zwiekszaja sie..., ale nie pod wzgledem

ich sity nabywczej

Jedno z pierwszych pytan o kondycje sektora pozarzadowego w Polsce, to pytanie o zasob-
nosc portfela organizacji spotecznych. Zmiany w sytuacji finansowej stowarzyszen i fundacji
mozna oceniac na podstawie wartosci przecietnych przychodéw organizacji w danym roku.
Przecietne przychody - czyli mediana, wartos¢ srodkowa oznacza, ze potowa organizacji

miata w danym roku przychody od niej mniejsze, a druga potowa wigksze.

Poréwnanie nominalnej wartosci przecietnych przychodoéw organizacji w ciggu ostatniego
20-lecia, a doktadnie miedzy 2001 a 2020 rokiem, dla ktorych zbieraliSmy dane, sSwiadczy
o stopniowym wzroscie przychodéw (z niewielkim zahamowaniem trendu wzrostowego
w latach 2003-2007, a takze w 2011 i 2020 roku). Poréwnanie wartosci nominalnej przycho-
déw nie jest jednak wystarczajace, poniewaz brakuje tu informacji o zmianie sity nabyw-
czej pienigdza w Polsce w tym czasie.

Jak sie okazuje, uwzglednienie wskaznika inflacji (liczonego w stosunku do poziomu cen

z roku 2001) podwaza teze o wzroscie przychodow organizacji.
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Poziom realnych przychoddéw organizacji nie rosnie od 2001 roku, a co najwyzej
utrzymuje sie na podobnym poziomie lub wrecz spada (miedzy rokiem 2003 a 2011,
a nastepnie w 2020).

Mozna powiedzie¢, ze realne przychody organizacji pozarzagdowych w Polsce w 2001 roku
wynosity 19 tys. zt, natomiast wedtug ostatniego pomiaru, podajacego przychody w 2020
roku wskazujg, ze realne przychody organizacji wyniosty... 16 tys. zt. Tak wiec dzi$ organi-

zacje pozarzadowe s3 mniej zasobne finansowo niz dwadziescia lat temu.

Tak prosty wskaznik, jak medianowe przychody organizacji pozwala tatwo oceni¢ zmiane
w sytuacji finansowej organizacji, jednak nie uwzglednia on zréznicowania przychodow
wewnatrz sektora, dlatego warto uzupetni¢ go danymi o strukturze przychodéw w danym
roku. Omowienie tej zmiany znajduje sie w raporcie ,Kondycja organizacji pozarzado-
wych. Trendy 2002-2022".

Przecigtne przychody organizacji (wartos¢ nominalna i realna)

l Przychody l Przychody z uwzglednieniem wskaznika inflacji w stosunku do 2001 roku
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2. Coraz wiecej pracy ptatnej w organizacjach pozarzadowych

Organizacje pozarzadowe s3 kojarzone ze spotecznym, bezptatnym zaangazowaniem
dziataczek i dziataczy. Jednakze, poza praca spoteczng, korzystaja tez z pracy odptatne;.
Przygladajac sie dtugiej, 20-letniej perspektywie czasowej, obserwujemy zmiang w cha-
rakterze, w jakim organizacje angazuja osoby do pracy i do dziatania na rzecz stowa-
rzyszen czy fundacji. Z biegiem czasu powigksza sie grupa organizacji, ktore ptaca za
prace, zmniejsza sie natomiast odsetek organizacji, ktore dziatajg wytacznie dzieki pracy
bezptatnej, spotecznej.

Warto w tym miejscu zaznaczy¢, ze jako organizacje ptacgce za prace rozumiemy tu takie
podmioty, ktére wynagradzaja co najmniej jedng osobe, bez wzgledu na forme zatrud-
nienia i wymiar czasu pracy. W 2002 roku 55% stowarzyszen i fundacji w ogéle nie opta-
cato pracy wykonywanej na rzecz organizacji. W kolejnych latach grupa tych organizacji
powiekszyta sig, aby w 2006 roku osiggnac rekordowa wartos¢: wtedy 74%, czyli niemal
trzy czwarte organizacji pozarzadowych, dziatato wytacznie w oparciu o bezptatne zaan-
gazowanie osob.

W nastepnych latach obserwujemy sukcesywne odwracanie si¢ proporcji miedzy organi-
zacjami ptacacymi za prace i tymi, ktére tego nie robia. Wedtug ostatnich danych, w 2021
roku organizacji, ktore dziataty tylko dzieki pracy spotecznej byto 35% (najmniej w historii
naszych badan), co oznacza, ze niemal dwie na trzy organizacje wynagradzaja finansowo
prace osob.Pewnych wyjasnien do obserwowanego w ostatnim czasie wzrostu pracy ptat-
nej w sektorze spotecznym dostarczaja dane o postepujgcym kryzysie kapitatu ludzkiego
organizacji spotecznych, ktore prezentujemy w raporcie ,,Kondycja organizacji pozarzado-
wych. Trendy 2002-2022".

Odsetek organizacji, ktore ptaca za prace lub dziataja catkowicie spotecznie

l Organizacje ptacace za prace Organizacje dziatajace tylko dzieki pracy spotecznej

100%
-
55% 66% 74% 57% 56% 45% 45% 36% 35%

0%
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3. Wyzwania formalne coraz bardziej uciazliwe

Jakie sg gtéwne wyzwania, z ktérymi mierza sie polskie organizacje w swojej dziatalnosci?
Na to pytanie szukamy odpowiedzi w kazdej edycji badania ,Kondycja organizacji poza-
rzadowych”. Od 2002 roku najczesciej odczuwanym przez organizacje problemem sg trud-
nosci w zdobywaniu funduszy lub sprzetu niezbednych do funkcjonowania organizacji.
Fakt, ze zapewnienie materialnego funkcjonowania to podstawowy problem organizacji
pozarzagdowych w Polsce nie dziwi w kontekscie omdéwionej wyzej spadajacej sity nabyw-
czej portfela przecietnej organizacji spotecznej.

Chcemy jednak zwréci¢ uwage na kolejna kategorie w niechlubnym rankingu wyzwan
organizacji, tj. na wyzwania formalne. Wzrasta znaczenie probleméw ze skomplikowanymi
formalnosciami podczas korzystania z grantéw, rozbudowang biurokracjg oraz nadmierng
kontrola ze strony administracji publicznej. Dokuczliwos¢ tych problemoéw rosnie sukce-
sywnie od 2002 roku, a w ciggu ostatnich pieciu lat szczegolnie sie nasilita.

Organizacje odczuwaja coraz wiecej obcigzen formalno-prawnych, ktérych przybywa im
z roku na rok. Jeszcze pare lat temu najwazniejszym aspektem formalnym byta ksiegowos¢
i podatki, a obecnie na organizacjach cigza réwniez inne obowigzki: stworzenia koncepcji
ochrony danych osobowych, elektronicznego sktadania dokumentéw, poznania nowych
narzedzi do rozliczania, czy rozumienia skomplikowanych ustaw. Taki trend, cho¢ smutny,
zndw niestety nie zaskakuje.

4, Cyfrowa rewolucja w organizacjach pozarzadowych

Na koniec informacja pozytywna: dynamicznie rosnie wykorzystanie przez organizacje
internetu do komunikacji z otoczeniem. Miedzy 2002 a 2021 rokiem procent organizacji,
o ktorych mozna znalez¢ informacje w internecie wzrdst 4,5-krotnie —z 20% do ponad 90%.
Rosnacy trend obecnosci organizacji w internecie (oznaczajacy, ze organizacja posiada
strone internetowa lub inny rodzaj swojej wizytowki w sieci) przebiega réownolegle z coraz
powszechniejszym dostepem oraz korzystaniem z internetu catego spoteczenstwa, a takze

z rozwojem i czestszym uzywaniem réznego rodzaju aplikacji internetowych.

Do 2010 roku obecnos$¢ organizacji w internecie oznaczata przede wszystkim posiadanie
strony internetowej. Dane z 2012 roku pokazujg poczatek popularnosci mediéw spotecz-
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nosciowych - korzystanie z nich w celu informowania o dziataniach organizacji zadekla-
rowato wtedy 24% organizacji. P6zniej wykorzystywanie medidw spotecznosciowych do

komunikowania sie organizacji z otoczeniem sukcesywnie rosto.

W 2021 roku wiecej stowarzyszen i fundacji miato profil w mediach spotecznosciowych

niz wtasng strone internetowa.

Pandemiczne warunki dziatania w latach 2020-2021 tylko ugruntowaty role, jaka w dziata-
niach organizacji odgrywa internet. Jednoczesnie pandemia pokazata, ze nie kazda dzia-
talno$¢ mozna prowadzic¢ online, nawet za cene zawieszenia dziatan (potowa organizacji
zawiesita z tego powodu istotng czes¢ dziatan co najmniej na pot roku: Rok w Pandemii,
Badania Klon/Jawor, 2021).

Odsetek organizacji, ktore s3 obecne w internecie

I Obecnosc¢ organizacji w internecie I Korzystanie Polek i Polakéw z internetu (wg CBOS)

100%
92%

17%

2002 2004 2006 2008 2010 2012 2015 2018 2021
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Podsumowanie 20 lat zmian w sektorze obywatelskim sita rzeczy sktania do pytan o to,
co moze nas czekac za kolejne dwie dekady. W niestabilnych czasach trudno podejmo-
wac proby takich prognoz. Mamy jednak nadzieje, ze analiza trendéw opisujacych zmiany
w réznych aspektach funkcjonowania organizacji pozarzadowych umozliwi lepsze zro-
zumienie momentu, w ktorym obecnie jest polskie spoteczenstwo obywatelskie, a takze

bedzie impulsem do zastanawiania sie nad scenariuszami jego rozwoju w przysztosci.

AUTORKA
Beata Charycka - badaczka spoteczna w Stowarzyszeniu Klon/Jawor, analityczka,
autorka raportéw, dziataczka spotdzielcza, wieloletnia cztonkini zarzadu Kooperatywy
Spozywczej “Dobrze”.

AUTORKA
Marta Gumkowska - socjolozka i badaczka od lat zwigzana z polskim sektorem
pozarzadowym. Koordynatorka Programu Badan Klon/Jawor, odpowiedzialna za
przygotowanie, realizacje i podsumowanie badan sektora pozarzadowego. Autorka
wielu analiz, raportéw i artykutéw na temat kondycji organizacji pozarzadowych, ich
wspotpracy z administracja publiczng czy biznesem, a takze aktywnosci obywatelskiej
Polek i Polakow.
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NAGRANIE Z LIVE NGO.PL

zmiana

trendy

Ludzie, pieniadze, prawo.
20 lat zmian w sektorze NGO

Obejrzyj film »

Zapis rozmowy na zywo Marty Gumkowskiej i Kuby Wygnanskiego, wspotautorow
koncepcji badania ,,Kondycja organizacji pozarzadowych”. Spotkanie prowadzita
Julia Bednarek z zespotu Badan Klon/Jawor.

W trakcie spotkania byty poruszane nastepujace watki:

« Poczatki badania “Kondycja organizacji pozarzadowych” i najwazniejsze zmiany

w jego metodologii
« Konsekwencje “dojrzewania” sektora i zmian w strukturze wieku organizacji
« Zmiany pokoleniowe w organizacjach
« 4 wektory, ktore obecnie ksztattuja sektor pozarzagdowy

+ Rola $srodkéw publicznych w budzecie organizacji, ryzyka zwigzane z powigzaniem

trzeciego i pierwszego sektora

« Przysztos¢ organizacji pozarzadowych w Polsce.
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AUTOR

Kuba Wygnanski - socjolog, absolwent Uniwersytetu Warszawskiego, dziatacz
organizacji pozarzagdowych. Wspéttworca wielu stowarzyszen, fundacji i federacji,
koncepcji, projektéw i programow, a takze rozwigzan legislacyjnych dotyczacych

Il sektora. Cztonek Rady Dziatalnosci Pozytku Publicznego pierwszej, trzeciej i czwartej
kadencji. Prezes Zarzadu Fundacji STOCZNIA.

AUTORKA

Marta Gumkowska - socjolozka i badaczka od lat zwigzana z polskim sektorem
pozarzadowym. Koordynatorka Programu Badan Klon/Jawor, odpowiedzialna za
przygotowanie, realizacje i podsumowanie badan sektora pozarzadowego. Autorka
wielu analiz, raportéw i artykutéw na temat kondycji organizacji pozarzadowych, ich

wspotpracy z administracja publiczng czy biznesem, a takze aktywnosci obywatelskiej
Polek i Polakow.
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Zmiana

padania NGO

dr Anna Radiukiewicz
Instytut Studiow Politycznych Polskiej Akademii Nauk

Gtosy przedstawicieli trzeciego sektora wcale nie
sa dominujace w dyskusjach o spoteczenstwie
obywatelskim

Rzeczywisty wptyw przedstawicieli organizacji na spoteczny wizerunek wtasnego
sektora jest marginalny. Okazuje sie, ze to przede wszystkim dziennikarze, poli-
tyczki, czy socjolodzy ksztattuja to, jak trzeci sektor jest postrzegany.

Zaczac¢ warto od tego, ze organizacje pozarzagdowe s3 powszechnie uznawane za istotny,
a czasem gtéwny element spoteczenstwa obywatelskiego. Przypisuje sie im réwniez klu-
czowa role na réznych etapach realizacji polityk publicznych. Jednym stowem, dobrze
funkcjonujacy porzadek demokratyczny potrzebuje spoteczenstwa obywatelskiego.

Jednym z interesujacych mnie pytan jest dlaczego w kraju, w ktorym tak bardzo ceni
sie spoteczenstwo obywatelskie okazuje sig, ze organizacje, stanowigce jego istotny
element, ,mierza sie z wieloma trudnosciami, ktore staja sie dla nich coraz bardziej
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dokuczliwe” - o czym pisza autorki raportu ,Kondycja organizacji pozarzadowych.
Trendy 2002-2022".

Dzi$ wizerunek trzeciego sektora jest bardziej przyjazny, ale...

Na kondycje sektora spotecznego wptywa wiele czynnikéw. Jednym z nich jest to, jakie
znaczenie i role przypisuje sie organizacjom pozarzadowym, jaki jest ich wizerunek,
a takze jak w rezultacie tego sg postrzegane. Analiza trendoéw opisujacych zmiany w trze-
cim sektorze, przedstawiona w raporcie prowadzi do kilku refleks;ji.

Wiara w istotna role spoteczenstwa obywatelskiego w budowaniu i konsolidowaniu demo-
kracji chociaz rowniez i dzisiaj istotna, byta w Polsce szczegdlnie podkreslana w okresie
transformacji. Paradoksalnie, nie towarzyszyto jej jednak wéwczas przesadne zaufanie do
dziataczek i dziataczy trzeciego sektora.

Symptomy tego zdystansowanego nastawienia do NGO'séw s3 widoczne w opiniach
uczestnikéw badania realizowanego przez Stowarzyszenie Klon/Jawor na poczatku XXI
wieku. W 2002 roku jedna trzecia ankietowanych przedstawicielek i przedstawicieli stowa-
rzyszen i fundacji uznawata bowiem niekorzystny wizerunek i brak zaufania do organizacji
pozarzadowych za problem. Dzis wizerunek trzeciego sektora jest z punktu widzenia jego
reprezentantow bardziej przyjazny. Trzeba tez podkresli¢, ze dla badanych nigdy nie byt to
problem najwazniejszy. Za duzo bardziej dotkliwe byty i sg uznawane wyzwania zwigzane
z finansowaniem dziatania, radzeniem sobie z wymogami formalnymi czy znalezieniem
ludzi gotowych do dziatania.

Nie bagatelizujac tych problemoéw, jestem jednoczesnie przekonana, ze postrzeganie

organizacji pozarzadowych ma dla ich dziatania bardzo duze znaczenie.

| to wtasnie zrozumienie sposobu, w jaki postrzegane sa organizacje, a takze tego, jak
kreowany jest ich wizerunek wydaje mi jedng z drég do znalezienia odpowiedzi na posta-
wione wyzej pytanie.

Tworzy jeden z istotnych aspektow kontekstu, w ktorym funkcjonuja, a przez to

ksztattuje ich mozliwosci, a takze tworzy ograniczenia.
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Kontakty z mediami? Sporadycznie

W raporcie autorki zwracaja uwage, ze osobiste kontakty z organizacjami deklaruje 16%
Polek i Polakow. Pozwala to zaktadac, ze pozostali, jesli styszeli o jakies fundacji czy sto-
warzyszeniu, to gtownie z radia, telewizji, prasy lub Internetu. Znaczenia mediow w two-
rzeniu spotecznego obrazu sektora mozna tez dowodzi¢, zwracajac uwage na rozdzwiek
miedzy wizj3 organizacji, jaka maja Polki i Polacy, a tym, jaki sektor rzeczywiscie jest.

Z badan przywotywanych w raporcie wynika, ze dostrzegaja oni najczesciej organizacje
dziatajace na rzecz praw zwierzat, rbwnosci ptci i oséb potrzebujacych. Podczas gdy
w zasadzie niezmiennie od 20 lat organizacje najczesciej dziataja w branzach: sportowej,
kulturalnej i zwigzanej z edukacja. Zapewne rozdzwiek ten odzwierciedla rowniez réz-
nice w dostepie do mediéw samych organizacji. Wprawdzie dane dotyczace kontaktéw
NGO’s6w z mediami ogdlnopolskimi wskazuja, ze s3 one dos¢ powszechne, to jednocze-
$nie dla wiekszosci organizacji sg one sporadyczne.

Niemniej wazne wydaje mi sie to, ze - jak pokazuja moje wtasne badania -
gtosy przedstawicieli trzeciego sektora wcale nie s3 dominujace w dyskusjach
o spoteczenstwie obywatelskim.

Rzeczywisty wptyw przedstawicieli organizacji na spoteczny wizerunek wtasnego sektora
jest marginalny. Okazuje sieg, ze to przede wszystkim dziennikarze, polityczki, czy socjolo-
dzy ksztattuja to, jak trzeci sektor jest postrzegany. Prowadzi to rowniez do upolitycznie-
nia debaty o organizacjach i podatnosci ich powszechnego wizerunku na pojawiajace sig
konflikty i polaryzacje sceny polityczne;.

AUTORKA

Anna Radiukiewicz - socjolozka, pracuje w Instytucie Studiow Politycznych Polskiej
Akademii Nauk. Autorka ksigzek ,0broncy demokracji. Tozsamos¢ ruchu spotecznego
i jej zrodta” (2021) i ,,Szkoty demokracji? Ksztattowanie i rozumienie roli dziatacza

organizacji spoteczenstwa obywatelskiego” (2016).
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padania NGO

Aleksandra Belina, Fundacja Dobra Sie¢

Julia Bednarek, Badania Klon/Jawor

Pracownicy i pracowniczki organizacji odchodza przez
rozdzwiek miedzy wyobrazeniami a codziennoscia

Z danych zgromadzonych w raporcie ,,Kondycja organizacji pozarzagdowych. Trendy
2002-2022" wynika, ze wyraznie wzrasta waga problemow zwigzanych z kapitatem
ludzkim w organizacjach pozarzadowych. Coraz wiekszym problemem staja sie
trudnosci w utrzymaniu zespotu pracowniczego i wolontariackiego. Prawie potowa
sektora doswiadcza problemow zwigzanych z wypaleniem liderek lub liderow orga-
nizacji. Dlaczego coraz mniej 0sob angazuje sie w dziatania w trzecim sektorze? Pew-
nych wyjasnien dostarczajg badania doktoranckie Aleksandry Beliny o przyczynach
odchodzenia pracownikow i pracowniczek z trzeciego sektora.
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Julia Bednarek: - Dlaczego ludzie odchodza z organizacji pozarzadowych? Jak to wyglada
z Twojej perspektywy jako badaczki, ktora zajeta sie tym tematem w swojej pracy dok-
torskiej.

Aleksandra Belina: - Pierwszg i gtowna przyczyna jest rozdzwiek pomiedzy tym, co sobie
wyobrazamy, wchodzac do organizacji, a tym, co zastajemy w srodku, w codziennosci. To
rozdzwiek na kilku poziomach. Moi badani wskazywali zaréwno na rozdzwiek pomiedzy
wartosciami, ktére sg ,na papierze” i sa wyrazane na zewnatrz organizacji, jak i warto-
sciami, ktérymi powinni sie kierowac liderzy i caty zespot. Watek ,kultury organizacyjnej”
bardzo mocno wybrzmiewat w moich badaniach.

To, co byto niepokojace w narracjach pracownikéw i pracowniczek, ktérzy odeszli z orga-
nizacji, to istnienie tak zwanej kultury milczenia. Czyli poczucia, ze o trudnych sprawach
raczej si¢ nie mowi, nie zgtasza si¢ ich do przetozonych, ze trudno przedstawic inna per-
spektywe czy opinig, ktéra moze by¢ nie po mysli kadry zarzadzajacej. Co moze to rodzi¢
konflikty czy nawet doprowadzi¢ do degradacji lub zwolnienia.

Drugi rozdzwiek to traktowanie misji nie jako pozytywnej motywacji, ktora wynika
z naszych potrzeb i checi niesienia dobra, ale jako ,szantazu emocjonalnego”. Méwigac
wprost: chodzi o przymuszanie pracownikoéw i pracowniczek do nadgodzin, do darmowe;j
pracy, do pracy ponadnormatywnej, ttumaczone tym, ze ,jesli w niedziele nie wyslesz
setki maili, albo nie pdjdziesz na ulice, to Swiat sie zawali, katastrofa klimatyczna bedzie
sie rozprzestrzenia¢, zwierzeta umra, a dzieci nie dostang goracych obiadéw”. Czyli trak-
towanie misji w nieetyczny sposob, nie w taki, w jaki sie powinno.

No tak, zle rozumiane poczucie misji daje duze pole do naduzy¢, do manipulacji. Tu wspo-
minatas o nadgodzinach i dodatkowych zadaniach, ale ja tez mysle, ze czesto to jest
taka praca mentalna, emocjonalna. Takie ciagte , bycie gtowa w pracy”, bo poczucie misji
jest tak gteboko zakorzenione w osobach dziatajacych. A czasem tez taka kultura pracy
sprawia, ze samemu si¢ sobie narzuca wysokie standardy.

- Zdecydowanie. To, 0 czym mowisz jest wtasnie trzecim aspektem, ktéry dotyczy wielu
NGO’séw zaréwno w Polsce, jak i na Swiecie. Brakuje granicy pomiedzy czyms, co mozemy
nazwac stuzbg, misjg, wolontariatem, aktywizmem a byciem w pracy, byciem ,profesjo-
nalnym pomagaczem”, pracownikiem czy pracowniczka. Ja badatam osoby kiedys zatrud-

nione w organizacjach, ktore z nich odeszty i pomimo istnienia stosunku pracy, czesto
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tej granicy nie byto. Czasem wynika to z gteboko zakorzenionych potrzeb i wartosci, dla
ktorych wchodzi sie do trzeciego sektora i pracuje w zawodach pomocowych, ale jedno-
czesnie, gdy nie ma profesjonalizmu w zarzadzaniu, w méwieniu o zakresie obowiazkow,
rodza sie problemy wewnatrz organizacji.

ROwniez Sciezka rozwoju, sciezka zawodowa w wielu organizacjach jest bardzo rozmyta
i czasami wrecz niewidoczna. Moim badanym brakowato poczucia, ze wiedza, dokad zmie-
rzaja, ze ich potencjat jest wykorzystywany w swiadomy sposoéb i moga rozwijac¢ swoje
kompetencje.

Podsumowujac te wszystkie czynniki, mozna powiedziec, ze potrzeby wielu sposrod
badanych przeze mnie pracownikéw i pracowniczek NGO’s6w byty na szarym koncu
i to ostatecznie doprowadzato do ich odejscia.

Zaréwno potrzeby organizacji, ktora jest niedofinansowana i jest w niej ten ,niedoczas”,
brak zasobow, jak i potrzeby kadry zarzadzajacej, liczne oczekiwania grantodawcow czy
potrzeby odbiorczyn i odbiorcow, powoduja, ze pracownik w organizacji jest czesto niedo-
ceniany, a jego potrzeby i jego dobrostan s3 niezaopiekowane.

Warunki, o ktorych opowiadasz sprawiaja, ze to “odchodzenie” wydaje si¢ by¢ trudnym
procesem. Domyslam sig, ze historie Twoich badanych byty bardziej emocjonalne i trudne
niz pragmatyczne i zdystansowane.

- Tak, zdecydowanie. Stowo “trudne” bardzo czesto sie pojawiato, zwtaszcza w tych
momentach, gdy dochodzilismy do rozmowy na temat samego procesu odchodzenia. Byto
kilka osob, dla ktorych to byt taki nagty, radykalny moment odejscia, ale to byty te najbar-
dziej dramatyczne historie, gdzie wypalenie i frustracja doprowadzity kogos “do Sciany”.
Czyli na przyktad do objawow psychosomatycznych i probleméw zdrowotnych. Jednak
w wiekszosci przypadkdw byt to wieloletni proces odchodzenia, zmagania sie z pytaniem
“zosta¢, czy odejsc?”.

Co jeszcze ciekawsze, ja od poczatku zaktadatam i moéwitam otwarcie, ze szukam do bada-

nia osob, ktore sie utozsamiaja z byciem “bytym pracownikiem/pracowniczka sektora”,
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a w toku rozmowy okazywato sig, ze to odchodzenie jest bardzo niejednoznaczne.
Czes¢ 0sob na przyktad odchodzito z jednej organizacji, pdzniej brato zlecenia z innych,
potem jeszcze gdzies dziatato wolontariacko albo w komisji rewizyjnej, a nastepnie zaczy-
nato prace w innej organizacji. W rezultacie osoby te caty czas znajdowaty sie w kregu
zwigzanym z organizacjami pozarzadowymi.

To poczucie “bycia trzeciosektorowcem” bardzo mocno tkwito w ludziach, wiec pomimo
trudnych historii i borykania sie z roznymi wyzwaniami ten magnes przyciagat ich

z powrotem. To byty bardzo ztozone trajektorie wchodzenia, odchodzenia, rezygnacji,

a potem wracania.

To jest zwigzane z checig powigzania pracy zawodowej nie tylko z wynagrodzeniem,
z warunkami finansowymi, ale takze z tym, zeby praca miata znaczenie spoteczne i jakas
wartos¢. NGO’'sy oczywiscie nie s3a jedyna praca, ktéra ma te wartos¢, ale mysle, ze dla
wielu os6b jest to pierwsze skojarzenie.

Czesto tez ta wartosc jest odczuwana wprost, bo przez to, ze organizacje zazwyczaj nie
s3 duzymi podmiotami, tatwiej zobaczy¢ swoj wptyw na otoczenie. A jak to sie stato, ze
zaczetas sie zajmowac tym tematem?

- Mam wrazenie, ze tematy odchodzenia i wypalenia aktywistycznego krazyty wokot mnie
od wielu lat i niekoniecznie byty wypowiedziane. Postanowitam, ze doktorat napisze
o tym, dlaczego pracownicy i pracowniczki odchodzg z trzeciego sektora. Wowczas jesz-
cze nie myslatam o wypaleniu zawodowym, bo ten temat wyszedt niejako w toku badan
i czesto pojawiat sie w moich wywiadach.

Co jest szczegolnie ciekawe, prowadzac swoje badania widziatam jednoczesnie otwieranie
sie dyskursu i przetamywanie tematu tabu, jakim jest wypalenie zawodowe w organiza-
cjach pozarzagdowych. W ciagu ostatnich 5-6 lat bardzo duzo sie zmienito i stuchajac jed-
nostkowych historii podczas badania, widziatam jak te tematy pojawiaja sie w mediach
i w dyskusji sektorowe;.
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Jak czesto osoby, z ktorymi rozmawiatas o ich historii odchodzenia z sektora doswiad-
czaty tez wypalenia zawodowego?

- Nie byta to wiekszos¢ moich rozméwcoéw i rozmowczyn. Choc istotne wydaje mi sie
to, ze nadal ciezko jest méwi¢ o wypaleniu. Bardzo czesto wypalenie nie padato wprost

w rozmowie, ale cze$¢ takich symptomow dostrzegatam miedzy wierszami.

Co szczegdlnie istotne i nigdy nie jest za duzo, zeby to podkreslac: przyczyny
odchodzenia i wypalenia to wigzka przyczyn indywidualnych, organizacyjnych

i systemowych. One sie wzajemnie napedzaja, splataja i to zazwyczaj jest splot bardzo
wielu czynnikéw na poziomie osoby, organizacji i systemu.

Mowiac o czynnikach, ktore sprzyjaja wypaleniu zawodowemu, to czy jest tak, ze osoby
pracujace w organizacjach spotecznych czesciej doswiadczaja wypalenia niz pracownicy,
pracowniczki innych branz?

- Mysle, ze jeszcze jest za wczesnie, zeby wyrokowad; nie znam zbyt wielu reprezentatyw-
nych badan poréwnawczych na ten temat. Ale, co jest wazne, czes¢ definicji méwi o tym,
ze wypalenie jest zjawiskiem, ktore szczegdlnie dotyczy profesji pomocowych. Oczywiscie
mozna tez tu moéwi¢ o nauczycielach, pielegniarkach, pracownikach i pracowniczkach

socjalnych, ale wiele oséb zwigzanych z trzecim sektorem wykonuje podobne obowigzki.

Druga kwestia, sprzyjajaca wypaleniu w NGO’sach i o ktdrej juz méwitam wczesniej,
to rozmycie granicy pomiedzy tym, co jest odruchem serca, wolontariatem czy aktywi-
zmem, a tym, co nalezy do naszych obowigzkow zawodowych. Taka niepewnos¢, dtugo-
trwaty stres, mocne utozsamianie sie ze swoja praca to, méwiac kolokwialnie, przepis na
wypalenie. Dlatego NGO'sy w warunkach polskich, ale nie tylko, moga sprzyja¢ doswiad-

czaniu wypalenia.

Mam wrazenie, ze szczegblnie w Polsce warunki do dziatania sg obecnie bardzo trudne, bo
na kryzys zwigzany z pandemia natozyt sie kryzys ekonomiczny, a takze inwazja Rosji na
Ukraine. To sa trzy kryzysy, ktore z jednej strony pokazaty niesamowita, bezprecedensowa
role organizacji spotecznych w probie ich niwelowania, a z drugiej duzo oséb dato z siebie

wszystko, w bardzo krétkim czasie, w bardzo duzym stresie i w niepewnych warunkach.

23 | Pod lupa ngo.pl: Czy tu zaszta zmiana? Sektor spoteczny w XXI wieku Klon/Jawor ngo.pl



W takiej sytuacji stawiamy swdj dobrostan na samym koncu i dopiero po jakims cza-
sie orientujemy sie, ze nie wyznaczyliSmy granic, ktére moga nas chronic i sprawi¢, ze
bedziemy pomaga¢ madrze i skutecznie.

Nie da sie tez funkcjonowac non stop w kryzysie, wiec na pewno te kryzysy, o ktorych
mowisz, wyeksploatowaty wiele osob dziatajacych spotecznie. Dlaczego jeszcze wypale-
nie mogto stac sie takim waznym tematem w ciagu ostatnich 5-6 lat?

- To jest tez kwestia pokoleniowa. Organizacje pozarzadowe, w takim ksztatcie, w jakim
funkcjonuja od 1989 roku, juz przeszty pewna przemiane pokoleniowa. Coraz wigcej oséb
z mtodszego pokolenia rozpoczyna prace w organizacjach czy tez awansuje i staje sie lide-
rami, liderkami. Te mtodsze pokolenia, tez w Swietle badan, sg bardziej sktonne i otwarte,
zeby méwicé wprost o swoich oczekiwaniach. Troche to przetamuje, i uwazam, ze to bardzo
dobrze, mit spotecznika czy spoteczniczki jako sitaczy, 0sob, ktdre stawiaja swoje potrzeby
na szarym koncu i zrobia wszystko, zeby poméc innym i s3 w takim trybie nieustannego
poswiecenia sie. W mysl stereotypu, ktéry przywotuje tutaj ironicznie, najlepiej bytoby,
gdyby pracowali za darmo, utrzymujac sie z powietrza.

W moich badaniach tez byto widac starcie sie tych perspektyw. Tej, ze poswigcamy
sie, pracujemy 24 godziny na dobe dla idei, z perspektywa, w ktdrej jest to nasza praca
i powinnismy dziata¢ w warunkach jakiegos profesjonalizmu i ustalonych granic formal-
nych i prawnych.

Méwi sig, ze to pokolenie Z, czyli osoby urodzone po 1994 roku to sg osoby szczegélnie
taczace poczucie wtasnej wartosci, umiejetnos¢ wyrazania wtasnych oczekiwan z daze-
niem do tego, zeby praca byta przestrzenig do osobistego rozwoju i dawata godziwe
warunki. To powinno modyfikowa¢ podejscie liderdéw i zarzadzajacych organizacjami, co
jeszcze w wielu NGO’sach sig¢ nie zmienito.

Czyli nadal zarzadzamy w duchu sprzed paru dekad, wedtug tego mitu spotecznika,
ktory jest sitaczem, podczas gdy coraz wiecej pracownikéw i pracowniczek dziata
i mysli o swojej pracy w zupetnie inny sposob.
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Wczesniej wspominatas o tym, ze zaréwno odchodzenie, jak i wypalenie osob pracuja-
cych w organizacjach wynika z przyczyn indywidualnych, organizacyjnych i systemowych.
Jakie czynniki systemowe, wedtug Twoich badan, najbardziej wptywaja na jakos¢ pracy
w sektorze?

- To nie jest nowy temat, ale na pewno kwestia pracy w oparciu o system grantowy,
projektowy uniemozliwia organizacjom rozwdj profesjonalizmu, a takze kompleksowe
i madre zadbanie o swoich pracownikéw i pracowniczki. Tego ciggle brakuje, powszechne
jest “gonienie” za kazdg ztotowka. Zapomina sie o sferze “kultury organizacji”, “kultury
zarzadzania”.

Przy tego typu finansowaniu, jakie ma wiekszos¢ organizacji w Polsce, jest to szalenie
trudne, zeby znalez¢ zasoby na rozwoj organizacji. Do tego dochodzi prekaryzacja. To jest
temat, ktdry ciagle wraca, gdyz wielu pracownikéw i wiele pracowniczek nadal ma poczu-
cie, ze pomimo wielu lat zaangazowania musi udowadnia¢ swoja pozycje, walczy¢ o pod-
stawowe prawa i umowe o prace.

Badatam specyficzne srodowisko NGO’séw - byty to organizacje, ktore istniejg ponad
piec lat, majg okreslong liczbe osdb zatrudnionych i wysokie roczne budzety. Mozna wigc
powiedzie¢, ze badatam relatywnie duze i zasobne organizacje z duzych miast, myslac, ze
sg to organizacje, ktore osiggnety juz pewien stopien profesjonalizacji i maja okreslone
standardy.

Okazuje sie jednak, ze wiele z tych organizacji nadal dziata tak, jakby byto organi-
zacja sprzed lat, zatozong z porywu serca, przez znajomych i przyjaciét, cho¢ warunki
wewnetrzne sie¢ zmienity. Dlatego tez sposoby dziatania czy zarzadzania s absolutnie
nieprzystajace do oczekiwan nowych oséb, ktére przychodza do organizacji. Scieraja sie
dwie postawy, “mit zatozycielski” i oczekiwanie o0sdb, ktore przychodza do miejsca pracy,
ze powinny w nim by¢ zachowane pewne standardy.

Na koniec powiem jeszcze o jednej rzeczy. Trudno mi o niej méwi¢, bo tez pracuje w trze-
cim sektorze i jestem jego wielka entuzjastka, wiec wszystko to, co mowie jest proba
pokazania, w jaki mozemy sie rozwijac i robi¢ lepiej, madrzej pewne rzeczy. Na bazie
krytyki, ale nie wytykania czy krytykanctwa.
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To, co niestety wybrzmiato w moich badaniach, to narracja dotyczaca idealizacji
siebie jako spotecznikéw, pracownikow czy oséb tworzacych trzeci sektor, ktdrzy s na
tyle madrzy, na tyle dobrzy, na tyle wspaniali, ze te “przyziemne” kwestie dotyczace

pieniedzy, nadgodzin, prawa pracy nas nie dotycza.

Przy narracji: “my robimy dobro i to jest najwazniejsze” proba rozméw o podwyzkach,
premiach, szkoleniu sig, dbaniu o dobrostan, napotykata czesto mur. To jest kwestia
tego, ze osoby zaktadajace organizacje poswiecity dla nich bardzo duzo, wigc jest rodzaj
niezrozumienia sie z nowymi osobami, ktore traktuja dziatanie w organizacji jako prace.
Jest wiec ogromna potrzeba znalezienia wspolnego jezyka, ktory nie antagonizuje, nie
wyklucza, ale daje pracownikom komfort i jest otwarty na zmiane.

GOSCINI

Aleksandra Belina - zwigzana z trzecim sektorem od ponad dekady jako wolontariuszka,
koordynatorka, badaczka, ekspertka i edukatorka. Petni role dyrektorki programowej

w Fundacji Dobra Sie¢, a takze jest autorka licznych publikacji nt. wolontariatu

i NGO’sow. Aktualnie konczy redakcje swojej rozprawy doktorskiej na temat przyczyn

odchodzenia pracownikéw i pracowniczek z trzeciego sektora.
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padania NGO

Piotr Fraczak, Polska Fundacja im. Roberta Schumana
Magda Dobranowska-Wittels, ngo.pl

Nie wierzymy w instytucje cztonkostwa

Raport , Kondycja organizacji pozarzadowych. Trendy 2002-2022" pokazuje,
ze jednym z obserwowanych trendow jest zmniejszanie sie liczby cztonkow
i cztonkin w stowarzyszeniach oraz coraz mniej nowo powstajacych stowarzy-
szen, a coraz wiecej nowych fundacji. - To dlatego, ze mamy taka wizje sektora,
ktora sprzyja zaktadaniu fundacji, a cztonkow i cztonkinie stowarzyszen traktuje
jak ,elementy” przeszkadzajace w dziatalnosci organizacji - mowi w rozmowie
z ngo.pl Piotr Fraczak.
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Magda Dobranowska-Wittels, ngo.pl: — Stowarzyszenie Klon/Jawor od 20 lat bada kon-
dycje organizacji pozarzadowych. Z okazji tego jubileuszu przygotowalismy raport ,Kon-
dycja organizacji pozarzagdowych. Trendy 2002-2022". Wynika z niego, co nie jest jakos
szczegolnie zaskakujace, ze spada liczba cztonkoéw i cztonkin w stowarzyszeniach. W 2004
roku stowarzyszenie liczyto sSrednio 42 osoby, w 2021 roku juz 25. Dane pokazuja jednak
takze, ze spada liczba nowo rejestrowanych stowarzyszen. Czy, Twoim zdaniem, te ten-
dencje da sie jakos wyttumaczy¢? Co na to wptywa?

Piotr Fraczak: - Da sie wyttumaczyc¢ i to dosy¢ prosto. Nie wierzymy w instytucje czton-
kostwa. To rodzaj samospetniajacej sie przepowiedni. Trzeba zdac¢ sobie sprawe, ze od
dtuzszego czasu, a wtasciwie prawie od poczatku transformacji ustrojowej, bardzo silne
s3 u nas: z jednej strony ideologia indywidualistyczna, a z drugiej - instrumentalne trakto-
wanie organizacji pozarzagdowych. Nie tylko wsrod tych, ktdrzy stanowia prawo, ale takze

wsrod samych organizacji.

Okazuje sig, ze mamy taka wizje sektora, ktora sprzyja raczej zaktadaniu fundacji,
a cztonkdw i cztonkinie stowarzyszen traktuje jak ,elementy” przeszkadzajace raczej niz

pomagajgce w dziatalnosci organizacji. | w pewnym sensie tak wtasnie jest.

Ze stowarzyszeniem jest wigcej ,ktopotu” niz z fundacja, ktérg mozna sobie indywidualnie
zarzadzac, nie bawiac sie w demokratyczne procedury, a ma takie same uprawnienia,
jak stowarzyszenie. Moze robi¢ doktadnie to samo. | tak samo reprezentuje sektor jak

stowarzyszenie. Mozna bez cztonkéw?

Wiecej: stowarzyszenie, ktére ma piecioro cztonkow i 5 tysiecy cztonkdw i cztonkin jest tez
traktowane jednakowo jako podmiot prawny i ma takie same uprawnienia. To powoduje,
ze cztonkowie i cztonkinie w stowarzyszeniu rzeczywiscie moga by¢ traktowani w pewnych
sytuacjach jako balast, a nie jako potencjat.

Do tego dochodzi fakt podstawowy, to znaczy caty sektor jest finansowany z zewnatrz i to
w duzej mierze z dotacji publicznych, czy darowizn ze wskazaniem, czyli dotacji instytucji

pozarzadowych rozdawanych w formie konkurséw grantowych.
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W tym kontekscie cate to cztonkostwo nie ma specjalnie zadnego sensu. Ile mozemy
dostac ze sktadek kolejnego cztonka lub cztonkini, w ktérych trzeba wtozy¢ duzy wysitek,
aby ich zdoby¢ i zatrzymad, a ile mozemy miec z napisania projektu do funduszy europej-
skich? Jest to w ogdle nieporéwnywalne. A ryzyko jest takie, ze gdy znajde tego cztonka
lub cztonkinie, to bede musiat sie nimi opiekowa¢, czy beda pieniadze, czy nie. A jak
nie dostane pieniedzy z napisania wniosku, no to trudno, napisze nowy. Nic mnie to nie

kosztuje, poza wykonang praca - napisaniem wniosku.

Teraz to juz wybitnie wida¢, ze mozna zatozy¢ organizacje i od razu dosta¢ milionowa
dotacje.

Powoduje to, ze ani tradycja, ani doswiadczenie, ani cztonkostwo jako zasob tu sie

nie licza. A jak sie nie licza, to po co niepotrzebnie, ze tak powiem, inwestowac czas

i wysitki, zeby budowac te baze cztonkowska, kiedy to nie przynosi tych efektéw, o ktére
organizacjom chodzi, czyli wigcej pieniedzy na projekty.

Przyczyn kryzysu cztonkostwa czy w ogole angazowania sie w dziatania organizacji sfor-
malizowanych, bo dotyczy to takze spadku liczby wolontariuszy i wolontariuszek, upa-
trywano tez w rozwoju dziatalnosci nieformalnej. Czy Twoim zdaniem to jest przyczyna,
czy raczej juz efekt?

- W jakims stopniu jest to przyczyna, ale nie tu bym upatrywat rzeczywistego problemu.
Zaczne od wyjasnienia pewnego nieporozumienia, na ktére trzeba za kazdym razem zwra-
cac uwage. Ruchy nieformalne to jest pierwszy krok do tworzenia organizacji. Mozna bardzo
sie zaklina¢, ze nie chcemy sie formalizowad, ale ceng za to jest brak statosci, ciggtosci

dziatan, pamieci instytucjonalnej, pewnej stabilnosci wewnetrznej organizacyjnej.

Gdy spotykam sie z takimi aktywistami i aktywistkami, ktérzy wtasnie nie chcg sie for-
malizowaé, poniewaz - jak mowia - ,pienigdze ich zabija”, to pytam za kazdym razem:
kto ci kaze bra¢ pienigdze? Nie ma takiego obowiazku. Stowarzyszenie powstaje po to,
zeby wydzieli¢ pewien obszar dziatania do samoorganizacji. Tu panstwo ma ograniczong
forme wptywania na to, co sie dzieje, dlatego ze sami ustalacie sobie normy i sami sobie
wspolnie dziatacie. Nie trzeba zadnych pieniedzy z zewnatrz, tylko ustalacie te normy
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w sposob trwaty, a nie w sposob ad hoc, jak w ruchach nieformalnych. Wiekszos$¢ ruchow
nieformalnych w pewnym momencie sig instytucjonalizuje. Ale robig to nie po to, zeby
zyskac¢ samodzielnosg, tylko po to, zeby zyskaé pieniagdze. | przez to tracity samodzielnos¢,

przez uzaleznienie od pieniedzy.

Ale to nie jest naturalny system. Naturalny system powinien by¢ taki: dziatasz, instytucjo-
nalizujesz sie po to, zeby lepiej dziatac, a potem, przy okazji, jezeli jest taka mozliwos¢,
bierzesz pienigdze. Jezeli tak stawiamy sprawe, to zinstytucjonalizowanie jest raczej forma
zyskiwania wolnosci: wspoélnie decydujemy o tym, jak zagospodarowaé pewng wspdlna

wtasnos¢, wspolny czas, wspdlne dziatanie.

Ruchy nieformalne sa podglebiem dla dziatania organizacji, migsniami spoteczenstwa
obywatelskiego, ale to organizacje sa jego kos¢cem. Jezeli beda same miesnie, bez

koscca, to nic sie nie uda zrobic.

Wbrew pozorom prawdziwe uzaleznienie od panstwa jest wtedy, kiedy jestes$ nieformalna
inicjatywa. Taka inicjatywa moze mie¢ duzy wptyw jako np. ruch spoteczny. U nas wystar-
cza trzy osoby, aby méwic o ruchu spotecznym. To tez jest ciekawe, ze w ogdle moéwimy
o ruchach, w ktérych oséb jest mniej niz w stowarzyszeniu, co przeczy samej idei ruchu.
Ruch to powinno by¢ cos duzo wigkszego niz stowarzyszenie. A my jako ruch traktujemy
trzy osoby na krzyz. Ale te trzy osoby moga by¢ skuteczne, bo napisza na przyktad pismo
do samorzadu i co$ zostanie zrealizowane. Ale ta skutecznosc¢ zalezy nie od nich, tylko
od tych, do ktorych pisza. Oni po prostu s3 petentami. Moga przeprowadzac akcje, ale do

dtugofalowego dziatania, do zaplanowanej zmiany, potrzebna jest juz organizacja.
Wiedza, gdzie zaadresowac pismo, aby zadziatato.

- Tak. Dlatego ruchy samoorganizacyjne, a teraz by¢ moze tez kooperatystyczne, spoét-
dzielcze, ktoére tez sie nie chca formalizowaé, powinny dojrze¢ do tego, ze trzeba sie
sformalizowa(, ale w taki sposdb, aby zapewnito to niezaleznos$¢, a nie uzaleznienie. A to
znowu problem siedzi w ich gtowach. Jezeli zaktadamy, ze organizacja nie jest po to, aby
tworzy¢ wspolnote, tylko po to, zeby dostaé pieniadze, albo zeby zatatwic jakas sprawe,
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to wybieramy takie narzedzia, ktére pomagaja nam te sprawe zatatwi¢, albo pomagaja
dostac pieniadze, a nie takie, ktore buduja wspélnote.

Czyli co?

-0, to tez nie jest takie oczywiste. Ze dwa lata temu pojawit si¢ w ,,Rzeczpospolitej” tekst,
w ktérym odwotywano sie do podstawowych teorii socjologicznych i rozréznienia miedzy
wspolnota a zrzeszeniem. Autor stosowat je tradycyjnie, czyli samorzad jest wspolnota,
a organizacja — zrzeszeniem. Nic bardziej mylnego. Wspétczesnie zrzeszeniom jest blizej
do prawdziwych wspolnot niz samorzadom, ktére sie zinstytucjonalizowane, oparte na
wzajemnych korzysciach. To jest zupetnie inne podejscie.

Wydaje mi sig, ze jestesmy w takim momencie, gdy ludzie coraz bardziej szukaja wspol-
noty niz grupy zadaniowej. Takie mam przekonanie, nie poparte zadnymi badaniami, ale
czuje to przez skore. Jezeli to odczucie jest prawdziwe, to zacznie sie szukanie mozliwosci
realizacji tej potrzeby i wtedy trzeba bedzie dotrze¢ do tych oséb i powiedzie¢ im, ze
prawdziwg, trwatg wspolnote stworza, budujac organizacje, a nie bojac sie organizacji.

Powiedziates, ze instytucjonalizacja nieformalnej grupy powinna by¢ potrzebna do tego,
zeby lepiej dziatac, a nie po to, zeby zyska¢ pienigdze. Ale tutaj pojawia sie pytanie, czy
polskie prawo utatwia dziatanie, jezeli si¢ nie ma pieniedzy?

- Nie utatwia, ale to jest jak z biznesem. Wiele os6b powtarza, ze gdyby wiedzieli, ile beda
mieli formalnosci zwigzanych z prowadzeniem firmy, nigdy by jej nie zatozyli. Ale biznes
nie polega na formalnosciach. Chociaz jest tego bardzo duzo. Tutaj jednak chodzi o cos
zupetnie innego. Formalnosci s tylko dodatkiem do biznesu - niepotrzebnym, dener-
wujacym, ale dodatkiem. W organizacjach powinno byc¢ tak samo. Robimy wielka sprawe,

a przy okazji jest pare rzeczy znojnych, ktore trzeba wykonac.

Trzeba walczy¢ z tymi uciagzliwosciami, ale nie to jest najwazniejsze. Przede wszystkim
powinnismy skupic¢ sie na misji, a nie formalnosciach. Popatrz, jakie szkolenia sa orga-
nizowane. W duzej mierze dlatego, ze takie jest zapotrzebowanie. 0 RODO na przyktad,
czyli o czyms, co jest absolutnie niewazne w dziatalnosci wiekszosci organizacji pozarza-
dowych, co$, co jest dodatkiem, ktdry trzeba spetni¢, ktéry utrudnia dziatalnosc.
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Nalezatoby wiec mysle¢ o tym, zeby upraszczac. Ale oczywiscie im bardziej wchodzimy
w system grantowy, uzalezniamy sie od pieniedzy zewnetrznych, tym rzeczywiscie liczba
tych irytujacych dodatkdw moze by¢ zabdjcza. Trzeba na przyktad przygotowac jakis gtupi
regulamin, ktory jest tylko po to, aby mie¢ podktadke. W praktyce on nie ma znaczenia.
Ale formalnos¢ trzeba zatatwic. Trzeba sobie zatatwi¢ konto w banku, konto na Facebo-
oku, zeby ludzie wptacali pieniadze, a wcale to nie jest proste. Kupa formalnosci, ktore sg

po to, aby cos zdziatac.

Ale w stowarzyszeniu, ktére bazuje gtownie na dziatalnosci swoich cztonkéw tych for-
malnosci naprawde nie jest duzo. Mozna zreszta je podzieli¢ na kilka oséb. Po to sa m.in.
cztonkowie w stowarzyszeniu. Wiem, bo naleze do stowarzyszenia, ktore do tej pory nie
bierze pieniedzy z zewnatrz. Opiera si¢ na sktadkach i na wtasnych darowiznach. Wypet-
niamy formalnosci, ale w formie minimum. Mamy uproszczong ksiegowos¢. To nie jest
rzecz, ktora nas zamecza. Sprawom administracyjnym poswiecamy minimum czasu, cho¢
i tak zbedne formalnosci, jak np. wpisywanie do rejestru beneficjentow rzeczywistych tych

samych 0sob, ktére sg w KRS, mocno nas irytuja.
S3 zyski, ktore rownowazg te meczace formalne dodatki?

- Zyski s3 duzo wieksze. Mozecie wspolnie podejmowacé pewne decyzje i to ma moc
prawng. Oczywiscie mozecie sie spotka¢ ze znajomymi przy piwie i powiedzie¢ ,Decy-
dujemy sie zrobic to i to”. Ale w stowarzyszeniu ma to moc prawng, czyli daje pewien

rzeczywisty skutek spoteczny i to jest warte zachodu.

Wine za coraz mniejsza aktywnosc¢ spoteczng zrzuca sie takze na media - nomen omen
- spotecznosciowe, ktore daja pewne narzedzia, aby sie wtacza¢ w sprawy bliskie sercu.
Nie mowie o samych klikach, bo nie o to nam chodzi, ale mimo wszystko za posred-
nictwem mediow spotecznosciowych ludzie potrafia sie¢ zmobilizowa¢ do konkretnego
dziatania.

- Nowe technologie utrudniaja prace zrzeszen i beda utrudnia¢, ale moim zdaniem nie
jest to kwestia zastepowania, co raczej wolnego czasu. Zrzeszenia opieraja sie na wolnym
czasie. Aby by¢ w stowarzyszeniu, trzeba mie¢ nadmiar wolnego czasu, ktory sie wypetni.
Ten wolny czas w XIX wieku byt zupetnie niezagospodarowany. Wtedy w stowarzysze-
niach mozna byto robi¢ chory, ¢wiczy¢ rysunek. Wszystko, zeby wolny czas spedzac poza
wtasnym domem. Teraz ten wolny czas jest w sztuczny sposob zapetniony. Nie jest tak,
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ze nie mamy wolnego czasu, tylko sami sobie go zapetniamy, miedzy innymi nowymi
technologiami.

Caty ruch robotniczy walczyt o to, zeby byto osiem godzin snu, osiem godzin pracy i osiem
godzin odpoczynku, w sensie wolnego czasu, ktéry mozesz spedzic¢ z rodzing, na uczest-

nictwie w kulturze, samorozwoju...

Dzis, gdy nie ma juz 10-godzinnego czasu pracy, gdy duza czes¢ robot domowych zostata
utatwiona przez urzadzenia, takie jak pralki czy zmywarki, mamy mniej czasu niz kiedys.
Musimy zdac sobie sprawe, ze to efekt naszych, czesto nieSwiadomych decyzji i przyjetych

priorytetéw. No i... nowoczesnych mediow, ktdre zabieraja nasz czas i zastepuja relacje

Mysle o tym, co powiedziates o grupach nieformalnych, ktore nie chca sie formalizowac,
bo boja sig, ze je pieniadze zabija. Skoro tak jest, to znaczy, ze ich motywacja do dziatania
nie s3 wtasnie pieniadze, ale che¢ wprowadzenia zmiany spotecznej. A potem sie forma-
lizuja i zaktadaja fundacje, a nie stowarzyszenie. To co tutaj zle poszto?

- Przede wszystkim mamy podstawowy btad: nie rozumiemy, po co jest fundacja. Wszyscy
na rézne sposoby probujemy udowodni¢, ze fundacja i stowarzyszenie to jedno. Jezeli tak
mowimy, to oczywiscie cztowiek wybiera to, co jest dla niego wygodniejsze

Trzeba by wiec najpierw powiedzie¢, czym sie rézni fundacja od stowarzyszenia, zeby to
dobrze zrozumiec. Ten czas ujednolicenia byt bardzo wazny, poniewaz w historii sektora
w Polsce byt taki moment, w ktorym fundacje nie byty uznawane za organizacje spoteczne.
Z tej racji byty w trudnej sytuacji, wiec sektor bronit sie przed tym, méwiac ,jestesmy
jednymi organizacjami pozarzagdowymi”. To byta forma samoobrony, ale doprowadzita do
tego, ze teraz mamy fundacje, ktéra lepiej wyglada i tatwiej sie nig zarzadza. Nie musisz
mie¢ komisji rewizyjnej, zarzad moze by¢ jednoosobowy. Wyglada to na duzo prostsze niz
w stowarzyszeniu. | ludzie to wybierajg, bo nie rozumieja réznicy.

Jest film o stowarzyszeniu z Gliwic ,,Cata naprzéd”, w ktérym to bardzo dobrze wybrzmiato.
Tam pada wyraznie, ze oni poszli zaktadac fundacje. | trafili na madrego cztowieka, ktory

powiedziat: ,Ej, wy nie jestescie fundacja, jestescie stowarzyszeniem”. | tylko dzieki temu
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stworzyli prawdziwe stowarzyszenie, w ktorym kazdy jest zaangazowany, kazdy robi swoje
i przyktada sie do wspélnego dobra. To jest idealny przyktad na to, ze fundacja raczej
zamyka droge niz otwiera, gdy chcemy madrze patrze¢ na dziatalnosc spoteczna.

Ale jezeli komus przede wszystkim chodzi o pieniadze, to tatwiej jest zrobic to w fundacji
niz w stowarzyszeniu. Ale organizacje nie opieraja si¢ o pienigdze. Pienigdze w organizacji
sg czesto przeszkoda niz pomoca w zaangazowaniu na rzecz misji. Organizacje powinny sie
przede wszystkim opiera¢ na wtasnych zasobach, to znaczy na cztonkostwie i sile czton-
kéw, a w fundacjach na kapitale zatozycielskim, czyli tej pierwszej wptacie, ktora rozrusza
koto zamachowe organizacji. Jezeli tak to dziata, to wiadomo, ktéra forme wybrad. Jak nie
mam pieniedzy, to ide w stowarzyszenie. Jak mam pieniadze, to moge sprébowaé w fun-
dacji. Chociaz to tez nie zawsze wyjdzie. A jak uwazamy, ze to jest to samo, to wybieram
to, co bedzie tatwiej zrobic.

To jest kamyczek do ogrodka infrastruktury, do osob doradzajacych przy powstawaniu
organizacji. Sam powiedziates, ze ta grupa ludzi z Gliwic trafita na kogo$ madrego...

- Tak, ale sam bytem doradca i bardzo czesto stysze doradcow, ktérzy doskonale sobie
z tego zdaja sprawe i probuja ttumaczyd. Ale ludzie przychodza juz przekonani i wtasciwie
nie chca zaktada¢ zadnej organizacji pozarzadowej, tylko chca zatozy¢ instytucje pozarza-
dowa. Oczywiscie mozesz im ttumaczy¢, ale i tak nie zmieni to nastawienia, bo oni zupetnie
czegos innego oczekuja. Tutaj musiatoby sie zmieni¢ nastawienie, w gtowach poradnikow,
ale takze w swiadomosci potocznej. To znaczy trzeba sobie powiedzie¢, ze gdzie indziej
jest prawdziwy kapitat rozwojowy tych organizacji. To nie s3 pienigdze zewnetrzne, to
nie sa pieniadze z samorzadu, to nie s3a pieniadze z rzadu, to nie s3 pienigdze z dotacji
Fundacji Batorego. To moga by¢ i powinny by¢ wazne dodatki wzmacniajace organizacje.

Jezeli te zewnetrzne pienigdze s3 podstawa mojego dziatania, to nie jestem zadna
organizacja spoteczng, tylko wtasnie instytucja pozarzagdowa, czasami bardzo potrzebna.

Takie instytucjonalne formy, np. szkoty spoteczne, to jest bardzo wazna rzecz, ale to
jest zupetnie inny zwierzak niz organizacja obywatelska, ktéra powinna sie opierac
0 wewnetrzne zasoby, o cztonkéw, o kapitat zatozycielski, a nie o to, co kto da i na co
kto da.
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A skad ci ludzie przychodza z takim juz konkretnym nastawieniem? Jezeli do poradnika
przychodzi osoba, ktéra jest przekonana i on juz nie ma za bardzo manewru, to skad ta
osoba te wiedze czerpie? Co i gdzie trzeba zmienic, zeby to myslenie sie odwrocito?

- Radykalnie obcig¢ pienigdze na dotacje. Na konkursy. To byt chyba najwiekszy btad
i w ustawie o pozytku, i w catym mysleniu o sektorze, ze wprowadzono pienigdze konkur-
sowe, ktore wtasciwie zabijaja wszystko. Przede wszystkim indywidualnos¢, bo najpierw
czytasz regulamin konkursowy i do tego dostosowujesz pomyst, a nie najpierw masz
pomyst i idziesz z tym pomystem do kogos. A to jest kapitalna réznica.

Sam tak probowatem przez wiele lat, dawno temu na poczatkach dotacji z funduszy
PHARE: robic¢ swoje, a przy okazji montowac to roznymi pieniedzmi. Ale na state to jest
niemozliwe, bo sie okazuje, ze trzeba zatrudni¢ pracownikow, a jak sg pracownicy, to
dopiero sie zaczyna ,,zabawa” ... | juz jestes$ w putapce, jestes$ na garnuszku zewnetrznego

finansowania, a nie sam decydujesz, co chcesz robic.

Przede wszystkim wiec nalezatoby zlikwidowa¢ konkursy. To jest dla mnie
najwiekszy problem, tylko nie wiem, w ktdrej kategorii: zabierania czasu czy
marnotrawienia srodkow.

Zauwaz: do kazdego konkursu ktos pisze cate regulaminy, podreczniki. Czyli jest ogromny
wysitek, pienigdze wtozone w to, zeby ci, ktérzy beda startowaé musieli wtozy¢ kupe
energii w przeczytanie, zrozumienie i napisanie wniosku tak, jak jest to opisane w tym
regulaminie. Zamiast robic¢ co$ sensownego, tworzymy coraz wieksza biurokracje zupetnie
nikomu niepotrzebna. To znaczy ona jest potrzebna, zeby administracja udowodnita sobie,
ze dobrze rozdata pienigdze. Ale w wigkszosci przypadkéw to powoduje, Ze te pienigdze
sg rozdawane nijak, a nie dobrze. One nie s3 Zle rozdawane, ale nie robig zmiany, raczej

mieszaja te herbate bez cukru.

A dlaczego ludzie przychodzg z takim, a nie innym nastawieniem? Bo styszg, ze jest kon-
kurs na to, zeby dla dzieci zrobi¢ spotkanie. To ja zatoze organizacje, zeby dostac te pie-
nigdze. Przychodze z konkretnym celem. A poradnik musi pomoc tej osobie, zeby dostata

ten grant. | ustawiasz ja doktadnie tak, jak nie powinna by¢ ustawiona. | koto sie zamyka.
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Moze rozwigzaniem bytoby pokazywanie tym osobom, ze juz s3 organizacje, ktore robia
to, co one by chciaty robic. Wiem, ze ludzie maja tak, ze chca sami realizowac¢ swoj pomyst.
Wydaje mi sie, ze tu jest gtebszy problem, prawdopodobnie wynikajacy z tego, ze nie
potrafimy wspotpracowac, w sensie dzieli¢ sie swoja wiedza, réznymi zasobami. To jest
troche o tym, o czym pisate$ w artykule polemicznym do Przemka Zaka, ze jest w nas

egocentryzm, ktory blokuje wspolnotowos¢.

- Tak, ale spojrz od drugiej strony. Przypusémy, ze do stowarzyszenia Klon/Jawor przycho-
dzi kto$ i méwi ,ja tez bym chciat robi¢ badania, zt6zmy na to wniosek o pieniadze”. Ale
wy macie swoich ludzi do tego i swoje wnioski, wiec go tak nie przyjmiecie, choéby bardzo

chciati choéby nie chciat zaktada¢ wtasnej organizacji. W organizacji, ktéra nie ubiega sie
o zewnetrzne srodki, kazdy, kto przychodzi z wtasnym pomystem i wolg dziatania bedzie
wartoscig dodana.

Dodatkowo, ten system jest tak ustawiony, zeby nagradza¢ nowo powstajace organizacje,
nowe przedsiebiorstwa spoteczne, a takze wnioski innowacyjne. Co znaczy ,innowacyjne”
w wigkszosci przypadkéw? To znaczy, ze zamykam oczy na to, co juz zrobione i moéwig, ze
zrobie cos wspaniatego od poczatku. Nie robie nic wspaniatego. W wiekszosci konkurséw
prawdziwe innowacje odpadng, bo sa obarczone zbytnim ryzykiem kleski. Nie robie nic od
poczatku, to wszystko byto juz pare razy zrobione. Eksperci czesto premiuja te inicjatywy,
ktore wedtug ich wyobrazni maja szanse powodzenia, gdzies$ sie sprawdzity. Ale dostaje
pienigdze na to tylko dlatego, ze to jest jakos innowacyjne. | dlatego oficjalnie nie moge
skorzysta¢ z poprzednich doswiadczen, nie moge iS¢ naprzdd, bo nie dostane pieniedzy
na kontynuacje. System jest tak ustawiony, zeby to blokowac.

Jezeli nie zmienimy systemu, to wiekszos¢ ludzi bedzie w tym kieracie chodzita.

Po to te pienigdze sa tak zaprogramowane, zeby po nie siegac. Siegajac, musisz je
rozliczy¢. Zeby je rozliczy¢, musisz mie¢ taka kadre, ktéra zmusi cie do siegania po
nastepne srodki. Nie ma wyjscia.
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Mozna powiedzie¢ ,Dobra, robimy takie rzeczy instytucjonalne, czyli mamy organizacje,
ktore sa miejscem pracy”. Ale prawdziwe organizacje s tam, gdzie sie nie tyle pracuje,
co dziata. A wtedy to s3 dwie rézne rzeczy: tu pracuje, a tu dziatam. Sytuacja zaczyna by¢
normalna i rozdzielamy to, co jest spoteczne od tego, co jest spoteczne w rozumieniu
ekonomii spotecznej raczej, czyli wykonuje pewne czynnosci, za ktére dostaje wynagro-
dzenie i przyczyniam sie do dobra wspélnego. Ale swiat zmieniam w innych organizacjach,
nie w tych, w ktorych pracuje. Ale dzisiejsze organizacje coraz wiecej zatrudniajg, tracac
przy tym czasem tych, ktorzy mogliby robi¢ cos bez pieniedzy... Tylko, ze na to cos nie ma

konkursow.

Gos¢

Piotr Fraczak - absolwent Wydziatu Pedagogicznego Uniwersytetu Warszawskiego

i studiow podyplomowych ,Kontrola administracji”. Specjalizuje sie w historii i teorii
polskiej samoorganizacji. Dziatacz spoteczny, m.in. prezes Stowarzyszenia Dialog
Spoteczny, cztonek rady Ogdlnopolskiej Federacji Organizacji Pozarzagdowych. Pracuje
w Polskiej Fundacji im. Roberta Schumana, gdzie odpowiada za Biuro Monitoringu
#prosteNGO.
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Tomasz Schimanek
Akademia Rozwoju Filantropii w Polsce

Kilka refleks;ji o finansowaniu dziatalnosci organizacji
pozarzadowych w ostatnim dwudziestoleciu

Angazujac sie przez ostatnie dwadziescia lat w rézne dziatania na rzecz rozwoju
mechanizmow finansowania dziatalnosci organizacji pozarzadowych miatem wra-
zenie, ze te mechanizmy sie upowszechniaja, dzieki czemu generalnie kondycja
finansowa organizacji sie poprawia, a srodki publiczne przestaja by¢ wiodagcym
zrodtem finansowania dziatan organizacji.

Generalnie niewiele si¢ zmienito

Okazato sig, ze bytem w btedzie, przynajmniej tak wynika z przekrojowych danych zebra-
nych przez Badania Klon/Jawor w raporcie ,,Kondycja organizacji pozarzadowych. Trendy
2002-2022". Pokazuja one, ze przez dwadziescia lat ogolny poziom przychodéw IlI sektora
nie wzrost, a udziat pieniedzy publicznych w tych przychodach zwiekszyt sie.
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To nie znaczy, ze nic sie przez ten czas nie zmienito, ale te zmiany maja charakter punk-
towy, niezauwazalny z perspektywy catego sektora. A to oznacza, ze trzeba caty czas
upowszechniaé rézne modele, mechanizmy i mozliwosci finansowania organizacji poza-
rzagdowych i doskonali¢ te rozwiazania, ktore juz s3.

Ustawa o pozytku wymaga modernizacji

Z pewnoscig minione dwadziescia lat mineto pod znakiem ustawy o dziatalnosci pozytku
publicznego i o wolontariacie. Uporzadkowata ona i ucywilizowata relacje finansowe
pomiedzy administracja publiczng i organizacjami pozarzagdowymi. Wytyczyta takze ramy
i standardy tych relacji oparte o programy wspotpracy i otwarte konkursy ofert. Cho¢
przyznac trzeba, ze te standardy dotyczyty przede wszystkim samorzaddw terytorialnych,
bo administracja rzadowa zawsze traktowata je wybidrczo.

Z perspektywy lat wydaje sig, ze ustawa o pozytku publicznym i o wolontariacie
w odniesieniu do uporzadkowania i upowszechnienia zlecania organizacjom
pozarzadowym zadan publicznych spetnita swoje zadanie, ale powoli staje sie
dysfunkcjonalna.

Stosowanie ustawy ujawnito jej r6zne mankamenty, niedoskonatosci i ograniczenia.
Czes¢ z nich udato sie poprawi¢, nowelizujac kilkukrotnie ustawe, ale od lat pojawiaja sie
takze istotne, niezrealizowane dotychczas propozycje modyfikacji mechanizmoéw zleca-
nia zadan publicznych zawartych w ustawie. Obecna wtadza powotata nawet w tym celu
zespot, ktory miat takie propozycje uporzadkowacd i opracowac, ale nic na razie w ustawie
w tym zakresie sie nie zmienito.

Zagrozenia zwigzane z realizacja zadan publicznych

Zlecanie zadan publicznych jest istotna formga finansowania dziatalnosci organizacji
pozarzadowych, ale nie powinno by¢ jedyng, ani nawet wiodaca.
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Dysponenci srodkéw publicznych dos¢ powszechnie traktuja organizacje pozarzadowe
jako narzedzie realizacji polityki panstwa czy samorzadéw terytorialnych, a nie jako

aktywnych obywateli, ktorzy wzieli sprawy w swoje rece.

Powoduje to, ze organizacje korzystajace ze srodkéw publicznych czesto realizuja nie cele,
ktore sobie wyznaczyty, ale cele, ktdre narzuca im panstwo i samorzady. Takie podejscie

do finansowania dziatan organizacji ogranicza ich niezaleznosc i swobode dziatania.

Co gorsza, im tatwiejszy jest dostep do srodkdéw publicznych, tym rzadziej organizacje
poszukuja innych alternatyw finansowania, popadajac w uzaleznienie od panstwa czy
samorzadu. Pieniadze publiczne zamiast by¢ dzwignia dla wzmocnienia potencjatu finan-
sowego, ludzkiego i spotecznego organizacji, ograniczaja ich aktywnos¢ w poszukiwaniu
zrodet finansowania i mobilizowaniu obywatelskiej aktywnosci, zmuszajac do koncentro-

wania sie na realizacji zadan publicznych i rozliczaniu przeznaczonych na nie srodkdw.

Dlatego tak wazne jest upowszechnianie mechanizmow, ktére sa alternatywa dla finan-

sowania publicznego lub przynajmniej je uspoteczniaja.

Dwudziestolecie petne eksperymentow

W minionych latach pojawito sie sporo innowacyjnych pomystéw na dziatania organi-
zacji, w tym réwniez na ich finansowanie. W duzej mierze byta to zastuga funduszy unij-
nych, z ktérych czes¢ przeznaczona byta na takie eksperymenty. Poczawszy od Inicjatywy
Wspdlnotowej EQUAL, poprzez projekty innowacyjne i upowszechniajace, czy projekty
wspotpracy miedzynarodowej w poprzedniej perspektywie finansowej UE, konczac na
inkubatorach innowacji spotecznych realizowanych obecnie.

Czesc¢ sSrodkow unijnych wspierata rowniez nowe rozwigzania w zakresie finansowania
dziatan organizacji pozarzadowych, np. regranting, social venture capital, czy rézne
modele kontraktowania ustug spotecznych. Zatozeniem projektéw innowacyjnych byto
to, ze najlepsze z nich beda wdrazane w ramach dziatan rzadu i samorzadow terytorial-
nych, tak sie jednak nie stato.
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Cos sie jednak udato

Jest kilka mechanizmow, ktére, moze zbyt wolno w stosunku do oczekiwan, ale coraz
czesciej sa wykorzystywane przez administracje publiczng i organizacje pozarzadowe,
cho¢ wciaz nie jest to skala powszechna.

Jednym z nich jest regranting, czyli sposob na uspotecznienie konkurséw dotacyjnych
administracji publicznej skierowanych do organizacji pozarzadowych. Mechanizm
w ostatnich kilku latach zaczyna by¢ stosowany coraz szerzej przez samorzady gminne,
powiatowe i regionalne, od lat jest rGwniez wykorzystywany w rzadowym programie Fun-
dusz Inicjatyw Obywatelskich, obecnie w programie NOWEFIO.

Zaleta regrantingu, obok przekazania realizacji konkurséw dotacyjnych organizacjom
pozarzadowym, jest to, ze z reguty przyznawane dotacje s3 niewielkie (tak zwane mikro-
granty), wiec nie zastepuja innych zrédet finansowania, wigcej, czesto pomagaja organi-

zacjom rozwijac sie i siegac po inne srodki.

Mechanizmem, ktérego stosowanie dos¢ szybko rozprzestrzenito sie w organizacjach
pozarzadowych jest crowdfunding, czyli finansowanie spoteczno$ciowe. Przyczynity sie
do tego m.in. platformy internetowe, ktére oferuja organizacjom ustugi w tym zakresie,
ale sa tez organizacje, ktore same prowadzga crowdfunding lub wykorzystuja inne narze-

dzia internetowe stuzace pozyskiwaniu funduszy.

Powoli upowszechniaja si¢ réwniez rézne mechanizmy i formy ekonomizacji lll sektora.
W duzej mierze przyczynia sie do tego koncepcja ekonomii spotecznej, ktérej rozwoj
od lat wspiera panstwo wspolnie z samorzadami regionalnymi. W tym nurcie miesci
sie rozwdj statutowej dziatalnosci odptatnej, innych form dziatalnosci zarobkowej oraz
dziatalnosSci gospodarczej prowadzonej bezposrednio przez organizacje pozarzadowe
lub za posrednictwem tworzonych przez nie spétek z 0.0. czy spotdzielni.

W ostatnich latach na fali idei deinstytucjonalizacji ustug spotecznych, z ktéra mierzymy
sie obecnie jako panstwo dzieki Unii Europejskiej, impulsem dla ekonomizacji Ill sektora

moze stac sie Swiadczenie przez organizacje pozarzadowe ustug spotecznych.

Od kilku lat przybywa jednostek administracji rzadowej i samorzadowej stosujacych klauzule
spoteczne w zamowieniach publicznych, m.in. po to, aby utatwic realizacje zamoéwien orga-

nizacjom pozarzagdowym i innym podmiotom ekonomii spotecznej. Z funduszy unijnych
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finansowane byty réwniez szkolenia i doradztwo dla organizacji pozarzadowych, spét-
dzielni socjalnych czy spotek non-profit majace przygotowac je i zacheci¢ do korzystania

z zamowien publicznych.

Bardzo powoli, ale z nadziejami na przysztos¢, rozwijaja sie takze zwrotne instrumenty
wsparcia dziatalnos$¢ organizacji pozarzadowych, czyli gtéwnie pozyczki, bo z porecze-
niami na razie si¢ nie udato. Obok nielicznych funduszy pozyczkowych adresowanych do
organizacji pozarzagdowych, pozyczek - dzieki zmianom w ustawie o pozytku - udzielaja
rowniez samorzady terytorialne, a obecnie realizowana jest juz druga rzadowa linia
pozyczkowa dla podmiotéw ekonomii spotecznej.

Stworzenie mechanizmu poreczen, planowane w ramach funduszy unijnych 2021-2027,
umozliwitoby oswojenie z organizacjami pozarzagdowymi sektora bankowego i stworze-
nie by¢ moze korzystnych ofert kredytow dla podmiotéw Il sektora.

Szansa dla organizacji pozarzadowych na wtasne zrédto przychodoéw jest formuta kapitatu
zelaznego, ktora od ponad 20 lat jest rozwijana w Polsce, a jej efektem jest m.in. sie¢
Funduszy Lokalnych, ktdére opieraja swoje dziatania na takich kapitatach. Na wsparcie
budowania kapitatéw zelaznych przez organizacje pozarzadowe zdecydowat sie réwniez
rzad, ale wydaje sig, ze z uwagi na obecnga sytuacje gospodarcza i finansowg, jest to
formuta, do ktorej upowszechniania bedzie mozna wroci¢ za kilka lat.

Wyzwania na nastepne dwadziescia lat

Wydaje sie, ze nalezy dazy¢ przez nastepne lata do stworzenia maksymalnie szerokiej
palety réznych mozliwosci i zrodet finansowania Ill sektora. Jest on ogromnie zréznico-

wany, dlatego zréznicowane powinny by¢ mozliwosci jego finansowania.

Chodzi o to, aby organizacje mogty wybierac z tej palety takie opcje, ktére sg dosto-
sowane do ich celéw, sposobow dziatania, wiedzy i mozliwosci. Szerokie pole wyboru
w zakresie mozliwosci finansowania spowoduje, ze organizacje nie beda zmuszone do
korzystania z mechanizméw, z ktérymi nie daja sobie rady, nie beda takze skazane na
jedno zrodto finansowania.

43 | Pod lupa ngo.pl: Czy tu zaszta zmiana? Sektor spoteczny w XXI wieku Klon/lawor  ngo.pl



Niezbedne jest rowniez konsekwentne wzmacnianie prywatnych zrédet finansowania,
funduszy zasilanych przez osoby fizyczne, firmy, krajowe i zagraniczne fundacje, po to,

aby tworzy¢ w ten sposob realng alternatywe dla finansowania publicznego.

Aby do tego doprowadzi¢, potrzebny jest wysitek samych organizacji pozarzagdowych,
ale niezbedne sa takze zmiany srodowiska prawnego, w ktérym funkcjonuje Il sektor
w Polsce. Z jednej strony chodzi o uproszczenie funkcjonowania organizacji pozarzado-
wych w réznych wymiarach, poczawszy od rejestracji, poprzez prowadzenie dziatalnosci
i sprawozdawanie sie z niej, na likwidacji organizacji konczac. Te utatwienia powinny
dotyczy¢ takze korzystania z istniejacych mechanizméw finansowania Il sektora, na
przyktad zlecania zadan w sferze pozytku publicznego, zamoéwien publicznych, loterii,

aukcji, dziatalnosci gospodarczej czy tez pozyczek i poreczen.

Z drugiej strony chodzi o wprowadzenie do powszechnie obowigzujgcego prawa nowych
mechanizmoéw finansowania i rozwigzan, ktére zachecatyby do przekazywania pieniedzy
organizacjom pozarzagdowym. Pomystéw na takie nowe rozwigzania pojawito sie dotych-
czas sporo, na przyktad partnerstwo publiczno-spoteczne, odpis od CIT, dobrowolne
odpisy od wynagrodzen, wykorzystanie tak zwanych bankowych funduszy uspionych,

czy instrumentow typu social venture capital.

Zmiany prawa powinny by¢ poprzedzone szeroka debata publiczna, w ktorej rozne Sro-
dowiska tworzace Il sektor powinny mie¢ mozliwos¢ przedstawienia swoich racji, opinii
i pomystow. W tej debacie powinno oczywiscie uczestniczy¢ panstwo, bo w jego reku leza
zmiany prawno-instytucjonalne, a takze przedsiebiorcy, bo oni moga by¢ fundamentem
zasilajacym fundusze dla organizacji pozarzadowych.

AUTOR
Tomasz Schimanek - dziatacz spoteczny, ekspert ds. organizacji pozarzadowych
i programow spotecznych. w Akademii Rozwoju Filantropii w Polsce.
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Anna Jadwiga Orzech
Fundacja WOSP, agencja Laska nebeska, Festiwal Sektor 3.0

W obecnej sytuacji to nie pieniadze musza by¢
problemem, a mata elastycznos¢ w organizacjach

W przypadku tak wielu kryzysow, z ktorymi musimy sie jako spoteczenstwo zmagac,
jeszcze wazniejsze staje sie to, na co zwracatam juz uwage w poprzednich debatach
- bezpieczenstwo emocjonalne pracownikow i poczucie, ze zarzady organizacji maja
pomyst na przysztos¢ i ten pomyst skutecznie realizuja.

Ostatnie trzy lata to sprawdzian naszej wytrzymatosci i samozaparcia. Kryzys goni kolejny
kryzys i pewnie wigkszos¢ z nas zadaje sobie pytanie: co dalej?
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Nie jest to sprawiedliwe, ale tak jest

Mam jednak silne poczucie, ze sektorowi nie groza masowe odejscia w zwigzku z obec-
nymi kryzysami i problemami finansowymi, ktére one przynosza. Dlaczego? Po pierwsze,
zarobki juz wczesniej nie mogty konkurowac z sektorem prywatnym. Postawie odwazna
teze: jesli ktos pracuje w trzecim sektorze, to jest tego Swiadomy i niestety, przyzwyczajony
do takiego stanu rzeczy, ale tez czesto gotowy do szukania innych zrédet zarobkowania,

taczenia projektow, brania dodatkowych zlecen. Nie jest to sprawiedliwe, ale tak jest.

W obecnej sytuacji to nie pienigdze musza by¢ problemem, a mata elastycznos¢

w organizacjach: niechec¢ do pracy hybrydowej, cze$ciowych etatéw (w praktyce, a nie
tylko na papierze), trzymanie sie uméw cywilnoprawnych czy przepracowanie, ktore
utrudnia tatanie domowych budzetéw.

W przypadku tak wielu kryzyséw, z ktérymi musimy sie jako spoteczenstwo zmaga¢,
jeszcze wazniejsze staje sie to, na co zwracatam juz uwage w poprzednich debatach -
bezpieczenstwo emocjonalne pracownikow i poczucie, ze zarzady organizacji maja pomyst

na przysztosc i ten pomyst skutecznie realizuja.

Najgorsze, co mozemy teraz robi¢, to dziatac ad hoc

Wydaje mi sie, ze najgorsze, co mozemy teraz robi¢, to dziata¢ ad hoc, na szybko wyszu-
kiwac byle jakie granty (czesto pozerajace czas i energig, a nie przynoszace wymiernych
wptywow) czy redukowac koszty, ktére wydaja nam sie najmniej istotne w konteksScie
misji naszej organizacji — w takich sytuacjach zawsze drze o najblizsze memu sercu dziaty
lub stanowiska komunikacji czy marketingu w organizacjach. Niestety, pierwsze miesigce
pandemii dostarczyty juz nam przypadkow takich dziatan.

Kryzysowe zrzutki moze i maja potencjat, ale nie dla wszystkich

Nie boje sie tez 0 zaangazowanie darczyncow. Badania i doswiadczenia réznych organiza-

cji pokazuja, ze jesli do tej pory fundraising byt prowadzony w sposob staty i przemyslany,
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to nawet jesli czes¢ darczyncédw musi zrezygnowac ze wsparcia lub przekazuje mniejsze
srodki, to jednoczesnie pojawia sie na horyzoncie inna grupa, ktorej kryzys az tak bardzo
nie dotknat i ktéra widzi, jak wazne w takiej sytuacji sa zwiekszone donacje.

Jest to mozliwe jednak tylko w przypadku, gdy spotecznosc dookota organizacji juz
zostata zbudowana i zaangazowana w jej dziatania. Kryzysowe zrzutki moze i maj3
potencjat, ale nie dla wszystkich.

Nie ukrywajmy - trofeum moze zgarnac tylko kilka organizacji z dobrym story i szcze-
sliwym wyczuciem czasu. Dtugofalowy e-fundraising daje o wiele wigksze mozliwosci
(nawet jesli sa mniej spektakularne). Jesli to jeszcze przed Wami - to jest wtasnie czas na
pierwszy, stabilny krok.

»Robie misje i robie to w fundacji z dziatalnoscia gospodarcza!”

To, czemu bardzo mocno dzisiaj kibicuje, to profesjonalizacja organizacji - sieganie po
nowe narzedzia i proponowanie ustug, ktére po prostu sa potrzebne na rynku. Kilka tygo-
dni temu Siec Przedsiebiorczych Kobiet uruchomita mozliwosci zakupu cztonkostwa, ktére

daje dostep do wiedzy, networkingu i promocji, Fundacja Kultury bez Barier swiadczy

ustugi wspierajace firmy i wydarzenia, by byty bardziej dostepne dla osob z niepetno-

sprawnosciami. Fundacja Bochinskich wspiera firmy, ktére chca urozmaicic swoje imprezy

integracyjne czy eventy dla klientéw. Zresztg pozwole sobie zacytowaé Anie Zérawska,

prezeske Fundacji Kultury bez Barier:

»Robie misje i robie to w fundacji z dziatalnoscia gospodarcza! Dlaczego tak? Dlatego, ze
chce misje naszej fundacji, czyli dostepnos¢ — robic¢ przez lata z kompetentnym i silnym
zespotem. Nie chce dziata¢ od grantu do grantu, z lekiem o przyszto$¢ moja i mojego
zespotu, za ktdry czuje sie odpowiedzialna. Chce realizowac skutecznie misje, realizowac
strategie i dbac o ludzi! Dlatego sprzedajemy nasza wiedze i doswiadczenie, nasza eks-
perckos$¢, ale takze ustugi dostepnosciowe: ttumaczenie na jezyk migowy, audiodeskryp-
cje, petle indukcyjng, napisy dla niestyszacych, informacje w tatwym tekscie, prowadzimy
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wiele szkolen z zakresu dostepnosci i zapewniamy dostepnos$¢ kompleksowo albo cze-
Sciowo na wydarzeniach, festiwalach”.

| tego wtasnie Wam i sobie zycze! Odwagi w dbaniu o misje organizacji i jej zespot. Jestem
przekonana, ze mimo trudnosci, ktdre zapewne czekaja na nas wszystkich w najblizszych
miesigcach, ostatecznie wyjdziemy na swoje.

AUTORKA

Anna Jadwiga Orzech - zajmuje sie promowaniem dobrych idei w Internecie. Stratezka
i trenerka komunikacji, #girlboss agencji Laska nebeska, dyrektorka komunikacji
Fundacji WOSP na urlopie macierzyrskim. Odpowiada za social media Festiwalu
Sektor 3.0 - najwiekszej w Polsce konferencji #TechForGood oraz wspiera dziatania
ogolnopolskiego Programu Projektor. Wspotpracuje z licznymi organizacjami
pozarzadowymi, ktorym doradza i szkoli w zakresie komunikacji internetowej,
employer brandingu w NGO i nowych technologii w dziataniach HR.
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Agata Zioto
Fundacja Przedsiebiorczosci Kobiet

To zrozumienie, ze fundacja pozarzadowa moze
i powinna generowac przychad

W momencie kryzysu, dziatania organizacji pozarzadowych s3 zazwyczaj jesz-
cze bardziej potrzebne spotecznosci. Jednak posiadajac finansowanie gtownie
z grantow, fundacje maja bardzo mata mozliwos¢ reakcji tu i teraz.

W ubiegtym tygodniu, podczas konferencji ZARABIAJ, ABY ZMIENIAC SWIAT NA LEPSZE,
organizowanej przez Sie¢ Przedsiebiorczych Kobiet oraz Uniwersytet SWPS, opowiadatam
o BMI, czyli innowacji modelu biznesowego, nad jakim pracowaty$smy w fundacji przez
ostatnie kilkanascie miesiecy.

50 | Pod lupg ngo.pl: Czy tu zaszta zmiana? Sektor spoteczny w XXI wieku Klon/Jawor ngo.pl



Nasz model biznesowy to z jednej strony koniecznos¢ popandemiczna i odpowiedz na
zmieniajace sie potrzeby naszej spotecznosci (ponad 50 tys. przedsiebiorczych kobiet).
Z drugiej, to ruch wynikajacy z koniecznosci zachowania ptynnosci finansowej, bo jako
NGO staramy sie o granty i podlegamy audytom rentownosci.

Historig, ktora opowiedziatam, mozna sprowadzi¢ do kilku lekcji, ktérymi chetnie dzielimy
sie dalej.

Kryzys przychodzi niespodziewanie, a model biznesowy pozwala na elastycznos¢
Kryzysy przychodza bez zapowiedzi i nie 0szczedzaja nawet instytucji z trzeciego sektora.

Nasza fundacja od poczatku dziata w oparciu takze o dziatalnos¢ gospodarcza. Nieza-
lezne finansowanie — dochody oparte o wtasny model biznesowy na te elastycznosc
pozwalaja w duzo wiekszym stopniu. Umozliwiaja takze na podjecie koniecznych dziatan
w czasie kryzysu. Nam na przyktad pozwolityby szybciej po wybuchu wojny uruchomi¢

podstawowe wsparcie dla przedsiebiorczyn z Ukrainy.

W momencie kryzysu, dziatania organizacji pozarzagdowych s3 zazwyczaj jeszcze bardziej
potrzebne spotecznosci. Jednak posiadajac finansowanie gtéwnie z grantdw, fundacje

maja bardzo mata mozliwos¢ reakcji tu i teraz.

Model biznesowy dla NGO, jak go wybrac?

My nie wybraty$my modelu biznesowego same. Na co dzien nasza fundacja uczy przed-
siebiorczosci i pomaga wypracowywac¢ modele biznesowe w firmach kobiet, jednak gdy
nadszedt kryzys, okazato sie, ze przystowiowym szewcem bez butow jesteSmy my. Nasze
dochody, oparte o sprzedaz biletow na eventy, w czasie pandemii po prostu przestaty
naptywac. Potrzebny nam byt pivot. Potrzebna byta natychmiastowa zmiana modelu finan-
sowania. Potrzebowatysmy tez wsparcia, pomocy zewnetrznych doradcéw. W naszym pro-
cesie wspieraty nas trzy osoby: zewnetrzna doradczyni o kompetencjach dyrektorki finan-
sowej, pomagajaca opracowac cashflow, doradca od modeli biznesowych oraz doradczyni
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od strategii komunikacji. To byto nasze minimum wsparcia, konieczne, ale i ptatne.

Same prace koncepcyjne i doprowadzajace nas do wybrania modelu zajety nam kilka-
nascie miesiecy. Pracowatysmy catym zespotem, miedzy realizacja projektow biezacych.
Traktowaty$Smy te prace jako inwestycje.

Model biznesowy dla NGO, jak go wdrozy¢ i kiedy bedzie wida¢, ze dziata?

Wdrozenie innowacji w modelu biznesowym to nie jest butka z mastem - to ciezka praca,
catego zespotu i dtugie godziny rozméw z doradcami. Przede wszystkim, to takze zmiana
sposobu myslenia wtasnego. To zrozumienie, ze fundacja moze i powinna generowacd
przychod.

Bez tego przychodu bardzo trudno zachowad elastycznosé¢, zapat i motywacje do pracy
zespotu. Warto tez nadmienic, ze zmiany i rezultaty przychodza powoli i trzeba przyzwy-
czai¢ sie do stanu, ktory nazywamy CONSTANS BETA, zyciem w ciggtym niedokonczeniu.

A juz w nowym roku akademickim, na Uniwersytet SWPS ruszy kurs dla innowatoréw spo-
tecznych i przedsiebiorcow spotecznych, ktory projektuje Zespot Sieci Przedsiebiorczych
Kobiet razem z Zespotem Uniwersytetu SWPS. Zapraszamy!

AUTORKA

Agata Zioto - dyrektorka Innowacji; z wyksztatcenia psycholozka. 12 lat pracowata
w branzy kreatywnej, w ktorej realizowata projekty reklamowe i PR dla najwigkszych
Swiatowych marek. Byta przedsigbiorczynig oraz inwestorka. Korzysta z tego
doswiadczenia, prowadzac dziatania w Fundacji Przedsiebiorczosci Kobiet.

Tworzy i wspottworzy oraz realizuje programy edukacyjne i rozwojowe dla kobiet.
Pracuje metoda design thinking. Specjalizuje sie w programach pomagajacych
skalowac i rozwija¢ firme na rynkach zagranicznych oraz programach rozwijajacych
przedsiebiorczos¢ spoteczna. Jest autorka i prowadzaca wielu szkolen i warsztatow.
Wyktadowczyni na Uniwersytecie SWPS. Uznana za jedng ze stu najlepszych
facylitatorek na Swiecie warsztatu #lamRemarkable.
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Robert Jezewski
Fundacja Pro Economico Bono

Celem nadrzednym jest przetrwanie

Organizacja powinna prowadzi¢ dziatalnos¢ gospodarcza jako swoj podstawowy
filar finansowania.

Zyjemy w czasach, gdzie dzieje sie bardzo duzo w aspekcie ekonomiczno-spoteczno-ge-
opolitycznych. Jako ze te obszary sa ze soba mocno skorelowane, problem w jednym
natychmiast oddziatuje na kolejne. Ostatni czas od roku 2020, kiedy to wybuchta pande-
mia COVID-19, potem nastapita rosyjska agresja na Ukraing, a finalnym poktosiem tych
zdarzen jest inflacja i wzrost cen nosnikéw energii, powoduja, ze organizacje pozarza-

dowe musza zacza¢ dziata¢ inacze;.
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Jak przedsiebiorstwo

Organizacja pozarzadowa z uwagi na specyfike swojej dziatalnosci niesie pomoc, jednak
zeby byta efektywna i samowystarczalna musi dziatac jak przedsiebiorstwo. Musi potrafi¢
sie obroni¢, kiedy nadejda ciezkie czasy. Jesli bedzie potrzeba, zredukowaé swoja dzia-
talnosc po to, zeby finalnie przetrwac. Bo to jest celem nadrzednym - przetrwanie.

Dziatalnos¢ powinna poméc jej utrzymywac ptynnos¢ finansowa, nie tylko w biezgcych
dziataniach, ale przede wszystkim w cigezkich czasach. Jednak finalnie i to nie jest pewne,
czy wystarczy.

Dlatego powinna prowadzi¢ dziatalnos¢ gospodarcza jako swoj podstawowy
filar finansowania.

Panstwo? Nie. Zrzutki? Tak

Liczenie na pomoc panstwa? Nie! Po pierwsze, dlatego ze $rodki od panstwa to srodki
kazdego z nas, kazdego obywatela. Ekonomia funkcjonuje w ten sposdb, ze zeby komus
cos dac, komus trzeba zabrac. A jesli sie zabierze za duzo, to powstanie deficyt, ktéry
trzeba zredukowac, a zeby go zredukowac trzeba zabraé jeszcze wiecej... od obywatela!
Dodatkowo, kryzys uchodzczy pokazat, ze to ludzie wielkiego serca i organizacje pozarza-
dowe pomagaty, a nie panstwo, wiec kazda z organizacji pozarzadowych powinna wycig-
gnac wnioski z tej lekcji.

Dodatkowe finansowanie w postaci akcji ,,zrzutkowych”, w postaci grantéw jak najbar-
dziej tak, ale tylko jako dywersyfikacja dziatalnosci. Jako dodatkowy dochod, ktory moze
pomaoc. Ale jesli juz sie pojawi, inwestycja w organizacje, zwiekszanie jej zasobow, sSrodkow
trwatych, rozwijanie dziatalnosci.

Kiedy jednak powyzsze elementy nie wystarczg, czasem trzeba si¢ posuna¢ do bardziej
drastycznych krokéw i np. zredukowac dziatalnos¢, co niestety wiaze sie tez z redukcja
czynnika ludzkiego. Sa to ciezkie decyzje, ale zawsze mozna z uwagi na ten fakt oddelego-
wac ludzi do innych zdan, powrdci¢ do korzeni NGO i pracowac pro bono. Oczywiscie nie
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w petnym wymiarze godzin, ale w mocno zredukowanym, po to, zeby finalnie organizacja
przetrwata. Ten cel powinien przyswieca¢ kazdemu menagerowi, to powinno by¢ jego
credo zarzadzania, tym bardziej w tak ciezkich czasach, w jakich obecnie zyjemy.

AUTOR

Dr inz. Robert Jezewski, prof. CH - ekonomista, trener biznesu, doradca zawodowy,
ekspert ds. efektywnosci energetycznej i OZE. Prezes zarzadu fundacji Pro Economico
Bono, zajmujacej sie m.in. badaniem kredytoholizmu. Ekspert Narodowego Centrum
Badan i Rozwoju, Fundacji na rzecz Nauki Polskiej oraz Osrodka Przetwarzania
Informacji — Panstwowego Instytutu Badawczego.
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Rafat Kowalski
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Dwie dekady Il sektora w Polsce. Akty prawne

Akty prawne ksztattujace sytuacje sektora spotecznego w XXI wieku - przeglad
subiektywny. Zaczynamy od 2003 roku i od ustawy o dziatalnosci pozytku publicz-
nego i o wolontariacie. Jakie znaczenie dla NGO-sow ma ustawa i co poza nig wyda-
rzyto sie w regulacjach dotyczacych trzeciego sektora?

Zadanie opisania regulacji, ktére w perspektywie pierwszych dwoch dekad XXI wieku
ksztattowaty zycie organizacji pozarzadowych w Polsce, jest trudne, poniewaz istnieje
duze ryzyko, ze czytelnik po pierwszych dwoch zdaniach przestanie czytac. Ogarnie go
nuda. Dodatkowo, oceny opisanych ponizej regulacji sa rozne. Wydaje sie, ze dominuja
narzekania. Prawo nas rozczarowuje.

Aby utatwic sobie zadanie, postaram sie nie wchodzi¢ w szczegdty ustaw. Przedstawie tez

bardzo subiektywna ocene sytuacji, starajac sie nie podpiera¢ analiza funkcjonujacych
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wsrod ekspertdw opinii, nie probowad rownowazy¢ ocen. Zapraszam do lektury i oczy-
wiscie zachecam do polemiki.

Dominanta. Ustawa o pozytku

Ustawy o pozytku mozna nie lubi¢, ale trudno odmowic jej centralnego miejsca w pante-
onie sektorowych regulacji. Ustawe o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie
uchwalono 24 kwietnia 2003 roku. Niedtugo bedziemy obchodzi¢ jej dwudziestolecie.
Nie jest tak, ze przed ustawa nie byto organizacji, ale z ustawa rozpoczeta si¢ nowa epoka.

W telegraficznym skrdcie. Ustawa o pozytku nadata ,ksztatt” sektorowi: wprowadzita
definicje organizacji pozarzadowej oraz sfery pozytku (z zatozenia miat to by¢ zbidr
zadan publicznych, ale w praktyce w duzym stopniu sfery pozytku opisuja po prostu pola
aktywnosci organizacji). Z ustawa pojawit sie tez status pozytku i 1%. Prawna stabilizacje
zyskat wolontariat.

Do niemal kazdego z zapisow ustawy zgtaszamy bez zastanowienia rytualne zale i zastrze-
zenia: ze 1% to subkonta i koncentracja srodkéw w kilku, kilkunastu organizacjach;
ze OPP nie tworza zadnej elity i praktycznie s3 nie do odréznienia od innych NGO-séw;
ze dziatalnos¢ odptatna jest trudna, ryzykowna i tak naprawde niezgodna z prawem
wspolnotowym; ze chociaz mamy uregulowany wolontariat, to od lat tkwi on na tym
samym (niskim) poziomie. Nie bede rozwijat tych watkéw - kazdemu mozna poswigci¢
kilka publikacji i zawsze bedzie mato.

Nieco wiecej chciatbym napisa¢ o wspétpracy z administracja. To jedna z fundamen-
talnych nowych jakosci, ktore pojawity sie 20 lat temu z ustawa o pozytku. Najbardziej
elektryzujace hasto z tego zakresu, to ,zlecanie zadan publicznych” lub w skrécie ,kon-
kursy”. Trudno gdyba¢, czy bez ustawy Srodki samorzadowe i centralne dla NGO-séw
bytyby dostepne i jak. Z powszechnego doswiadczenia wynika jednak, ze jak administra-
cja nie ma wskazane, zeby cos robi¢, to tego nie robi. Ustawa wskazata, ze ma to robic.
Dzi$ chyba zapomina sig, ze ustawa otworzyta dostep do tych srodkéw i niewiele jest
juz organow administracji, w ktorych (postugujac sie sformutowaniem ze znanej wielu
anegdoty Andrzeja Rybusa-Tottoczko) ,ustawa sie nie przyjeta”.

Paradoksalnie jest chyba nawet odwrotnie - dostep do srodkéw na realizacje zadan tak
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mocno zaprojektowat aktywnos$¢ NGO-sow, ze wskazuja go one jako problem. Grantoza
i wchodzenie w buty instytucji publicznych to kolejne hasta opisujace negatywny wptyw
ustawy o pozytku. Wrogiem numer jeden staty sie konkursy — przeformalizowane, zapro-
jektowane pod potrzeby administracji, a nie organizacji, wymagajace uwaznego ksie-
gowania i zmudnego rozliczania. Czesto réwniez ograniczajace wolnos¢ organizacji, bo
wskazujace im konkretnie, co maja robic¢ (a wiec zabierajace przestrzen do robienia tego,

co naprawde by chciaty). A jednak z konkurséw korzystamy...

Wracajac do poczatkéw, warto przypomnie¢, ze tryb konkursowy miat uniemozliwi¢
administracji przekazywanie srodkow w wyniku decyzji arbitralnych, nietransparentnych
i ,po uwazaniu”. Chociaz konkursy (jak kazda inna procedura) nie sa w stanie wyeli-
minowac wszystkich nieprawidtowosci, ograniczajg one znacznie samowole donatorow.
Dzi$ rzadko widzi sie te ich ceche.

Rosnaca popularnosc trybu pozakonkursowego mozna zaobserwowac wsrod rzadzacych

(zob. m.in.: katwiejsze zlecanie zadah bez konkursu, Zlecanie zadah bez konkursu dla

fundacji Skarbu Panstwa). W sektorze, chociaz wszyscy narzekamy na konkursy, to jed-
nak postulatow ich catkowitego usunigcia z zasad wspotpracy z administracja nie ma.
Sa jednak mocne i powazne gtosy za wyeliminowaniem konkurséw (i w ogéle wszelkich
nadmiarowych i niepotrzebnych formalnosci) przy przekazywaniu mniejszych $srodkow
(mniejszych, ale na pewno nie tak matych, jak obecnie w procedurze tzw. matych gran-

toéw). By¢ moze wigzatoby sie to z wprowadzeniem nowych trybdw.

Start ekonomii spotecznej

Ekonomia spoteczna, jesli chodzi o kluczowe dla niej akty prawne, startowata w tym
samym czasie, co pozytek publiczny. Ustawa o zatrudnieniu socjalnym uchwalona
zostata 13 czerwca 2003 roku. Trzy lata po niej, 27 kwietnia 2006 roku, uchwalono ustawe
o spotdzielniach socjalnych. Ustawy opisaty podstawowe instytucje i podmioty ekonomii
spotecznej, zakreslity tez jej obszar, wskazujac, jakie dziatania i do kogo nalezy kierowac.

Ekonomia spoteczng, podobnie jak pozytkiem, opiekowato sie Ministerstwo Pracy i Poli-
tyki Spotecznej (nazwa ministerstwa czesto sie zmieniata - dochodzita i odchodzita
Gospodarka i Praca, pojawita sie w nazwie Rodzina, a dzi$ mamy Ministerstwo Rodziny
i Polityki Spotecznej).
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Wracajac do ekonomii spotecznej, od samego poczatku aktywne na tym polu byty
organizacje. Decydowato o tym przede wszystkim to, do kogo znaczna czes¢ NGO-sow
kierowata i kieruje swoje dziatania (osoby niepetnosprawne, bezrobotne, wykluczone
etc.). Wspomniane akty prawne ewoluowaty i zmieniaty warunki funkcjonowania organi-
zacji w obszarze ekonomii spotecznej. Zaréwno spotdzielnie socjalne, jak i wymieniane
przez ustawe o zatrudnieniu socjalnym CIS-y i KIS-y, mogty by¢ tworzone przez lub przy
wspotudziale organizacji pozarzadowych. Strefa ta nie zostata jednak w petni i satys-
fakcjonujaco uporzadkowana przez nadrzedny akt prawny w rodzaju ustawy o pozytku.
Trzeba byto na niego czekac cate dwie dekady (o tym jeszcze w dalszej czesci tekstu).
Wydaje sig, ze przez te dwie dekady poczatkowo bliskie sobie ekonomia spoteczna
i pozytek publiczny zaczety sie rozchodzic.

Niespodzianka. Zbiorki publiczne

Ustawa o zasadach prowadzenia zbiérek publicznych uchwalona 14 marca 2014 roku jest
ustawg wyjatkowa, nie tylko wsrod ustaw ,sektorowych”, ale w systemie prawa w ogéle.
By¢ moze moja ocena wynika z niedostatecznej znajomosci innych aktéw prawnych, ale
zaryzykuje twierdzenie, ze jest to ustawa o zupetnie innym charakterze niz wiekszos¢
aktow prawnych w Polsce. Jej konstrukcja oparta jest na zatozeniu, ze w relacje pomiedzy
prowadzacym zbiorke (jest nim NGO lub Komitet) a obywatelem (ktory w ramach zbiorki
,daje”) panstwo wkracza w minimalnym stopniu - ogranicza swoja aktywnos$¢ nadzorcza
i decyzyjna tak bardzo, jak tylko sie da.

Formalnie administracja (minister) tylko rejestruje zbidrki i zbiera sprawozdania.
Ale gtéwnie po to, zeby da¢ dostep do informacji obywatelom. Ustawodawca ufa tu
organizacjom i jednoczesnie wierzy w obywatela. Te pierwsze moga organizowac zbiorki
w okreslonym zakresie, a ci drudzy sa w stanie, w oparciu o udostepniana informacje,

skorygowac swoje zachowania filantropijne. | to dziata!

Poprawianie Prawa o stowarzyszeniach

Dominujaca forma organizacji pozarzadowych w Polsce s3 stowarzyszenia. Stad ustawa
- Prawo o stowarzyszeniach z pewnoscia jest jednym z najwazniejszych aktéw prawnych
dla Il sektora. Co ciekawe, jest to akt prawny ,stary”, stworzono go u schytku PRL-u,
7 kwietnia 1989 r. (cho¢ ustawa o fundacjach jest jeszcze starsza!). Potrzeba nowelizacji
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ustawy kietkowata w sektorze, az wreszcie w potowie Il dekady XXI wieku powazna nowe-
lizacja nastapita.

Nie miejsce tu na szczegbtowy opis nowelizacji. Warto jednak wskaza¢ na dwie zmiany:
zmniejszenie liczby 0séb potrzebnych do zarejestrowania stowarzyszenia (z 15 do 7) oraz

przebudowanie zasad dziatania stowarzyszen zwyktych.

Z mojej perspektywy nie sam zakres nowelizacji Prawa o stowarzyszeniach jest naj-
wazniejszy, ale sposdb, w jaki nad nig pracowano. Finalnie pomyst wyszedt z kancelarii
Prezydenta. Pilotowat go Henryk Wujec, a wspierali liczni eksperci trzeciego sektora,
przy duzym udziale Ogolnopolskiej Federacji Organizacji Pozarzadowych. Skierowanie
projektu do Sejmu poprzedzita w sumie kilkuletnia dyskusja nad jego ksztattem (pod

egida Kancelarii Prezydenta i wczesniej w samym sektorze, w odpowiedzi na nieudana

prébe stworzenia w Senacie ustawy o zrzeszeniach).

W Sejmie dopracowano projekt podczas 14 posiedzen specjalnej podkomisji! To byty
czasy, kiedy miedzy budynkami parlamentarnymi spacerowato sie jak po parku, a na
posiedzenie mozna byto wejs¢ praktycznie niemal ,,z ulicy”. Komus, kto w tym nie uczest-
niczyt, naprawde trudno zrozumie¢, jak bardzo taka praca nad ustawami réznita sie od

praktyk dzisiejszych.

Narodowy Instytut Wolnosci

Ustawe o Narodowym Instytucie Wolnosci — Centrum Rozwoju Spoteczenstwa Obywatel-
skiego uchwalono 15 wrzesnia 2017 r. W listopadzie poznalisSmy Przewodniczacego Komi-
tetu do spraw Pozytku Publicznego i Dyrektora NIW-u. Instytut rozpoczat funkcjonowanie
na przetomie 2017 i 2018 roku i zaczat ogtaszac pierwsze konkursy.

Trudno oceni¢, jak powazng zmiane wywotato wejscie w zycie ustawy. Zaréwno zapowie-
dzi autoréw pomystu, jak i obawy oponentdéw byty powazne. Ustawa obiecywata reforme
zlecania zadan (jej elementem byta nowelizacja ustawy o pozytku i wydane po jakims
czasie rozporzadzenia). Powotywata do zycia Komitet do spraw Pozytku Publicznego,
ktdry miat koncentrowac rzadowe dyskusje i pomysty dotyczace trzeciego sektora.
Oczywiscie centralne miejsce zajmowat tez sam Instytut, ktéry przejmowat sztandarowy
rzadowy program skierowany do organizacji (Fundusz Inicjatyw Obywatelskich) oraz miat
obstugiwac¢ nowe programy.
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Zmiana organizacyjna nastepowata w rzadzie - caty ,pozytek” (czyli sprawy organizacji
pozarzadowych) zostaty przeniesione z resortu polityki spotecznej do Kancelarii Prezesa
Rady Ministréw. Wraz z nimi przeniesiono tez Rade Dziatalnosci Pozytku Publicznego.
Powstat Departament Spoteczenstwa Obywatelskiego, obstugujacy Rade i Komitet (za
jakis$ czas rowniez nowa rade: Rade Dialogu z Mtodym Pokoleniem).

Obawy, Ze Instytut nie poradzi sobie z FIO nie sprawdzity sie (urzednicy zajmujacy sie pro-
gramem w ministerstwie przeszli do Instytutu), z drugiej strony wielko$¢ srodkow, ktore
rozdaje NIW nie wzrosta tak znaczaco, jak czesto opowiadaja o tym jego wtodarze ($rodki
te sg np. nadal mniejsze niz budzet dla NGO-séw w Warszawie). Nowe rozporzadzenia
dotyczace zlecania zadan nie wprowadzity jakosciowej zmiany (rozliczenie za rezultaty
nie dla wszystkich jest przyjazniejsze niz wczesniej pietnowane rozliczenia w oparciu
o faktury i inne dowody ksiegowe). Zmiana pozycji RDPP nie wptyneta na realny wzrost
waznosci tego ciata. Komitet do Spraw Pozytku dziata niemrawo i enigmatycznie.

Na poczatku 2022 roku, w pigtym roku funkcjonowania ustawy o NIW, pojawita sie propo-

zycja jej nowelizacji. Prawdopodobnie ustawa zostanie uchwalona ostatecznie w listopa-
dzie. Propozycje wzbudzity gtdwnie zainteresowanie... dziennikarzy (ktorych intrygowat
rosnacy budzet Instytutu). Dorobek konsultacji (wtasciwie jego brak) pokazuje raport.
Organizacje wydaj3 sie niezainteresowane nowelizacjg ustawy o Narodowym Instytucie
Wolnosci, niezainteresowane Instytutem... Moze niestusznie, ale tak chyba jest i moze to

wskazywac na realng ,wycene” znaczenia tej regulacji dla 1l sektora.

Ekonomia spoteczna po 20 latach

Jak napisatem powyzej, regulacje dotyczace ekonomii spotecznej ruszaty w tym samym
czasie, co regulacje dotyczace pozytku. Jednak dopiero niedawno udato sie osiagnac to,
co pozytek osiagnat juz na starcie. W sierpniu 2022 roku uchwalono ustawe o ekonomii

spoteczne]. Formalnie ustawy nie mozemy wiec zaliczy¢ do dorobku pierwszych 20 L. XXI
wieku, ale warto pamietac, ze dtugie i burzliwe debaty o tym akcie prawnym trwaty od
kilku, jesli nie kilkunastu lat (mozecie odnalez¢ je w portalu: debata z 2021 r., debata

z 2017 r.). Warto tez wiedzie¢, ze chociaz w Il sektorze hasto ,ekonomia spoteczna” nie
dla wszystkich jest tak oswojone jak ,pozytek” czy ,zlecanie zadan”, to formalnie niemal
kazda organizacja jest podmiotem ekonomii spotecznej, co staramy sie m.in. wyttumaczy¢
w artykule: ,Ustawa o ekonomii spotecznej. Co i dlaczego powinny widzie¢ NGO-sy?".
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Sprawozdawczos¢ organizacji pozarzadowych. Jaki finat?

Zacznijmy od tego, ze przez 20 lat w sprawozdawczosci ciagle cos sie zmieniato, a system
nigdy nie byt jednolity i klarowny. Swoje sprawozdania do ministrow sktadaty fundacje.
NGO-sy z dziatalnoscia gospodarcza sktadaty sprawozdania do KRS, a bez dziatalnosci
do urzedéw skarbowych (i tu obowiazki sie przeplataty). Ustawa o pozytku wprowadzita
oddzielne sprawozdania OPP. Nastepnie czes¢ NGO-sow ze sktadania sprawozdan finan-
sowych zostata zwolniona — pojawity sie przepisy o uproszczonej ewidencji przychodow

I kosztow. W ustawie o rachunkowosci pojawit sie tez wzér sprawozdania dedykowany
NGO-som, z ktérego korzystamy od 2018 r..

Duze znaczenie dla sprawozdawczosci miata elektronizacja obowiazkéw sprawozdaw-
czych, ktéra nastapita pod koniec drugiej dekady. W catosci elektroniczne sprawozdania
finansowe i czesciowo elektroniczne deklaracje CIT-8 (deklaracje to tez rodzaj sprawoz-
dania) wymusity na wielu organizacjach znacznie powazniejsze i uwazne podejscie do
sprawozdan.

Sprawozdania staty sie kluczowym obowigzkiem organizacji (do sprawozdan finanso-
wych, OPP i fundacji dochodzity jeszcze liczne sprawozdania z realizacji projektow, dla
donatordéw i darczyncéw) i znaczacym obciazeniem. Stad liczne postulaty uproszczenia
sprawozdawczosci, ujednolicenia i ograniczenia obowigzkdéw. | tu pojawia sie projekt
ustawy o sprawozdawczosci organizacji pozarzadowych — mamy rok 2021. Projekt opisy-
walismy w serii artykutéw - opis i komentarze znajdziecie tu.

Ustawa o sprawozdawczosci, jesli zostanie uchwalona, bedzie kolejnym aktem prawnym
o fundamentalnym znaczeniu dla Il sektora. Ale bedzie to akt, ktéry zaliczymy juz do
regulacji znaczacych dla kolejnej, trzeciej dekady XXI wieku.

AUTOR
Rafat Kowalski — redaktor serwisu poradnik.ngo.pl, cztonek zarzadu Ogélnopolskiej
Federacji Organizacji Pozarzadowych.
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padania NGO

Filip Pazderski, Instytut Spraw Publicznych
Marta Gumkowska, Badania Klon/Jawor

Jestesmy jako sektor w sytuacji gotowanej zaby

Waznym czynnikiem wptywajacym na obserwowane w sektorze obywatelskim
zmiany jest srodowisko prawne, w ktorym funkcjonuja organizacje. Indeks
Stabilnosci Spoteczenstwa Obywatelskiego to narzedzie, ktore co roku ocenia
warunki dziatania organizacji, w tym m.in. Srodowisko prawne i warunki do rzecz-
nictwa. O diagnozowanych w Indeksie zmianach rozmawiamy z Filipem Pazder-
skim z Instytutu Spraw Publicznych, organizacji odpowiadajacej za opracowanie
indeksu dla Polski od 2005 roku.
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Marta Gumkowska: - Na poczatku trzeba wyjasni¢, czym jest Indeks Stabilnosci Spote-
czenstwa Obywatelskiego.

Filip Pazderski: — Jest to badanie realizowane w niemal potowie krajow $wiata (w Pol-
sce od 1997 roku), koordynowane przez Amerykanska Agencje do Spraw Rozwoju
Miedzynarodowego, czyli USAID (wyniki Indeksu w poszczegdlnych krajach mozna spraw-

dzi¢ na tej stronie).

Podstawa do ustalenia wyniku Indeksu za dany rok jest panel ekspercki, ktéry odbywa
sie w kazdym kraju. W praktyce oznacza to, ze grupa kilkunastu oséb reprezentujacych
rozne perspektywy na sektor obywatelski oraz wywodzaca sie z jego rozmaitych czesci jest
proszona o ocene jego sytuacji w siedmiu wyréznionych obszarach, takich jak sSrodowisko
prawne, sytuacja finansowa czy poziom swiadczenia ustug. Sama ocena jest dokonywana
na podstawie zestandaryzowanej ankiety, ktéra jest elementem metodologii Indeksu
opracowanej przez koordynatorow w Waszyngtonie. Chodzi o to, zeby zachowac porow-
nywalnos¢ wynikow - te same pytania sa zadawane wszystkim ekspertom i ekspertom,
ktorzy biorg udziat w panelach we wszystkich krajach objetych badaniem.

Drugim waznym elementem wypracowywania wynikdw Indeksu jest wspdlna dyskusja
nad tym, jakie znaczenie dla dtugoterminowej sytuacji sektora maja zmiany dostrzegane
w danym roku. Pdézniej na podstawie oceny ekspertéw, a takze argumentéw podanych
w dyskusji (oraz innych dostepnych zrédet, np. w Polsce raportéw z badan Stowarzyszenia
Klon/Jawor) powstaje raport, a takze ustalana jest liczbowa wartos$¢ Indeksu.

Ostatni wazny element, o ktérym trzeba wspomnie¢, to ewaluacja i poréwnanie wynikow
dla poszczegolnych krajow przez centralny panel ekspercki w Waszyngtonie. Jego zada-
niem jest zadbanie o to, aby punktacja byta poréwnywalna miedzy krajami.

To moze by¢ uznane za kontrowersyjny element metodologii Indeksu. Na poczatku
w Polsce, czy innym kraju, eksperci wypracowuja jakas ocene, a pdzniej to jest zmieniane
w Waszyngtonie...

- To wszystko s3 dziatania, ktére majg stuzy¢ zapewnieniu poréwnywalnosci wynikow.
Zaréwno w czasie (czyli rok do roku), jak i w przestrzeni (czyli miedzy krajami). W rezul-
tacie mozna powiedzie¢, ze Indeks jest narzedziem konserwatywnym, ale nie w sensie
jego tresci, tylko jezeli chodzi o metodologie. Dlatego w przyznawanej punktacji trudno
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odnotowac bardzo drastyczne zmiany wartosci. Indeks moze osiggna¢ wartos¢ od 1(naj-
wieksza stabilnos¢) do siedmiu (brak stabilnosci) i bardzo dtugo zmiany jego wartosci
z roku na rok byty mozliwe maksymalnie o 0,3 punktu (na plus albo na minus), w 2018 roku

zostato to troszeczke rozluznione i teraz metodologia dopuszcza zmiany o 0,5.

Indeks ma stuzyc takiej dtugoterminowej obserwacji procesow. | w zwigzku z tym, za kazda
zmiang, ktéra jest w ramach indeksu identyfikowana, powinna sta¢ pogtebiona refleksja
dtugofalowym znaczeniu. O to s3g tez pytani eksperci i ekspertki w trakcie wspomnia-
nego panelu: czy to jest rzeczywiscie zmiana, ktora Swiadczy o jakims dtuzszym trendzie?
Czy ona ma szanse dtugofalowo wptyna¢ pozytywnie lub negatywnie na sytuacje organi-

zacji spoteczenstwa obywatelskiego?

To jest ogrom materiatu - rok do roku opisywane i systematycznie oceniane jest siedem
obszarow funkcjonowania sektora obywatelskiego w Polsce.

- Tak i warto wtasnie podkresli¢, ze eksperci i ekspertki dokonujg ocen poszczegolnych
obszaréw-wymiaréw Indeksu. W rezultacie nie tylko mozemy przesledzi¢ jak zmieniata
sie w czasie ogdlna wartos¢ indeksu, a wiec sytuacja organizacji spoteczenstwa obywa-

telskiego w kraju, ale mamy tez wglad w jej poszczegdlne wymiary.

W naszej rozmowie chce sie skupi¢ na wnioskach z analizy zmian w dwdoch wymiarach:
“$rodowisko prawne” oraz “rzecznictwo”. Zacznijmy od warunkéw prawnych. Zeby zwi-
zualizowa¢ zmiany w tym obszarze przygotowatam wykres pokazujacy zmiany wartosci
ocen od 2002 roku. Jak bys skomentowat zmiany widoczne na wykresie?

Indeks Stabilnosci Spoteczenstwa Obywatelskiego: srodowisko prawne
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- Zaczne od dwoch zastrzezen. Pierwsze jest ogolne, zwigzane z konstrukcja Indeksu - to
moze nie oczywiste, ale zarowno ogdlny wynik indeksu, jak i wyniki dla poszczegdlnych
obszaréw poprawiaja sie, gdy ich wartos¢ liczbowa spada, a pogarszaja, kiedy rosnie.
O tym juz wspominalismy méwigc o metodologii, zgodnie z ktora najlepsza sytuacje, a wiec
petna stabilnos¢ funkcjonowania organizacji oznacza wartosc 1, a najgorsza siedem.

To moze byc¢ nieintuicyjne, dlatego odwradcitam os$ na wykresie - dzieki temu linia opada,
kiedy wynik Indeksu jest wiekszy, a wiec ocena jest gorsza.

- Druga kwestia — w ramach oceny srodowiska prawnego odnosimy sie nie tylko do funk-
cjonujacych ram prawnych i zmian w tym obszarze, ale réwniez do tego, czy nastapity
jakies modyfikacje w sposobie stosowania prawa. Wiec jak spojrzymy na caty ten dtugi
okres, to wydaje sie, ze wida¢ dwa wazne momenty wiekszych zmian. Jest drobne wah-
niecie, ktore jednak swiadczy o zmianie na tyle waznej, ze zostata odnotowana przez
panel i przez autoréw 6wczesnej wersji raportu miedzy rokiem 2002 a 2003. Mysle, ze
tutaj musi chodzi¢ o Ustawe o pozytku publicznym, ktéra zostata uchwalona w 2003 roku.
Cho¢ pewnym zaskoczeniem jest to, ze tu ta poprawa jest taka mata, bo to jednak byta
bardzo znaczaca zmiana prawna.

I dlaczego w kolejnym roku jest wyrazne pogorszenie?

- No wtasnie, pytanie brzmi, co wtedy sie takiego dziato, co mogto obnizy¢ znaczenie tych
zmian. Moze tutaj chodzi jednak o niezadowalajaca praktyke stosowania tego nowego
prawa? Musimy pamieta¢, ze to byt jednak burzliwy politycznie okres w Polsce, jeszcze
przed akcesja do Unii Europejskiej.

Potem przed dtuzszy czas w wartosci Indeksu praktycznie nic sie nie zmienia az do roku
2015. Wtedy poczatkowo obserwujemy poprawe o 0,1. Tutaj przede wszystkim chodzito
o nowelizacje Ustawy o stowarzyszeniach, ktéra zmniejszyta liczbe wymaganych czton-
kow, stowarzyszenia zwykte otrzymaty mozliwos¢ sformalizowania swojej dziatalnosci
i korzystania ze $rodkéw publicznych, wprowadzono tez zmiany w procesie rejestracji,
znacznie przyspieszajac jej przebieg. A poniewaz zmiany te weszty w zycie od 2016 roku,
wiec to zbilansowato niektore niekorzystne zmiany zwigzane z przejeciem wtadzy przez
Prawo i Sprawiedliwos¢, ktore byty juz odczuwalne: przejecie Trybunatu Konstytucyjnego,
rozne pomysty legislacyjne dotyczace funkcjonowania sadownictwa, ktore maja tez wptyw
na funkcjonowanie organizacji obywatelskich. One juz zaczety oddziatywac, ale nie miaty
jeszcze tak duze znaczenia, jakie ujawnito si¢ potem.
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Od roku 2017 obserwujemy ciggte pogorszenie sytuacji w obszarze stanowienia prawa,
na co sktadaty sie zarowno kolejne ustawy, jaki i sposéb ich uchwalania.

Nie wiem czy pamietasz, ze pod koniec 2016 roku, w grudniu, byt ogtoszony pierwszy pro-
jekt Ustawy o Narodowym Instytucie Wolnosci, znaczna czesc jego pierwszych konsultacji
trwata w czasie Swigt Bozego Narodzenia i Nowego Roku. Drugi projekt byt konsultowany
w okolicach wakacji czy p6zng wiosna. Te zasieganie opinii byto znowu relatywnie krotkie,
na pewno nie odpowiadajac randze proponowanej zmiany, a uwagi, ktore byty zgtaszane,
bardzo rzadko spotkaty sie z jakas odpowiedzia.

Wszystko to jest niezgodne z Siedmioma Zasadami Konsultacji. A chyba potowa ze zgta-
szanych wtedy uwag podwazata w ogdle sensownos$¢ ustanowienia takiej instytucji jak
Narodowy Instytut Wolnosci. Mimo to ustawa zostata przyjeta bez zasadniczych zmian,
a do tego na ostatnim etapie legislacyjnym dodano jeszcze istotne zmiany, ktére wczesniej
nie mogty by¢ nawet przedmiotem konsultacji. W ten sposob w tym akcie pojawita sie na
przyktad preambuta odwotujaca sie do wartosci chrzescijanskich w sposéb odmienny niz
Konstytucja RP z 1997 roku. Wiec procedura ustanowienia tej instytucji i brak rzetelnych

konsultacji spowodowat, ze to pogorszenie w indeksie zostato odnotowane.

Moze warto teraz dodac, ze jedng z kwestii ocenianych w obszarze “srodowisko prawne”
jest wystepowanie (lub nie) naduzy¢ ze strony instytucji panstwowych w stosunku do
organizacji spoteczenstwa obywatelskiego.

- Tak, jeden ze wskaznikdéw w tym obszarze dotyczy szykanowania organizacji przy uzyciu
obowiazujacego prawa i instytucji, ktore sa powotane do stosowania prawa, takich jak
policja czy prokuratura. | jest to zjawisko, ktore zaczeliSmy obserwowaé od 2016 roku, co
tez wptywato na pogorszenie si¢ wartosci wskaznika.

Zaczeto sie od decyzji administracyjnych Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej dotycza-
cych cofniecia dotacji niektorym organizacjom. Chodzito o fundacje, ktére zajmowaty sie
edukacja antydyskryminacyjng, miedzy innymi Fundacje Autonomia, w ktérej zarzadzono
kontrole, na podstawie ktorej stwierdzono, ze dotacja jest wykorzystana niezgodnie z jej
powotaniem, mimo ze wszystko byto zapisane we wczesniej zaakceptowanym wniosku
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grantowym. | po jakims takim dtuzszym procesie kontroli i sporéw fundacja ostatecznie
stracita te srodki.

To tylko jeden przyktad. Z czasem pojawiaty sie kolejne sytuacje: do organizacji zajmuja-
cej sie prawami kobiet weszta prokuratura, skonfiskowata komputery, a przedstawicielki
organizacji wezwata na przestuchanie pod mocno nacigganym pretekstem. Chodzito
o nieprawidtowosci, ktorych przy innych dziataniach miat sie dopusci¢ urzednik Minister-

stwa Sprawiedliwosci, z ktérym ta organizacja miata stuzbowo kontakt.

W 2020 roku tego typu dziatania dotyczyty chociazby organizacji mniejszosci seksualnych.
Nie mowiac o roku 2021, kiedy w sposéb - delikatnie méwiac - konstytucyjnie kontro-
wersyjny zostat wprowadzony stan wyjatkowy na terenie czesci kraju, co doprowadzito
do tego, ze dziatajace tam organizacje podlegaty rédznego rodzaju szykanom ze strony

organow panstwowych.

Chciatabym Cie teraz poprosic¢ o analize tego drugiego wymiaru czyli “rzecznictwa”.
Oceniane tu s3 zarowno warunki do prowadzenia rzecznictwa, jak i sama praktyka wspot-
pracy z administracja, jak rowniez gotowos¢ czy zdolnos¢ do prowadzenia rzecznictwa po
stronie organizacji. Wiec trzeba pamietac, ze w tej ocenie brana jest pod uwage zaréwno
jedna, jak i druga strona. Wydaje sie, ze w tym wymiarze wiecej sie dziato na przestrzeni
ostatnich 20 lat, na co bys zwrdcit szczegdlng uwage?

Indeks Stabilnosci Spoteczenstwa Obywatelskiego: rzecznictwo

2002 2004 2006 2008 2010 2012 2014 2016 2018 2020
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- Wskazatbym na dwa gtéwne dtugoterminowe trendy. Po pierwsze widzimy od 2007 do
2015 roku systematyczny wzrost poziomu rzecznictwa, z roku na rok o 0,1-0,2 punktu.
Rok 2007 to byty czasy, kiedy rozpoczeta sie pierwsza petnowymiarowa unijna perspek-
tywa finansowa i w jej ramach byto duzo Srodkéw na wsparcie dziatan polegajacych na
wtaczaniu organizacji w stanowienie prawa, a takze w podejmowanie decyzji na poziomie
lokalnym i ogélnokrajowym. To byt taki czas, kiedy sie wszyscy uczylismy (organizacje,
wtadze samorzadowe i panstwowe), jak to robi¢ i wypracowali$my pewne mechanizmy.
Zwienczeniem tego etapu byt roku 2014, kiedy w drodze dyskusji pomiedzy organizacjami
i wtadzami ustanowiono i wprowadzono Siedem Zasad Konsultacji Spotecznych, a w opar-

ciu o niego powstat Kanon Lokalnych Konsultacji Spotecznych. W tym samym czasie zostat
tez znowelizowany regulamin procesu ustawodawczego w ramach KPRM, ktory wprowa-
dzit obowigzek organizacji konsultacji spotecznych w ramach tej Sciezki legislacyjnej, czy
ustaw przygotowywanych przez rzad.

Co wiecej, w tym okresie organizacje w partycypacyjnym procesie pracowaty nad Mapa
Drogowa Sektora Pozarzadowego, a wiec strategia rozwoju sektora w réznych obszarach.
Pod koniec tego procesu Mapa miata by¢ przekazana stronie rzadowej, z nadzieja, ze
zostanie wykorzystana do opracowania strategii dalszego wspierania spoteczenstwa oby-
watelskiego i organizacji spotecznych w Polsce. Ale nastgpita zmiana rzadu i ten dokument
juz w 2016 roku niestety poszedt w odstawke.

Przyszta nowa wtadza, ktéra stwierdzita, ze bedzie swoja strategie tworzyta.

- Tak. Pamietasz ten departament, ktéry powstat przy KPRM? Tam zostata powotana grupa
ekspertow, ktorzy mieli pracowac nad strategia w zupetnym oderwaniu od tego, co kiedy$
powstato. Z tych prac nic nie wynikto.

Natomiast to, co si¢ zaczeto dzia¢ od 2016 roku, to dosy¢ drastyczne pogarszanie sie
jakosci dialogu spotecznego.
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Jesli chodzi o stosowanie (a raczej nie stosowanie) konsultacji, to Swietnie pokazuja to
raporty Obywatelskiego Forum Legislacji Fundacji Batorego. Mozna zobaczy¢ wzrost liczby

ustaw w sejmie, ktore przeszty sciezke rzadowa, ale nie byty konsultowane. A takze spraw-
dzi¢, ze coraz czesciej wykorzystywana jest Sciezka poselska sktadania ustaw w sejmie,
ktora nie podlega obowiazkowi organizowania konsultacji. Nawet ustawy przygotowane
w ministerstwach sg potem przedktadane Marszatkowi Sejmu przez grupe postéw, ktérzy
udaja, ze sami je opracowali.

Jest to tez kwestia odwotywania albo zaprzestania dziatalnosci réznych ciat dialogu oby-
watelskiego. Funkcja i sktad Rady Dziatalnosci Pozytku Publicznego zostaty zmienione ta
samg ustawa o NIW-ie. Takze ciata konsultacyjne przy ministerstwach przestaty dziatac.
Ministerstwo Kultury miato co najmniej dwa ciata konsultacyjne, w ktérych sktad tez
wchodzity osoby pochodzace z organizacji. Ich dziatalno$¢ zostata zamrozona, a potem

zostaty rozwigzane. | dlatego tez mamy tutaj od roku 2016 ciagte pogorszenie.

Co istotne, w 2018 roku na wykresie wida¢ zmiane o 0,8 punktu, poniewaz nastgpita tak
zwana rekalibracja. To byta nowos¢ w metodologii. Koordynatorzy badania z Waszyng-
tonu stwierdzili, ze zdarzaja sie sytuacje, za ktorymi ten metodologicznie konserwatywny
Indeks “nie nadaza”. Majac taka mozliwos¢, w trakcie krajowego panelu eksperckiego
doszliSmy wspélnie do wniosku, ze sytuacja z rzecznictwem w Polsce jest na tyle zta, ze
modyfikacja o 0,5 punktu jest po prostu niewystarczajaca. Wtedy wartos¢ Indeksu w tym
wymiarze ciagle znalaztaby sie na relatywnie dobrym poziomie, nie odzwierciedlajacym
w naszej ocenie realnej sytuacji. Dlatego, by oddac skale zmian, a przede wszystkim ich
wage, potrzebna byta wieksza zmiana punktowa.

To wszystko zdecydowanie nie jest optymistyczne. Jednak spojrzatam na wynik dotyczacy
Polski na tle innych krajow naszego regionu. | mimo wyraznego pogorszenia, zajmujemy
5. miejsce na 29 ocenianych krajow. Po krajach battyckich i Czechach...

- Tu rzeczywiscie fajnie ukazuje sie nam przydatnosc Indeksu, jaka jest mozliwos¢ poréw-
nan miedzy krajami, szczegélnie naszego regionu, ktére maja troche podobna historie
ksztattowania sektora obywatelskiego. Zestawienie wartosci liczbowych to jedno, ale
warto tez siegnac gtebiej.
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Jak sie zajrzy do raportow, to niestety mozna dostrzec wiele podobienstw w tym, w jaki
sposob i z jakich powododw stabilnos¢ spoteczenstwa obywatelskiego ulega pogorszeniu.
Te wzory sie powtarzaja jesli chodzi o zmiany prawne, ataki na organizacje, préby narzu-
cenia dyskursu o agentach z zagranicy czy zarzuty o upolitycznieniu organizacji.

Znajdziemy to w raportach z Czech, ze Stowacji, juz nie méwiac o Wegrzech czy Butgarii.

Jednoczes$nie widac, ze mimo wszystko te trendy maja jednak rozne nasilenie i ze to bardzo
zalezy od tych lokalnych uwarunkowan i sytuacji politycznej. Bo sa takie kraje jak Wegry,
ktore zaczynaty na poziomie podobnym do Polski, a potem sytuacja u nich sie praktycznie
ciagle pogarszata i teraz warunki dla organizacji spoteczenstwa obywatelskiego sg tam
duzo gorsze niz u nas. Jednak, z drugiej strony, sa kraje battyckie, gdzie sytuacja w ostat-
nich latach nie pogorszyta sie, a czasem nawet ulegata poprawie, jak np. na totwie, gdzie
rzad usiadt pare lat temu do powaznych rozméw z organizacjami obywatelskimi.

Jeszcze inny przyktad to Stowenia, w ktorej tendencja byta odwrotna niz w Polsce czy na
Wegrzech. Zaczynata Indeks na poziomie zdecydowanie nizszym niz nasz czy wegierski.
Pozniej nastapito pogorszenie, ale w kolejnych latach sytuacja zaczeta sie poprawiac.
Obecnie wynik ich Indeksu jest prawie taki sam, jak w Polsce i zdecydowanie lepszy niz
na Wegrzech.

To pokazuje, ze Indeks pozwala spojrze¢ na sprawy z szerszej perspektywy. Czy pozwala
tez powiedziec¢ cos o przysztosci?

- To wazna kwestia. Wydaje mi sie, ze Indeks moze nam sie przyda¢ w przysztosci i mam
nadzieje, ze bedziemy mogli wykorzysta¢ jego dtugofalowy charakter. Poniewaz duzo sie
mowi, ze przez ostatnie pare lat jestesSmy w sytuacji zaby w gotujacej sie wodzie, ktéra nie
czuje, ze woda staje sie coraz cieplejsza.

Mozna powiedzie¢, ze Indeks jest w tej metaforze termometrem. Pokazuje jak daleko
idace zmiany nastapity od 2016 roku. Wazne jest, zebySmy nie zapominali, jak wiele si¢
zmienito na niekorzys¢.

72 | Pod lupa ngo.pl: Czy tu zaszta zmiana? Sektor spoteczny w XXI wieku Klon/Jawor ngo.pl



Jako sektor jakos sie do tych zmian przystosowalisSmy, ale nie mozna zapominag, jak wiele
wymagato to od nas pracy, jak wiele emocji po stronie 0sob pracujacych w organizacjach
wywotato i jaki jest koszt tego, ze dalej dziatamy, a nawet niejednokrotnie potrafimy dalej
sie rozwijac. Indeks bedzie tez przydatny w przysztosci, jak dojdziemy do tego momentu,
ze bedziemy mogli zacza¢ naprawiac sytuacje w naszym kraju.

Raport pokazuje, w jakich obszarach i jakie rzeczy zostaty zepsute. Dostarcza wiedzy, co
trzeba naprawi¢, w jakich obszarach podjac dziatania, zeby co najmniej wréci¢ do tego,
jak sytuacja wygladata przed 2016 rokiem, a jeszcze lepiej, zeby is¢ dalej.

To jest dobre zakonczenie, naszej rozmowy. Bardzo Ci dziekuje.

Gos¢

Filip Pazderski - prawnik i socjolog po studiach na Uniwersytecie Warszawskim,
ukonczyt rowniez European Master’s Degree in Human Rights and Democratisation.
Starszy analityk oraz Dyrektor Programu Demokracji i Spoteczenstwa Obywatelskiego

w Instytucie Spraw Publicznych, gdzie specjalizuje sie w funkcjonowaniu spoteczenstwie
obywatelskiego, edukacji obywatelskiej, partycypacji publicznej oraz jakosci demokracji
i instytucjach panstwa prawa.
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to cykl portalu ngo.pl i Badan Klon/Jawor, w ktéorym bierzemy na warsztat wybrane
zagadnienie dotyczace zycia organizacji spotecznych.
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