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Szanowni Panstwo,

oddajemy w Panstwa rece Podrecznik stanowiqgcy materiat pomocniczy dla organizacji
zainteresowanych ztozeniem oferty w ramach Rzgdowego Programu Wspierania Rozwoju
Organizacji Poradniczych na lata 2022-2033, Edycja 2022. Podrecznik zawiera podstawowe
informacje dotyczqce Programu, jak rowniez przebiegu konkursu oraz wskazuje, na jakie
aspekty nalezy zwrdcic uwage podczas przygotowania oferty.

Zycze mitej i owocnej lektury!
Wojciech Kaczmarczyk

Dyrektor Narodowego Instytutu Wolnosci
Centrum Rozwoju Spoteczeristwa Obywatelskiego
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Cel Programu

Gtéwnym celem Programu jest wzmocnienie dziatalnosci statutowej pozytku publicznego
i rozwoju instytucjonalnego organizacji poradniczych jako partnera panstwa w procesie
upodmiotowienia obywateli.

Cele szczegotowe:
1. Rozwdj instytucjonalny organizacji poradnictwa i zwiekszenie mozliwosci dziatania.
2. Podnoszenie jakosci oferty i skutecznosci dziatania.
3. Wzmocnienie oddziatywania spotecznego.

Beneficjenci Programu

Beneficjentami Programu sa:

Organizacje poradnicze, czyli organizacje obywatelskie swiadczgce ustugi poradnicze osobom, ktére takiej
pomocy potrzebujg. W ramach Rzgdowego Programu Wspierania Rozwoju Organizacji Poradniczych
wspierane jest swiadczenie ustug poradniczych w nastepujgcych obszarach:

e Poradnictwo prawne;

e Poradnictwo obywatelskie;

e Poradnictwo psychologiczne;

e Poradnictwo rodzinno-pedagogiczne;

e Poradnictwo konsumenckie;

e Poradnictwo zawodowe.
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Podmioty uprawnione i nieuprawnione do ztozenia oferty

Organizacjami uprawnionymi do otrzymania wsparcia w ramach Programu s3 :

e organizacje pozarzgdowe, o ktorych mowa w art. 3 ust. 2 UoDPPioW (w tym m.in. stowarzyszenia,
w tym stowarzyszenia zwykte, jednostki terenowe stowarzyszen posiadajgce osobowos¢ prawng,
zwigzki stowarzyszen, fundacje, kétka rolnicze, cechy rzemieslnicze, izby rzemieslnicze, izby
gospodarcze, samorzady gospodarcze i wspélnoty mieszkaniowe);

e 0soby prawne i jednostki organizacyjne dziafajgce na podstawie przepiséw o stosunku Panstwa do
Kosciota Katolickiego w Rzeczypospolitej Polskiej, o stosunku Panstwa do innych kosciotéw
i zwigzkow wyznaniowych oraz o gwarancjach wolnosci sumienia i wyznania, jezeli ich cele
statutowe obejmujg prowadzenie dziatalnosci pozytku publicznego;

e stowarzyszenia jednostek samorzadu terytorialnego;

e spotdzielnie socjalne;

e kota gospodyn wiejskich;

e ochotnicze straze pozarne;

e spotki akecyjne i spoétki z ograniczong odpowiedzialnoscig oraz kluby sportowe bedgce spétkami
dziatajgcymi na podstawie przepiséw z dnia 25 czerwca 2010 r. o sporcie (t.j. Dz. U. 22020 r. poz.
1133), ktére nie dziatajg w celu osiggniecia zysku oraz przeznaczajg catos¢ dochodu na realizacje
celéw statutowych oraz nie przeznaczajg zysku do podziatu miedzy swoich udziatowcow
akcjonariuszy i pracownikow?;

e uniwersyteckie poradnie prawne, poradnie rodzinne przy parafiach i inne punkty swiadczgce
pomoc prawng lub specjalistyczng w zakresie opisanym w niniejszym rozdziale (podmioty
nieposiadajgce osobowosci prawnejwspierane sg w formule regrantingu — srodki przekazywane za
posrednictwem Operatora regrantingu).

Podmiotami nieuprawnionymi do sktadania ofert s3:

e podmioty wskazane w art. 3 ust. 4 UoDPPioW tj. partie polityczne, zwigzki zawodowe i organizacje
pracodawcow, samorzady zawodowe, a takze fundacje utworzone przez partie polityczne;

e spotki prawa handlowego bedace panstwowymi lub samorzgdowymi osobami prawnymi;

e oddziaty terenowe organizacji pozarzgdowych nie posiadajgce osobowosci prawne;.

Przedmiot Konkursu

Dotacje w ramach Konkursu sg Srodkami przeznaczonymi na realizacje nastepujacych Priorytetow:

Priorytet 1. Rozwdj instytucjonalny: stabilnos¢ i nowoczesnos¢ organizacji poradnictwa i poprawa jakosci
Swiadczenia ustug;

Priorytet 2. Wsparcie realizacji ustug poradniczych;

Priorytet 3. Edukacja - upowszechnienie — integracja;

Priorytet 4. Regranting.

3 Te podmioty sg zobowiazane do zfozenia w Systemie Obstugi Dotacji o$wiadczenia, iz nie dziatajg w celu osiagniecia zysku
oraz przeznaczajg catos¢ dochodu na realizacje celéow statutowych oraz nie przeznaczajg zysku do podziatu miedzy swoich
udziatowcow, akcjonariuszy i pracownikow.
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Priorytet 1. Rozwdj instytucjonalny: stabilnos$¢ i nowoczesnos¢ organizacji poradnictwa

i poprawa jakosci Swiadczenia ustug

W ramach Priorytetu 1 zaktada sie wsparcie organizacji prowadzgcych poradnictwo

i wspierajagcych poradnictwo w zakresie ich rozwoju instytucjonalnego. Dofinansowanie

w ramach Priorytetu moze zostac przeznaczone na:

Y

rozwoj potencjatu organizacyjnego i infrastrukturalnego organizacji poradniczych,
w tym adaptacje i remonty pomieszczen oraz zakup wyposazenia.

podnoszenie kompetencji ekspertow poradnictwa, kursy i szkolenia oraz studia
podyplomowe, w tym takze zmierzajgce do pozyskiwania i zwiekszania umiejetnosci
oraz potwierdzenia kwalifikacji.

standaryzacje i certyfikacje swiadczonych ustug oraz rozwdj standarddw i systemow
kontroli wewnetrznej w organizacji, certyfikacje organizacji poradniczych
w poszczegdlnych obszarach dziatalnosci, zapewnienie bezposredniego kontaktu
z klientem (poradnictwo bezposrednie) oraz kontrole jakosSci $wiadczonych ustug.
dziatania pozwalajagce na poprawe zarzadzania w organizacjach poradnictwa,
budowanie struktur, wdrazanie nowych systeméw zarzgdzania, tworzenie
i doskonalenie zasobow, podnoszenie kompetencji kadry zarzadzajgcej organizacjami,
tworzenie i rozwijania strategii dziatania organizacji, podnoszenie standardéw dziatania
organizacji poradniczej.

informatyzacja ustug organizacji poradniczej: dostosowanie kanatdéw dotarcia do
potrzeb komunikacji elektronicznej (czaty, aplikacje, platformy online, w tym
realizowane w grupie projektowej, zakup lub stworzenie elektronicznych programow
lub aplikacji umozliwiajgcych zarzadzenie zasobami kadrowymi, rzeczowymi,
finansowymi oraz bazg Beneficjentéw i udzielanymi im formami wsparcia).

tworzenie i rozwijanie porozumien, zwigzkéw, federacji, konfederacji organizacji
obywatelskich.

W ramach niniejszego priorytetu wsparcie mogg uzyskac takze nowe organizacje poradnictwa.

Przyktadowe wydatki kwalifikowalne:

+
+

*

-

koszty podnoszenia kompetencji kadry min.: kursy i szkolenia oraz studia podyplomowe,
zakup przedmiotow i Srodkéw niezbednych do udziatu kadry w kursach
i szkoleniach zawodowych,

koszty podrozy i diety dla kadry uczestniczacej w szkoleniach, kursach
pod warunkiem, ze sg one zgodne z regulacjami wewnetrznymi Wnioskodawcy oraz
nie przekraczajg okreslonych stawek krajowych,

koszty zwigzane ze standaryzacja i certyfikacja swiadczonych ustug,

koszty wypracowania, testowania i wdrazania standardéw dostepnosci, na wzdr rozwigzan
stosowanych przez podmioty publiczne,

zakup podstawowych materiatow, narzedzi, wyposazenia oraz sprzetu technicznego,
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4+ zakup przedmiotéw i $rodkéw niezbednych do organizacji zaplanowanych dziatan
projektowych,

+ koszty remontdw, dostosowania pomieszczen, stanowisk pracy,

+ wydatki na dostosowanie kanatéw dotarcia do potrzeb komunikacji elektronicznej tj. czaty,
aplikacje, platformy online itp.,

+ zakup lub stworzenie elektronicznych programéw lub aplikacji umozliwiajgcych zarzadzenie
zasobami  kadrowymi, rzeczowymi, finansowymi oraz bazg Beneficjentow
i udzielanymi im formami wsparcia).

Priorytet 2. Wsparcie realizacji ustug poradniczych

W ramach Priorytetu 2 przewiduje sie wsparcie realizacji ustug poradniczych, w szczegdlnosci
w przypadkach, gdy dziatalnos¢ taka jest zagrozona na skutek braku stabilnosci finansowej
organizacji. Dzieki dofinansowaniu w ramach priorytetu organizacje poradnicze powinny by¢
w stanie poszerzy¢ dostepnosé ustug poradnictwa dla osdb potrzebujgcych pomocy, w tym
rowniez dla oséb i rodzin naptywajgcych do Polski z Ukrainy, i zaoferowaé¢ tym osobom
kompleksowe wsparcie w sytuacjach kryzysowych. Wsparcie moze by¢ przeznaczone na:

» pokrycie kosztéw funkcjonowania ustug poradniczych (koszty lokalu, pracy doradcy,
wsparcia administracyjnego, ewentualnie wyposazenia);

» wsparcie innowacyjnych w tresci i formie ustug poradniczych, w tym poprzez tworzenie
narzedzi cyfrowych do ich udzielania.

Przyktadowe wydatki kwalifikowalne:

+ koszty wynagrodzer oséb realizujgcych cele projektu (specjalistow $wiadczgcych
poradnictwo, psychologow, treneréw, doradcéw, instruktoréw itp.),

4+ koszty organizacji spotkan, szkolen, warsztatow, kurséw dostosowanych do potrzeb osdb,
ktorym udzielane jest wsparcie,

+ zakup materiatow eksploatacyjnych i dostaw, pod warunkiem, ze sg mozliwe
do zidentyfikowania i niezbedne do realizacji projektu,

+ wydatki na tworzenie i wdrazanie narzedzi cyfrowych w obszarze obstugi klienta np. systemy

CRM, platformy edukacyjne itp.

Priorytet 3. Edukacja - upowszechnienie — integracja

W ramach Priorytetu 3 przewiduje sie podnoszenie jakosci ustug poradniczych poprzez
zwiekszanie wspoétpracy i wymiane doswiadczen pomiedzy podmiotami udzielajgcymi porad.
Dodatkowo, w ramach priorytetu zaktada sie zwiekszanie $wiadomosci oséb potrzebujgcych
pomocy poradniczej na temat mozliwosci skorzystania przez te osoby z potrzebnego im
poradnictwa oraz promowanie ustug poradniczych.

Dofinansowanie w ramach Priorytetu 3 moze zostac przeznaczone na:
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» dziatania edukacyjno-informacyjne, w tym kampanie spoteczne w zakresie dostepu do
roznych form poradnictwa, upowszechniajgce znajomosc¢ przepiséw prawa, wiedze
o dostepnosci do istniejgcej sieci instytucji i organizacji poradniczych;

» organizacje wymiany doswiadczen i wiedzy pomiedzy organizacjami poradniczymi
w Polsce iza granicg, budowe opartego na wiedzy i wymianie doswiadczen partnerstwa
miedzy podmiotami udzielajgcymi porady (z uwzglednieniem systemu bezptatnego
poradnictwa tworzonego przez podmioty administracji publicznej);

» tworzenie sieci, porozumien i federacji organizacji poradniczych, pozwalajgcych na
wymiane wiedzy, doswiadczen i dobrych praktyk miedzy poszczegdlnymi organizacjami
prowadzgcymi ustugi poradnictwa, tworzenie i wdrazanie wspdlnych standardow
poradnictwa, a takze metod edukacyjnych i rozwigzan organizacyjnych;

» promocje idei poradnictwa, w tym dziatania informacyjne i promocyjne;

» prowadzenie badan i analiz, organizowanie wspotpracy na poziomie krajowym
i miedzynarodowym, oraz organizacja konferencji, wydawanie publikacji i tworzenie
prezentacji.

Przyktadowe wydatki kwalifikowalne:

+ koszty dziatan edukacyjno-informacyjnych np. kampanie informacyjne, konferencje,
spotkania, szkolenia itp.

+ koszty upowszechniania wiedzy o ofercie, w tym dziatania majgce na celu docieranie
z ofertg do nowych srodowisk i grup np. plakaty, ulotki, ogtoszenia, artykuty
prasowe;

+ koszty organizacji spotkan, warsztatéw zwigzanych z tworzeniem sieci porozumien
i federacji;

+ koszty materiatow edukacyjnych np. portale internetowe, biuletyny informacyjne,
newslettery, publikacje itp.

Priorytet 4. Regranting

Organizacje poradnictwa nieposiadajgce osobowosci prawnej - jak chocéby uniwersyteckie
poradnie prawne oraz diecezjalne i parafialne placowki poradnictwa rodzinnego Kosciofa
Katolickiego lub innych Kosciotow i zwigzkéw wyznaniowych - nie mogg samodzielnie zaciggac
zobowigzan. Dofinansowanie w ramach Priorytetu powinno umozliwic¢ tego typu podmiotom
otrzymanie srodkow na realizacje planowanych dziatan i projektéw.

W zwigzku z planowanym zapewnieniem realizacji regrantingu na terenie catej Polski oferty
sktadane w ramach Priorytetu 4 powinny obejmowac obszar catego kraju, z uwzglednieniem
okreslonej grupy podmiotéw specjalizujgcych sie w danej tematyce poradnictwa.

W pierwszym roku realizacji srodki powinny zostac przeznaczone na dziatania przygotowawcze
do przeprowadzenia konkursu grantowego oraz dziatania informacyjno-promocyjne. W drugim
roku projekt musi zaktadac¢ w szczegdlnosci przeprowadzenie konkursu dotacyjnego.
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Maksymalna kwota matego grantu ustalana jest przez Oferenta. Operatorzy beds udzielaé
wsparcia:

e uniwersyteckim poradniom prawnym;

e diecezjalnym i parafialnym placéwkom poradnictwa rodzinnego Kosciota Katolickiego lub
innych Kosciotéw i zwigzkéw wyznaniowych;

e organizacjg poradnictwa nieposiadajgcym osobowosci prawnej;

oraz prowadzi¢ dziatania o charakterze animacyjnym i edukacyjnym, majgcych na celu
profesjonalizacje, zwiekszenie potencjatu i trwatosci organizacji poradnictwa nieposiadajgcych
osobowosci prawnej przez kompetencyjne i organizacyjne wzmocnienie liderow lokalnych
i realizowanych przez nich dziatan.

Na zakonczenie realizacji zadania kazdy z Operatorow bedzie zobowigzany do przygotowania
prezentacji dotyczacej zrealizowanego projektu. Prezentacja powinna uwzglednia¢ nastepujgce
elementy:

1. Slajd tytutowy: nazwa zadania, oferenci, czas realizacji projektu;

2. Krotka charakterystyka projektu (obszar dziatania, gtowne problemy ktére udato sie
zidentyfikowac np. niska aktywnos¢ spoteczna, biate plamy itp.);

3. Realizacja - co udato sie zrobi¢ (przeprowadzone konkursy, w tym liczba ztozonych

i dofinansowanych wnioskéw, dziatania animacyjne etc.);

4. Dobre praktyki podejmowane przez Operatora (dziatania, ktorymi chce pochwali¢ sie
Operator np. skuteczne dziatania promocyjne, czy upowszechniajgce, zmiany jakie
projekt wprowadzit w Srodowisku/regionie);

5. Dobre praktyki wéréd dofinansowanych projektéw/przyktady dofinansowanych projektéw
(do 3 projektow).

Przyktadowe wydatki kwalifikowalne:

+ koszty kadry merytorycznej zaangazowanej w realizacje projektu,

+ koszty dziatan przygotowawczych oraz informacyjno- promocyjnych zwigzanych z
planowanym ogtoszeniem konkursu na projekty np. plakaty, ulotki, ogtoszenia, artykuty
prasowe;

+ wydatki zwigzane z prowadzeniem dziatania o charakterze animacyjnym i
edukacyjnym np. spotkania informacyjne, szkolenia, warsztaty dla potencjalnych
beneficjentow,

+ koszty przeprowadzenia konkursu dotacyjnego,

4+ koszty monitoringu, kontroli i rozliczenia realizacji projektow.

Strona | 9



Koszty administracyjno-ksiegowe

W ramach zadania mozliwe jest finansowanie kosztéw administracyjno-ksiegowych, takich jak:
koszt obstugi ksiegowej zadania, koszty optat bankowych, koszty czynszu, koszty honorariéw
i wynagrodzen koordynatora/personelu zaangazowanego w realizacje zadania. Koszty te
powinny by¢ poniesione w zwigzku z realizacjg zadania, niezbedne dla realizacji projektu,
udokumentowane, przewidziane w budzecie projektu. Koszty administracyjno- ksiegowe do
25% kwoty dotacji.

Zatrudnienie personelu w ramach projektu

W przypadku kosztow wynagrodzenia personelu, w tym kosztow osobowych administracji
i obstugi projektu oraz kosztéw osobowych merytorycznych, kwalifikowalne sg wszystkie
sktadniki wynagrodzenia (zaréwno w przypadku stosunku pracy, jak i uméw cywilnoprawnych).
W ramach realizowanych zadan rekomendowane jest odpowiedzialne podchodzenie do NGO
jako miejsca pracy, poprzez zatrudnianie pracownikdw na umowy o prace.

Kategorie kosztow

Kategoria Koszty Limity
|. Koszty merytoryczne, w tym Koszty bezposrednio zwigzane z Brak limitu.
koszty promogji realizacjg zadania.
II. Koszty obstugi zadania Koszty administracyjno-ksiegowe. Do 25% przyznanej
publicznego kwoty dotacji.

Procentowy limit dotacji dla Kategorii Il liczony jest od wysokosci dotacji przekazanej na realizacje
zadania.

W Priorytecie 4 w ramach kategorii | nie mniej niz 60% dotacji musi by¢ przeznaczone na realizacje
inicjatyw poradniczych oraz mate granty.

Termin realizacji zadania

W ramach dotacji przewidziano finansowanie projektéw dwuletnich, trwajgcych
i realizowanych w terminie od 1 sierpnia 2022 r. do 31 grudnia 2023 r.

Okres realizacji zadania w Priorytetach 1-3 nie moze by¢ krotszy niz dwanascie miesiecy,
a zadanie musi sie rozpoczag¢ w 2022 roku. W Priorytecie 4 przewidziano dofinasowanie
wytgcznie projektow dwuletnich realizowanych w ww. terminie. W pierwszym roku realizacji
srodki powinny zosta¢ przeznaczone na dziatania przygotowawcze do przeprowadzenia
konkursu grantowego oraz dziatania informacyjno-promocyjne. W drugim roku projekt musi
zaktadac¢ w szczegdlnosci przeprowadzenie konkursu dotacyjnego.
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Termin realizacji zadania jest tozsamy z okresem ponoszenia wydatkéw zwigzanych z realizacja
zadan.

UWAGA
Wszystkie wydatki ponoszone przed lub po wskazanym wyzej terminie bedg uznane za
niekwalifikowalne, co spowoduje koniecznos¢ ich zwrotu do NIW- CRSO.

Wysokos¢ dotacji udzielanej w ramach Konkursu i wktad wtasny

W ramach poszczegdlnych Zadan mozna ubiegac sie o dotacje w nastepujgcej wysokosci:

Maksymalna wysokos¢ dotacji [z1]

Priorytet 2022 rok 2023 rok
Priorytet 1 do 200.000 zt do 300.000 zt
Priorytet 2 do 200.000 zt do 300.000 zt
Priorytet 3 do 200.000 zt do 300.000 zt
Priorytet 4 do 300.000 zt do 500.000 zt

W Priorytetach 1 - 3 mozna ubiegac¢ sie o dotacje maksymalnie w wysokosci do 500 000, 00 tys. zt-
200 000 tys. zt w 2022 roku oraz do 300 000 tys. zt w 2023 roku.

Whiesienie wkfadu wtasnego w ramach sktadanych ofert nie jest wymagane. Whniesienie wktadu wtasnego
nie podlega ocenie merytorycznej.

Uprawniony podmiot moze ztozy¢ maksymalnie dwie oferty. Jedng w ramach Priorytetéw 1-3,
samodzielnie okreslajgc zakres realizowanych dziata. Mozliwe jest ztozenie oferty uwzgledniajgcej
realizacje dziatan tylko w wybranym obszarze (Priorytecie). Jedng w ramach Priorytetu 4.

Komisja Konkursowa moze przyznac $rodki na realizacje wytgcznie wybranego priorytetu.

Przyktadowy katalog wydatkow kwalifikowalnych

Regulamin nie okresla zamknietego katalogu wydatkoéw kwalifikowalnych. Wydatki w ramach
konkursu Wspierania Rozwoju Organizacji Poradniczych - Edycja 2022 sg kwalifikowalne, jezeli
s3:

niezbedne dla realizacji projektu,

YV VY

racjonalne i efektywne,

\%

zostaty faktycznie poniesione w okresie realizacji projektu,

Y

udokumentowane,
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» zostaty przewidziane w budzecie projektu,
zgodne ze szczegdtowymi wytycznymi okreslonymi w niniejszym Regulaminie,

v

» zgodnie z Ustawg o finansach publicznych tj.:

v Art. 44. ust. 3. wydatki publiczne powinny by¢ dokonywane w sposdb:
1) celowy ioszczedny, z zachowaniem zasad:
a) uzyskiwania najlepszych efektow z danych naktadéw,
b) optymalnego doboru metod i $rodkéw stuzgcych osiggnieciu zatozonych celdw;
2) w sposdb umozliwiajgcy terminowa realizacje zadan;
3) w wysokosci i terminach wynikajgcych z wczesniej zaciggnietych zobowigzan.
v' Art. 47. podmiot wnioskujgcy o przyznanie $rodkéw publicznych na realizacje
wyodrebnionego zadania powinien przedstawi¢ oferte wykonania zadania zgodnie
z zasadami uczciwej konkurencji, gwarantujgcg wykonanie zadania w sposob
efektywny, oszczedny i terminowy.
» zgodne z odrebnymi przepisami prawa powszechnie obowigzujgcego,

» W ramach realizacji zadan Wnioskodawcy mogg ponosi¢ wydatki majgtkowe.

Wydatki majatkowe to wydatki, ktére nie sg wydatkami biezgcymi. Przeznacza sie je na: inwestycje
i zakupy inwestycyjne, ktore prowadza do powiekszenia majatku jednostki. Nastepuje to poprzez
budowe obiektéw majatku trwatego, badz poprzez nabywanie aktywow finansowych.

Za wydatki majgtkowe uwaza sie :

e srodki trwate oraz wartosci niematerialne o wartosSci przekraczajgcej 10 000 tys. zt i okresie
uzytkowania dtuzszym niz 1 rok, gdzie odpisy amortyzacyjne od tych $rodkéw i wartosci
niematerialnych i prawnych nie sg dokonywane jednorazowo.

e pierwsze wyposazenie budynku do ktérego zalicza sie wszystkie instalacje wbudowane
w konstrukcje budynku na state, np. instalacje sanitarne, elektryczne, sygnalizacyjne, komputerowe,
telekomunikacyjne, przeciwpozarowe oraz wyposazenie budynku np. wbudowane meble (meble ,
dywany itp. zaliczamy do pozostatych srodkéw trwatych.

e Srodki trwate, ktore ulegty ulepszeniu (modernizacji), gdzie wartos¢ poczatkowa tych Srodkow
powieksza sie o sume wydatkdw na ulepszenie, w tym takze o nabycie czesci sktadowych lub
peryferyjnych. Srodki trwafte uwaza sie za ulepszone, gdy suma wydatkéw poniesionych na
przebudowe, rozbudowe, rekonstrukcje adaptacje lub modernizacje w danym roku obrotowym
przekracza 10 000 tys. zt.

Przyktadowy katalog wydatkow niekwalifikowalnych

Do wydatkow, ktére nie mogga zostac sfinansowane ze srodkéw pochodzgcych z dotacji nalezg wydatki
nieodnoszace sie jednoznacznie i bezposrednio do zadania oraz inne:
» podatek od towardow i ustug (VAT), jesli moze zosta¢ odliczony w oparciu o ustawe z dnia 11
marca 2004 r. o podatku od towarow i ustug (t.j. Dz. U. z 2021 r. poz. 685 z pdzn. zm.);
» zakup nieruchomosci gruntowej, lokalowej, budowlanej;
» amortyzacja;
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» leasing;

» rezerwy na pokrycie przysztych strat lub zobowigzan;

» odsetki z tytutu niezaptaconych w terminie zobowigzan;

» koszty kar i grzywien;

» koszty procesow sgdowych (z wyjatkiem spraw prowadzonych w interesie publicznym);

» nagrody, premie i inne formy bonifikaty rzeczowej lub finansowej dla oséb zajmujacych sie
realizacjg zadania;

» ekwiwalent za niewykorzystany urlop;

» zakup napojéw alkoholowych (jest to niezgodne z art. 1 ust. 1 ustawy z dnia 26 pazdziernika

1982 r. o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi [t.j. Dz. U. z 2021 r. poz.
1119);

» podatki i optaty z wytgczeniem podatku dochodowego od oséb fizycznych, sktadek na
ubezpieczenie spotecznei zdrowotne, sktadek na Fundusz Pracy oraz Fundusz Gwarantowanych
Swiadczen Pracowniczych, optat bankowych (przelewy, przewalutowanie), a takze optat za
zaswiadczenie o niekaralnosci, optaty za zajecie pasa drogowego oraz kosztéw zwigzanych
z uzyskaniem informacji publicznej (z wyjatkiem realizacji dziatan merytorycznych
prowadzonych w interesie ogdlnym);

» koszty wyjazdow stuzbowych oséb zaangazowanych w realizacje projektu na podstawie umowy
cywilnoprawnej, chyba ze umowa ta okresla zasady i sposéb podrozy stuzbowych.

Ze srodkéw Programu finansowane bedg jedynie dziatania mieszczace sie w zakresie dziatalnosci
statutowe] nieodptatneji odptatnej (w granicach limitéw okres$lonych w art. 9 UoDPPioW). Srodki
Programu nie mogg by¢ przeznaczone na finansowanie dziatalnosci gospodarcze;j.

Sposdb ztozenia oferty

Oferty nalezy wypetnic¢ i ztozy¢ za pomocg Systemu Obstugi Dotacji, dostepnego na stronie
internetowej https://generator.niw.gov.pl

Termin naboru ofert zostat podany w ogtoszeniu o konkursie.

W konkursie organizowanym w ramach Rzgdowego Wspierania Rozwoju Organizacji Poradniczych —
Edycja 2022 uprawniony podmiot moze ztozy¢ maksymalnie dwie oferty,

jedng w:
Priorytetach 1-3

(przy czym Oferent sam okresla, czy dziatanie realizuje w ramach wszystkich priorytetéw czy tez
wybranych)

oraz
jedng w Priorytecie 4
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Kazda kolejna oferta ztozona przez ten sam podmiot bedzie traktowana jako oferta ztozona przez
podmiot nieuprawniony do udziatu w konkursie.

Ocenie podlegajg wytacznie oferty ztozone w SOD.

W celu ztozenia oferty nalezy najpierw zarejestrowac sie w Systemie Obstugi Dotacji oraz utworzy¢
konto organizacji.

Rejestracja w Systemie Obstugi Dotacji

WWypetni) formularz rejestracyiny. Po wpetnieniu, na podany adres
email zostanie wystany link aktywacyjny, ktory nalezy kliknac.

Imie Mazwisko
Imie Mazwisko
Email
Email
Hasto
Hasto
Powtérz hasto
Powtorz hasto

Kod zabezpieczajacy
Fop |

reCAPTCHA
Prywstnose - Warunks

Zarejestruj sie —

Jestem juz zarejestrowany, chce sie zalogowac

MNie jestemn robotem
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Tworzenie profilu organizacji

Nazwa organizacji

Forma prauna

NP

Nazwa rejestru Numer w rejestrze

KRS v | | Numerw rejestrze

Poczta Mijscowosc Kod pocztowy

Ulica Ne domu N lokalu
Wojewodztwo Powiat Gmina

Telefon

Adres email

Strona www

‘ .| e —

Organizacje, ktore juz majg konto w SOD powinny sie zalogowa¢ zgodnie z ponizszym rysunkiem.

Narodowy Instytut Wolnosci
NIW  Centrum Rozwsju Spoleczerstwa Obywatelskiego

et System Obstugi Dotacji

login

- LTI YT YT YTY YT YY)
Zarejestruj sie Odzyskaj hasto

Zaloguj sie

\»

NOWE L _

\\" SefBarnotci g F!% g FIO o PROO 7 RoHis
O L .

4 Yotz @ e g5 R\, FwoPP

Przygotowanie oferty

Przygotowujac oferte, warto postugiwaé sie logika projektowa, ktéra pozwala na skuteczne
zaplanowanie dziatan oraz ztozenie kompleksowej aplikacji. Wypetniana w ramach ROP oferta jest
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skonstruowana w oparciu o te logike: najpierw nalezy wskazaé¢ problemy i potrzeby Oferenta,

a nastepnie okresli¢ dziatania, ktére majg doprowadzi¢ do ich rozwigzania, jednoczesnie wskazujgc na

rezultaty. Nalezy przy tym pamietaé, ze rozwdj instytucjonalny nie stanowi wartosci samoistnej, lecz ma

wzmocni¢ organizacje tak, aby efektywniej realizowata dziatalno$¢ statutowa.

Elementy logiki projektowe;j

PROBLEMY | POTRZEBY

DZIALANIA | ICH UZASADNIENIE

REZULTATY I ICH WSKAZNIKI

ZARZADZANIE REALIZACJA ZAPLANOWANYCH DZIAtAN

| = | @2 2 =

WNIOSKOWANA KWOTA DOTACII

Charakterystyka Oferenta
Jednym z najwazniejszych elementow oferty jest opis dziatalnosci statutowej (podejmowanych

dotychczas dziatan). Opis powinien zawieral tez zasoby kadrowe, rzeczowe i finansowe, a takze

potencjat organizacji w wymiarze instytucjonalnym, organizacyjnym i programowym.

Zasoby Oferenta
Zaplanowane dziatania muszg by¢ mozliwe do zrealizowania, dlatego w ofercie nalezy wykazaé, ze

organizacja posiada potencjat do ich wykonania w przypadku otrzymania dotacji. Potencjat ten mozna

podzieli¢ na:

Zasoby kadrowe — wiedze i doswiadczenie kadry zaangazowanej w planowang realizacje
zadania. Jesli juz na etapie sktadania oferty wiedzg Panstwo, kto bedzie odpowiedzialny za dane
zadanie, nalezy przedstawic¢ w skrécie, ale tresciwie doswiadczenie i kwalifikacje kazdej z oséb
ze wskazaniem stanowiska, jakie dana osoba obejmie. Nie jest konieczne podawanie imion i

nazwisk. Jesli na etapie sktadania oferty nie jest jasne, kto doktadnie miatby petnié¢ dane funkcje

w zadaniu, mozna okresli¢ jedynie wymagania, jakie powinna spefni¢ osoba zaangazowana przy
danym zadaniu. Najwazniejsze jest, aby doswiadczenie oraz kwalifikacje danej osoby
odpowiadaty zakresowi i charakterowi okreslonego zadania, jak réwniez byty adekwatne do
okreslonego stanowiska.

Doswiadczenie Oferenta — np. wykazane poprzez liczbe lat funkcjonowania oraz przyktady
projektow realizowanych w minionych latach w obszarze zwigzanym z planowanym zadaniem.
Jedli sktadana oferta jest Panstwa pierwszym tego typu przedsiewzieciem, nalezy opisac te
elementy wczesniejszego doswiadczenia, ktére pomogg Panstwu w realizacji planowanego
zadania.

Wypetniajac tg czes¢ oferty nalezy pamietaé przede wszystkim o:

N
4

>

opisaniu potencjatu i zasobdw organizacji w wymiarze instytucjonalnym, organizacyjnym
i programowym,
odniesieniu sie do zasobdw:

e materialnych (siedziba i lokale, sprzet, wyposazenie),

e ludzkich (cztonkowie, pracownicy etatowi i wspdtpracownicy, wolontariusze),

e finansowych (Zrédfa finansowania, wynik finansowy, formy pozyskiwania srodkow),
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e wiedzy i doswiadczenia w odniesieniu do aspektéw merytorycznych prowadzonej
dziatalnosci,

e zarzadzania, np. projektami, finansami itp.,

e wspdtpracy (z biznesem, innymi organizacjami pozarzgdowymi, sektorem
publicznym).

Opis potrzeby wskazujacej na zasadnosc realizacji zadania

Punktem wyjscia dla okreslenia rzeczywistych potrzeb organizacji oraz obszaréw wymagajgcych
wsparcia powinno by¢ prawidtowe oraz rzetelne wykonanie diagnozy potrzeb. Oznacza to, ze w Ofercie
nalezy przedstawi¢ uzasadnienie, ktdre potwierdzi celowo$¢ zaplanowanych dziatarn. Wskazane
dziatania powinny odpowiada¢ na faktyczne potrzeby organizacji oraz przyczynia¢ sie do wsparcia
dziatan statutowych (edukacyjnych) i rozwoju instytucjonalnego.

W celu przygotowania wysokiej jakosci diagnozy potrzeb warto wykazaé w ofercie trzy podstawowe
zrodfa informacji:

1. Wiasnha wiedza
Pomyst na dziatania poprawiajgce istniejgcg sytuacje prawdopodobnie w gtéwnej mierze wynika
z Panstwa wiedzy i doswiadczenia. Dziatajgc w organizacji w swoim obszarze statutowym doskonale
znajg Panstwo problemy i wyzwania, na ktére warto odpowiedzie¢ dziataniami zawartymi w ofercie.
Nalezy jednak pamietaé, iz posiadana przez Panstwa wiedza, czesto specjalistyczna, moze by¢ duzo
szersza od wiedzy eksperta oceniajgcego oferte w danym temacie. Warto wiec przygotowujac diagnoze
wyjasnié, z czego wynikajg postawione w ofercie tezy.

Stawiajgc diagnoze warto wykazaé¢, iz problem zostat zidentyfikowany w trakcie kilkuletniej
dziatalnosci organizacji, a prowadzone przez podmiot cykliczne dziatania potwierdzajg jego istnienie.

2. Dane
Doswiadczenie i wiedza organizacji jest kluczowa. Natomiast jezeli jest to konieczne dla lepszego
zilustrowania potrzeb warto postuzyc¢ sie danymi zewnetrznymi. Nalezy te dane zinterpretowac w takiej
formie aby ekspert dobrze je zrozumiat. Warto wiec siegngé¢ do oficjalnych opracowan na dany temat,
tak by mdc podeprzeé¢ wnioski danymi statystycznymi czy innymi wynikami badan. Umieszczenie
w opisie sytuacji wskazujgcej na zasadnos¢ realizacji zaplanowanych dziatann tych dwéch elementow
pozwoli Paristwu uwiarygodni¢ postawiong diagnoze.

3. Opinia otoczenia / interesariuszy

Trzecim elementem diagnozy moze by¢ opinia samych interesariuszy, beneficjentéw innych dziatan
podejmowanych przez Panstwa organizacje na temat obszarow wymagajgcych wsparcia. By¢ moze
Panstwa wiedza i doswiadczenie wskazujg na istnienie danej sytuacji, ktora jest potwierdzona
oficjalnymi danymi, jednakze w praktyce moze sie okaza¢, iz osoby zaangazowane, obserwujgc
z zewnatrz, s3 w stanie wskazac nieidentyfikowane przez samego Oferenta obszary wymagajgce
wsparcia lub szanse na rozwdj. Warto zatem wtgczy¢ beneficjentdw juz na etapie przygotowania oferty.
By¢ moze okaze sie, iz majg oni dodatkowe pomysty na aktywnosci, ktérych Paristwo nie rozwazali.
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Oprocz diagnozy wskazanej w ofercie w rubryce Opis potrzeby wskazujacej na zasadno$¢ realizacji
zadania przygotowany przez Panstwa opis powinien zawierac takie elementy jak:

v' wskazanie kluczowych probleméw oraz potrzeb organizacji, zaréwno w odniesieniu do
dziatalnosci programowej, jak i rozwoju instytucjonalnego;
v" wyselekcjonowanie najwazniejszych ograniczen dla rozwoju organizacji, takich ktére maja
najwieksze znaczenie z punktu widzenia organizacji, w tym:
= w zakresie odnoszgcym sie do dziatalnosci merytorycznej,
= w zakresie potencjatu instytucjonalnego;
v prezentowanie analiz wtasnych, np. w odniesieniu do efektywnosci struktury organizacyjnej,
zasobow ludzkich, itp.;
v' uzasadnienie, ze Oferent nie ma mozliwosci sfinansowania dziatan prowadzonych do
zaspokojenia wskazanych potrzeb (rozwigzania problemoéw) z innych Zrédet;

Przyktadowe potrzeby Oferenta:

v' doposazenie organizacji w sprzety
podnoszenie kwalifikacji pracownikow
rozszerzenie oferty edukacyjnej

ANERNERN

promocja poradnictwa

Dziatania i ich uzasadnienie

Dziatania odnoszg sie do tego, w jaki sposdb planowane jest osiggniecie celu zadania. Wszystkie z nich
powinny by¢ spdjne z diagnoza potrzeb oraz wpisywac sie w cele Programu. Dziatania powinny by¢
spojne z Priorytetami okreslonymi przez Program.

Oferent sam okresla, ktore dziatania i w jakim zakresie planuje realizowa¢ w ramach Priorytetu 1 - 3.
Nie ma obowigzku realizacji wszystkich priorytetéw i zadan. Mozliwe jest ztozenie oferty
uwzgledniajacej realizacje dziatan tylko w wybranym obszarze (Priorytecie).

Wszystkie dziatania muszg sie miesci¢ w terminie realizacji catego zadania, przy czym przynajmniej jedno
dziatanie powinno koriczy¢ sie w terminie zakonczenia zadania. Warto sie takze zastanowic, czy czas
zaplanowany na realizacje danego dziatania jest wystarczajacy (ani za krotki, ani zbytnio wydtuzony
W czasie).

Rezultaty

Elementem tgczgcym dziatania z celami zadania sg rezultaty. Obrazujg one, jakie efekty majg przyniesc
zaplanowane dziatania. Istotne, w jaki sposéb bedg mierzone oraz w jaki sposéb odpowiadajg na

Strona | 18



problemy i potrzeby ujete w diagnozie. Rezultaty to bezposrednie efekty realizacji poszczegdlnych
dziatan. Rezultaty mogg miec¢ charakter ilosciowy lub jakosciowy. Wazne jest, aby poszczegdlne rezultaty
byty konkretne i realne do osiggniecia.

Rezultaty oraz zmiane spoteczng, jaka zostanie osiggnieta poprzez realizacje zadania nalezy opisaé
w polu Opis zaktadanych rezultatéw realizacji zadania publicznego.

Wskazniki  rezultatéw zostaty okreslone przez Program i sg zawarte w tabeli
»0. Dodatkowe informacje dotyczace rezultatdéw realizacji zadania publicznego”. Planowany poziom
osiggniecia wskaznikéw rezultatu okresla Oferent.

Nalezy opisa¢, w jaki sposéb bedzie mierzony dany wskaZznik oraz na podstawie jakich Zrédet bedzie
mozna zweryfikowacé poziom jego osiggniecia.

Kazde zaplanowane dziatanie musi mie¢ minimum jeden rezultat, a zatem takze dla kazdego dziatania
nalezy okresli¢ minimum jeden mierzalny wskaznik rezultatu.

Oferent sam okresla, rezultaty i w jakim zakresie planuje je realizowa¢ w ramach zadania.
Nie ma obowigzku realizacji wszystkich rezultatow.

Dodatkowo w ramach kazdego podzadania, Oferent ma mozliwos¢ wskazania innych, wtasnych
rezultatow, wykraczajgcych poza te narzucone przez Program.

Przyktadowa tabela rezultatow i wskaznikéw

Planowany
Planowany )
. poziom
poziom L
o osiggniecia . . . \
osiggniecia rezultatow Spos6b monitorowania rezultatéw /
Nazwa rezultatu rezultatow ., zrédto informaciji o osiggnieciu
.. (wartosé , .
(wartos¢ wskaznika
] . docelowa
posrednia na
na rok
rok 2022)
2023)
Liczba uczestnikow szkolen
podnoszgcych kwalifikacje 10 30 lista obecnosci, program szkolen,

pracownikéw organizacji certyfikat/zaswiadczenie
poradniczych

materiaty prasowe, programy
5 10 wydarzen, artykuty i wzmianki, ktére
sie ukazaty w prasie i internecie

Liczba przeprowadzonych
dziatan edukacyjnych/
informacyjnych

Liczba mikroinicjatyw, ktore

. 0 50 umowy, sprawozdania
uzyskaty wsparcie
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WHASNY REZULTAT
Liczba ......

3 adekwatne Zrodto pomiaru wskaznika

Rezultaty i wskazniki opisane w Programie

Priorytet

Wskazniki

Priorytet 1. Rozwdj
instytucjonalny stabilnos¢ i
nowoczesno$¢ organizacji
poradnictwa i poprawa jakosci
Swiadczenia ustug

Liczba organizacji, ktore uzyskaty wsparcie

Liczba organizacji, ktore uzyskaty wsparcie w zakresie
infrastruktury

Liczba uczestnikéw szkolen podnoszgcych kwalifikacje
pracownikéw organizacji poradniczych

Odsetek podmiotow, ktore w ramach zrealizowanego zadania
podwyzszyty standardy dziatalnosci (np. wypracowane
standardy, przyznane certyfikaty)

Priorytet 2. Wsparcie
realizacji ustug poradniczych

Liczba organizacji, ktére uzyskaty wsparcie

Priorytet 3. Edukacja-
upowszechnianie-
sieciowanie

Liczba przeprowadzonych dziatan

informacyjnych

edukacyjnych/

Liczba organizacji objetych wymiang doswiadczen

Priorytet 4. Regranting

Liczba organizacji, ktore uzyskaty wsparcie

Liczba mikroinicjatyw, ktore uzyskaty wsparcie

Rezultaty sg kluczowe w procesie rozliczania zadania, dlatego nalezy zwrdci¢ szczegdlng uwagg na

poprawnos¢ ich sformutowania oraz okreslenia sposobdéw ich monitorowania i dokumentowania.

Zasady rozliczenia przez rezultaty

Zrealizowane dziatania

Realizacja wskaZnikéw
rezultatu
(srednia % arytmetyczna
wszystkich wskaznikow)

Dotacja

Wszystkie

100%-80%

Rozliczona

Wszystkie

80%-50%

NIW dokonuje analizy, ktorej celem jest ustalenie mozliwej do
rozliczenia kwoty dotacji - pod uwage brany jest stosunek
wartosci dotacji do osiggnietych wskaznikéw rezultatu (Sredniej
arytmetycznej wszystkich zaplanowanych do osiaggniecia wartosci
wskaznikow w danym okresie rozliczeniowym)

Wszystkie

ponizej 50%

NIW okresla wysokos¢ kwoty dotacji do zwrotu

Nie wszystkie

powyzej 50%

NIW okresla wysokosé kwoty dotacji do zwrotu

Nie wszystkie

ponizej 50%

NIW okresla wysokos$¢ kwoty dotacji do zwrotu

Budzet

Planujgc budzet nalezy zwrdéci¢ uwage na kilka istotnych szczegdtow:

» wydatki muszg by¢ jednoznacznie przyporzadkowane do dziatan, ktore bedzie realizowac

organizacja;

» budzet powinien by¢ mozliwie szczegdtowy, tak aby pozwalat na identyfikacje konkretnych

wydatkdéw, ktore organizacja zamierza finansowac ze srodkow dotacji;
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» nalezy pamietad, ze pomimo zasady rozliczania przez rezultaty, wydatki finansowe ponoszone
w ramach dotacji muszg by¢ dokumentowane za pomocg dowododw ksiegowych, spetniajgcych

wymagania okreslone dla dowodu ksiegowego, ktére zgodnie z ustawg z dnia 29 wrzesnia
1994 r. o rachunkowosci sg podstawg stwierdzajgcg dokonanie operacji gospodarczej;

» w polu ,Uwagi” warto zawrze¢ wszystkie informacje dotyczgce budzetu — np. jakie wydatki
odnoszg sie do poszczegdlnych dziatan, jak zaplanowano wydatki w latach itp. To informacje,
ktére mogg utatwi¢ ocene merytoryczng oferty przez eksperta;

» w przypadku kosztow osobowych mozna podac sposéb kalkulacji np. umowa o prace / umowa
cywilno-prawna lub rozliczenie przez fakture.

Przygotowanie budzetu — dobre praktyki:

1. wszystkie planowane wydatki powinny by¢ niezbedne z perspektywy realizacji zadania oraz muszg
wynikac bezposrednio z zaplanowanych dziatan
2. stawki powinny by¢ adekwatne i realne — powinny odpowiada¢ stawkom rynkowym wystepujgcym
w danym regionie Polski; do ich okreslenia najlepiej przeprowadzi¢ rozeznanie cenowe zawierajgce
poréwnanie trzech ofert (np. ze sklepdw internetowych)
3. konstrukcja budzetu powinna by¢ jasna i klarowna — opis rodzaju kosztu nie moze byc¢ zbyt ogdlny
oraz nazbyt szczegdtowy
4. kazdy wydatek nalezy uzasadni¢
5. Nalezy opisac sposéb kalkulacji kosztéw
Przykfad:
. Koszt
) Rodzaj ) , . 35
Lp. Rodzaj kosztu i jednostkowy Liczba jednostek | Wartos¢ [PLN]
miary [PLN]
1
Zakup kursu kurs 2 500 zt 5 12 500 zt
2. Wykonanie
projektu
graficznego ustuga 1000 zt 1 1000 zt
materiatéw
promocyjnych

O czym jeszcze nalezy jeszcze pamietaé przed ztozeniem oferty?

W ramach konkursu dana organizacja moze ztozy¢ dwie oferty, jedng w ramach Priorytetu 1-3 oraz

jedng w ramach Priorytetu 4.

Nalezy bezwzglednie pamieta¢, aby oferte ztozy¢ w terminie okreslonym w ogtoszeniu
o Konkursie. Zalecamy, aby w przypadku zakoriczenia prac nad ofertg przekazac jg do przeczytania
osobom niezaangazowanym w jej przygotowanie pod katem wychwycenia literowek, niespdjnosci,
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czy tez ewentualnych btedow w budzecie. Prosimy rowniez, aby nie czekaé ze ztozeniem oferty do
ostatniej chwili.

Przygotowanie i ztozenie w Systemie Obstugi Dofinansowan oferty zamyka pierwszy etap ubiegania sie
o dofinansowanie. Drugi etap to ocena formalna i merytoryczna ztozonego oferty.

Ocena formalna

Ztozona w Systemie Obstugi Dofinansowan oferta podlega ocenie formalnej, ktérej celem jest
weryfikacja, czy dany Oferent spetnienia wszystkie kryteria formalne. Ocene formalng przeprowadzajg
Pracownicy NIW-CRSO, ktorzy sprawdzaja:

» po pierwsze: czy oferta zostata wypetniona i ztozona za pomoca Systemu Obstugi Dofinansowan
we wskazanym w regulaminie terminie
» po drugie: czy oferta zostata ztozona przez uprawniony podmiot.

W wyniku oceny formalnej oferta moze zostac:

» zakwalifikowana do oceny merytorycznej — w przypadku spetnienia wszystkich kryteriéw
formalnych okreslonych w Regulaminie albo
» odrzucona —w przypadku niespetnienia co najmniej jednego kryterium formalnego.

Jezeli oferta zostata odrzucona z powodu ztozenia go przez nieuprawniony podmiot, Oferentowi
przystuguje z tego powodu odwotanie od wyniku oceny formalnej do Przewodniczgcego Komitetu do
Spraw Pozytku Publicznego za posrednictwem NIW-CRSO w terminie 3 dni roboczych od dnia publikacji
wynikow oceny formalnej. Odwotanie wnosi sie przy uzyciu Systemu Obstugi Dotacji.

Informacja o wynikach oceny formalnej ofert jest publikowana na stronie NIW-CRSO:
www.niw.gov.pl. Karta oceny formalnej zostanie udostepniona w Systemie Obstugi Dotacji oraz
przekazywana na adres poczty elektronicznej Oferenta wskazany w ofercie, w dniu publikacji listy.

Ocena merytoryczna

Ocena merytoryczna oferty dokonywana jest przez Instytucje Zarzadzajacg przy wsparciu
ekspertéw zewnetrznych wybieranych losowo, ktérych nazwiska znajdujg sie w bazie
ekspertéw NIW-CRSO. Eksperci zewnetrzni wytaniani sg w drodze otwartego naboru.
Ekspertem zewnetrznym moze by¢ osoba, ktérej wiedza i doswiadczenie zawodowe
odpowiadajg zakresowi merytorycznemu Konkursu, a zarazem daje rekojmie dokonywania
prawidtowej oceny merytorycznej ofert, a takze posiada doswiadczenie w pracy lub wspodtpracy
z sektorem pozarzgdowym.

Do oceny merytorycznej zakwalifikowane zostajg oferty z pozytywng oceng formalna.

Oferta jest oceniana odrebnie przez dwoéch ekspertéw zewnetrznych. Ocena merytoryczna
odbywa sie za posrednictwem Systemu Obstugi Dotacji i zapisywana jest w karcie oceny, ktérej
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wzor okresla zatacznik do Regulaminu. Komisja konkursowa ustala kwote dotacji na podstawie
propozycji ekspertow wyrazonej w trakcie oceny merytorycznej oraz witasnej oceny, w tym
oceny prawidtowosci sporzadzenia budzetu wniosku.

W przypadku, gdy réznica ocen dwdéch ekspertdow zewnetrznych wynosi 30 punktow lub wiecej,
Oferta jest dodatkowo oceniana przez trzeciego eksperta zewnetrznego. Trzeci ekspert
wytaniany jest z grona pozostatych ekspertéw.

Whnioski umieszczane sg na liscie rankingowej w kolejnosci od najwyzej do najnizej ocenionych
wedtug sredniej arytmetycznej ocen dwdch ekspertow zewnetrznych.

W przypadku, gdy oferta zostata oceniona pozytywnie formalnie, ale wystepuje wyrazna rdznica

w ocenie: roéznica punktéw pomiedzy ocenami obu ekspertow przekracza 30 punktéw oraz co
najmniej jedna z ocen jest wyzsza niz 59 punktow (w tym otrzymata minimum 12,5 punktéw

w kryterium 1) - oferta kierowana jest do oceny Il eksperta, a przy tworzeniu listy rankingowej bierze

sie pod uwage dwie najblizsze oceny. W przypadku braku mozliwosci ustalenia dwdch najblizszych

ocen, brane pod uwage sg dwie najwyzsze oceny.

Oferty, ktorych ocena merytoryczna (srednia ocen dwadch ekspertéw) jest nizsza niz 60 punktow (60%
maksymalnej oceny) oraz/lub ocena w kryterium 1 (Srednia ocen) jest nizsza niz 12,5 punktéw zostaja
ocenione negatywnie.

Na podstawie opinii wyrazonej w trakcie oceny merytorycznej przez ekspertow oraz wtasnej
oceny, w tym oceny prawidtowosci sporzadzenia budzetu oferty Komisja konkursowa ustala
liczbe punktéw oraz kwote dotacji.

Po rozstrzygnieciu konkursu karta oceny merytorycznej oferty zostanie udostepniona
Oferentom poprzez System Obstugi Dotacji.

Oferentom nie przystuguje odwotanie od wynikéw oceny merytoryczne;.

Nastepnie tworzona jest lista rankingowa ofert dla kazdego Priorytetu na podstawie wyniku
oceny merytorycznej zgodnie z liczbg uzyskanych punktow $redniej ocen od dwdch ekspertéw.

Kryteria merytoryczne oceny

Ocena merytoryczna ma charakter catosciowy. Oznacza to, ze dotyczy catej oferty, a nie jego
poszczegdlnych elementdw. Karta oceny nie jest zatem odbiciem pdl tekstowych zawartych w ofercie,
a informacje dotyczace poszczegdlnych kryteriéw oceny mogg znajdowac sie w roznych czesciach
oferty.

Kryterium Liczba punktéw

1 Adekwatnos¢  oferty w  odniesieniu do celéw  Programu 25
’ (celu gtownego Programu i celéw szczegdtowych).

Jakos¢ zaplanowanych dziatarh w odniesieniu do zidentyfikowanych przez
organizacje potrzeb.
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Wptyw dziatan zawartych w ofercie na interesariuszy, organizacje oraz
jej otoczenie.

4. Mozliwos¢ (wykonalnosé) realizacji dziatan zaplanowanych w ofercie. 20

Zasadnos¢ planowanych wydatkéw w stosunku do rezultatow
i zakresu dziatan, ktére obejmuje oferta.

Suma punktéw oceny merytorycznej oferty: 100

Kryterium 1 — Adekwatnos¢ oferty w odniesieniu do celéw Programu - celu gtéwnego Programu i celéw
szczegbtowych (0-25 pkt):

Odrzuceniem oferty na etapie oceny merytorycznej — (dot. adekwatnosci oferty w odniesieniu
do celéw Programu) powinno skutkowac niespetnienie wymogu wsparcia organizacji
poradniczych w zakresie wzmocnienia ich dziatalnosci statutowej pozytku publicznego
i rozwoju instytucjonalnego jako partnera panstwa w procesie upodmiotowienia obywateli.

» dziatania powinny dotyczy¢ Priorytetdéw wskazanych przez Program, przy czym nie ma
obowigzku realizacji wszystkich Priorytetdw,
» nie wszystkie dziatania muszg by¢ finansowane w catosci ze Srodkdéw dotacji w ramach ROP,
Oferent moze ze $rodkdéw ROP sfinansowac cze$s¢ wynagrodzenia czy zakupu sprzetu,
a reszte np. z wiasnych srodkow,
» dziatania powinny realizowac cele szczegdtowe Programu takie jak:
o Rozwdj instytucjonalny organizacji poradnictwa i zwiekszenie mozliwosci dziatania.
o Podnoszenie jakosci oferty i skutecznosci dziatania.
o Wzmocnienie oddziatywania spotecznego.

» oferta powinna by¢ adekwatna do potrzeb uczestnikdw zadania i organizacji
zaangazowanych w jego realizacje.

Kryterium 2 — Jako$¢ zaplanowanych dziatarn w odniesieniu do zidentyfikowanych przez organizacje
potrzeb (0-25 pkt):

» dziatania odpowiadajg na potrzeby Oferenta w zakresie dziatalnosci statutowej pozytku
publicznego irozwoju instytucjonalnego jako partnera panstwa w procesie
upodmiotowienia obywateli.

» problemy i potrzeby organizacji oraz jej interesariuszy zostaty precyzyjnie zidentyfikowane
i w sposéb wyczerpujacy uzasadnione,

» zaplanowane dziatania sg spdjne, a wzmocnienie instytucjonalne wptynie na skutecznosc,
zasieg, efektywnos¢ realizacji celow statutowych,

» harmonogram zaplanowanych dziatan jest wykonalny,
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» plan dziatan uwzglednia dziatania majgce na celu wzmocnienie organizacji w zakresie
wzmocnienia ich  dziatalnosci  statutowej pozytku  publicznego irozwoju
instytucjonalnego jako partnera panstwa w procesie upodmiotowienia obywateli.

» dziatania zaproponowane przez Oferenta powinny wynika¢ z diagnozy potrzeb i przyczyniac sie
do osiggniecia opisane]j wizji rozwoju organizacji.

Kryterium 3 — Wptyw dziatan zawartych w ofercie na interesariuszy, organizacje oraz jej otoczenie (0-20
pkt):

» zasieg i znaczenie wptywu dziatan z punktu widzenia rozwoju instytucjonalnego Oferenta,
interesariuszy, otoczenia, grup docelowych,

» spoéjnosc dziatan i rezultatow,

» jakos¢ wskaznikow rezultatu oraz zaproponowanych metod pomiaru ich osiggniecia,

» plan utrzymania trwatosci rezultatow, mozliwos¢ kontynuacji dziatalnosci,

» sposoby upowszechniania rezultatéw.

Kryterium 4 — Mozliwos$¢ (wykonalnosé) realizacji dziatar zaplanowanych w ofercie (0-20 pkt):

potencjat kadrowy, techniczny, ekonomiczny Oferenta,
doswiadczenie w dziatalnosci opisanej w ofercie,
adekwatnos¢ sposobu zarzadzania realizacjg zaplanowanych dziatan,

YV V VYV V

trafnos¢ i wszechstronnosc¢ analizy ryzyka.

Diagnoza wykonalnosci zadania (mozliwosci realizacji zaplanowanych dziatan) powinna by¢ efektem
analizy catej oferty. Dzieki analizie odpowiedzi na powyzsze pytania, ekspert moze ocenié¢ wykonalnos¢
zaplanowanych dziatan. Analiza taka powinna brac¢ tez pod uwage m.in. doswiadczenie Oferenta,
adekwatnos¢ dziatan do zatozonego planu rozwoju, posiadane zasoby i planowany sposdb realizacji
zadania.

Kryterium 5 - Zasadno$¢ planowanych wydatkéw w stosunku do rezultatdw i zakresu dziatan, ktére
obejmuje oferta (0-10 pkt):

wydatki powinny by¢ niezbedne do osiggniecia rezultatow,
racjonalne i efektywne,
zgodne z zasadg uzyskiwania najlepszych efektdw z danych naktadéw,

YV V VYV VY

odpowiadajgce cenom rynkowym.

Obowiazki informacyjne Beneficjenta

Wszelkie materiaty (w wersji elektronicznej lub fizycznej) wytworzone w wyniku realizacji
projektu dofinansowanego w ramach Rzgdowego Programu Wspierania Rozwoju Organizacji
Poradniczych — np. publikacje, ulotki, materiaty informacyjne, listy obecnosci, formularze
zgtoszeniowe, strony internetowe, strony na portalu spotecznosciowym, powinny byc
opatrzone w widocznym miejscu nadrukiem:
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,Projekt dofinansowany ze srodkéw Rzgdowego Programu
Wspierania Rozwoju Organizacji Poradniczych na lata 2022—2033”

oraz zawiera¢ nastepujgce logotypy:

e Narodowego Instytutu Wolnosci
e Rzadowego Programu Wspierania Rozwoju Organizacji Poradniczych
e Komitetu do spraw Pozytku Publicznego

@1 Organizacje KOMITET

~— | DO SPRAW
NIW . #= | POZYTKU
Narodowy Instynr Welnot! POI'aanCZE PUBLICZNEGO

Szczegdtowe wytyczne dotyczgce umieszczania logotypow w poszczegdlnych formach opisane zostaty
w dokumencie: Wytyczne promocji projektdw dofinansowanych ze srodkdw NIW-CRSO dostepnym do
pobrania na stronie https://niw.gov.pl/o-niw/materialy-do-pobrania/.

Obowigzek zapewnienia dostepnosci projektu osobom ze szczegélnymi
potrzebami

Ustawa o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami naktada obowigzek na
podmioty korzystajgce ze S$rodkdéw publicznych stosowanie wymagarn minimalnych w obszarze
architektonicznym, cyfrowym i informacyjno-komunikacyjnym.

Kwestie dotyczace wymogdéw w zakresie dostepnosci nie sg elementem sktadowym oceny
merytorycznej. Eksperci oceniajgc potencjat wnioskodawcy biorg pod uwage przede wszystkim jego
zasoby kadrowe, rzeczowe oraz doswiadczenie w realizacji dziatan zblizonych do tych, ktére stanowig
przedmiot oferty. Okreslone w regulaminie zapisy o dostepnosci nie wykluczajg zadnego podmiotu
z udziatu w konkursie. Wskazane wymagania okreslajg pewien pozadany stan, do ktérego organizacja
jako podmiot realizujgcy zadania ze srodkéw publicznych powinna dazyé, podnoszac tym samym jakosé
oferowanych ustug.

Materiatem pomocnym w przygotowaniu opisu moze by¢ webinarium ,,Akademii NIW” pt.:
Jak zapewnic dostepnosc¢ osobom o szczegdlnych potrzebach realizujge projekt spoteczny ?
https://youtu.be/-OyTNxamsmY

Dodatkowe Informacje
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Mamy nadzieje, ze przedstawiony Podrecznik bedzie pomocny w przygotowaniu ofert. Poniewaz
podrecznik zawiera tylko podstawowe informacje dotyczace przygotowania oferty, zachecamy by
whikliwie zapoznad sie z nastepujgcymi dokumentami:

1. Regulamin Konkursu — Edycja 2022
2. Webinaria dotyczgce obstugi Systemu Obstugi Dotacji:

» Webinarium dla uzytkownikéw SOD. Czes¢ 1:
https://www.youtube.com/watch?v=¥MSQC xdQas
» Whnioskodawcy i Beneficjenci w SOD - webinarium dla uzytkownikéw SOD cz. 2:
https://www.youtube.com/watch?v=h-iWdlv35WY
3. Webinarium: Jak zapewni¢ dostepnosé osobom o szczegdlnych potrzebach realizujgc projekt
spoteczny: https://youtu.be/-OyTNxamsmY

W przypadku dodatkowych pytan prosimy o ich kierowanie do zespotu Biura Programéw
Tematycznych w NIW-CRSO poprzez:

» infolinie pod numerem telefonu 601-901-327 w godz. 10:00-15:00

» poczte elektroniczng na adres rop@niw.gov.pl
» w przypadku pytan zwigzanych z SOD: sod@niw.gov.pl
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