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"Program przyciggamy talenty i lideréw" na lata 2021-2025
do celu operacyjnego 4.3. "Strategii #Warszawa2030"

1 Stownik pojec i uzytych skréotéw

B+R/R&D (dziatalno$¢ badawczo-rozwojowa, ang. research and development) - dziatalno$¢ tworcza
obejmujaca badania naukowe lub prace rozwojowe, podejmowana w sposéb systematyczny w celu
zwiekszenia zasobdw wiedzy oraz wykorzystania zasobéw do tworzenia nowych zastosowan .

Branza spotkan (przemyst spotkan) - sektor gospodarki zwigzany z organizacja i promocja spotkan
oraz zarzadzaniem spotkaniami, w tym: kongresami, konferencjami, targami, wydarzeniami
firmowymi oraz podrézami motywacyjnymiZ.

CATI (ang. Computer-Assisted Telephone Interview) - wspomagany komputerowo wywiad
telefoniczny, technika badan ilosciowych polegajaca na wywiadzie z respondentem prowadzonym
za posrednictwem telefonu.

CAWI (ang. Computer-Assisted Web Interview) - wspomagany komputerowo wywiad przy pomocy
strony WWW, technika badan ilo$ciowych polegajgca na wywiadzie bezposrednim prowadzonym
za posrednictwem Internetu, realizowana poprzez udostepnienie respondentom kwestionariusza
ankiety do samodzielnego wypetnienia.

Cel gtéwny programu wykonawczego - stanowi wiodacy dla programu cel operacyjny ,Strategii
#Warszawa2030”, celem gtéwnym tego programu wykonawczego jest cel operacyjny 4.3. ,Strategii
#Warszawa2030” Przyciggamy talenty i liderow.

Cel operacyjny ,Strategii #Warszawa2030” - wskazuje metode osiggniecia celu strategicznego
strategii, ale nie wyznacza konkretnej listy projektéw do realizaciji.

Cel strategiczny ,Strategii #Warszawa2030” - cel ogdlny, sformutowany na poziomie strategii,
o dtugookresowej perspektywie realizacji; cel operacyjny 4.3. wpisuje sie w cel strategiczny 4.
Tworcze Srodowisko ,Strategii #Warszawa2030".

Cel szczegotowy programu wykonawczego - cel nizszego rzedu wskazujacy sposob realizacji celu
gtéwnego programu, powigzany logicznie z celem gtéwnym programu oraz z obszarami interwengji.

Dziatanie - okresla typy projektéw, jakie beda realizowane dla osiaggniecia celéw szczegbétowych,
wskazuje zagadnienia, ktére bedg podejmowane w ramach celu szczegdétowego.

Eventy (ang. event - wydarzenie) - réznego rodzaju imprezy i wydarzenia o charakterze biznesowym,
naukowym, kulturalnym, sportowym, rozrywkowym itp. Wsrod eventéw wyrdznia sie: eventy
biznesowe i korporacyjne, eventy ,spotecznie zaangazowane i charytatywne”, targi i wystawy,
eventy rozrywkowe i rekreacyjne, wydarzenia kulturalne, eventy rzagdowe i obywatelskie, eventy

1 Art. 5a ustawy z dnia 26.07.1991 r. o podatku dochodowym od o0séb fizycznych (Dz.U. z 2019 r. poz. 2200).

2 Turystyka biznesowa. Produkt i promocja, Stowarzyszenie ,Konferencje i Kongresy w Polsce”, Warszawa 2005, s. 4, za: K. Cieluch,
Trendy w przemysle spotkan na przyktadzie segmentacji zarzadzania spotkaniami biznesowymi, ,Ekonomiczne Problemy Turystyki” 2016,
1(33), s. 226.
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marketingowe, spotkania i konferencje, eventy spoteczne lub zwigzane z cyklem zycia, eventy
sportowe?®.

Ewaluacja - ocena jakosci i efektow prowadzonych przez miasto zadan. Jej celem jest poprawa
jakosci realizowanych proceséw i projektow oraz wdrazanych dokumentéw programujgcych rozwdj.
Dokonywana jest na podstawie kryteriéw ewaluacyjnych, ktére réznig sie w zaleznosci od momentu
prowadzenia analizy.

Ewaluacja on-going (biezaca) - przeprowadzana w trakcie wdrazania dokumentéw programujacych
rozwaéj miasta (w zaleznosci od potrzeb) dla oceny ujawnionych w monitoringu kwestii
problemowych oraz wskazania sposobu ich rozwigzania. Czesciej odnosi sie do przebiegu
interwenciji niz do jej efektéw. Jej komponentem moze by¢ réwniez analiza aktualnosci celow

i dziatan w odniesieniu do sytuacji spoteczno-gospodarcze;.

Ewaluacja ex-post (koficowa) - przeprowadzana po zakonczeniu okresu wdrazania dokumentow
programujacych rozwdéj miasta dla oceny zaspokojenia potrzeb, stopnia realizacji celéw oraz
efektéw wdrozonej interwencji.

FGI (ang. Focus Group Interview) - zogniskowany wywiad grupowy, technika badan jako$ciowych
polegajaca na grupowej dyskusji odpowiednio dobranych respondentéw, koncentrujacej sie wokot
okreslonego tematu i prowadzonej przez moderatora na podstawie scenariusza. Przebieg dyskusji
jest rejestrowany, za$ na podstawie zapisu dzwieku sporzadza sie raport podsumowujacy.

HR (ang. human resources) - zarzadzanie zasobami ludzkimi, dziatania podejmowane przez
przedsiebiorstwo w zakresie pozyskania i zatrzymania w nim pracownikéw, jak rowniez dbania
o efektywnos¢ ich pracy.

IDI (ang. Individual In-depth Interview) - pogtebiony wywiad indywidualny, technika badan
jakosciowych polegajgca na bezposredniej rozmowie badacza (moderatora) z respondentem
prowadzonej na podstawie scenariusza.

Innowator - osoba lub organizacja, ktéra wprowadza co$ nowego w danej dziedzinie (nowatorski
pomyst, rozwigzanie).

IOB - instytucje otoczenia biznesu, podmioty prowadzace dziatalnosé na rzecz rozwoju
przedsiebiorczosci i innowacyjnosci, bez wzgledu na forme prawna, niedziatajace dla zysku lub
przeznaczajace zysk na cele statutowe, zgodnie z zapisami w statucie lub innym réwnowaznym
dokumencie zatozycielskim.

Interesariusz - osoba, grupa 0séb lub instytucja, ktére majg wptyw na funkcjonowanie miasta
(np. realizacje celéw okreslonych w strategii) lub na ktére miasto (w tym realizowane przez miasto
cele) ma wptyw (odbiorcy interwencji).

3 Event - czym jest, a czym nie jest?, 21.03.2019, https://www.konferencje.pl/art/event-czym-jest-a-czym-nie-jest,771.html (dostep:
16.01.2020).
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Liderzy - szczegdlna grupa talentéw, osoby posiadajgce dodatkowo umiejetnosci przewodzenia
i inspirowania innych. Pod pojeciem lideréw rozumie sie réwniez instytucje, podmioty, organizacje
najlepsze w swojej dziedzinie (liderzy branzy).

Metoda iloSciowa - metoda badawcza umozliwiajgca charakteryzowanie danych zjawisk za pomoca
miar liczbowych, koncentruje sie na iloSciowym opisie rzeczywistosci; zadawane pytania badawcze
czesto maja charakter rozstrzygajacy.

Metoda jakosciowa - metoda badawcza wykorzystywana w celu zrozumienia postaw, zachowan
czy roznorodnosci zjawisk, nie za$ czestotliwosci ich wystepowania; zadawane pytania badawcze
maja charakter eksploracyjny i wyjasniajacy.

Monitoring - proces cyklicznego pomiaru postepéw w realizacji celéw dokumentéw
programujacych rozwdj miasta, planéw rocznych oraz projektéw i proceséw. Opiera sie na systemie
wskaznikéw lub miernikdw przypisanych celom, projektom czy procesom, dla ktérych okreslono
wartosci docelowe do osiggniecia.

NGO (ang. non-government organization) - organizacja pozarzadowa dziatajgca na rzecz wybranego
interesu i niedziatajgca w celu osiggniecia zysku.

Placéwki edukacyjne - przedszkola, szkoty i placowki oswiatowe prowadzone przez
m.st. Warszawe oraz przez inne osoby prawne.

Projekt - przedsiewziecie zmierzajgce do osiggniecia okreslonego celu, posiadajace ramy czasowe

i przypisane zasoby, o wyodrebnionej strukturze organizacyjnej, realizowane przez Urzad

m.st. Warszawy samodzielnie lub w partnerstwie z innym(i) podmiotem(ami) (zgodnie z definicja
zawartg w zarzadzeniu w zakresie zarzadzania projektami oraz zmiang) lub realizowane samodzielnie
przez partnerdow zewnetrznych.

Program wykonawczy - dokument uszczegdtawiajgcy cel operacyjny strategii, ktéry nie jest jednak
jej integralng czescia. Okresla co najmniej typy projektéw do realizacji, obejmuje okres 3-7 lat
(nie przekracza czasu wskazanego w strategii rozwoju, chyba Ze regulacje prawne stanowig inaczej).

SSC (ang. Shared Services Centers) - centra ustug wspdlnych; wydzielone z macierzystej firmy dziaty
lub samodzielne podmioty gospodarcze dziatajgce w ramach wewnetrznych struktur
przedsiebiorstwa przeniesione poza granice kraju. W praktyce oznacza to najczesciej przeniesienie
innych niz podstawowe obszary dziatalnosci danej firmy (np. ksiegowos¢, HR, finanse itp.)

Za granice.

Startup - tymczasowa organizacja stworzona w celu poszukiwania skalowalnego, powtarzalnego
i rentownego modelu biznesowego?, ktéry zapewni zysk; stworzona z mysla o kreowaniu nowych
produktow lub ustug w warunkach wysokiego ryzyka i niepewnosci®.

Startupowiec - twérca startupu.

4S. Blank, B. Dorf, Podrecznik startupu. Budowa wielkiej firmy krok po kroku, Gliwice 2013, s. 19.
5 E. Ries, Metoda Lean Startup. Wykorzystaj innowacyjne narzedzia i stwérz firme, ktéra zdobedzie rynek, Gliwice 2012, s. 38.
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yStrategia #Warszawa2030" - nadrzedny dokument programujacy rozwéj Warszawy do roku 2030,
w ktérym wyznaczono cele rozwoju miasta w dtugookresowej perspektywie. Okresla kompleksowo
polityke rozwoju miasta.

Talenty - utalentowani przedsiebiorcy, naukowcy, artysci, sportowcy, specjali$ci o unikatowej
wiedzy i umiejetnosciach oraz uzdolnieni uczniowie i studenci.

Trzeci sektor - sektor organizacji pozarzagdowych.
UM - Urzad m.st. Warszawy.

Wieloletnia prognoza finansowa - instrument wieloletniego planowania finansowego

w jednostkach samorzadu terytorialnego. Obejmuje prognoze m.in. takich parametréw
budzetowych jednostki samorzadu terytorialnego, jak dochody biezace oraz wydatki biezace
budzetu, dochody majatkowe oraz wydatki majatkowe budzetu, wynik budzetu wraz ze wskazaniem
przeznaczenia nadwyzki albo sposobu sfinansowania deficytu, przychody i rozchody budzetu,

z uwzglednieniem dtugu zaciagnietego oraz planowanego do zaciaggniecia. Jej zawartos$¢ okreéla
ustawa o finansach publicznych.

Wskaznik - miara celu, ktéry ma zostaé osiagniety; wybrana obserwacja bedaca odzwierciedleniem
zmiennej, ktérg chcemy badaé. Osiggniecie wskaznika potwierdza lub zaprzecza spetnienie sie
badanego zjawiska.

Wskaznik produktu - odnosi sie do bezposrednich materialnych efektow realizacji danego projektu,
to np. liczba przeprowadzonych kampanii promocyjnych, liczba wydarzen i aktywnosci Urzedu

m.st. Warszawy zainicjowanych w celu wsparcia wybranych grup talentéw, liczba inicjatyw
stuzacych zwiekszeniu konkurencyjnosci miasta jako miejsca organizacji wydarzen naukowych,
sportowych i kulturalnych o znaczeniu miedzynarodowym.

Wskaznik rezultatu - odpowiada bezposrednim efektom projektu, nastepujacym w jego trakcie
oraz po nim. Wskazniki rezultatu sg osiggane dzieki wczes$niejszemu zrealizowaniu produktow.
Wskaznikiem rezultatu jest np. liczba studentéw cudzoziemcow studiujgcych w Warszawie, odsetek
firm deklarujacych, ze tatwo jest przyciagnac¢ wysoko wykwalifikowanych i kreatywnych
pracownikéw z zagranicy, liczba konferencji miedzynarodowych zorganizowanych w Warszawie
ogotem, liczba zarejestrowanych w Warszawie przedsiebiorstw z udziatem kapitatu zagranicznego.
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2 Wstep

,Program przyciagamy talenty i lideréw” jest dokumentem wykonawczym ,Strategii
#Warszawa2030” i realizuje cel operacyjny 4.3. Przyciggamy talenty i liderow.

Celem programu jest zapewnienie w Warszawie jak najlepszych warunkéw do przyciggania z kraju

i zagranicy oséb, inwestycji, przedsiewzie¢ i wydarzen wzbogacajacych potencjat tworczy miasta,

a takze zachecanie do osiedlania sie w stolicy utalentowanych przedsiebiorczyn i przedsiebiorcow
(oraz catych przedsiebiorstw), naukowcow i naukowczyn, artystow i artystek, sportowcow

i sportsmenek, specjalistow i specjalistek o unikatowej wiedzy i umiejetnosciach oraz ucznioéw,
uczennic, studentéw i studentek. Obecnos$¢ oséb pochodzacych z réznych miast, regionéw i krajow,
reprezentujacych rézne poglady i kultury oraz posiadajacych odmienne doswiadczenia pozwoli na
stworzenie w stolicy srodowiska sprzyjajagcego powstawaniu pomystéw i idei. Pozyskiwane krajowe
i miedzynarodowe imprezy biznesowe, naukowe oraz kulturalne beda Zrédtem wiedzy i inspiracji.

Warszawa, aby dynamicznie rozwija¢ sie, musi uczestniczy¢ w globalnej rywalizacji o talenty, liderki
i lideréw. Kluczowe dla rozwoju gospodarczego sg obecnie nie tyle zasoby materialne, ile wiedza

i technologia, dlatego coraz wyrazniej dostrzega sie warto$¢ wykwalifikowanych pracownikéw

i naukowcow. Réwnoczesnie rynki na catym $wiecie odnotowujg ich deficyt, muszg wiec w coraz
wiekszym stopniu o nich konkurowaé. Znaczenie ma dzi$ potencjat intelektualny spoteczenstw oraz
innowacje, wiec miasta i panstwa konkurujg miedzy sobg o twércow, twoérczynie, innowatorow,
innowatorki, liderki i lideréw, ktérzy potrafig przewodzi¢ innym i pobudzac¢ do dziatania. Pozycje
miast buduja réwniez mieszkajacy i dziatajgcy w nich artysci, artystki oraz sportowcy i sportsmenki.
Rozwojowi sprzyjajg przyciggane inwestycje i kapitat, ktory wspiera lokalne inicjatywy i organizacje
oraz obecno$¢ najlepszych w swoich dziedzinach firm - lideréw branz, tworzacych jakosciowe
miejsca pracy. W zwigzku z tym Warszawa stawia nie tylko na zdolnosci swoich mieszkancéw

i mieszkanek, ale chce réwniez zadbac o to, by byta postrzegana przez talenty i lideréow z kraju

i zagranicy jako miasto dobre do zycia, nauki, studidw, pracy i rozwijania biznesu, warte zwigzania
sie z nim na dtuzej.

Adresatami i adresatkami programu 4.3. sg uzdolnieni uczniowie, uczennice, studenci, studentki,
doktoranci, doktorantki, naukowcy, naukowczynie, specjalisci, specjalistki, wysoko wykwalifikowane
pracownice i pracownicy cudzoziemcy, utalentowani przedsiebiorcy, przedsiebiorczynie,
inwestorzy, innowatorzy, innowatorki, sportowcy, sportsmenki, trenerzy, trenerki, tworcy,
twoérczynie, artystki i artysci oraz osoby posiadajgce dodatkowo umiejetnosci przewodzenia

i inspirowania innych. Program jest skierowany réwniez do organizatoréw wydarzen i ich
uczestnikéw oraz mieszkancow i mieszkanek. Potrzeby i oczekiwania tych grup stanowity wytyczne
do projektowania dziatan sprzyjajacych przycigganiu talentéw i lideréw.

Podmiotami wdrazajgcymi program bedga biura Urzedu m.st. Warszawy i dzielnice m.st. Warszawy,
jednostki organizacyjne i osoby prawne m.st. Warszawy, szkoty, uczelnie, instytucje kultury,
organizacje sportowe, podmioty z branzy spotkan, organizacje pozarzadowe (NGO), w tym
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Swiadczace wsparcie adaptacyjne cudzoziemcom, instytucje publiczne swiadczace ustugi dla
cudzoziemcdw, organizacje sportowe, instytucje otoczenia biznesu (IOB) oraz przedsiebiorstwa.

W osiaggnieciu celu 4.3. pomoze realizacja innych celdw operacyjnych ,Strategii #Warszawa2030":
wysoka skuteczno$é przyciggania talentéw i liderow bedzie mozliwa pod warunkiem realizacji
wszystkich celéw strategicznych, poniewaz ich osiggniecie korzystnie wptynie na jako$¢ zycia

w miescie, w tym zapewni odpowiednie warunki do twérczego dziatania. Zwtaszcza nalezy
wymieni¢ nastepujace cele operacyjne: 1.1. Dbamy o siebie nawzajem, 2.1. Mamy dostep

do szerokiej oferty mieszkan, 2.2. Aktywnie spedzamy czas wolny blisko domu, 2.3. Korzystamy
z ustug blisko domu, 2.4. Dziatamy w warunkach przyjaznych dla rozwoju biznesu, 3.2. Zyjemy
w czystym srodowisku przyrodniczym, 3.3. Korzystamy z przyjaznego systemu transportowego,
4.2. Generujemy innowacje.

Realizacja celu 4.3. wesprze osiggniecie innych celéw operacyjnych: przybywanie do Warszawy
lideréw i oséb szczegdlnie utalentowanych, stanowigcych Zrédto inspiracji bedzie skutkowac
wzrostem potencjatu twérczego mieszkancéw (cel 4.1. Rozwijamy nasz twdérczy potencjat),

co wptynie na zapewnienie odpowiednich kadr dla generowania innowacji (cel 4.2. Generujemy
innowacje). Stworzenie odpowiednich warunkéw do efektywnego przyciggania i organizacji

w Warszawie znaczacych wydarzen biznesowych, naukowych, kulturalnych i sportowych, takze
miedzynarodowych, utatwi poszukiwanie partneréw, nawigzywanie relacji zagranicznych

i wiaczanie sie w miedzynarodowe projekty, a co za tym idzie inspirowanie innych (cel 4.4.
Inspirujemy swiat).

Program 4.3. jest zgodny z wartosciami obowigzujacych polityk: turystycznej, transformaciji
cyfrowej i kulturalnej. Ze wzgledu na zakres merytoryczny najsilniej wspoétgra z kierunkami ,,Polityki
turystycznej m.st. Warszawy”, w szczegdlnosci w zakresie ksztattowania wizerunku stolicy jako
miejsca spotkan biznesowych poprzez rozwdj infrastruktury konferencyjnej oraz kongresowe;j.
Natomiast przedsiewziecia stuzace przyciaganiu do miasta utalentowanych oséb z réznych krajéw
wpisuja sie w wartosci ,Polityki kulturalnej m.st. Warszawy”, poniewaz przyczynia sie do budowy
stolicy jako miasta wielu kultur, réznorodnego i otwartego. Pamietajac o wartosciach i zasadach
»Polityki cyfrowej transformacji m.st. Warszawy”, zadbano tez o to, aby dziatania zapisane

w programie 4.3. zwigzane z wykorzystaniem technologii cyfrowych zaplanowane byty blisko
uzytkownikéw, stuzyty podnoszeniu jakosci ustug publicznych, usprawnianiu pracy instytucji
miejskich oraz tworzeniu miasta otwartego, ktére wspiera wspotprace réznych stron
zaangazowanych w jego funkcjonowanie.

Realizacja celéw programu 4.3. jest réwniez horyzontalnie powiazana z wartos$ciami

i kierunkami ,Polityki mieszkaniowej - Mieszkania 2030” oraz ,Strategii adaptacji do zmian klimatu
dla m.st. Warszawy do roku 2030 z perspektywa do roku 2050”. Zapewnienie wysokiej jakosci
Zycia w miescie m.in. poprzez polepszenie warunkéw zamieszkania czy poprawe jakosci powietrza
jest kluczowe dla przyciggania talentéw i lideréw.

Prace nad ,Programem przyciggamy talenty i liderow” miaty charakter partycypacyjny. Aby zadba¢
o udziat w nich mozliwie najwiekszej liczby interesariuszy, zostaty utworzone grupy robocze,
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w sktad ktérych weszli zarowno przedstawiciele partnerow wewnetrznych (biura Urzedu

m.st. Warszawy i jednostki miejskie), jak i partneréw zewnetrznych (instytucje otoczenia biznesu,
uczelnie, firmy, srodowisko startupowe, NGO, branza spotkan). Zapisy dokumentu sg zatem
efektem wspodtpracy wielu oséb i Srodowisk - urzednikéw, przedstawicieli firm, startupéw, uczelni,
NGO czy mieszkancéw.

W pierwszej czesci programu przedstawiono najwazniejsze wnioski ptynace z diagnozy.

Jej celem byto ustalenie aktualnej® sytuacji w miescie w obszarze przyciggania talentow i liderow
w zdefiniowanych wczesniej obszarach interwencji oraz warunkéw, jakie na nig wptywaja. Petna
diagnoza podsumowata ten etap i stata sie podstawg dla dalszych prac nad stworzeniem programu
wykonawczego.

Kluczowa czes¢ programu zawiera opis celu gtéwnego oraz celéw szczegdtowych, w ramach
ktérych wskazane sg dziatania, jakie nalezy podjaé, aby osiggnaé wyznaczone cele. Do dziatan
zostaty przypisane konkretne przedsiewziecia rozwojowe.

Program realizowany jest poprzez projekty, ktére odpowiadajg poszczegdlnym celom. Katalog
projektéw jest otwarty, poniewaz wiele warto$ciowych rozwigzan wcigz czeka na osiagniecie
finansowe;j i organizacyjnej dojrzatosci. Przewidziane sg wiec mechanizmy uzupetniania listy
projektéw do realizacji.

W programie okre$lono ponadto zestaw procedur stuzacych jego monitoringowi oraz ewaluac;ji.
Jesli wyniki ewaluacji wykazg potrzebe uzupetnienia istniejacych rozwigzan o nowe dziatania lub
projekty, to podjete zostang prace, majace na celu aktualizacje programu w zakresie wskazanym
przez zalecenia z ewaluacji.

W koncowej czesci dokumentu podane sg szczegdétowe informacje dotyczace systemu zarzadzania
programem, jego realizacji, finansowania oraz komunikowania.

¢ Diagnoza dla programu wykonawczego opiera sie na danych i opiniach z korica 2019 roku, a wiec z okresu poprzedzajacego wybuch
pandemii COVID-19. Weryfikacji wptywu pandemii na aktualnos¢ spostrzezen z fazy diagnostycznej dokonywano w trakcie warsztatéw
grup roboczych w drugiej potowie 2020 roku.
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3 Streszczenie diagnozy

Diagnoza do programu wykonawczego dl celu operacyjnego 4.3. ,Strategii #Warszawa2030”
Przyciaggamy talenty i lideréw powstata na przetomie 2019 i 2020 roku. Wszystkie zawarte w niegj
whnioski i rekomendacje opierajg sie na analizie zrédet, ktore zostaty opracowane przed wybuchem
pandemii COVID-19 (w marcu 2020 r.)”.

Wprowadzenie

Kim s3 talenty? Kto jest liderem?

Przez talenty nalezy rozumiec twdrczych, kreatywnych, otwartych, nieprzecietnych lub wybitnych
przedsiebiorcéw i przedsiebiorczynie, naukowcédw i naukowczynie, specjalistow i specjalistki

o unikatowej wiedzy i umiejetnosciach, artystéw i artystki, sportowcéw i sportsmenki oraz
uzdolnionych ucznidw, uczennice, studentdéw i studentki. Szczegdlng grupe talentéw stanowiag
liderzy, czyli osoby posiadajace dodatkowo umiejetnosci przewodzenia i inspirowania innych.

Pod pojeciem lideréw rozumie sie réwniez instytucje, podmioty, organizacje najlepsze w swojej
dziedzinie (liderzy branzy). By przyciggac talenty, trzeba pozyskiwac lideréw-inwestorow oraz
prestizowe wydarzenia. Znaczace wydarzenia kulturalne i sportowe odbywajace sie w miescie
buduja jego pozycje, najwazniejsze wydarzenia naukowe czy gospodarcze umozliwiajg pogtebianie
wiedzy, nawigzywanie kontaktéw zawodowych oraz wzbogacajg potencjat miasta.

Znaczenie talentow i lideréw dla rozwoju Warszawy

Dynamiczny rozwdj technologiczny, postepujaca globalizacja oraz pogtebiajacy sie kryzys
demograficzny w Europie sprawiaja, ze coraz trudniejsze jest nie tylko pozyskanie, ale takze
utrzymanie talentéw. Jest to wyzwanie réwniez dla Warszawy, ktora cho¢ jako stolica Polski

i jej najwieksze miasto wcigz stanowi oczywisty wybor dla lokowania inwestycji, organizowania
waznych wydarzen, a takze osiedlania sie utalentowanych studentéw, studentek, naukowcow

i naukowczyn oraz specjalistow i specjalistek z réznych branz, to coraz bardziej odczuwa niedobér
talentéw. Wysoki poziom migracji specjalistow z Polski oraz rekordowo niska stopa bezrobocia
sprawiajg, ze w stolicy zaczyna brakowac wysoko wykwalifikowanych pracownikéw i pracownic,
co moze wptyna¢ na obnizenie jej atrakcyjnosci inwestycyjnej.

Dla przyciggania talentéw istotne sg dobre warunki zycia i zamieszkania, miejsca pracy
oraz mozliwosci rozwoju. Dzieki kapitatowi ludzkiemu, wysokiej dostepnosci komunikacyjnej

7 Petna diagnoza do programu jest dostepna w opracowaniu ,Program wykonawczy dla celu operacyjnego 4.3. Strategii #Warszawa2030
Przyciggamy talenty i lideréw. Raport z realizacji Etapu 1. - Diagnoza”. Na dzien opracowania programu epidemia wciaz trwa i trudno
oceni¢, kiedy sie zakonczy oraz jakie konsekwencje bedzie za sobg niosta. Mozna jednak przypuszczaé, ze wptynie ona na przycigganie do
Warszawy talentéw i lideréw. W wyniku epidemii poziom zatrudnienia w wielu branzach zmniejsza sie, co powoduje wzrost bezrobocia.
Ponadto praca zdalna staje sie coraz bardziej popularng forma zatrudnienia, co spowoduje, ze zmiana pracy nie bedzie wigzata sie

z koniecznos$cia przeprowadzki do innego miasta/kraju. Utrudnienia w przemieszczaniu sie zwigzane z przedtuzajacy sie epidemia moga
spowodowa, ze czestotliwos¢ podréozy miedzynarodowych zmniejszy sie i nie wréci do poziomu sprzed jej wybuchu. W konsekwencji
zmianom moze ulec réwniez sposéb organizacji imprez i wydarzen - cze$¢ z nich bedzie realizowana w formie online, co spowoduje
ograniczenie liczby oséb odwiedzajacych stolice.
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oraz potencjatowi naukowemu i innowacyjnemu mozliwe jest natomiast przycigganie lideréw -
nowoczesnych organizacji i prestizowych wydarzen. Warszawa ma do tego bardzo dobre warunki.
To przede wszystkim atrakcyjne potozenie w centrum Europy, dogodne potaczenie komunikacyjne
(drogowe, kolejowe i lotnicze) z innymi osrodkami na catym $wiecie, bardzo dobrze rozwiniety
system komunikacji wewnatrzmiejskiej, wysoki potencjat naukowy, akademicki i innowacyjny,

a takze wysoka jakos¢ zycia stanowig site miasta w tym zakresie.

Jak sie jednak okazuje, juz teraz w procesie rywalizowania o talenty realng konkurencje

dla stolicy stanowi¢ mogg nie tylko inne miasta zagraniczne, ale rowniez polskie. Wyniki badania
przeprowadzonego przez HRK (Krakéw, Warsaw or some other city, perhaps? Relocation in the SSC
industry, HRK 2018) pokazujg, ze tylko 18% pracownikow centréow ustug wspdlnych (SSC) w Polsce
zdecydowatoby sie przeniesé do Warszawy. Lepiej od stolicy wypada pod tym wzgledem Tréjmiasto
i Wroctaw (odpowiednio 28% i 26%). Warszawa, zdaniem respondentdw, jest niepozadanym
miejscem do zamieszkania ze wzgledu na zbyt duze zattoczenie, znaczng odlegto$¢ od rodzinnego
miasta, wysokie koszty zycia, a takze duzg konkurencje na rynku pracy (,wyscig szczuréw”)

oraz zbyt szybkie tempo zycia. Wiekszosci tych warszawskich cech nie przypisano ani do
Tréjmiasta, ani do Wroctawia, co moze wskazywac na przewagi tych osrodkéw nad stolica.

By nie straci¢ tempa rozwoju, Warszawa musi w sposob aktywny oraz efektywny przyciagac

do siebie talenty, konkurujac przy tym zaréwno na poziomie krajowym, jak i miedzynarodowym.
Utalentowani przedstawiciele réznych srodowisk (przedsiebiorcy i przedsiebiorczynie, specjalisci
i specjalistki, naukowcy i naukowczynie, artysci i artystki, sportowcy i sportsmenki, uczniowie

i uczennice, studenci i studentki), ich wiedza, pasja i umiejetnosci pozwolg tworzy¢ nowe
ptaszczyzny rozwoju, generowac korzystne zmiany, inspirowac do powstawania pomystéw i idei.

Dlatego tez wyzwaniem dla stolicy jest ksztattowanie wizerunku Warszawy jako miejsca
atrakcyjnego do zycia i realizowania twdérczych ambicji, przycigganie inwestoréw i kapitatu
wspierajgcych potencjat miasta oraz rozwdj warszawskich inicjatyw i organizacji. Nalezy stawiac
takze na pozyskiwanie krajowych i miedzynarodowych imprez biznesowych, naukowych,
kulturalnych i sportowych, jak réwniez na zapewnienie nowym mieszkancom i mieszkankom
kompleksowego wsparcia adaptacyjnego, uwzgledniajacego w szczegélnosci potrzeby
obcokrajowcéw. S to jednoczesdnie obszary interwencji celu operacyjnego 4.3. Przyciggamy talenty
i liderow, wpisujacego sie w cel strategiczny 4. Twoércze srodowisko ,Strategii #Warszawa2030”.

Jaka jest Warszawa dla talentow i lideréw?

Warszawa dla specjalistéow

Warszawa jest dynamicznie rozwijajacg sie europejska metropolia, ktéra pod katem jakosci zycia
oraz mozliwosci inwestycyjnych konkuruje z polskimi i zagranicznymi o$rodkami miejskimi. Wedtug
raportu ,Aktywnos$¢ specjalistéw i menedzerdw na rynku pracy” przygotowanego przez Antal
(2018) stolica jest najbardziej atrakcyjnym polskim miastem dla wysoko wykwalifikowanych
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pracownikéw i pracownic z kraju rozwazajgcych zmiane miejsca zamieszkania. Trudniej jest jednak
przycigga¢ do Warszawy pracownikdw i pracownice z zagranicy.

Czynnikami wptywajacymi pozytywnie na postrzeganie Warszawy przez specjalistéw s3a:

e Atrakcyjne zarobki w skali kraju - wedtug danych GUS w 2018 r. statystyczne
wynagrodzenie w stolicy stanowito 133% S$redniej krajowej, co plasuje Warszawe
na czele miast z najwyzszym przecietnym wynagrodzeniem w Polsce,

e Niskie koszty zycia w poréwnaniu do innych europejskich miast - wedtug indeksu
kosztéw zycia stolica Polski zajmuje 69. miejsce na 203 europejskie miasta,

e Bogata oferta mieszkan na wynajem - zainteresowani mogg dzis wybieraé sposréd
tysiecy ogtoszen wynajmu mieszkan o zréznicowanej powierzchni i standardzie, ktérych
liczba bedzie wzrastaé,

e Dobrze rozwinieta infrastruktura komunikacyjna - Warszawa ma bardzo dobrze
rozwinietg sie¢ potaczen szynowych naziemnych, posiada réwniez rozbudowang siec¢
potaczen autobusowych, jeden z najwiekszych w Europie systemdéw roweru miejskiego
oraz elektryczne hulajnogi stanowiace alternatywe dla tradycyjnych srodkéw lokomocji.

Z kolei czynnikiem negatywnie wptywajacym na postrzeganie Warszawy przez specjalistéw sg
relatywnie niskie ptace w poréwnaniu do Europy Zachodniej - $rednie zarobki sg znacznie nizsze
niz np. w Niemczech czy Wielkiej Brytanii. By skutecznie pozyskiwac specjalistow i specjalistki

z innych czesci Europy i $wiata, stoteczne firmy musiatyby oferowaé wynagrodzenia na poziomie
krajow Europy Zachodniej, co w polskich warunkach wydaje sie trudne do osiggniecia.

Warszawa dla naukowcow i studentow

Przyciaganiu do Warszawy studentdw, studentek, naukowcow, naukowczyn, a takze innowatoréw
i innowatorek sprzyja: wysoki potencjat naukowy i akademicki, atrakcyjny system stypendialny
dla doktorantow oraz coraz wyzszy poziom umiedzynarodowienia warszawskich uczelni.

Zgodnie z raportem ,Osrodki Innowac;ji i Przedsiebiorczosci w Polsce” (2018) w Warszawie

w 2017 r. ulokowanych byto az 83% os$rodkéw innowaciji i przedsiebiorczosci z terenu
wojewoddztwa mazowieckiego i 11% z obszaru catej Polski. Warszawa stanowi jedno z najwiekszych
centréw badawczo-rozwojowych w Europie Srodkowo-Wschodniej, co potwierdza jej potencjat
naukowy. W stolicy umiejscowione sg 33 czotowe publiczne jednostki naukowe prowadzace
dziatalno$¢ B+R, posiadajace najwyzsza ocene A+ (poziom wiodacy) oraz 99 jednostek
posiadajacych kategorie A (poziom bardzo dobry) w parametrycznej ocenie jednostek

naukowych prowadzonej przez Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego®.

O ogromne;j sile przyciggania mtodych ludzi na studia do Warszawy swiadczy fakt, ze niemal
co piaty student w Polsce ksztatci sie na warszawskich uczelniach. W roku akademickim 2018/2019
w Warszawie funkcjonowato 71 szkét wyzszych, na ktérych studiowato 224,7 tys. oséb.

8 Obecnie Ministerstwo Edukacji i Nauki.
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W ostatnich latach znacznie wzrasta w miescie liczba studentéw i studentek zagranicznych,

co wptywa na umiedzynarodowienie uczelni. Stolica ma dominujaca pozycje w kraju w zakresie
pozyskiwania studentéw z zagranicy. W roku akademickim 2018/2019 studiowato tu 22,8 tys.
obcokrajowcow, co stanowito okoto 10% ogdtu studentdw w miescie i 30,1% ogdtu studentdw
cudzoziemcow w Polsce. Wsérdd obcokrajowcdw studiujgcych w Warszawie najwiekszy udziat
od lat maja obywatele i obywatelki Ukrainy. Z perspektywy miasta istotnym bytoby zwiekszenie
zainteresowania studiowaniem w Warszawie obywateli krajéw Europy Zachodniej oraz krajow
potozonych na potudnie od Polski (np. Czechy, Stowacja czy jeszcze dalej na potudnie Europy

- Portugalia), ktorych uczelnie oceniane s3g na poziomie zblizonym do warszawskich. Przyciaganie
studentéw i studentek z zagranicy oraz wybitnych specjalistow i specjalistek rangi Swiatowej
utrudnia do$¢ staba pozycja stotecznych uczelni w ogdlnoswiatowych rankingach (THE Word
University Ranking 2020: Uniwersytet Warszawski pozycja 601-800, Politechnika Warszawska
i SWPS - miejsca ponad 1000; Academic Ranking of World Universities (Lista Szanghajska):
Uniwersytet Warszawski pozycja 401-500, Uniwersytet Medyczny - 701-800, Politechnika
Warszawska - 801-900).

Kluczowa role w pozyskiwaniu studentéw, w tym zagranicznych, ma renoma uczelni, jej pozycja

w rankingach, umiedzynarodowienie, poziom innowacyjnosci oraz atrakcyjne zycie studenckie

w miescie, m.in. ciekawa oferta kulturalna i rozrywkowa oraz dostepno$¢ réznorodnych miejsc
studenckich spotkan. Zaréwno cudzoziemcéw, jak i Polki oraz Polakéw studiujgcych w Warszawie
do pozostania w miescie zachecaja te same czynniki: atrakcyjna oferta pracy, oferta mieszkaniowa,
czynniki osobiste (zatozenie rodziny), wysoka jakos$¢ zycia. Zapewnienie ogdlnej poprawy warunkow
zycia we wszystkich mozliwych aspektach (mieszkalnictwo, jako$¢ komunikacji, czyste powietrze,
bezpieczenstwo itp.) sprawi, Ze talenty pozostang w stolicy, zasilajac jej kapitat ludzki.

Warszawa dla uczniow

Warszawa ma potencjat, by przyciggac uczniéw i uczennice. Oferta stotecznych placéwek
edukacyjnych jest atrakcyjna nie tylko dla mtodziezy z miasta i bliskiej okolicy, ale réwniez z catego
regionu i kraju. Bogata sie¢ placéwek oswiatowych, zaréwno publicznych, jak i prywatnych oraz
wysoka jakos$¢ edukacji na poziomie $rednim utatwia przycigganie do Warszawy zdolnych uczniéw
i uczennice. Jest to rowniez istotny aspekt pozyskiwania specjalistéw i fachowcéw, bowiem
waznym czynnikiem wptywajacym na ich decyzje o osiedleniu sie w danym miescie jest dostepnos¢
szkét o wysokim poziomie nauczania, do ktérych beda mogty uczeszczaé ich dzieci.

Warszawa dla innowatoréw, w tym startupowcow

Kolejna grupa talentéw, ktére miasto chce przyciggad, sg innowatorki i innowatorzy, w tym
startupowcy. By ich skutecznie pozyskiwac i zatrzymywaé, Warszawa powinna zapewnic im
mozliwosci rozwoju. Juz teraz stolica Polski stwarza dobre warunki, by mogli urzeczywistnia¢ tu
swoje pomysty, z sukcesem przeksztatcajac je w projekty biznesowe. Az co trzeci startup w Polsce
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lokuje sie w Warszawie. Wsparciem dla poczatkujacych innowatoréw sg programy akceleracyjne?
oraz rosnaca popularnosc inicjatyw networkingowych °. Znaczenie ma rowniez dostepnos¢
odpowiednich miejsc pozwalajacych na rozwijanie pomystéw. Takie mozliwosci dajg coraz bardziej
powszechne przestrzenie coworkingowe. Obecnie w stolicy funkcjonuje 115 biur coworkingowych
oferujacych ponad 150 tys. m? powierzchni biurowe;j.

Warszawa dla tworcow i artystow

Warszawa posiada potencjat przyciggania artystéw i artystek. W miescie funkcjonuje wiele
instytucji kultury o wysokim poziomie artystycznym i silnej marce krajowej badz miedzynarodowe;j.
Majag one duze mozliwosci w zakresie przyciggania twércow i tworczyn o ugruntowanej renomie
oraz utalentowanych debiutantéw. Miasto aktywnie dba o zainteresowanie Warszawg jako
miejscem rozwijania twdrczosci artystycznej, zapewniajgc atrakcyjny system stypendialny,
skierowany do oséb indywidualnych, niereprezentujgcych zadnej instytucji czy organizacji
pozarzagdowej. Do korica 2020 roku wsparto 385 tworcéw, przeznaczajac na ten cel ok. 10,4 min zt.
W 2021 r. miesieczna wysoko$¢ stypendium przyznawanego przez Prezydenta m.st. Warszawy
wynosi 3 500 zt brutto (ok. 3 200 zt netto). Waznga role odgrywaja rowniez programy rezydencyjne,
ktoérych celem jest sprowadzenie do stolicy twoérczych oséb poprzez zapewnienie im komfortowych
warunkdéw artystycznego rozwoju oraz opieki merytorycznej i kuratorskiej. Warszawa realizuje tez
najwiekszy w Polsce program dotacji dla sektora NGO, wspierajac m.in. powstawanie nowych dziet
czy organizacje niezaleznych o$rodkéw kultury. Miasto inwestuje ponadto w rozwdj infrastruktury
kulturalnej oraz zapewnia dostep do miejsc i przestrzeni umozliwiajgcych rozwijanie pomystéw

i realizacje twérczych ambicji.

Warszawa dla sportowcow

Systemy stypendialne, preznie dziatajgce kluby sportowe, mozliwos¢ trenowania z najlepszymi

z wykorzystaniem nowoczesnych sprzetéw, w atrakcyjnych obiektach sportowych - to czynniki,
ktére, obok aspektéw dotyczacych ogdlnej jakosci zycia, majg kluczowe znaczenie dla przyciggania
sportowych talentow. Warszawa dysponuje dobrze rozwinietg i nowoczesng bazg sportowa. Szanse
na sportowy rozwéj daja funkcjonujace w miescie kluby sportowe i stowarzyszenia sportowe.
Warszawa posiada réwniez atrakcyjny system wsparcia sportowych talentéw, mieszkancy

i mieszkanki osiggajacy wybitne wyniki sportowe oraz ich trenerzy i trenerki moga ubiegac sie o trzy
rodzaje stypendidéw: mtodziezowe, olimpijskie i trenerskie. Jednak konkurencja ze strony innych
miast w zakresie przyciagania i zatrzymywania wybitnych sportowcéw moze powodowac odptyw
talentéw. Miasto powinno dazy¢ do zagwarantowania nie tylko odpowiedniej infrastruktury, ale
takze wspiera¢ $rodowisko sportowe dla skutecznego pozyskiwania i rozwoju sportowych talentéw.

? Programy akceleracyjne maja na celu pomagac startupom w rozwijaniu konkretnych pomystéw biznesowych. Zazwyczaj trwaja ok. 6
miesiecy, w czasie ktérych akcelerowany podmiot bierze udziat w serii szkolen oraz korzysta ze wsparcia doswiadczonych mentoréw
biznesowych i branzowych, a takze otrzymuje wsparcie finansowe.
10 Networking polega na rozbudowywaniu sieci kontaktéw z mysla o potencjalnych korzysciach biznesowych ptynacych z pozostawania
w dobrych relacjach z przedsiebiorcami z réznych branz.

16



"Program przyciggamy talenty i lideréw" na lata 2021-2025
do celu operacyjnego 4.3. "Strategii #Warszawa2030"

Warszawa dla cudzoziemcow

Warszawa przycigga coraz wiecej cudzoziemcoéw. Przyjezdzajg i pozostajg w miescie gtéwnie ze
wzgledu na prace oraz nauke na warszawskich uczelniach. Decydujg sie na osiedlenie w Warszawie
w celu podjecia pracy najczesciej z powodu atrakcyjnych kosztéw utrzymania oraz dobrego
wrazenia, jakie stolica zrobita na nich podczas wczesniejszej wizyty.

Pod koniec 2019 r. w Warszawie na pobyt staty i czasowy zameldowanych byto 40,1 tys.
cudzoziemcoéw, co stanowi wzrost o ponad 30% w stosunku do poprzedniego roku i az o 55%
wobec wartosci sprzed dwadch lat. Trudno oszacowac rzeczywistg liczbe obcokrajowcéw
zamieszkujacych Warszawe, jednak przypuszcza sie, ze jest ona 2-3 razy wieksza niz oficjalne dane.
Od wielu lat najliczniejszymi grupami migrantéw sg obywatele i obywatelki Ukrainy, Biatorusi,
Wietnamu, Ros;ji, Indii oraz Francji. Najczesciej zamieszkuja takie dzielnice jak Mokotéw,
Srédmiescie, Wola i Ochota.

Utrudnienie w przyciaganiu do Warszawy utalentowanych cudzoziemcédw moze stanowic
postrzeganie Polski jako kraju ksenofobicznego, a spoteczenstwa polskiego jako nieprzychylnego
cudzoziemcom.

Czynnikami pozytywnie wptywajacymi na postrzeganie Warszawy przez cudzoziemcow sa:

e Otwarci mieszkancy - wiekszo$¢ cudzoziemcow pozytywnie ocenia otwartosé
warszawiakow i warszawianek, co powoduje, ze zarekomendowaliby przeprowadzke do
Warszawy komus bliskiemu. Jest to szczegdlnie wazne w perspektywie przyciggania do
stolicy obcokrajowcow, gdyz czesto na decyzje o przyjezdzie majg wptyw nieoficjalne
informacje, osobiste odczucia bliskich czy znajomych, ktérzy juz w Warszawie studiuja
badz pracuja.

e Wsparcie cudzoziemcoédw - obcokrajowcow w procesie adaptacji w Warszawie wspierajg
przede wszystkim organizacje pozarzagdowe, ktdre wspotpracujg z podmiotami
publicznymi swiadczacymi ustugi dla cudzoziemcéw, w tym Centrum Wielokulturowe
- instytucja prowadzona przez organizacje pozarzadowe na zlecenie Urzedu
m.st. Warszawy.

e Oferta edukacyjna dla obcokrajowcow - atutem stolicy jest bogata oferta szkot
niepublicznych, ktére prowadzg nauczanie w jezykach obcych zgodne z programem
zagranicznych jednostek edukacyjnych. Trzy warszawskie publiczne placowki (dwie
szkoty podstawowe i jedno liceum) prowadzg rowniez oddziaty przygotowawcze dla
ucznidw z zagranicy nieznajacych jezyka polskiego.

e Oferta kulturalna dla cudzoziemcéw - za sprawg funkcjonujacych w miescie teatréw,
muzedw, centréow kultury, bibliotek i innych instytucji kultury, oferta kulturalna stolicy
jest bardzo bogata. Instytucje kultury posiadajg oferte skierowang do cudzoziemcow
- m.in. teatry wystawiaja spektakle z ttumaczeniem na jezyki obce.

17



"Program przyciggamy talenty i lideréw" na lata 2021-2025
do celu operacyjnego 4.3. "Strategii #Warszawa2030"

W Warszawie brakuje jednak skoordynowanego systemu wspierania cudzoziemcow -
obcokrajowcy, ktérzy przyjezdzaja do miasta i potrzebujg pomocy, nie wiedza, gdzie moga sie o nig
zwroci¢. Informacja na temat oferty placowek wspierajacych nie jest zatem tatwo dostepna, brakuje
rowniez odpowiedniej promogji ich ustug. Istotne ograniczenie w zakresie przyciagania
utalentowanych oséb z zagranicy stanowi niewydolnos¢ polskiego systemu prawnego i utrudnienia
biurokratyczne. W ocenie cudzoziemcoéw przedtuzajace sie procedury dotyczace kwestii
zZwigzanych z imigracja oraz trudnosci zwigzane z dostepem do informacji to najwieksze wyzwania,
z jakimi muszg mierzy¢ sie po przyjezdzie do Polski. Obcokrajowcy zauwazaja tez, ze miasto nie jest
odpowiednio oznakowane w jezykach obcych. Utrudnienie stanowi niedostatek oznaczen

i informacji w jezykach obcych w miejscach publicznych oraz niezadowalajacy poziom znajomosci
jezykdéw obcych wsréd pracownikow instytucji publicznych (urzedy, szpitale). Ponadto brakuje
spoéjnych i jednoznacznych materiatéw informacyjnych dla obcokrajowcéw. Cudzoziemcy wskazujg
na potrzebe powstania strony internetowej ,one-stop-shop”, ktéra skupiataby w jednym miejscu
wszystkie potrzebne informacje istotne z ich perspektywy.

W kontekscie przyciggania do Warszawy Polek i Polakéw powracajacych z emigracji utrudnienie
stanowi brak odpowiedniej oferty miasta skierowanej do tej grupy oséb. Zapewnienie atrakcyjnych
warunkéw zatrudnienia czy zamieszkania mogtoby znaczgco wptynaé na ich decyzje o powrocie

i osiedleniu sie w Warszawie, a co za tym idzie wzbogaceniu jej kapitatu. Na pierwsze z nich miasto
moze oddziatywac jedynie w sposdb posredni (przyciggajac do stolicy przedsiebiorstwa tworzace
atrakcyjne miejsca pracy), na drugie - bezposrednio, dgzac do poprawy ogdlnej jakosci zycia
(czystosé, zielen, komunikacja, tereny rekreacyjne, ustugi, mieszkania itp.).

Warszawa dla inwestorow

Przyciaganiu talentéw sprzyja pozyskiwanie inwestycji. Dlatego wazne jest, by Warszawa byta
atrakcyjnym miejscem dla potencjalnych inwestoréw.

Jak pokazuje badanie potencjatu inwestycyjnego Warszawy przeprowadzone przez Antal wsrdod
zarzadzajacych przedsiebiorstwami w Polsce, stolica jest najbardziej przyjaznym polskim miastem
dla lokowania nowych inwestycji, zajmujac pierwsze miejsce wsrdd najbardziej pozadanych
lokalizacji inwestycyjnych. Az ,28% decydentdw planujgcych inwestycje w rozwdj geograficzny
firm, jako miejsce rozwazane pod nowg lokalizacje wskazato Warszawe”. Wptywa na to przede
wszystkim bardzo dobrze rozwinieta infrastruktura komunikacyjna stolicy: drogowa, kolejowa

i lotnicza, bogate zaplecze edukacyjne i potencjat biznesowy, wysoka jakos¢ kapitatu ludzkiego
(duze zasoby pracy o wysokich kwalifikacjach - wedtug danych Eurostatu mtodzi mieszkancy
Regionu Warszawskiego Stotecznego nalezg do grona najlepiej wyksztatconych w catej Unii
Europejskiej), bogaty potencjat naukowy (liczne uczelnie i osrodki naukowe) oraz wysoka wydajnos¢
pracy. Waznym czynnikiem wptywajacym na przycigganie inwestoréw do Warszawy jest takze
konkurencyjno$é miasta pod wzgledem powierzchni biurowe;j.

Pomimo utrzymujacej sie wysokiej atrakcyjnosci stolicy dla inwestoréw, istniejg bariery, ktére moga
zdecydowacd o tym, ze bedzie ona przegrywac z innymi polskimi i europejskimi miastami. Warszawa
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boryka sie z problemem niedoboru specjalistéw i specjalistek na rynku pracy (stopa bezrobocia

w IV kw. 2019 r. wynosita 1,3%). W miescie brakuje wolnych terenéw przemystowych, co sprawia,
ze traci ono nie tylko potencjalnych inwestoréw, ale i talenty, ktére tego rodzaju inwestycje
mogtyby przyciggnaé. Brak niektorych gatezi przemystu sprawia, ze absolwenci i absolwentki
prestizowych kierunkéw technicznych nie znajdujg w Warszawie zatrudnienia, co przektada sie

na utrate potencjatu tych oséb.

Atrakcyjnos¢ stolicy dla inwestoréw obniza ponadto niski dopuszczalny poziom regionalnej pomocy
publicznej (dopuszczalny poziom intensywnosci tej pomocy dla Warszawy wynosi obecnie 10%
wartosci inwestycji, podczas gdy np. dla wojewddztwa matopolskiego - 35%, a lubelskiego - 50%).

Woarszawa dla organizatoréw i uczestnikéw wydarzen

Istotng role w przycigganiu talentow odgrywajag imprezy i wydarzenia. Réznego rodzaju eventy
branzowe (branza spotkan: konferencje, sympozja, targi), kulturalne i rozrywkowe (koncerty,
festiwale) czy sportowe stanowia okazje poznania Warszawy. Z tego wzgledu warto zabiegac

o wydarzenia o charakterze miedzynarodowym, szczegdlnie te, ktérych dotychczas nie udato sie
w Polsce zrealizowaé. W skali kraju Warszawa jest niekwestionowanym liderem pod wzgledem
liczby organizowanych spotkan i wydarzen oraz gromadzonych uczestnikéw. Jednak najwieksze

z nich odbywaijg sie w innych polskich miastach. Ponad pieciokrotnie mniejsza niz w Warszawie
liczba imprez organizowanych w Katowicach gromadzi tylko o niespetna 40% mniej uczestnikow.
Biorac pod uwage przecietng liczbe uczestnikéw, zdecydowanymi liderami sg Katowice i Wroctaw,
a Warszawa zajmuje dopiero 7. (!) miejsce wsrdd analizowanych miast.

Istotnym aspektem przyciggania uczestnikéw i uczestniczek réznego rodzaju wydarzen jest dostep
do bogatej bazy hotelowej. W Warszawie funkcjonuje 186 turystycznych obiektéw noclegowych,
w tym 120 obiektéw hotelowych, ktére dysponujg 33,4 tys. miejsc noclegowych. Stolica, pod
wzgledem udzielonych noclegéw, od lat zajmuje w kraju pozycje lidera. Dla organizatoréw imprez
waznym czynnikiem jest mozliwos¢ szerokiej promocji wydarzen - sprzyja temu lokalizacja

w miescie najwiekszych krajowych mediéw.

Pozyskiwanie duzych miedzynarodowych konferencji, kongreséw, targéw przez Warszawe utrudnia
niewystarczajaca infrastruktura eventowa. W miescie brakuje centrum konferencyjno-
wystawienniczego, ktére umozliwiatoby realizacje imprez na wiekszg skale (15 czy 25 tysiecy osob).
Istniejgce w stolicy obiekty sg wprawdzie dostosowane do tego, by pomiesci¢ wiekszg liczbe
uczestnikow, ale nie majg odpowiedniego zaplecza kongresowego (tzw. break out rooméw).
Jednoczes$nie w miescie brakuje obiektéw wspomagajacych, w ktérych mogtyby odbywac sie
inicjatywy towarzyszace eventom (np. kolacje galowe). Dlatego Warszawa niejednokrotnie
przegrywa rywalizacje o wydarzenia z miastami dysponujacymi duzymi kompleksami
konferencyjnymi; nie tylko z atrakcyjniejszymi pod wzgledem turystycznym Pragg czy Berlinem,

ale rowniez z Krakowem czy Katowicami. Problem stanowi réwniez niewystarczajgca oferta
wsparcia miasta dla organizatoréw wydarzen.
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Marka Warszawa i jej promocja

Miasto kreuje swojg marke wokét mieszkancéw, mieszkanek i ich dziatan. Okresla sie miastem
,Wspottworzonym przez mieszkancéw, w ktorym ciagle jest co$ do zrobienia”. Silna marka miasta
moze skutecznie przyciggac talenty, inwestycje i wydarzenia. Niezbednym czynnikiem jest
odpowiednia promocja skierowana do wtasciwych grup odbiorcéw. Wiedzac, kogo Warszawa chce
przyciggad i znajac potrzeby i oczekiwania tej grupy, miasto moze przygotowac skuteczng oferte.

Przycigganiu talentéw i lideréw do Warszawy sprzyja dobrze rozwinieta promocja gospodarcza -
miasto uczestniczy w miedzynarodowych targach inwestycyjnych (MIPIM w Cannes i EXPO Real

w Monachium), promuje sie w zagranicznych mediach, opracowuje raporty, publikacje, reklamuje sie
jako dobre miejsce do prowadzenia biznesu i rozwijania startupéw. Jednak problemem jest niska
rozpoznawalnos¢ marki turystycznej miasta. O stabszej pozycji Warszawy na mapie Europy pod
wzgledem turystycznym $wiadczy m.in. liczba turystéw zagranicznych odwiedzajacych
poszczegdlne miasta. W rankingu Euromonitor International 2019 stolica zajeta 83. miejsce na 400
badanych miast. Wyprzedzity ja m.in. Praga, ktéra plasuje sie na pozycji 22. z wynikiem ponad 9 min
turystéw, tj. ponad trzy razy wiecej niz Warszawa oraz Budapeszt (62. miejsce), a z polskich miast
Krakéw (74. lokata). Ogromne wyzwanie w perspektywie kurczacych sie zasobéw na rynku pracy
stanowi kreowanie marki miasta jako miejsca dobrego do pracy. Obecnie brakuje skoordynowanego
programu przyciggania wysoko wykwalifikowanych oséb uwzgledniajgcego promocje miasta (jak
np. wdrazane w innych miastach w Europie i na $wiecie strategie przyciagania talentéow'). Brak ten
do pewnego stopnia wypetni¢ moze promowanie pracy w Warszawie przez firmy zlokalizowane

w stolicy. Wyzwanie stanowi réwniez stworzenie i wypromowanie wizerunku miasta akademickiego
oraz o solidnym zapleczu naukowym, ktére umozliwia rozwdéj zaréwno studentom, jak

i pracownikom naukowym. Obecnie promocja miasta pod wzgledem naukowym realizowana jest

w sposob nieskoordynowany i niesystemowy. Wspdtpraca warszawskich uczelni w zakresie
opracowania wspoélnej, spojnej i przemyslanej promocji mogtaby przetozy¢ sie na zwiekszone
zainteresowanie ofertg akademicks i naukows stolicy wsrdd obcokrajowcow.

Co Warszawa robi dla talentow i liderow?

Miasto Stoteczne Warszawa stale realizuje dziatania z zakresu przyciggania talentéw i lideréw.
Mimo iz nie byty one dotad tak nazwane i skoordynowane w ramach jednego spéjnego systemu,
sg od dawna obecne w polityce miasta. Ponizej przedstawiono przedsiewziecia realizowane przez
miasto oraz dotyczace je rekomendacje.

DZIALANIA REKOMENDACJE
Stworzenie wielojezycznego portalu informacyjnego . poszerzy¢ katalog dostepnych wersji jezykowych co najmniej
o miescie - portal Go2Warsaw.pl o jezyk ukrainski lub rosyjski

1 m.in. Kopenhaga - "Make Copenhagen your personal business", Amsterdam - ,Open Amsterdam! Amsterdam Strategy for
International Talent”.
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DZIAtANIA

REKOMENDACJE

Obecnos¢ Warszawy na targach inwestycyjnych oraz
prowadzenie medialnych kampanii informacyjnych

wdrozy¢ system pomiaru efektywnosci i ewaluacji kampanii
promocyjnych Warszawy;

przeanalizowac efektywnos$¢ kosztowa kampanii medialnych
i kontynuowac dziatania skuteczne i przydatne w zakresie
aktywnej promocji Warszawy dla inwestorow;

aktywnie promowaé Warszawe jako miejsce przyjazne do
pracy we wspdtpracy z warszawskimi firmami podczas
miedzynarodowych targéw pracy;

Promowanie turystycznej marki miasta w oparciu
o tzw. ,city break”

kontynuowac

W celu sprowadzenia zagranicznych talentéw do Warszawy realizowanych jest szereg

przedsiewzieé, ktére maja przekona¢ utalentowane osoby do wyboru stolicy Polski jako miejsca

do zycia oraz utatwic start w nowym miescie. Wsréd nich mozna wskazaé m.in.:

DZIAtANIA

REKOMENDACJE

Tworzenie i dystrybucja specjalnych materiatow
promocyjnych i informacyjnych

kontynuowad, rozszerzy¢ zakres o materiaty przeznaczone
dla pracownikow - specjalistow

Organizacja spotkan adaptacyjnych dla studentéw
zagranicznych

kontynuowaé, dazy¢ do zmierzenia rzeczywistych efektéw,
dokonujac ewaluacji liczby uczestnikow spotkan

Finansowanie dziatalnosci podmiotéw dziatajacych na
rzecz adaptacji i integracji cudzoziemcow (m.in. Centrum
Wielokulturowe)

kontynuowac i rozszerzac, rozwazy¢ mozliwos¢ tworzenia
lokalnych punktéw Centrum Wielokulturowego w dzielnicach
z najwieksza liczba cudzoziemcow

Znaczenie dla cudzoziemcow ma takze mozliwos¢ korzystania bez przeszkdd z débr i ustug

publicznych. Réwniez w tym zakresie Warszawa podejmuje odpowiednie dziatania, by utalentowani

obcokrajowcy czuli sie w miescie dobrze. Nalezg do nich m.in.:

DZIALANIA

REKOMENDACIJE

Wsparcie dzieci cudzoziemskich i powracajacych do kraju

kontynuowac i rozszerzac

Powotanie Centrum Wielokulturowego

rozwazy¢ mozliwosc tworzenia lokalnych punktéow Centrum
Wielokulturowego w dzielnicach z najwieksza liczba
cudzoziemcow

Wsparcie $wiadczone przez Centrum Przedsiebiorczosci
Smolna

dazy¢ do szerszej promocji ustug Centrum Przedsiebiorczosci
Smolna wsrdd cudzoziemcow, stale doskonalac obstuge
w réznych jezykach

Aby skutecznie przyciggac inwestycje i kapitat, potrzebne sg konkretne dziatania. Wéréd tych juz

podejmowanych przez samorzad warszawski wymienié nalezy:

DZIALANIA

REKOMENDACIJE

Wspieranie procesu wymiany wiedzy i doswiadczen
miedzy samorzadem warszawskim, sferg nauki i biznesu

wdrozy¢ model potréjnej helisy 2, uwzgledni¢ dziatania
w tym zakresie w ramach programu 4.2.

Tworzenie sprzyjajacych warunkéw do rozwoju biznesu

uwzgledni¢ dziatania w tym zakresie w ramach programu 2.4.

12 Model potréjnej helisy zaktada $cista interakcje i wzajemne przenikanie sie miedzy sferg nauki, biznesu i administracji publicznej, przy
jednoczesnym zachowaniu niezaleznosci, odrebnosci i pierwotnych rél kazdej z tych sfer. (D. Mazur, Wspoétpraca sektora nauki, biznesu
i administracji publicznej jako gtéwne wyzwanie wspétczesnej polityki rozwoju miasta na przyktadzie Krakowa, Uniwersytet Jagiellonski

w Krakowie, Zarzadzanie Publiczne 1(29)/2015, s. 1-10).
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DZIALANIA REKOMENDACJE
Prowadzenie aktywnej promocji marki Warszawy jako . patrz punkt: Obecno$¢ Warszawy na targach oraz
miasta atrakcyjnego dla inwestycji prowadzenie medialnych kampanii informacyjnych
Przedsiewziecia stuzace przyciaganiu talentow . kontynuowaé, poddajac przy okazji analizie konkurencyjnos$c
artystycznych i sportowych oraz uzdolnionych uczniéw oferty Warszawy na tle kraju

Woarszawa ktadzie duzy nacisk na pozyskiwanie krajowych i miedzynarodowych imprez
biznesowych, naukowych, kulturalnych i sportowych. W tym celu podejmuje starania, by promowa¢
miasto zaréwno na arenie krajowej, jak i miedzynarodowej. Dziatania te koncentruja sie na
budowaniu synergii pomiedzy turystyka a innymi istotnymi dziedzinami lokalnego zycia
spotecznego, takimi jak kultura, rekreacja, sport, gospodarka czy nauka i edukacja. Wsréd nich
mozna wskazaé m.in.:

DZIALANIA REKOMENDACJE
Promowanie miasta podczas targéw i warsztatéw . kontynuowac
miedzynarodowych
Dziatalno$¢ Warsaw Convention Bureau (WCB) e dazy¢ do rozwoju dziatalnosci WCB przy jeszcze wiekszym

zaangazowaniu miasta;

. stworzy¢ system wsparcia dla organizatoréw imprez
i wydarzen;

. podijac inicjatywy zacie$niajace wspoétprace m.st. Warszawy,
WCB oraz uczelni w zakresie pozyskiwania wydarzen

naukowych

Podsumowanie i wnioski z diagnozy

Wyzwania m.st. Warszawy w zakresie przyciggania talentéw i lideréw

Warszawa juz teraz dzieki posiadanym potencjatom oraz dziataniom samorzadu konkuruje o talenty
i lideréw. Jednak aby robi¢ to jeszcze skuteczniej, musi pokonac swoje wewnetrzne ograniczenia

i sprostac¢ zewnetrznym zagrozeniom, co rodzi dla niej szereg wyzwan. Aby nie straci¢ pozycji
krajowego lidera i wygrywac ze $wiatowymi konkurentami w globalnej walce o talenty, Warszawa
musi:

e wiedzie¢, kogo chce przycigga¢ - samorzad warszawski powinien uszczegétowic
wskazane w ,Strategii #Warszawa2030" branze, na ktérych w sposéb szczegdlny
mu zalezy, wskazaé specjalistow, ktérych chce przyciggaé?®?,

e skutecznie zachecic¢ do przyjazdu - Warszawa powinna promowac¢ swoja oferte,
np. poprzez pozyskiwanie i organizowanie waznych wydarzeh naukowych, biznesowych,

13 w 2020 roku przeprowadzona zostata diagnoza potencjatu gospodarczego aglomeracji warszawskiej w kontekscie wytypowania
kluczowych dla miasta obszaréw doskonatosci gospodarczej (przyjeto perspektywe 2040 roku). Wytypowano 5 najbardziej
przysztosciowych obszaréow doskonatosci gospodarczej: sektor kreatywny, w tym nowoczesne rzemiosto i branza gamedev, sektor rolno-
spozywczy z wykorzystaniem biotechnologii i uwzglednieniem zatozen biogospodarki, sektor nowoczesnych ustug biznesowych, zielona
gospodarka komunalna, w tym gospodarka cyrkularna oraz ekonomia wspoétdzielenia, centrum wsparcia startupéw dla Europy
Wschodniej (na szerokiej liscie uwzgledniono 18 obszaréw).
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imprez kulturalnych, sportowych czy

ty i lideréw" na lata 2021-2025
. "Strategii #Warszawa2030"

rozrywkowych, zwiekszy¢ jakos¢ i dostepnosé

infrastruktury eventowej, wzbogacié oferte wsparcia dla organizatoréw i wtascicieli

wydarzen, promowac swojg marke tu

rystyczng; promowacé miasto jako miejsce dobre

do pracy i rozwoju, wykreowac i promowac marke miasta akademickiego;

na réznych ptaszczyznach (zwtaszcza
adaptacje w miescie), poprawiac ogol

zatrzymac pozyskane talenty, minimalizowa¢ ich odptyw - wspiera¢ pozyskane talenty

polepszy¢ dostep do informacji utatwiajacych
ng jakos¢ zycia w miescie,

pozyskiwac inwestycje - wdrozyé mechanizmy wspotpracy z gminami Warszawskiego

Obszaru Metropolitalnego w zakresie wspdlnego pozyskiwania inwestycji, stworzy¢é

witasciwg oferte przeznaczong dla konkretnych inwestoréw lub branz.

Drzew

0 wyzwan

Problemy, jakie musi rozwigza¢ Warszawa, wynikaja z jej wtasnych ograniczen i w pewnym stopniu

z zewnetrznych barier. W ponizszej tabeli wskazano gtéwne wyzwania, z ktérymi miasto powinno

zmierzy¢ sie, jednoczes$nie okreslajac zagrozenia,

jakie one powoduja. Podziatu dokonano w oparciu

o obszary interwencji dla programu 4.3. Wyzwania, ktére nie znalazty wprost odzwierciedlenia

w obszarach interwencji, ale s wazne z punktu widzenia przyciggania talentéw i lideréw, zostaty

wskazane pod pozycjg ,inne”.

WYZWANIA

ZAGROZENIA, JAKIE POWODUJA

Marka

Niska rozpoznawalno$¢ Warszawy jako miejsca atrakcyjnego
dla talentéw

. powstrzymuje specjalistow, naukowcow, studentéw
przed przyjazdem do Warszawy;

. utrudnia przyciaganie talentéow

Wsparcie ada

ptacyjne talentéw

Duza konkurencja ze strony miast europejskich i rosnaca
konkurencyjnos¢ polskich miast w zakresie przyciagania
i zatrzymywania talentéw

moze spowodowac utrate obecnych w miescie talentow;
rodzi trudnosci w pozyskaniu nowych talentéw

Brak skoordynowanego systemu wsparcia adaptacji
cudzoziemcéw

wzbudza nieche¢ cudzoziemcéw do pozostawania
w Warszawie;
rodzi trudnosci z zatrzymaniem talentow w miescie

Odptyw talentow

negatywnie wptywa na atrakcyjnos¢ Warszawy dla
przedsiebiorcow i inwestoréw

Ustugi publiczne dla cudzoziemcéw

Brak dostatecznego uwzglednienia potrzeb obcokrajowcow
w ustugach publicznych

. stwarza wrazenie braku goscinnosci ze strony miasta;
utrudnia cudzoziemcom adaptacje w $rodowisku

lokalnym

Inwestycje i kapitat

Niedostateczna oferta terenéw przemystowych

. zmniejsza szanse na przyciagniecie niektérych
atrakcyjnych z punktu widzenia miasta bizneséw, co

moze powodowac odptyw czesci talentow

Wydarzenia

Niedostateczna i niesystemowa oferta wsparcia dla organizacji
imprez i wydarzen

. obniza konkurencyjno$¢ miasta w konkursach na
organizacje wydarzen;
sprawia, ze Warszawa moze przegrywac z krajowymi

i zagranicznymi lokalizacjami

Ograniczona oferta obiektow konferencyjnych
i wystawienniczych

uniemozliwia wykorzystanie potencjatu turystyki
biznesowej;

ogranicza mozliwosc¢ przyciagania talentéw i lideréw za
sprawg tych wydarzen
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Inne

Niski poziom umigdzynarodowienia warszawskich uczelni e  wptywa na postrzeganie miasta jako nieprzyjaznego dla
obcokrajowcow;

e  zmniejsza pule absolwentéw obcokrajowcéw
podejmujacych zatrudnienie w stolicy

Zattoczenie komunikacyjne miasta . zniecheca do przyjazdu do Warszawy specjalistow,
zagranicznych studentéw;

. moze wptywac na odptyw talentéw

Zanieczyszczenie powietrza e  zniecheca do wyboru Warszawy przez wysoko

wykwalifikowanych migrantow

Rekomendacje dla m.st. Warszawy w zakresie ksztattowania polityki przyciggania, rozwijania
i zatrzymywania talentéw

Rekomendacje dla m.st. Warszawy w zakresie ksztattowania polityki przyciggania, rozwijania

i zatrzymywania talentéw to przede wszystkim zestaw dziatan, ktére pozwolg samorzadowi
sprosta¢ najpowazniejszym wyzwaniom w tym zakresie. By przyniosty one pozadane efekty, nalezy
wykorzystaé wewnetrzne potencjaty stolicy i pojawiajgce sie w otoczeniu szanse.

1. Okresli¢ branze kluczowe dla rozwoju Warszawy 14
e uwzglednié branze przysztosci (w tym m.in.: sztuczna inteligencja, robotyka,
technologie komunikacyjne, Internet rzeczy, zdrowie, energia, wirtualna
rzeczywistosé).
2. Odpowiednio formutowac przekaz do grup odbiorcow (targetowac oferte)
e dla przyciggania talentéw w ogéle, w tym obcokrajowcdw, nalezy podkreslaé atuty
miasta w zakresie ogélnej jakosci zycia;
e dla cudzoziemcéw dodatkowo podkreslaé dostepnosé oferty wsparcia adaptacyjnego
dla nich i ich rodzin;
e by przyciggac specjalistow, nalezy promowac miasto jako dobre miejsce do pracy
(wskazujac cechy miasta metropolitalnego);
e w celu przyciggania studentéw i naukowcow podkresla¢ akademicko$é Warszawy.
3. Odpowiednio promowac¢ Warszawe wsrdd talentow i liderow
e w dalszym ciggu uczestniczyé w targach inwestycyjnych;
e zainicjowac wspodtprace samorzadu z biznesem na rzecz pozyskiwania specjalistéow
(np. poprzez udziat w krajowych i miedzynarodowych targach pracy);
e dazy¢ do zwiekszania rozpoznawalnos$ci Warszawy pod wzgledem turystycznym;
e odpowiednio kierunkowaé promocje miasta za granica, dostosowujgc przekaz do
odbiorcow.
4. Podnosic¢ jakos$¢ zycia i zamieszkania w miescie
e realizowac cele operacyjne okreslone w ,Strategii #Warszawa2030", w szczegdlnosci
odnoszace sie bezposrednio do jakosci zycia.

14 Tamze.
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5. Wspierac adaptacje talentéw z zagranicy
e zapewnic¢ dostep do jasnych i rzetelnych informacji w zakresie procedur
pobytowych;
e zapewnic¢ odpowiedni dostep do informaciji i obstugi w jezykach obcych.
6. Utatwié przyciaganie utalentowanych osob z zagranicy i zapewni¢ komfortowe warunki
cudzoziemcom
e uruchomic strone internetows ,,one-stop-shop” skupiajacag w jednym miejscu
najwazniejsze informacje zwigzane z zamieszkaniem w miescie;
e uruchomi¢ dodatkowe punkty konsultacyjne oraz infolinie dla cudzoziemcow, gdzie
mogliby uzyskaé dorazng pomoc;
e stworzy¢ oferte stanowigcg kompleksowy pakiet pomocy dla rodzin utalentowanych
0s0b z zagranicy.
7. Zacheci¢ do zamieszkania w Warszawie Polki i Polakéw powracajacych z emigracji
e stworzy¢ oferte miasta skierowanga do tej grupy odbiorcow;
e stworzy¢ oferte stanowiagca kompleksowy pakiet pomocy dla rodzin utalentowanych
0s0b.
8. Dazyc¢ do poprawy jakosci ustug publicznych
e kontynuowad dziatania w zakresie zapewnienia dostepu do bogatej oferty kulturalnej
w jezykach obcych, ustug edukacyjnych prowadzonych w jezykach obcych,
mozliwosci nauki jezyka polskiego dla cudzoziemcow.
9. Pozyskiwac inwestycje zewnetrzne
e zapewnic atrakcyjng oferte terenéw inwestycyjnych;
e podjaé wspbétprace z gminami oSciennymi i stworzy¢ wspolng oferte dla inwestoréw.
10. Podnosié poziom atrakcyjnosci Warszawy dla inwestoréw
e dazy¢ do petniejszego pokrycia miasta planami zagospodarowania przestrzennego;
e rozwijac ustugi w zakresie obstugi inwestoréw swiadczone przez biuro Urzedu
m.st. Warszawy odpowiedzialne za rozwéj gospodarczy.
11. Skutecznie pozyskiwac imprezy i wydarzenia
e tworzy¢ przestrzenie do organizacji imprez i wydarzen: duzy obiekt spetniajacy
funkcje kongresowo-konferencyjne, obiekty sredniego rozmiaru umozliwiajgce
organizacje mniejszych imprez o ré6znym charakterze.
12. Wspierac¢ wtascicieli i organizatoréw wydarzen
e wzbogacic¢ oferte wsparcia dla wtascicieli i organizatoréw wydarzen;
e wprowadzi¢ systemowosc¢ tych dziatan.
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4 Cele i dziatania programu

Drzewo celdw i dziatan ,Programu przyciggamy talenty i lideréw”:

Cel gtowny

Przyciggamy talenty i lideréow

Cele szczegotowe

1. Studiuj, pracuj i rozwijaj
sie w Warszawie

2. Zorganizujto
w Warszawie

3. Inwestuj w Warszawie

1.1. Budowanie marki i aktywna
promocja miasta wsrdd talentow

1.2. Promowanie wydarzen
naukowych, sportowych
i kulturalnych organizowanych
wWarszawie

1.3. Opracowanie i realizacja
programéw opieki miasta nad
wybranymi grupami talentéw

1.4. Angazowanie sie
w debate o zwiekszenie
dostepnosci administracyjnej
polskiego rynku pracy dla wysoko
wykwalifikowanych migrantéw

Zrédto: opracowanie wiasne

Dziatania

2.1. Uatrakcyjnienie oferty miasta
dla organizatoréw wydarzen
o znaczeniu miedzynarodowym

2.2. Aktywne i planowe
pozyskiwanie znaczacych
wydarzen krajowych
i miedzynarodowych

3.1. Budowa i rozwdj profesjonalnej
oferty terendw inwestycyjnych
bedacych w dyspozydji m.st.
Warszawy oraz rozwijanie
wspotpracy z gminami osciennymi

3.2. Aktywna promocja Warszawy
jako miasta atrakcyjnego dla
piondw biznesowych i najbardziej
innowacyjnych przedsiebiorstw

3.3. State poprawianie standardu
obstugi inwestora

Warszawa, aby dynamicznie rozwija¢ sie, chce wykorzystywacé nie tylko zdolnosci swoich
mieszkancéw i mieszkanek, ale réwniez przyciggaé do miasta najlepszych i najlepsze w swoich
dziedzinach: utalentowane przedsiebiorczynie i przedsiebiorcow (oraz cate przedsiebiorstwa),
naukowcéw i naukowczynie, artystow i artystki, sportowcéw i sportsmenki, specjalistow

i specjalistki o unikatowej wiedzy i umiejetnosciach oraz uczniéw, uczennice, studentéw i studentki.
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Otwarte i réznorodne miasto stwarza lepsze mozliwosci rozwoju dla swoich mieszkancéw

i mieszkanek. Ma tez znacznie wiekszg site przyciggania kolejnych twdérczych oséb, liderek i lideréw
poszukujacych miejsc, w ktoérych mogliby realizowaé swoje pasje i wspétpracowad z najlepszymi

w swoich dziedzinach.

Zapewnienie talentom, liderkom i liderom z r6znych miast, regionow i krajow odpowiednich
warunkéw do osiedlania sie w stolicy bedzie stuzy¢ tworzeniu w Warszawie srodowiska
sprzyjajacego powstawaniu pomystéw i idei. Dzieki obecnosci utalentowanych oséb, ktére
reprezentuja rézne poglady i kultury oraz posiadajg odmienne doswiadczenia, wzmocni sie potencjat
tworczy miasta. Mieszkajacy w stolicy utalentowani, wyksztatceni, kreatywni i ambitni ludzie
przyciagng inwestoréw, ktorzy gotowi sg lokowacé kapitat tam, gdzie realizowane sg wartosSciowe
przedsiewziecia i gdzie dziatajg osoby, z ktérymi moga rozwija¢ swoj biznes.

Szeroka promocja Warszawy, takze zagraniczna, skierowana do talentéw, liderek i liderow

oraz studentek i studentow zbuduje wiekszg rozpoznawalnos¢ miasta jako miejsca dobrego do
Zycia, pracy i studiowania. Promocja stolicy jako miasta atrakcyjnego dla najbardziej innowacyjnych
przedsiebiorstw oraz state poprawianie obstugi inwestora zacheci ich do lokowania tutaj swoich
przedsiewzieé oraz kapitatu.

Aktywne i planowe pozyskiwanie do Warszawy znaczacych krajowych i miedzynarodowych
wydarzen naukowych, biznesowych, kulturalnych i sportowych bedzie ksztattowac jej wizerunek
jako miasta spotkan. Uczestnictwo w tych wydarzeniach, zwtaszcza dla oséb z zagranicy, bedzie
okazjg do odwiedzenia miasta, poznania go, nawigzania kontaktéw, takze zawodowych, co

w przysztosci moze doprowadzi¢ do wybrania przez nich Warszawy jako miejsca odpowiedniego
do zamieszkania i rozwijania swojej kariery zawodowej.

Wiele dziatan sprzyjajacych przycigganiu do Warszawy talentéw i lideréw bedzie prowadzonych
takze w ramach innych programoéow wykonawczych ,Strategii #Warszawa2030”, dlatego nie znalazty
odzwierciedlenia w celach programu wykonawczego 4.3. Jednak sg one niezbedne dla osiggniecia
zatozen programu, dlatego przy opisie celéw szczegdtowych uwzgledniono powigzania miedzy nimi.

Ponadto diagnoza opracowana na potrzeby przygotowania programu 4.3. wykazata, ze aby
skutecznie przyciggac¢ utalentowane osoby i lideréw, zwtaszcza z zagranicy, konieczne jest
rozwijanie oferty adaptacyjnej dla obcokrajowcéw, uporzadkowanie i zintensyfikowanie dziatan
informacyjnych dotyczacych codziennego Zycia w stolicy kierowanych do cudzoziemcéw

(i wykorzystywanie w tym celu technologii cyfrowych), w wiekszym stopniu niz dotychczas
uwzglednianie potrzeb obcokrajowcéw w dziataniach warszawskich instytucji oraz zwiekszanie
dostepnosci dobr kultury dla oséb, ktdre nie postuguja sie jezykiem polskim. Jednak zagadnienia te
stanowig przedmiot innych programoéw wykonawczych ,Strategii #Warszawa2030”, dlatego tez aby
unikna¢ powielenia zakresu celdw i dziatan, nie uwzgledniono ich w programie wykonawczym 4.3.

Zdiagnozowana potrzeba zapewnienia wsparcia adaptacyjnego dla oséb osiedlajgcych sie
w Warszawie bedzie zaspokajana przez ,Program wspoélnota” (cel operacyjny 1.1.). Cel szczegétowy
1. programu (Jestesmy otwarci na siebie) zawiera przedsiewziecia stuzace wspieraniu réznorodnosci
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i wiaczaniu do wspdélnoty wszystkich na réwnych prawach oraz plan stworzenia kompleksowego
systemu informacyjnego dla cudzoziemcéw - mieszkancoéw Warszawy, ktéry zaktada

m.in. przettumaczenie na jezyk angielski i ukrainski formularzy oraz procedur wykorzystywanych
przy obstudze mieszkarncéw oraz zapewnienie obstugi w jezyku angielskim i ukrainskim, takze za
pomoca ttumaczenia on-line. (1.2. Dziatania na rzecz integracji spotecznej). Cel 1. uwzglednia
rowniez wzmacnianie postaw otwartosci na réznorodnosé spoteczng oraz dziatania, ktoérych celem
jest uwrazliwienie na sytuacje oséb szczegdblnie narazonych na dyskryminacje - m.in. mniejszosci
etnicznych (1.1. Dziatania na rzecz wzmacniania otwartosci). Natomiast budowaniu poczucia ,bycia
u siebie”, ktére utatwia adaptacje w nowym miejscu, bedg stuzy¢ inicjatywy umozliwiajace
wzajemne poznawanie sie i nawigzywanie relacji realizowane w ramach celu szczegétowego 2.
Identyfikujemy sie z miejscem, w ktorym mieszkamy (2.1. Dziatania na rzecz integracji lokalnej).

Zapewnienie dostepnosci wybranych ustug publicznych sprzyjajgcych aklimatyzacji zostato
uwzglednione w ,Programie twoérczy potencjat mieszkanek i mieszkanncow Warszawy” (cel
operacyjny 4.1.). Dziatania realizowane w ramach celu szczegétowego 1. Angazujemy sie

w edukacje i kulture pozwolg korzysta¢ z débr kultury wszystkim odbiorcom dzieki m.in.
uzupetnianiu zbioréw o publikacje w jezykach innych niz polski oraz stosowaniu form komunikacji
utatwiajacych angazowanie sie w edukacje i aktywno$é kulturalng osobom nieznajagcym jezyka
polskiego (dziatanie 1.2. Przezwyciezanie barier uczestnictwa), umozliwig réwniez nauke jezyka
polskiego cudzoziemcom (dziatanie 1.3. Rozwijanie kompetencji umozliwiajgcych korzystanie

z edukacji i kultury).

Na podstawie wnioskdw ptynacych z diagnozy do programu 4.3. zostata tez sformutowana
rekomendacja dotyczaca zapewnienia osobom osiedlajgcym sie w Warszawie réznorodnej oferty
kulturalnej dotyczacej spedzania wolnego czasu, dopasowanej do potrzeb i kompetencji jezykowych
réznych grup odbiorcéw, jednak zagadnienia te znalazty sie w ,,Programie kultura blisko domu”

(cel operacyjny 2.2.; cel szczegétowy 2. Réznorodna i dopasowana oferta, dziatanie 2.2. Oferta
zrdéznicowana).

,Program przyciggamy talenty i lideréw” wyznacza trzy cele szczegétowe, ktore wskazujg sposéb
realizacji celu gtéwnego. Kazdy z celéw szczegdtowych zawiera kilka dziatan, wzajemnie ze sobg
powigzanych i wspierajacych sie. Kazdemu z nich przypisane sa okreslone projekty.

Wskaznik realizacji celu gtéwnego:

Jednostka Wartos¢ Wartos¢
Nazwa wskaznika miary bazowa docelowa
(2019 r.)%5 | (2025+r.)
Indeks przyciagania talentéw i lideréw % 65% 72%

Na indeks przyciggania talentéw i liderow sktadaja sie nastepujace elementy:

15 Rok dla wartosci bazowej: 2019 (okreslony w ,Strategii #Warszawa2030”).
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Jednostka Wartos¢ Wartos¢

Nazwa wskaznika miar bazowa docelowa
Y (2019r) | (2025r.)
Odsetek studentéw cudzoziemcédw w ogolnej liczbie studentéw % 10,3 11,5
Odsetek firm deklarujacych, ze tatwo jest przyciaggnaé wysoko wykwalifikowanych % 601 610
i kreatywnych pracownikéw z zagranicy ? ’ ’
Liczba konferencji miedzynarodowych organizowanych przez stowarzyszenia na 1 min
. L szt. 39,7 42,8
mieszkancéw
Liczb tnych spétek handl h z udziatem kapitat i 10 tys.
iczba prywatnych spétek handlowych z udziatem kapitatu zagranicznego na ys ot 1505 160,0

mieszkancéw

Cel szczegétowy 1. Studiuj, pracuj i rozwijaj sie w Warszawie

Warszawa chce by¢ miastem, ktére chetnie wybieraja jako dobre miejsce do pracy, studiéw oraz
zycia utalentowane osoby zaréwno z kraju, jak i z zagranicy. Odpowiednia promocja stolicy oraz
organizowanych w niej wydarzen skierowana do studentéw, studentek, naukowcéw, naukowczyn,
specjalistéw i specjalistek o unikatowej wiedzy i umiejetnosciach oraz uczniéw i uczennic moze
sktoni¢ do odwiedzenia miasta i poznania go blizej.

Tworzenie programéw opieki nad wybranymi grupami talentow, jak réwniez kreowanie

(we wspdtpracy ze sSrodowiskiem akademickim i biznesem) marki Warszawy jako miejsca dobrego
do pracy i nauki oraz miasta akademickiego o solidnym zapleczu naukowym beda zachecaé

do zainteresowania sie stolicg jako miejscem, ktére inspiruje, umozliwia rozwdj oraz stwarza
przestrzen dla wymiany dos$wiadczen i wspétpracy z najlepszymi z réznych dziedzin.

Wskazniki realizacji celu szczegétowego 1.:

Jednostka | Yvartos¢ | Wartos¢

Nazwa wskaznika miary bazowa docelowa
(2019 r.) (2025r.)

Odsetek studentéw cudzoziemcdw w ogodlnej liczbie studentow % 10,3 11,5

Odsetek firm deklarujacych, ze tatwo jest przyciagnaé wysoko wykwalifikowanych % 60.1 610

i kreatywnych pracownikéw z zagranicy

Odsetek firm deklarujacych, ze tatwo jest przyciagna¢ wysoko wykwalifikowanych % 790 810

i kreatywnych pracownikéw z kraju

W ramach celu szczegdétowego 1. wyznaczono cztery dziatania, ktére beda sprzyjaé jego realizacji.
Dziatanie 1.1. Budowanie marki i aktywna promocja miasta wsréd talentéw

Zbudowanie wizerunku Warszawy jako miasta przyjaznego i otwartego dla wszystkich, w ktérym
szanuje sie i docenia roznorodnosé, miasta o wysokiej jakosci zycia zapewniajgcego ciekawe
mozliwosci spedzania wolnego czasu oraz bogatg oferte kulturalng, sportowsa i rekreacyjng,
zwiekszy szanse na skuteczne przycigganie do stolicy utalentowanych oséb. Przezwyciezenie
pogarszajacej sie opinii o Polsce jako kraju, w ktérym narastajg nastroje ksenofobiczne, bedzie
dodatkowym wyzwaniem.

Prowadzone w tym celu zagraniczne kampanie promocyjne uwzglednig potrzeby i specyfike
réznych grup okreslanych mianem talentéw i lideréw. Przekaz kierowany do studentéw i studentek
bedzie podkreslat akademickosé Warszawy, do naukowcédw i naukowczyn - jej potencjat naukowy
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i pozycje jednego z najwiekszych centréw badawczo-rozwojowych w Europie Srodkowo-
Wschodniej, do pracownikéw specjalistdw - cechy miasta metropolitalnego dobrego do pracy

i rozwijania wtasnej dziatalnos$ci gospodarczej. Tego rodzaju kierunkowanie przekazu pozwoli
skuteczniej trafia¢ do przedstawicieli i przedstawicielek poszczegdlnych grup talentéw

i zainteresowac ich zwigzaniem swoich planéw rozwoju z Warszawa. Kampanie zagraniczne zbuduja
rozpoznawalnos¢ stolicy jako miejsca, gdzie warto rozwijaé¢ swdj potencjat, mieszkaé, pracowacd

i studiowac. Zeby dotrze¢ do jak najwiekszej liczby odbiorcéw, zostang wykorzystane zaréwno
media elektroniczne, jak i tradycyjne, réznego rodzaju materiaty informacyjno-promocyjne oraz
nosniki reklamowe.

Zbudowanie rozpoznawalnosci Warszawy jako miasta, ktére zapewnia talentom wszechstronny
rozwoaj, umozliwi wspétpraca ze Srodowiskiem akademickim i biznesowym w zakresie promocji
stolicy jako miejsca dobrego do studiowania, pracy i zycia. Warszawskie uczelnie oraz firmy, aby
przyciggac do stolicy utalentowane osoby, prowadza wiele dziatan marketingowych, jednak nie
koordynuja ich wzajemnie, co obniza efektywnos¢ przedsiewzie¢. Nawigzanie wspétpracy pomiedzy
srodowiskiem nauki, biznesu oraz samorzadem warszawskim, skoordynowanie i zintensyfikowanie
realizowanych dziatan spowoduje, ze oferta pracy stotecznych firm, oferta studiéw na warszawskich
uczelniach oraz oferta samorzadu lokalnego dla studentéw i specjalistéw skuteczniej trafi do
witasciwych adresatéw.

- Typy projektow
Dziatanie bedzie realizowane poprzez:

e prowadzenie kampanii promocyjnych Warszawy (w tym zagranicznych) zachecajacych do
osiedlania sie, studiowania i pracy w Warszawie,

e tworzenie materiatéw informacyjno-promocyjnych o warunkach zycia, pracy, prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej i mozliwosciach studiowania w Warszawie dla okreslonych grup
talentow (takze w jezykach obcych), w tym dla zagranicznych przedsiebiorcéw
rozwazajacych przeniesienie swojego biznesu do innego kraju,

e udziat Warszawy w znaczacych targach zagranicznych, gdzie spotykaja sie kluczowi
przedstawiciele branz zidentyfikowanych jako najbardziej przysztosciowe i perspektywiczne
dla rozwoju miasta obszary doskonatosci gospodarczej,

e organizowanie na zagranicznych uniwersytetach serii spotkan ze studentami i studentkami,
potaczonych z prezentacjg potencjatu Warszawy i mozliwosci, jakie stwarza dla rozwoju
kariery zawodowej,

e stworzenie aktualizowanej bazy informacji o ofercie miasta dla studentéw i studentek
i popularyzowanie jej,

e promowanie oferty studiéw warszawskich uczelni wsréod mtodziezy ostatnich lat szkét
ponadpodstawowych,

e powotanie ambasadoréw promujacych oferte studidow stotecznych uczelni i jednoczesnie
Warszawe jako miejsce stwarzajace wiele mozliwosci rozwoju oraz atrakcyjne dla studentéw
ze wzgledu na bogatg oferte spedzania wolnego czasu,
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e udostepnianie miejskich przestrzeni dla inicjatyw, ktére stuza nawigzywaniu wspotpracy
w celu promocji Warszawy jako dobrego miejsca do pracy, studiowania i zycia.
Przestanki wyboru projektéw dla dziatania okreslone sg w rozdziale 5. "Katalog projektéw”.
Katalog projektéw znajduje sie w zataczniku nr 2.

Wskazniki realizacji dziatania 1.1.:

Wartosé Wartosc¢
.. Jednostka
Nazwa wskaznika miar bazowa docelowa
Y (2020r) | (2025r.)
Liczba nowych tytutéw publikacji - polskojezycznych - promujacych warunki zycia, tuk 0 7
sztuka
pracy i nauki w Warszawie skierowanych do talentéow i liderow
Liczba nowych tytutéw publikacji - obcojezycznych - promujacych warunki zycia, pracy sztuka 0 9
ztu
i nauki w Warszawie skierowanych do talentéw i liderow
Liczba zrealizowanych kampanii informacyjno-promocyjnych - o zasiegu
miedzynarodowym - promujacych Warszawe jako dobre miasto do Zycia, pracy i nauki sztuka 0 3
skierowanych do talentéow i lideréw
Liczba zrealizowanych kampanii informacyjno-promocyjnych - o zasiegu sztuka 0 9
miedzynarodowym - roadshow- skierowanych do talentéw i liderow
Liczba nowych baz danych projektéw wpisujacych sie w obszary doskonatosci tuk 0 1
sztuka
gospodarczej m.st. Warszawy realizowanych przez m.st. Warszawe
Liczba udostepnien przestrzeni w obiektach miejskich na wydarzenia wspierajace
. sztuka 0 200
rozwoj gospodarczy Warszawy

- Powiazanie z innymi programami

Powodzenie dziatania 1.1. jest zalezne od realizacji celu szczegdétowego 1. Jeste$my otwarci na
siebie ,Programu wspolnota” (cel operacyjny 1.1.), ktéry uwzglednia roznego rodzaju inicjatywy
stuzace zwiekszaniu otwartosci na réznorodnosc¢ spoteczng, w tym przeciwdziatajagce dyskryminacji
i przetamujace stereotypy. Przewiduje réwniez stworzenie kompleksowego systemu
informacyjnego dla cudzoziemcéw - mieszkaricéw Warszawy. Inicjatywy stuzace zwiekszaniu
otwartosci pozwolg przeciwdziata¢ narastajgcym nastrojom ksenofobicznym, natomiast system
informacyjny umozliwi talentom i liderom z zagranicy zapoznanie sie z ré6znorodng ofertg miasta.

Realizacji dziatania 1.1. bedzie sprzyja¢ osiggniecie celu szczegdétowego 2. Integrujemy warszawski
ekosystem innowaciji ,Programu generujemy innowacje” (cel operacyjny 4.2.), ktéry obejmuje
dziatania zwigzane ze wspétpracg Urzedu m.st. Warszawy, sektora nauki i biznesu w celu kreowania
wspolnej oferty dla warszawskiego ekosystemu innowacji oraz budowania interdyscyplinarnych
sieci wspotpracy. Tego rodzaju oferte bedzie mozna wykorzystaé podczas promocji miasta wsrod
talentow i lideréw.

Wdrazanie dziatania 1.1. utatwi takze realizacja nastepujacych celéw szczegétowych ,Programu
przedsiebiorcza Warszawa” (cel operacyjny 2.4.):

e celu szczegétowego 1. Doskonalimy sie dla przedsiebiorcéw, ktoérego realizacja ma
doprowadzi¢ do zacie$niania wspotpracy pomiedzy podmiotami odpowiedzialnymi
za wspieranie przedsiebiorczosci,
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e celu szczegbétowego 2. Wspieramy powstawanie nowych firm, ktory zaktada promowanie
i premiowanie warszawskiej przedsiebiorczosci,

e celu szczegétowego 4. Wspieramy warszawskie firmy, ktéry przewiduje rozwijanie polityki
informacyjnej dla przedsiebiorcow.

Kompleksowe wsparcie przedsiebiorczosci i odpowiednio prowadzona polityka informacyjna dla
przedsiebiorcéw wptynie korzystnie na proces budowanie wizerunku Warszawy jako miasta, ktére
zapewnia wsparcie dla rozwijania talentow z obszaru gospodarki.

Widoczna jest tez wspoétzaleznosé dziatania 1.1. z celem operacyjnym 4.4. strategii ,Inspirujemy
swiat”, w ramach ktérego planowane jest uporzadkowanie zasad promowania miasta.

Dziatanie 1.2. Promowanie wydarzen naukowych, sportowych i kulturalnych organizowanych
w Warszawie

Szeroka promocja organizowanych w Warszawie koncertow, festiwali, imprez sportowych oraz
wydarzen naukowych, prowadzona zaréwno w kraju, jak i za granica, zacheci do odwiedzenia
miasta.

Imprezy i wydarzenia odgrywaijg istotng role w przycigganiu do Warszawy talentéw, poniewaz

w wielu przypadkach stanowia pierwsza, niepowtarzalng okazje do poznania miasta, a dobre
wspomnienia z takiej wizyty moga przyczynié sie w przysztosci do wybrania stolicy jako miejsca do
pracy, studiéw i zycia. Jak wynika z badan przeprowadzonych na potrzeby diagnozy do programu
4.3., przyjazd do stolicy czesto zmienia sposdb jej postrzegania, zwtaszcza wsrdd oséb z zagranicy.
Warszawa w Swiadomosci odwiedzajgcych przestaje by¢ szarym, smutnym, postkomunistycznym
miastem, jakie spodziewali sie zastaé. Odkrywaja, ze jest miastem nowoczesnym, zielonym,
bezpiecznym, dynamicznym, stwarzajacym duze mozliwosci rozwoju osobistego i zawodowego.

Promocja réznego rodzaju wydarzen wesprze budowanie rozpoznawalnosci Warszawy jako miasta,
w ktérym odbywaja sie ciekawe imprezy i dlatego wartego odwiedzenia.

- Typy projektow
Dziatanie bedzie realizowane poprzez:

e wspdtprace z réznymi podmiotami przy promocji wydarzen naukowych, sportowych oraz
kulturalnych i wykorzystanie w tym celu potencjatu mediéw spotecznosciowych,

e powotanie ambasadoréw wydarzen naukowych, sportowych oraz kulturalnych
organizowanych w Warszawie i prowadzenie promocji z ich udziatem.

Przestanki wyboru projektéw dla dziatania okreslone sg w rozdziale 5. "Katalog projektéw”.
Katalog projektéow znajduje sie w zataczniku nr 2.

Wskazniki realizacji dziatania 1.2.:
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Wartosé Wartosé
- Jednostka
Nazwa wskaznika miar bazowa docelowa
v (2020r) | (2025r.)
Liczba nowych materiatéw informacyjno-promocyjnych - polskojezycznych - tuk 0 9
sztuka
promujacych wydarzenia organizowane w Warszawie
Liczba nowych materiatéw informacyjno-promocyjnych - obcojezycznych - sztuka 0 2
ztu
promujacych wydarzenia organizowane w Warszawie

- Powiazanie z innymi programami

Wdrazanie dziatania 1.2. wzmocni osiggniecie celu szczegétowego 1. Umozliwiamy rozwadj poprzez
wsparcie dla twércéw i innowatoréw ,Programu generujemy innowacje” (cel operacyjny 4.2.), ktory
przewiduje aktywne promowanie dziatalnosci warszawskich twércow i innowatoréw, m.in. poprzez
organizowanie i wspoétorganizowanie wydarzen i konkurséw stuzacych rozwojowi innowacyjnej
gospodarki, nauki i przemystéw kreatywnych oraz prowadzenie dziatan promocyjnych,
informacyjnych i marketingowych wspierajacych warszawski ekosystem innowaciji.

Podobna zalezno$¢ wystepuje miedzy dziataniem 1.2. a celem szczegétowym 2. Wspieramy
powstawanie nowych firm ,Programu przedsiebiorcza Warszawa” (cel operacyjny 2.4.), ktéry
zaktada popularyzowanie wydarzen premiujgcych przedsiebiorczosc.

Organizacja wydarzen z zakresu innowacyjnej gospodarki czy przedsiebiorczosci i ich promocja
bedzie budowac rozpoznawalno$¢ Warszawy i zacheci talenty oraz lideréw spoza stolicy do
odwiedzenia miasta.

Dziatanie 1.2. taczy sie takze z celem operacyjnym 4.4. strategii ,Inspirujemy swiat”, w ramach
ktérego planowane jest uporzadkowanie zasad promowania miasta.

Dziatanie 1.3. Opracowanie i realizacja programoéw opieki miasta nad wybranymi grupami talentéw

Opracowanie skierowanych do wybranych grup talentéw programoéw wspierajgcych ich rozwaj
sprawi, ze Warszawa bedzie postrzegana jako miejsce bardziej atrakcyjne dla oséb, ktére chca
rozwijac sie i realizowac pasje.

Metropolie konkurujg ze sobg w pozyskiwaniu talentéw, poniewaz dziatalno$é¢ wybitnych
sportowcéw, sportsmenek, artystek, artystéw czy naukowcédw i naukowczyn przyczynia sie do
generowania korzystnych dla rozwoju miasta zmian, a ich osiaggniecia inspirujg innych, dzieki czemu
powstajg nowe pomysty i idee, co z kolei wzmacnia twérczy potencjat miasta.

Miasto Stoteczne Warszawa wspiera utalentowanych zawodnikéw i zawodniczki oraz ich treneréw
i trenerki poprzez program stypendiéw sportowych oraz system nagréd za wysokie wyniki
sportowe. Przyznaje stypendia artystyczne w 8 dziedzinach: film, literatura, muzyka, opieka nad
zabytkami, taniec, teatr, sztuki wizualne i upowszechnianie kultury, ktére pozwalajg realizowac
pomysty artystyczne najbardziej obiecujgcym i oryginalnym twércom i twérczyniom, zaréwno tym
z dorobkiem, jak i debiutujagcym. Pomaga uczniom, uczennicom, studentkom i studentom uczacym
sie w Warszawie, ktorzy borykajg sie z trudnymi warunkami materialnymi, zdrowotnymi lub
rodzinnymi, ale mimo tych przeciwnosci osiggaja dobre wyniki w nauce oraz sukcesy naukowe,
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artystyczne, sportowe lub wyrdzniaja sie w dziataniach spotecznych i przyznaje im Stypendia
m.st. Warszawy im. Jana Pawta Il.

System stypendiéw buduje dobre srodowisko dla rozwoju talentéw i potwierdza, ze miasto dba
o wybitne jednostki. Jego rozwijanie i promocja moze przyczyni¢ sie do przekonania innych
utalentowanych oséb, ze Warszawa to miasto, gdzie warto mieszka¢ i rozwijac sie.

- Typy projektow
Dziatanie bedzie realizowane poprzez:

e rozwijanie oferty stypendiéw z réznych dziedzin wspierajgcych utalentowane osoby,
e umozliwienie mtodym talentom wynajmu mieszkan na preferencyjnych warunkach.

Przestanki wyboru projektéw dla dziatania okreslone sg w rozdziale 5. "Katalog projektéw”.
Katalog projektéw znajduje sie w zataczniku nr 2.
Wskazniki realizacji dziatania 1.3.:

Wartos¢ Wartos¢

Nazwa wskaznika Jedr!ostka bazowa docelowa
miary (2020r) | (2025r.)
Liczba stypendiow dla talentéw i lideréw przyznanych przez m.st. Warszawe sztuka 0 1500
Liczba konkurséw dla talentéw i liderow ogtoszonych przez m.st. Warszawe sztuka 0 1

- Powiazanie z innymi programami
Uzupetnieniem dziatania 1.3. sg przedsiewziecia realizowane w ramach:

e celu szczegétowego 1. Rozwijamy priorytetowe kompetencje ,Programu twérczy potencjat
mieszkanek i mieszkancow Warszawy” (cel operacyjny 4.1.), ktéry uwzglednia stypendia
i konkursy wspierajace i promujgce angazowanie sie w dziatalno$¢ naukowa, edukacje,
kulturalng i spoteczng utalentowanych nieprofesjonalistéow,

e celu szczegétowego 2. Wspieramy powstawanie nowych firm ,Programu przedsiebiorcza
Warszawa” (cel operacyjny 2.4.), ktory przewiduje promowanie i premiowanie
przedsiebiorczosci poprzez organizacje konkurséw dla przedsiebiorcéw i oséb
przedsiebiorczych,

e celu szczegétowego 1. Umozliwiamy rozwdj poprzez wsparcie dla twércow i innowatorow
,Programu generujemy innowacje” (cel operacyjny 4.2.), ktory zaktada specjalne programy
dla tworcéw i innowatorow.

Zréznicowana oferta wsparcia dla oséb, ktére chca realizowaé w Warszawie swoje przedsiewziecia,
umozliwi budowanie wizerunku miasta jako miejsca atrakcyjnego dla twérczych jednostek.

Dziatanie 1.4. Angazowanie sie w debate o zwiekszenie dostepnosci administracyjnej polskiego
rynku pracy dla wysoko wykwalifikowanych migrantéw

Dalszy dynamiczny rozwéj Warszawy oraz stotecznych firm i uczelni wymaga pozyskiwania
specjalistéw i naukowcow z zagranicy. Jednak przycigganie wysoko wykwalifikowanych
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obcokrajowcow utrudniajg skomplikowane i przedtuzajace sie procedury legalizacji pobytu,
powodowane przez niewydolnosé polskiego systemu prawnego. Samorzad nie ma bezposredniego
wptywu na poprawe sytuacji w tym zakresie, moze jednak zwraca¢ uwage na problem i jego
konsekwencje dla rynku pracy oraz pozycji polskich uczelni w $wiecie.

Inicjowanie debaty o utrudnieniach w przycigganiu utalentowanych oséb z zagranicy, ktérych
aktywnos¢ i tworczosé wptywa na rozwéj miasta, przyczyni sie do nagtosnienia problemu, co moze
pomdéc w jego rozwigzaniu na szczeblu administracji centralne;j.

- Typy projektow
Dziatanie bedzie realizowane poprzez:

e angazowanie sie w dyskusje zwigzang z niewydolnoscig polskiego systemu prawnego
w zakresie sprawnej, rzetelnej i terminowej obstugi cudzoziemcdw poprzez udziat w réznego
rodzaju spotkaniach, konferencjach,

e podejmowanie inicjatyw zwracajacych uwage na problem oraz proponowanie potencjalnych
rozwigzan.

Przestanki wyboru projektéw dla dziatania okreslone sg w rozdziale 5. "Katalog projektéw”.
Katalog projektéw znajduje sie w zatgczniku nr 2.

Wskaznik realizacji dziatania 1.4.:

Wartosé Wartosé
- Jednostka
Nazwa wskaznika miar bazowa docelowa
v (2020r) | (2025r.)
Liczba inicjatyw dotyczacych zwigkszenia dostepnosci rynku pracy dla tuk 0 9
sztuka
wykwalifikowanych migrantow podjetych przez m.st. Warszawe

Cel szczegétowy 2. Zorganizuj to w Warszawie

Warszawa chce by¢ miastem, w ktérym sg organizowane najwazniejsze wydarzenia z okreslonych
obszaréw nauki i gospodarki, umozliwiajgce rozwijanie wiedzy, pozwalajgce nawigzywacé
satysfakcjonujace kontakty zawodowe oraz sprzyjajace tworzeniu $Srodowiska odpowiedniego

dla generowania innowacji. Chce réwniez pozyskiwac znaczace imprezy kulturalne i sportowe.

Imprezy i wydarzenia odgrywajg istotng role w przycigganiu talentéw. Wazne wydarzenia kulturalne
i sportowe beda budowaé pozycje Warszawy. Dla ich uczestnikéw, zwtaszcza z zagranicy, stang sie
okazjg do poznania miasta. Eventy branzowe, biznesowe lub naukowe (konferencje, sympozja, targi)
umozliwiajg wymiane wiedzy, nawigzywanie kontaktéw i wspdtpracy przy konkretnych projektach,
stworza wiec dobre podtoze dla rozwoju Srodowiska sprzyjajacego innowacjom i wzbogacg w ten
sposéb potencjat stolicy.

Organizowanie w Warszawie znaczacych wydarzen biznesowych, naukowych, kulturalnych,
rozrywkowych oraz sportowych pozwoli na ksztattowanie jej wizerunku jako miasta spotkan,
w ktérym mozna nie tylko atrakcyjnie spedzi¢ wolny czas, ale réwniez zyskaé mozliwos$¢
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zdobywania wiedzy i wymiany doswiadczen. Pozyskiwanie wydarzen biznesowych i naukowych

z okreslonych dziedzin pozwoli budowa¢ mocng marke gospodarcza stolicy.

Wizerunek Warszawy jako miasta spotkan oraz uksztattowana marka gospodarcza miasta wptyng

na zwiekszenie zainteresowania stolicg jako miejscem wartym rozwazenia przy planowaniu przez

utalentowane osoby swojej sciezki kariery zawodowej, a przez firmy - przy podejmowaniu decyzji

o relokacji, rozwijaniu dziatalnosci i inwestowaniu.

Wskaznik realizacji celu szczegdétowego 2.:

Wartos¢ Wartos¢
. Jednostka
Nazwa wskazZnika mia bazowa docelowa
v (2019r) | (2025r.)
Liczba konferencji miedzynarodowych organizowanych w Warszawie przez
. . .. sztuka 39,7 42,8
stowarzyszenia na 1 min mieszkarncéw

W ramach celu szczegdétowego 2. wyznaczono dwa dziatania, ktore bedg sprzyjac jego realizacji.

Dziatanie 2.1. Uatrakcyjnienie oferty miasta dla organizatoréw wydarzen o znaczeniu
miedzynarodowym

W Warszawie brakuje nowoczesnego centrum kongresowego pozwalajacego na organizacje imprez
na wieksza skale (15 czy 25 tysiecy osob). Pierwsze kroki poczynione w kierunku jego budowy
umozliwig w przysztosci pozyskiwanie przez stolice wydarzen, ktére w tej chwili sg poza jej
zasiegiem ze wzgledu na brak odpowiednich przestrzeni. Dysponowanie wtasciwym obiektem,
ktéry mégtby stac sie wizytéwka miasta na rynku miedzynarodowym, pozwoli stolicy konkurowad
z polskimi i europejskimi miastami, szczegélnie w zakresie pozyskiwania istotnych i cenionych
imprez o charakterze miedzynarodowym oraz wzmocni potencjat miasta. Doswiadczenie pandemii
wskazuje, ze centrum powinno byc¢ zaprojektowane tak, aby mozna byto w nim organizowac
rowniez wydarzenia hybrydowe, taczace swiat wirtualny i rzeczywisty.

Istotna role w przycigganiu do Warszawy imprez i wydarzen odgrywa zapewnienie atrakcyjnych
warunkéw do ich organizacji. Aby Warszawa mogta skuteczniej konkurowaé o znaczace imprezy

i wydarzenia sportowe, kulturalne, naukowe i biznesowe, zostanie dookreslona i opracowana oferta
miasta dla ich organizatorow (w przypadku wydarzen naukowych i biznesowych m.in. wokot
zidentyfikowanych obszaréw doskonatosci gospodarczej aglomeracji warszawskiej).

- Typy projektow
Dziatanie bedzie realizowane poprzez:

e opracowanie zatozen realizacji projektu budowy wielofunkcyjnego centrum kongresowego
oraz przygotowanie inwestycji do realizacji,
e opracowanie oferty Warszawy dla organizatoréw wydarzen.

Przestanki wyboru projektow dla dziatania okreslone sg w rozdziale 5. "Katalog projektéw”.
Katalog projektéw znajduje sie w zatgczniku nr 2.

Wskazniki realizacji dziatania 2.1.:
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Wartos¢ Wartos¢
. Jednostka

Nazwa wskaznika miar bazowa docelowa
v (2020r) | (2025r.)

Liczba koncepcji budowy centrum kongresowego opracowanych przez m.st. Warszawe sztuka 0 1

Liczba nowych pakietow dla organizatoréw miedzynarodowych wydarzen tuk 0 1

sztuka
opracowanych przez m.st. Warszawe

- Powiazanie z innymi programami
Realizacja dziatania 2.1. pomoze w osiggnieciu:

e celu szczegétowego 1. Umozliwiamy rozwdj poprzez wsparcie dla twoércow i innowatorow
,Programu generujemy innowacje” (cel operacyjny 4.2.), w ramach ktérego planowane jest
udostepnianie odpowiedniej infrastruktury dla tworcow i innowatoréw,

e celu szczegdétowego 3. Wzmacniamy realizatoréw ,Programu tworczy potencjat mieszkanek
i mieszkancow Warszawy” (cel operacyjny 4.1.), ktory zaktada budowe, rozbudowe lub
modernizacje obiektéw stuzacych prowadzeniu dziatan kulturalnych lub edukacji
pozaformalnej.

Dziatanie 2.2. Aktywne i planowe pozyskiwanie znaczacych wydarzen krajowych
i miedzynarodowych

Stolica stawia na aktywne pozyskiwanie znaczacych wydarzen kulturalnych i sportowych, ktére
pozwolj jej ksztattowaé wizerunek miasta spotkan. Zamierza takze swiadomie budowaé marke
gospodarczg i w tym celu pozyskiwac wydarzenia, ktére wywierajg korzystny wptyw na lokalng
gospodarke oraz wpisujg sie w zidentyfikowane obszary doskonatosci gospodarczej aglomeracji
warszawskiej (5 gtéwnych: sektor kreatywny, w tym nowoczesne rzemiosto i branza gamedey;
sektor rolno-spozywczy z wykorzystaniem biotechnologii i uwzglednieniem zatozen biogospodarki;
sektor nowoczesnych ustug biznesowych; zielona gospodarka komunalna, w tym gospodarka
cyrkularna oraz ekonomia wspétdzielenia; centrum wsparcia startupow dla Europy Wschodniej).
Chce by¢ takze miejscem, gdzie beda organizowane wazne wydarzenia naukowe, ktére sg
nosnikiem wiedzy i wartosci oraz Zréodtem inspiracji. Pozyskiwanie wydarzen bedzie odbywac sie
w sposob proaktywny, przemyslany i ukierunkowany, wedtug opracowanego, kilkuletniego planu,
we wspotpracy ze srodowiskami zainteresowanymi realizacja w Warszawie okreslonych imprez.

- Typy projektow
Dziatanie bedzie realizowane poprzez:

e powotanie oraz dziatalno$¢ miedzysektorowych zespotéw roboczych zajmujacych sie
pozyskiwaniem znaczacych wydarzen,
e opracowanie narzedzi monitorujgcych wptyw branzy spotkan na lokalng gospodarke.

Przestanki wyboru projektéw dla dziatania okreslone sg w rozdziale 5. "Katalog projektéw”.
Katalog projektéw znajduje sie w zataczniku nr 2.

Wskazniki realizacji dziatania 2.2.:
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Wartosé Wartosé
- Jednostka
Nazwa wskaznika miar bazowa docelowa
v (2020r) | (2025r.)
Liczba nowych narzedzi monitorujacych wptyw branzy spotkan na lokalng gospodarke tuk 0 1
sztuka
pozyskanych przez m.st. Warszawe
Liczba otwartych proceséw dotyczacych pozyskiwania do Warszawy sztuka o 4
ztu
miedzynarodowych wydarzen

- Powiazanie z innymi programami

Realizacja dziatania 2.2. wptynie pozytywnie na osiggniecie celu szczegétowego 1. Umozliwiamy
rozwoj poprzez wsparcie dla tworcoéw i innowatoréw ,Programu generujemy innowacje” (cel
operacyjny 4.2.), ktory przewiduje wspétorganizacje wydarzen stuzacych wzmacnianiu ekosystemu
generowania innowacji w Warszawie.

Realizacja dziatania 2.2. umozliwi tez osiggniecie celu operacyjnego 4.4. strategii ,Inspirujemy
swiat”, ktéry zaktada prowadzenie dziatan utatwiajgcych warszawskim przedsiebiorcom,
naukowcom, artystom i organizacjom poszukiwanie partneréw, nawigzywanie relacji zagranicznych
oraz wiaczanie sie w projekty miedzynarodowe.

Organizacja w Warszawie znaczacych wydarzen wesprze stoteczny system generowania innowacji
oraz umozliwi wszystkim zainteresowanym budowanie korzystnych kontaktéw zawodowych.

Cel szczegotowy 3. Inwestuj w Warszawie

Warszawa chce podnosié swojg atrakcyjnos¢ dla inwestoréw i przyciggac tych, ktérzy beda réwniez
wspierac stoteczne inicjatywy oraz organizacje, przyczyniajac sie w ten sposéb do rozwoju catego
miasta. Pozyskiwanie inwestycji sprzyja przycigganiu talentéw. Nowe firmy, przedsiewziecia,
projekty tworza miejsca pracy i zwiekszaja mozliwosci rozwoju dla utalentowanych oséb.

Aktywna promocja potencjatu inwestycyjnego Warszawy oraz wysokiej jakosci zycia, jakie

zapewnia, jak réwniez state podnoszenie poziomu obstugi inwestora pozwoli uzyskaé wzrost

zainteresowania stolicg jako miastem, w ktérym warto lokowacé kapitat.

Zintensyfikowanie wspétpracy z gminami oSciennymi otworzy nowe mozliwosci w zakresie

przyciagania przedsiewzie¢ atrakcyjnych dla talentéw i lideréw.

Wskazniki realizacji celu szczegdétowego 3.:

. Rok dla Wartos¢
.. Jednostka | Wartosc L.
Nazwa wskaznika mia bazowa wartosci docelowa
y bazowej (2025.)
Liczba prywatnych spétek handlowych z udziatem kapitatu zagranicznego
prywatnyen sp Y P & g sztuka 150,5 2019 160,0
na 10 tys. mieszkancéw
Liczba ry.nkéw zagranicznych, na ktorych prowadzone byty dziatania sstuka 0 2020 4
promocyjne

W ramach celu szczegdétowego 3. wyznaczono trzy dziatania, ktére bedg sprzyjac jego realizacji.
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Dziatanie 3.1. Budowa i rozwdj profesjonalnej oferty terenéw inwestycyjnych bedacych
w dyspozycji m.st. Warszawy oraz rozwijanie wspotpracy z gminami osciennymi

Bogata oferta terenéw inwestycyjnych ma ogromne znaczenie dla przyciggania i utrzymania
talentow. Sciélejsza wspdtpraca z gminami Obszaru Metropolitalnego Warszawy i poszukiwanie
wspolnych mozliwosci pozyskiwania inwestoréw (ktérych dziatalnos$é wpisuje sie w obszary
doskonatosci gospodarczej aglomeracji warszawskiej) oraz uporzadkowanie kwestii zwigzanych

z gospodarowaniem miejskimi nieruchomos$ciami pozwoli skuteczniej przycigga¢ pozadane z punktu
widzenia stolicy i gmin inwestycje i tworzy¢ w ten sposdb miejsca pracy atrakcyjne dla specjalistow
i specjalistek.

- Typy projektéw
Dziatanie bedzie realizowane poprzez:

e wspbtprace z gminami osciennymi w zakresie tematyki inwestycyjnej w ramach wspdlnej
grupy roboczej,

e powotanie zespotu ds. gospodarowania miejskimi nieruchomosciami,

e stworzenie dodatkowych narzedzi utatwiajgcych zarzadzanie miejskimi nieruchomosciami.

Przestanki wyboru projektéw dla dziatania okreslone sg w rozdziale 5. "Katalog projektéw”.
Katalog projektéw znajduje sie w zataczniku nr 2.

Wskazniki realizacji dziatania 3.1.:

Wartos¢ Wartos¢
.. Jednostka
Nazwa wskaznika miary bazowa docelowa
(20207.) (2025 r.)
Liczba nowych zespotéw do spraw wspdtpracy z gminami osciennymi powotanych srtuka 0 1
przez m.st. Warszawe
Liczba nowych zespotéw do spraw gospodarowania miejskimi nieruchomosciami sztuka o 1
powotanych przez m.st. Warszawe
Liczba zmodernizowanych stron internetowych dotyczacych nieruchomosci sztuka o 1
inwestycyjnych nalezacych do m.st. Warszawy
Liczba nowych stron internetowych dotyczacych nieruchomosci inwestycyjnych
nalezacych do m.st. Warszawy oraz do gmin os$ciennych sztuka 0 1

- Powiazanie z innymi programami

Realizacji dziatania 3.1. bedzie sprzyjac osiggniecie celu szczegdétowego 1. Doskonalimy sie dla
przedsiebiorcow ,Programu przedsiebiorcza Warszawa 2025” (cel operacyjny 2.4.) w zakresie
gromadzenia wiedzy o warunkach prowadzenia dziatalnosci gospodarczej w Warszawie.
Zgromadzona wiedza o warunkach prowadzenia dziatalnos$ci gospodarczej w Warszawie utatwi
tworzenie oferty inwestycyjne;j.

Dziatanie 3.2. Aktywna promocja Warszawy jako miasta atrakcyjnego dla pionéw biznesowych
i najbardziej innowacyjnych przedsiebiorstw

Warszawa ma wiele atutéw, ale czesto nie jest kojarzona jako miejsce pierwszego wyboru dla wielu
inwestycji.
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Dzieki prowadzeniu kampanii promocyjnych, tworzeniu i dystrybuowaniu materiatéw
informacyjnych o potencjale miasta, organizowaniu spotkan z inwestorami oraz udziatowi stolicy
w znaczacych targach inwestycyjnych zwiekszy sie rozpoznawalnosé Warszawy dla potencjalnych
inwestoréw jako miejsca, ktére warto rozwazy¢ przy podejmowaniu decyzji o relokacji czy
poszerzeniu dziatalnosci.

- Typy projektow
Dziatanie bedzie realizowane poprzez:

e zaplanowanie i prowadzenie promocji oferty inwestycyjnej Warszawy za pomocg kampanii
wykorzystujacych media tradycyjne oraz elektroniczne, w tym media spotecznosciowe,

e tworzenie materiatéw promocyjnych spotoéw, prezentacji, raportow, analiz,

e organizowanie serii spotkan przedstawicieli samorzadu warszawskiego
z wyselekcjonowanymi inwestorami zagranicznymi stuzacych promocji profilu
inwestycyjnego miasta (w oparciu o obszary doskonatosci gospodarczej) i mozliwosci,
jakie stwarza dla firm oraz przedsiebiorstw,

e udziat w lokalnych oraz miedzynarodowych wydarzeniach z dziedzin wpisujacych sie
w obszary doskonatosci gospodarczej stolicy i dzieki temu tworzenie partnerstw,

e udziat w znaczacych, miedzynarodowych targach inwestycyjnych.

Przestanki wyboru projektow dla dziatania okreslone sg w rozdziale 5. "Katalog projektéw”.
Katalog projektéw znajduje sie w zataczniku nr 2.

Wskazniki realizacji dziatania 3.2.:

Wartos¢ Wartos¢
.. Jednostka
Nazwa wskaznika miary bazowa docelowa
(20207.) (2025 r.)
Liczba wydarzen - spotkanie informacyjne - dotyczacych inwestowania w Warszawie
skierowanych do inwestordéw, zorganizowanych przez m.st. Warszawe sztuka 0 ?
Liczba zrealizowanych kampanii informacyjno-promocyjnych - o zasiegu
miedzynarodowym - promujacych potencjat gospodarczy Warszawy skierowanych do sztuka 0 4
inwestoréw
Liczba zrealizowanych kampanii informacyjno-promocyjnych - o zasiegu
miedzynarodowym - roadshow- skierowanych do inwestoréw sztuka 0 2
Liczba nowych materiatéw informacyjno-promocyjnych - obcojezycznych - sztuka o 5
promujacych potencjat gospodarczy Warszawy skierowanych do inwestoréw
Liczba nowych materiatéw informacyjno-promocyjnych - polskojezycznych - sstuka 0 5
promujacych potencjat gospodarczy Warszawy skierowanych do inwestoréw
Liczba nowych tytutéw publikacji - polskojezycznych - promujacych potencjat
gospodarczy Warszawy skierowanych do inwestoréow sztuka 0 3
Liczba nowych tytutow publikacji - obcojezycznych - promujacych potencjat srtuka 0 8
gospodarczy Warszawy skierowanych do inwestoréow
Liczba wydarzen - krajowych - skierowanych do inwestoréw - z obszaréw doskonatosci
gospodarczej Warszawy - w ktérych wzieto udziat m.st. Warszawa sztuka 0 ?
Liczba wydarzen miedzynarodowych - targi inwestycyjne - w ktérych wzieto udziat sztuka o 4
m.st. Warszawa
Liczba wydarzen - wystawa - promujacych potencjat gospodarczy Warszawy sztuka 0 6
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- Powiazanie z innymi programami

Realizacje dziatania 3.2. beda wspierac przedsiewziecia wpisane w cel szczegétowy 1. Umozliwiamy
rozwoj poprzez wsparcie dla tworcow i innowatoréw ,Programu generujemy innowacje”

(cel operacyjny 4.2.), ktory przewiduje aktywng promocje i premiowanie warszawskich tworcow
oraz innowatoréw. Promocja dokonan twérczych i innowacyjnych mieszkarnncéw i mieszkanek
stolicy wzmocni wizerunek Warszawy jako miasta atrakcyjnego dla biznesu.

Na realizacje dziatania 3.2. pozytywnie wptynie ociggniecie celéw ,Programu przedsiebiorcza
Warszawa 2025" (cel operacyjny 2.4.):

e celu szczegétowego 1. Doskonalimy sie dla przedsiebiorcéw, w ramach ktérego bedzie
gromadzona wiedza o warunkach prowadzenia dziatalnosci gospodarczej w Warszawie
i jej dzielnicach. Zgromadzona wiedza utatwi budowanie odpowiedniego przekazu
promocyjnego dotyczacego miasta,

e celu szczegbétowego 2. Wspieramy powstawanie nowych firm, w zakresie ktérego
przewidziano promowanie i premiowanie warszawskiej przedsiebiorczosci.
Upowszechnianie sukceséw warszawskiej przedsiebiorczosci wzmocni gospodarcza marke
miasta.

Dziatanie 3.2. jest takze powigzane z celem operacyjnym 4.4. strategii ,Inspirujemy swiat”, ktory
zaktada uporzadkowanie zasad promowania miasta.

Dziatanie 3.3. State poprawianie standardu obstugi inwestora

State podnoszenie przez jednostki samorzadu lokalnego jakosci obstugi inwestora umozliwi
skuteczne pozyskiwanie inwestycji i inwestoréw, ktérzy beda réwniez wspierac rozwoj stotecznych
inicjatyw i organizacji. Uporzadkowanie proceséw zwigzanych z obstugg i zwiekszenie liczby
informacji o ofercie miasta w jezykach obcych pozwoli na efektywniejsze przycigganie do
Warszawy inwestoréw - lideréw w swoich branzach. Stata kooperacja z instytucjami otoczenia
biznesu bedzie stuzy¢ wymianie informacji, popularyzacji oferty stolicy dla inwestoréw oraz
promocji miasta jako miejsca dobrego do lokowania inwestycji i kapitatu. Z kolei wspoétpraca

Z zagranicznymi miastami partnerskimi stolicy, ktéra umozliwia wzajemna wymiane doswiadczen,
pozwoli urzednikom i urzedniczkom m.st. Warszawy na zapoznawanie sie z najlepszymi praktykami
w zakresie obstugi inwestora, adaptacje ich do lokalnych potrzeb i wdrazanie.

- Typy projektéow
Dziatanie bedzie realizowane poprzez:

e tworzenie materiatéw informacyjnych na temat procedur miejskich zwigzanych z procesem
inwestycyjnym,

e organizacje cykli spotkan dla organizacji branzowych dotyczacych warunkéw inwestowania
w Warszawie,
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e podnoszenie wiedzy urzednikdw i urzedniczek dzieki zapoznawaniu sie z najlepszymi
europejskimi praktykami dotyczacymi obstugi inwestora podczas wizyt studyjnych
w miastach partnerskich.

Przestanki wyboru projektéw dla dziatania okreslone sg w rozdziale 5. "Katalog projektéw”.
Katalog projektéw znajduje sie w zataczniku nr 2.

Wskazniki realizacji dziatania 3.3.:

Wartos¢ Wartos¢
.. Jednostka
Nazwa wskaznika miary bazowa docelowa
(20207.) (2025 r.)
Liczba nowych tytutéw publikacji - obcojezycznych - promujacych warunki
inwestowania w Warszawie skierowanych do inwestoréw sztuka 0 1
Liczba nowych tytutéw publikacji - polskojezycznych - promujacych warunki
inwestowania w Warszawie skierowanych do inwestoréw sztuka 0 1
Liczba wydarzen - spotkanie informacyjne - dotyczacych wspétpracy z inwestorami, sztuka o 17
w ktoérych wzieto udziat m.st. Warszawa
Liczba wizyt studyjnych - zagranicznych - dotyczacych obstugi inwestora - dla
pracownikéw samorzadu zorganizowanych przez m.st. Warszawe sztuka 0 2
Liczba wizyt studyjnych - krajowych - dotyczacych obstugi inwestora - dla pracownikéw srtuka 0 9
samorzadu zorganizowanych przez m.st. Warszawe

- Powiazanie z innymi programami

Na realizacje dziatania 3.3. pozytywnie wptynie osiaggniecie celu szczegdétowego 1. Doskonalimy sie
dla przedsiebiorcéw ,Programu przedsiebiorcza Warszawa 2025” (cel operacyjny 2.4.), ktéry
uwzglednia doskonalenie kadr samorzagdowych odpowiedzialnych za kontakty z przedsiebiorcami.
Lepiej wyszkolone kadry samorzagdowe zapewnig wyzszy standard obstugi przedsiebiorcow.
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5 Katalog projektéw

Katalog zawiera projekty, ktére beda realizowane dla osiggniecia celéw szczegétowych programu.
Zostat podzielony na dwie grupy: projekty do realizacji oraz projekty rekomendowane do realizacji.

5.1. Struktura katalogu projektéw
Projekt umieszony na liscie projektéw do realizacji spetnia tgcznie nastepujace przestanki:

e realizuje cele szczegdtowe programu oraz wpisuje sie w dziatania programu,
e jest skierowany do odbiorcéw programu,
e 0siggnat dojrzatos¢ realizacyjng, tzn.:
— posiada realizatora (lidera projektu),
— ma okres$lone ramy czasowe realizacji,
— ma okreslony budzet (koszty w rozbiciu na lata, Zrédta finansowania) i zabezpieczone
srodki finansowe na realizacje,
— posiada uzasadnienie skutecznosci (mozliwa jest weryfikacja efektow jego realizacji;
okreslono wskazniki produktu i fakultatywnie wskazniki rezultatu wraz z ich wartosciami
i Zrédtem danych).

Projekty, ktore nie spetniajg przestanek uznania ich za mozliwe do realizacji w danym roku
kalendarzowym, sg uwzgledniane na licie projektéw rekomendowanych do realizaciji.

Projekt umieszczony na liscie projektéw rekomendowanych do realizacji spetnia tgcznie nastepujace
przestanki:

e realizuje cele szczegbtowe programu oraz wpisuje sie w dziatania programu,

jest skierowany do odbiorcéw programu,
posiada realizatora (lider projektu) lub okresla sposéb jego wskazania,

jest planowany do zrealizowania lub rozpoczecia w okresie obowigzywania programu,
zapewnienie finansowania dla projektu w okresie obowigzywania programu jest realne.

Schemat wyjasnia relacje miedzy obiema grupami tworzacymi katalog projektéw.
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Rysunek 1. Relacja pomiedzy projektami do realizacji a projektami rekomendowanymi do realizacji

® realizuja cele szczegotowe programu
oraz wpisuja sie w dziatania programu,
* 53 skierowane do odbiorcéw programu,
Projekty * osiagnety dojrzatos¢ realizacyjna, tzn.:
. . - posiadaja realizatora (lidera projektu),
dO rea“ZBCJI - maja okreslone ramy czasowe realizacji,
- majg okreslony budzet i zabezpieczone

Srodki finansowe na realizacje,
- posiadajg uzasadnienie skutecznosci

grupy moga by¢
uzupetniane
w ramach ewaluacji
programu

coroczna aktualizacja
listy projektéw do
realizacji

e realizuja cele szczegétowe programu
oraz wpisuja sie w dziatania programu,
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programu

PI’OjEkty ® posiadaja realizatora (lider projektu)
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programu,
* zapewnienie finansowania dla

projektow w okresie obowiazywania
programu jest realne

Zrédto: opracowanie wtasne

Przygotowanie pierwszego katalogu projektéw programu wykonawczego do celu 4.3. zbiegto sie

z momentem wprowadzania duzych oszczednosci w budzecie m.st. Warszawy spowodowanych
ograniczaniem wydatkow m.in. ze wzgledu na skutki pandemii COVID-19 oraz zmniejszeniem
dochodéw samorzadu wynikajgcym ze zmian w ustawodawstwie. Dlatego niektore przedsiewziecia
stuzace realizacji programu, dla ktérych nie byto wystarczajgcych zasobéw, zostaty uwzglednione na
liscie projektéw rekomendowanych do realizacji lub podzielone na etapy. Podziat na etapy pozwolit
na uznanie wstepnych etapéw takich przedsiewzieé za projekty do realizacji, natomiast kolejnych
etapow - jako projekty rekomendowane do realizacji, ktére po uzyskaniu dojrzatosci realizacyjnej
bedzie mozna w przysztosci przeniesc na liste projektow do realizacji.

Szczegblng grupa projektéw sa projekty kluczowe, czyli takie, ktére majg najwyzsze znaczenie dla
osiggniecia celéw programu 4.3. Projekty kluczowe moga by¢ umieszczone zaréwno na liscie
projektéw do realizacji, jak i na liscie projektéw rekomendowanych do realizacji.

Aby projekt mogt zostaé uznany za kluczowy, musi by¢ niezbedny dla osiggniecia rezultatéw celow
szczegbétowych. Bez jego realizacji nie uda sie osiagna¢ wskaznika rezultatu dla danego celu
szczegdtowego lub stopien nieosiagniecia tego wskaznika bedzie znaczacy.

W3sréd projektéw kluczowych dla realizacji programu 4.3. nalezy wymienic:

1. powstanie nowoczesnego centrum kongresowego zwiekszajacego konkurencyjnosé
Warszawy w procesie pozyskiwania roznego rodzaju imprez i wydarzen, ktére obecnie nie
moga zostac zrealizowane w miescie,

2. wspieranie utalentowanych oséb w rozwoju poprzez zapewnienie atrakcyjnych programéw
stypendialnych i innych form wsparcia zachecajacych do rozwijania tworczego potencjatu
w stolicy;
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3. wsparcie miedzynarodowych projektéw uczelnianych zaktadajacych przyjazdy studentéw
obcokrajowcoéw do Warszawy w celu realizacji wspolnych dziatan ze studentami
stotecznych uczelni,

4. dookreslenie oferty wsparcia ze strony miasta dla organizatoréw wydarzen i wprowadzenie
systemowosci tych dziatan,

5. promocja wydarzenh organizowanych w Warszawie w kraju i za granica,

6. promocja Warszawy na miedzynarodowych wydarzeniach o charakterze inwestycyjnym.

Lista projektéw kluczowych moze by¢ corocznie aktualizowana. O przyznanie projektowi statusu
kluczowego wnioskuje biuro wiodace, a decyduje o tym rada programu podczas corocznego
zatwierdzania listy projektéw na kolejny rok.

Katalog projektéw nie jest ostateczng listg projektéow planowanych do realizacji do momentu
zakonczenia programu. Ze wzgledu na uwarunkowania budzetowe bedzie corocznie aktualizowany.

Biezaca ewaluacji programu pozwoli tez na weryfikacje skutecznosci i adekwatnosci realizowanych
projektéw, w tym okreslenie dodatkowych potrzeb projektowych, aby zapewnic realizacje
zaktadanych celéw programu. W ramach ewaluacji moga zosta¢ zaproponowane nowe projekty
do realizacji lub rekomendowane do realizacji. Projekty te musza spetnia¢ ww. przestanki. Sposéb
corocznej aktualizacji listy projektédw zostat opisany w podrozdziale 5.2.

5.2. Procedura corocznej aktualizacji list projektow

Do 15 stycznia kazdego roku koordynator programu informuje realizatoréw programu
o koniecznosci przygotowania zatozen projektéw, ktore planuja realizowac w kolejnym roku
kalendarzowym lub aktualizacji projektéw, ktére zaplanowali na kolejny rok.

Realizatorzy projektéw wpisanych do programu aktualizujg fiszki swoich projektow. Nowi
realizatorzy, ktérzy s zainteresowani wtgczeniem sie w program, sktadajg nowe fiszki projektéw.
Koordynator przyjmuje fiszki do 15 lutego.

Nastepnie koordynator we wspdtpracy z realizatorami przygotowuje coroczng liste projektéw
planowanych do realizacji w kolejnym roku kalendarzowym (wraz z kosztami ich wdrozenia)

i przekazuje ja radzie programu. Rada programu, po zapoznaniu sie z rekomendacjami ptyngcymi

z monitoringu programu oraz kierujac sie przestankami stuzgcymi do wyboru projektéow

do programu, zatwierdza liste do 31 marca. W ciggu 5 dni roboczych od zatwierdzenia listy przez
rade, koordynator przekazuje jg Petnomocnikowi Prezydenta m.st. Warszawy ds. strategii rozwoju
miasta do zaopiniowania pod katem realizacji celéw strategii. Lista projektéw stanowi punkt wyjscia
do przygotowania rocznych planéw dziatan oraz opracowania parametréow budzetowych na kolejny
rok dla Urzedu m.st. Warszawy.

Po zakonczeniu procesu planowania budzetu na kolejny rok koordynator programu moze wystapié
do realizatoréw o aktualizacje fiszek projektow (pazdziernik-listopad).
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Po przyjeciu przez Rade Miasta Stotecznego Warszawy uchwaty w sprawie budzetu
m.st. Warszawy na dany rok rada programu zatwierdza liste projektéw na dany rok zgodnie

Z przyjetym budzetem.

Ponizszy schemat prezentuje procedure aktualizowania listy projektéw do realizacji oraz listy

projektéw rekomendowanych do realizacji.

Rysunek 2. Procedura aktualizacji listy projektow do realizacji oraz listy projektow rekomendowanych do realizacji

do 15 stycznia

Koordynator programu
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ey
| po prayjeciu uchwaty |
! budietowsj |

Rada programu

Zatwierdzenie ostateczne] listy projektow
planowanych do wdrozenia

Zrédto: opracowanie wtasne

Katalog projektéw znajduje sie w zatgczniku nr 2.
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6 System monitoringu i ewaluacji

6.1. Monitoring

Rzetelne mierzenie postepéw realizacji programu oraz szybkie i skuteczne reagowanie na
pojawiajace sie problemy zapewni kompleksowy system monitorowania.

Monitoring programu bedzie realizowany z uwzglednieniem zatozen ,Systemu zarzadzania strategia
rozwoju miasta” ¢ i dostarczy informacji o stopniu realizacji celéw i dziatan okreslonych

w programie. Opierat sie bedzie o pétroczne sprawozdania z realizacji projektéw i roczne raporty

z realizacji projektow przygotowywane przez wewnetrznych realizatoréw programu i partneréw
zewnetrznych. Sprawozdanie i raport bedg zawiera¢ m.in. stopien zaawansowania realizacji
poszczegdlnych projektédw, zakres rzeczowy wykonany w danym pétroczu/roku, osiggniete
wartosci wskaznikdw monitoringowych, informacje o poniesionych naktadach finansowych,
rekomendacje oraz sposéb ich uwzglednienia.

Na podstawie pétrocznych sprawozdan z realizacji projektow koordynator programu bedzie
sporzadzat pétroczne sprawozdania z realizacji programu. W oparciu o roczne raporty z realizacji
projektéw koordynator programu opracuje roczny raport z realizacji programu oraz roczng
informacje o poniesionych naktadach finansowych na wdrazanie programu. Roczny raport

z realizacji programu zawierat bedzie rowniez informacje na temat: poziomu osiggniecia docelowych
wartosci wskaznikéw celdow szczegbétowych i dziatan programu, kluczowych projektéw
zrealizowanych w danym okresie sprawozdawczym, zmaterializowanych ryzyk o poziomie wysokim
i bardzo wysokim, ktore wptywaja na osiagniecie celdéw i dziatan oraz wnioski wynikajace

z przeprowadzonej analizy poziomu osiggniecia docelowych wartosci wskaznikow celéw i dziatan,
istotnych z perspektywy dalszego wdrazania programu i rekomendacje zmian w realizacji programu.

Zestawienie wskaznikéw wraz z okresleniem poziomu, jednostki miary, wartos$ci bazowych

i docelowych znajduje sie w zataczniku nr 3. W przypadku niektérych wskaznikéw ich wartosci
docelowe okreslono na niskim poziomie, gdyz efekty dziatan, dla ktérych zostaty okreslone,
wymagaja dtuzszego horyzontu czasowego. Jezeli w wyniku ewaluacji on-going programu pojawig
sie nowe projekty, lista zostanie uzupetniona o dodatkowe wskazniki.

16 Zatacznik do zarzadzenia nr 1277/2019 Prezydenta Miasta Stotecznego Warszawy z dnia 1 sierpnia 2019 r.
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Rysunek 3. Harmonogram kluczowych etapéw monitoringu programu w ujeciu rocznym
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zewnetrzni
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+ projektu rocznego raportu z realizacji programu;

+ projektu rocznej informacji o poniesionych naktadach finansowych na wdrazanie

Koordynator programu programu; 1 marca

+ projektu rekomendacji oraz sposobu ich uwzgledniania w ramach wdrazania programu do
zaopiniowania
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zsekretariatem oraz sposobu ich uwzgledniania w ramach wdrazania programu 10 marca

Przekazanie radzie programu:

+ rocznego raportu z realizacji programu;

+ rocznej informacji o poniesionych naktadach finansowych na wdrazanie programu; 15 marca
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z opinig Petnomocnika

Koordynator programu

Zapoznanie sie z:
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* rocznginformacja o poniesionych naktadach finansowych na wdrazanie programu;
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Zatwierdzenie:
+ rekomendacji oraz sposobu ich uwzgledniania w ramach wdrazania programu
* publikacja i przekazanie rocznego raportu z realizacji programu realizatorom o
Koordynator programu wewnetrznym, partnerom zewnetrznym i innym interesariuszom 15 kwietnia

Zrédto: opracowanie wtasne

Szczegdtowe wymagania dotyczace zawartosci i formy raportu rocznego okreslane sg przez
Petnomocnika Prezydenta m.st. Warszawy ds. strategii rozwoju miasta. W celu przygotowania
rzetelnych raportéw kluczowe bedzie state gromadzenie informacji koniecznych do oceny
postepdw prac i systematyczne obserwowanie wptywu zrealizowanych projektéw na cele
wyznaczone w programie 4.3.

Po zakonczeniu realizacji programu biuro wiodace przekaze do biura odpowiedzialnego

za koordynacje w zakresie polityki rozwoju podsumowanie realizacji dokumentu (Karta
podsumowujaca realizacje programu). Zaangazowanym w realizacje programu biurom, urzedom
dzielnic, jednostkom organizacyjnym i osobom prawnym m.st. Warszawy oraz innym partnerom
koordynator przekaze raport koncowy z realizacji programu. Raport zostanie réwniez opublikowany
na stronie internetowej ,Strategii #Warszawa2030”.
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6.2. Ewaluacja

Ocena aktualnosci programu i stopnia osiggniecia zamierzonych celéw bedzie mozliwa poprzez
prowadzenie ewaluacji biezacej (on-going) oraz przeprowadzenie ewaluacji pod koniec realizacji
programu (ex-post).

Ewaluacja pozwoli oceni¢ efekty podejmowanych dziatan w zakresie realizacji zatozonych celéw
i osiggniecia przyjetych wskaznikow produktu i rezultatu oraz umozliwi weryfikacje racjonalnosci
wykorzystania srodkéw. Bedzie stuzy¢ rowniez poprawie jakosci dziatarn poprzez zwiekszenie ich
adekwatnosci, skutecznosci, uzytecznosci i efektywnosci. Sposéb jej prowadzenia umozliwi
zaangazowanie interesariuszy.

Ewaluacja biezaca (on-going) umozliwi kontrole przebiegu procesu wdrazania i ocene skutecznosci
oraz adekwatnosci realizowanych projektow, ich wptywu na realizacje celéw. Pozwoli na szybkie
wykrycie pojawiajacych sie problemoéw i podjecie dziatan w celu ich rozwigzania, a takze
zaproponowanie ewentualnych zmian w zakresie poszczegdélnych dziatan lub projektéow

i monitorujacych je wskaznikéw. Dopuszcza sie réwniez monitorowanie dodatkowych wskaznikow
programu, jezeli w wyniku ewaluacji biezacej programu pojawia sie nowe projekty. W ramach
ewaluacji biezacej do konca pierwszego kwartatu kazdego roku biuro wiodace przygotuje roczny
raport z realizacji programu.

Ewaluacja ex-post zostanie przeprowadzona pod koniec realizacji programu (w 2025 r.). Wskaze,
czy wdrozenie programu pozwolito osiggnaé zatozone cele. Celem ewaluacji ex-post bedzie rowniez
sformutowanie rekomendacji dotyczacych przysztych dziatan stuzacych przycigganiu do Warszawy
talentow i lideréw.

Z przebiegu ewaluacji ex-post zostanie sporzadzony raport. W tym celu wykorzystane beda

m.in. wyniki ewaluacji on-going i monitoringu, czyli roczne raporty z realizacji programu wraz

z danymi o naktadach finansowych poniesionych na wdrazanie programu, jak réwniez dane
statystyczne zastane (w réznego rodzaju dokumentach) i wywotane (w badaniach spotecznych).
Raport ewaluacyjny powinien zosta¢ sporzadzony jezykiem zrozumiatym dla odbiorcéow i zawierac
co najmniej takie elementy, jak: cele ewaluacji, opis zastosowanej metodyki, opis procesu
badawczego, analize wynikéw, wnioski i rekomendacje. Odpowiedzialno$¢ za prowadzenie lub
organizowanie procesu ewaluacji programu spoczywa na koordynatorze programu. Efekty ewaluacji
zostang udostepnione szerokiemu gronu odbiorcéw. Proces ewaluacji zostanie przeprowadzony
przez podmiot zewnetrzny o odpowiednich do tego kompetencjach z zachowaniem standardéw
ewaluacji.

Schematycznie procesy monitorowania oraz ewaluacji programu przedstawiono na ponizszym
rysunku.

49



"Program przyciggamy talenty i lideréw" na lata 2021-2025

do celu operacyjnego 4.3. "Strategii #Warszawa2030"

Rysunek 4. Procesy monitorowania i ewaluacji programu
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7 System realizacji

System realizacji programu wyjasnia, jak rozktada sie odpowiedzialno$¢ poszczegdlnych
realizatoréw za wdrazanie programu oraz zawiera opis dotyczacy finansowania programu,
komunikowania oraz uwarunkowan organizacyjnych.

Program wykonawczy jest realizowany poprzez wdrazanie projektéow - stuzg one
urzeczywistnianiu wytyczonych w nim celéw szczegétowych. Wiele projektéw jest
(lub bedzie) realizowanych przez podmioty inne niz biuro wiodace.

W zwigzku z tym nalezy wyrdézni¢ dwa poziomy zarzadzania programem wykonawczym:

e zarzadzanie programem: za sprawozdawczos$¢, monitorowanie, komunikacje oraz
ewaluacje, a takze zarzadzanie katalogiem projektéw odpowiada biuro wiodace;

e zarzadzanie poszczegdlnymi projektami: za realizacje projektow odpowiadajg ich
realizatorzy, w tym: biura urzedu, urzedy dzielnic, jednostki organizacyjne i osoby
prawne m.st. Warszawy oraz partnerzy zewnetrzni. Biuro wiodgce monitoruje efekty
realizowanych projektéw.

,Program przyciagamy talenty i lideréw” jest wzajemnie powigzany z innymi programami
wykonawczymi ,Strategii #Warszawa2030". Szczegbdtowe relacje i zaleznosci sg wskazane
w opisach poszczegdlnych dziatan programu w rozdziale 4. ,Cele i dziatania programu”.
Program jest zgodny z wartosciami obowigzujacych polityk: turystycznej, transformacji
cyfrowej i kulturalnej. Realizacja jego celdw jest rowniez horyzontalnie powigzana

z wartosciami i kierunkami polityk: mieszkaniowej i klimatycznej. Szczegétowe powigzania
sg wskazane w rozdziale 2. ,Wstep”.

7.1. Odpowiedzialno$¢ za realizacje programu

Biurem wiodacym, koordynujacym realizacje programu, jest biuro odpowiedzialne za polityke
gospodarcza miasta.

We wdrazanie programu, oprocz biura wiodacego, zaangazowani sg: Prezydent

m.st. Warszawy, Komitet sterujacy, Pethomocnik Prezydenta m.st. Warszawy ds. strategii
rozwoju miasta, rada programu, koordynator programu, koordynator dzielnicowy ds. strategii
rozwoju miasta oraz wewnetrzni i zewnetrzni partnerzy.

Zakres obowigzkéw poszczegdlnych podmiotéw realizujacych program wynika z zapiséw
zawartych w Systemie zarzadzania strategig rozwoju miasta. Opisy kompetencji podmiotéw
zaangazowanych we wdrazanie programu zawiera Tabela 1.
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Tabela 1. Zakres odpowiedzialno$ci podmiotéw realizujacych program

Podmiot Zakres odpowiedzialno$ci na etapie realizacji programu

. corocznie akceptuje lub modyfikuje zbiorcza liste projektéw planowanych do rozpoczecia
w ramach programu w kolejnym roku wraz z kwotami na ich realizacje,
Prezydent m.st. Warszawy |,y razie probleméw, ktére moga istotnie zagrozi¢ osiagnieciu zatozonych celéw strategii lub

programu, podejmuje decyzje dotyczace znaczacych zmian w programie

wypracowuje rekomendacje w zakresie:

e zbiorczej listy projektéw planowanych do rozpoczecia w ramach programu w kolejnym

Komitet sterujacy roku wraz z kwotami na ich realizacje,

. znaczacych zmian w programie, jesli pojawia sie problemy, ktérych skutki stanowia istotne
zagrozenie dla osiagniecia zatozonych celdw strategii lub programu,

. sposobu realizacji strategicznych rekomendacji z ewaluacji

e  dba o prawidtowy przeptyw informacji w ramach Systemu zarzadzania strategia rozwoju
miasta w zakresie wdrazania programu,

. opiniuje projekty planowane do rozpoczecia w kolejnym roku pod katem realizacji celow
zdefiniowanych w strategii (na podstawie uzyskanych od koordynatoréw programu
corocznych list projektéw planowanych do rozpoczecia w kolejnym roku),

Petnomocnik Prezydenta e przedstawia Prezydentowi m.st. Warszawy i komitetowi sterujacemu zbiorcza liste

m.st. Warszawy projektéw planowanych do rozpoczecia w kolejnym roku wraz z kwotami na ich realizacje,
na podstawie listy projektéw uzyskanej od koordynatora programu,

. raportuje Prezydentowi m.st. Warszawy i komitetowi sterujagcemu o istotnych problemach,
w tym finansowych, w znaczacy sposdb wptywajacych na osiggniecie zaktadanych celéw
strategii,

e  dokonuje analizy raportow rocznych z realizacji programu

ds. strategii rozwoju miasta

e  odpowiada za zapewnienie koordynatorowi programu zasobéw, wsparcia organizacyjnego,
kadrowego i technicznego na etapie wdrazania programu w zakresie monitorowania jego
postepow oraz na potrzeby ewaluacji programu,

Biuro wiodace e podejmuje dziatania na rzecz zaangazowania w realizacje programu podmiotéw
zewnetrznych i partneréw wewnetrznych,

. uczestniczy w badaniach na potrzeby ewaluacji programu

e odpowiada za osiagniecie zatozonych w programie celow,

e  okresla zasady wspotpracy z partnerami zewnetrznymi na etapie wdrazania programu
z uwzglednieniem ich obowiazkéw w zakresie monitorowania i sprawozdawczosci,

. prowadzi nadzér nad rzeczowo-finansowa oraz terminowa realizacja programu, m.in. na
podstawie potrocznych sprawozdan koordynatora programu,

. zarzadza zaakceptowanym przez Prezydenta m.st. Warszawy budzetem programu,

. zatwierdza liste projektéw planowanych do rozpoczecia w kolejnym roku,

. podejmuje decyzje dotyczace wdrazania programu,

Rada programu . raportuje Prezydentowi m.st. Warszawy i komitetowi sterujagcemu o istotnych problemach,
w tym finansowych, ktére na etapie wdrazania programu w znaczacy sposob wptywaja na
osiagniecie zaktadanych celéw, a nastepnie uwzglednia zmiany w programie na podstawie
podjetych przez Prezydenta m.st. Warszawy i komitet sterujacy decyz;ji,

. zapoznaje sie z raportem rocznym z realizacji programu oraz roczng informacja
o poniesionych naktadach finansowych na jego wdrazanie,

. zatwierdza rekomendacje i sposoéb ich uwzglednienia w procesie wdrazania programu,

. nadzoruje implementacje rekomendacji w zakresie wdrazania programu oraz systemu jego
realizacji m.in. na podstawie pétrocznych sprawozdan koordynatora programu
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Podmiot Zakres odpowiedzialnosci na etapie realizacji programu

. organizuje proces wdrazania programu, w tym wspotprace z pozostatymi realizatorami
i partnerami zewnetrznymi (na zasadach ustalonych przez Rade programu),

. przygotowuje we wspotpracy z realizatorami programu coroczna liste projektéw
planowanych do rozpoczecia w kolejnym roku (wraz z kwotami na ich realizacje)

i przekazuje ja radzie programu do zatwierdzenia,

. przekazuje petnomocnikowi zatwierdzonga przez rade programu coroczna liste projektéw
planowanych do rozpoczecia w kolejnym roku (wraz z kwotami na ich realizacje) do
zaopiniowania pod katem realizacji celdw strategii,

. monitoruje zabezpieczanie przez poszczegdlnych realizatoréw wewnetrznych srodkéw
finansowych na realizacje projektéw, zgodnie z uzgodnionym przez rade programu
budzetem oraz na podstawie zaakceptowanych przez Prezydenta m.st. Warszawy
corocznych list projektow,

. prowadzi obstuge organizacyjno-merytoryczna rady programu, w tym odpowiada za
organizowanie posiedzen, przygotowywanie materiatéw, sporzadzanie i przekazanie
protokotow z posiedzen realizatorom programu oraz petnomocnikowi,

. przekazuje radzie programu pétroczne sprawozdanie z realizacji programu sporzadzone na
podstawie sprawozdan wewnetrznych realizatoréw programu oraz partneréw
zewnetrznych,

. przekazuje radzie programu oraz petnomocnikowi informacje o istotnych problemach
zwiazanych z wdrazaniem programu, ktére w znaczacy sposob wptywaja na osiggniecie
zaktadanych celéw, a nastepnie uwzglednia zmiany w programie na podstawie decyzji
podjetych przez wtasciwe sprawom podmioty,

. prowadzi monitoring rzeczowo-finansowe;j i terminowej realizacji programu oraz poziomu

Koordynator programu osiagniecia zatozonych celdw - zbiera i analizuje raporty roczne z realizacji projektow,

w tym ich wptyw na osigganie celéw okreslonych w programie,

. przygotowuje i przekazuje petnomocnikowi projekt raportu rocznego z realizacji programu
oraz projekt rocznej informacji o poniesionych naktadach finansowych na wdrazanie
programu,

. przekazuje radzie programu raport roczny z realizacji programu oraz roczng informacje
o poniesionych naktadach finansowych na wdrazanie programu,

. przekazuje petnomocnikowi ostateczna wersje raportu rocznego z realizacji programu oraz
rocznej informacji o poniesionych naktadach finansowych na wdrazanie programu,

e  zarzadza ryzykiem dla programu, w tym uwzglednia w raportach rocznych z realizacji
programu informacje o zmaterializowanych ryzykach, ktére miaty wptyw na nieosiagniecie
zaktadanych poziomoéw wskaznikow,

. prowadzi lub organizuje ewaluacje programu, zgodnie z przyjeta w dokumencie metodyka,

. uczestniczy w badaniach na potrzeby ewaluacji strategii oraz wdraza wynikajace z nich
rekomendacje, w tym informuje petnomocnika o postepach w ich implementacji,

. przygotowuije i przekazuje do zaopiniowania petnomocnikowi projekt rekomendacji zmian
w realizacji programu oraz sposobu ich uwzglednienia,

. przekazuje do zatwierdzenia radzie programu projekt rekomendacji zmian w realizacji
programu oraz sposobu ich uwzglednienia wraz z opinia petnomocnika,

. przekazuje petnomocnikowi zatwierdzone przez rade programu rekomendacje zmian
w realizacji programu oraz sposobu ich uwzglednienia,

e wdraza rekomendacje wynikajace z ewaluacji strategii i programu oraz informuje
petnomocnika o postepach w ich implementacji

e  dba o prawidtowy przeptyw informacji i wspdtprace urzedu dzielnicy z koordynatorem

Koordynator dzielnicowy programu w ramach wdrazania programu i sprawozdawczosci z realizacji programu,

ds. strategii rozwoju . uczestniczy w badaniach na potrzeby ewaluacji programu,
miasta . koordynuje implementacje rekomendacji w urzedzie dzielnicy w zakresie wdrazania

programu

17 W sytuacji, gdy we wdrazanie programu jest zaangazowana dzielnica.
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Podmiot Zakres odpowiedzialnosci na etapie realizacji programu

. zobowiazani do wdrazania programu i monitorowania postepéw w jego realizacji,

. przygotowuja we wspétpracy z koordynatorem programu coroczng liste projektéw
planowanych do rozpoczecia w kolejnym roku, w tym wykorzystuja wnioski z monitoringu
oraz ewaluacji strategii i programu do planowania projektow,

e  zabezpieczaja Srodki finansowe na realizacje projektéw, zgodnie z uzgodnionym przez rade
programu budzetem oraz na podstawie zaakceptowanych przez Prezydenta m.st.
Warszawy zbiorczych list projektéw realizujgcych cele okreslone w strategii i planowanych
do rozpoczecia w kolejnym roku,

e wpisuja projekty do realizacji na kolejny rok do wstepnych jednostkowych projektow
planéw finansowych/wstepnych projektéw dzielnicowych zatacznikéw do budzetu
m.st. Warszawy (zgodnie z harmonogramem planowania budzetu rocznego) w ramach
parametréw budzetowych przekazanych przez Prezydenta m.st. Warszawy,

. przekazuja koordynatorowi programu informacje na temat zabezpieczonego finansowania
projektéw przewidzianych do realizacji w ramach programu,

Wewnetrzni realizatorzy e  przygotowuijj i realizuja projekty w ramach programu, zgodnie z zaakceptowana przez

programu Prezydenta m.st. Warszawy lista projektéw i budzetem programu,

. wspotpracuja z koordynatorem programu i pozostatymi realizatorami,

. przekazuja koordynatorowi programu pétroczne sprawozdania o stanie realizacji projektéw,

. przekazuja koordynatorowi programu informacje o problemach we wdrazanych projektach,
ktore moga mie¢ wptyw na osiggniecie zatozonych celdw,

. przygotowuja i przekazuja koordynatorowi programu roczny raport z realizacji projektu,

. monitoruja postep finansowy w projekcie, w tym przekazuja koordynatorowi programu
roczng informacje o poniesionych naktadach finansowych na wdrazanie projektu,

e  zarzadzaja ryzykiem w projekcie, w tym uwzgledniajg w raportach rocznych z realizacji
projektéw informacje o zmaterializowanych ryzykach, ktére miaty wptyw na nieosiagniecie
zaktadanych wskaznikow,

. uczestnicza w badaniach na potrzeby ewaluacji programu,

. wdrazaja rekomendacje wynikajace z ewaluacji programu oraz informuja petnomocnika
i koordynatora programu o postepach w ich implementacji,

. wdrazaja program w ramach partnerstw z wewnetrznymi realizatorami programu,
. monitoruja postepy wdrazania programu poprzez sporzadzanie pétrocznych sprawozdan
Partnerzy zewnetrzni i rocznych raportéw z realizacji projektu,

. uczestnicza w badaniach na potrzeby ewaluacji programu.

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie Systemu zarzqdzania strategiq rozwoju miasta

Wszystkie podmioty, wraz z biurem wiodacym, odpowiadajg za skuteczng realizacje programu
i osiggniecie zatozonych celéw.
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Tabela 2 pokazuje, ktérzy realizatorzy ,Programu przyciagamy talenty i lideréw” s
odpowiedzialni za poszczegdlne dziatania.

Tabela 2. Realizatorzy programu odpowiedzialni za poszczegélne dziatania

Dziatania Realizatorzy wewnetrzni Realizatorzy zewnetrzni
Cel szczegotowy 1. Studiuj, pracuj i rozwijaj sie w Warszawie

Dziatanie 1.1. Budowanie biura Urzedu m.st. Warszawy odpowiedzialne | — instytucje kultury,

marki i aktywna promocja za: - organizacje sportowe,

miasta wsrod talentow — polityke informacyjno-promocyjna, - instytucje publiczne i NGO $wiadczace
— polityke gospodarcza, ustugi dla cudzoziemcow,
— polityke edukacyjna, - instytucje otoczenia biznesu,
— polityke kulturalna, - przedsiebiorstwa,
— polityke w zakresie sportu, - szkoty wyzsze,
— wspotprace miedzynarodows, - inne jednostki samorzadu terytorialnego,
- wspotprace z organizacjami - Warszawska Organizacja Turystyczna

pozarzadowymi, i dziatajgce w jej ramach Warsaw

— dziatania na rzecz systemu obstugi Convention Bureau;

mieszkancow;
Urzedy dzielnic m.st. Warszawy,
jednostki organizacyjne i osoby prawne m.st.
Warszawy, w tym:
— Stoteczne Biuro Turystyki,
— Warszawskie Centrum Innowacji
Edukacyjno-Spotecznych i Szkolen;

Dziatanie 1.2. Promowanie | biura Urzedu m.st. Warszawy odpowiedzialne | — instytucje kultury,
wydarzen naukowych, za: - organizacje sportowe,
sportowych i kulturalnych - polityke informacyjno-promocyjna, - instytucje otoczenia biznesu,
organizowanych - polityke kulturalna, - instytucje badawczo-rozwojowe,
w Warszawie — polityke w zakresie sportu, - szkoty wyzsze,
— polityke gospodarcza, - podmioty z branzy spotkan,
- wspotprace miedzynarodowsa, - Warszawska Organizacja Turystyczna
- wspotprace z organizacjami i dziatajace w jej ramach Warsaw
pozarzadowymi; Convention Bureau;

jednostki organizacyjne i osoby prawne m.st.
Warszawy, w tym:
— Stoteczne Biuro Turystyki;

Dziatanie 1.3. biura Urzedu m.st. Warszawy odpowiedzialne | — instytucje kultury,
Opracowanie i realizacja za: - organizacje sportowe,
programow opieki miasta - polityke kulturalna, - instytucje publiczne i NGO $wiadczace
nad wybranymi grupami - polityke w zakresie sportu, ustugi dla cudzoziemcow,
talentow — polityke gospodarcza, - instytucje otoczenia biznesu,
— polityke informacyjno-promocyjna, - przedsiebiorstwa,
- polityke edukacyjna, - szkoty wyzsze,
- wspotprace z organizacjami - instytucje badawczo-rozwojowe,
pozarzadowymi, - inne jednostki samorzadu terytorialnego;

- wspotprace miedzynarodows;
Urzedy dzielnic m.st. Warszawy,
jednostki organizacyjne i osoby prawne m.st.
Warszawy, w tym:

— Centrum Mysli Jana Pawta l,

- Warszawskie Centrum Innowacji

Edukacyjno-Spotecznych i Szkolen;
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Dziatanie 1.4.
Angazowanie sie w debate
o zwiekszenie dostepnosci
administracyjnej polskiego
rynku pracy dla wysoko
wykwalifikowanych
migrantéw

Cel szczegotowy 2. Zorganizuj to w

Dziatanie 2.1.
Uatrakcyjnienie oferty
miasta dla organizatoréw
wydarzen o znaczeniu
miedzynarodowym

biura Urzedu m.st. Warszawy

odpowiedzialne za:

polityke gospodarcza,

polityke informacyjno-promocyjna,
wspodtprace miedzynarodowa,
wspotprace z organizacjami
pozarzadowymi;

jednostki organizacyjne i osoby prawne m.st.

Warszawy, w tym:

Urzad Pracy m.st. Warszawy;

biura Urzedu m.st. Warszawy odpowiedzialne

Za:

polityke gospodarcza,

polityke informacyjno-promocyjna,
polityke kulturalna,

polityke w zakresie sportu,
wspotprace miedzynarodowa,
zarzadzanie mieniem,

polityke przestrzenng;

Urzedy dzielnic m.st. Warszawy,

jednostki organizacyjne i osoby prawne m.st.

Warszawy, w tym:

Stoteczne Biuro Turystyki,
Zarzad Transportu Miejskiego,
Metro Warszawskie Sp. z o.0.,
Warexpo Sp. z o0.0.,

- instytucje publiczne i NGO $wiadczace
ustugi dla cudzoziemcow,

- instytucje otoczenia biznesu,

- przedsiebiorstwa,

- szkoty wyzsze,

- instytucje badawczo-rozwojowe,

- inne jednostki samorzadu terytorialnego;

- instytucje kultury,

- organizacje sportowe,

- organizacje pozarzadowe,

- instytucje otoczenia biznesu,
- szkoty wyzsze,

- spoétki komunalne,

- podmioty z branzy spotkan,

- inne jednostki samorzadu terytorialnego,
- Warszawska Organizacja Turystyczna
i dziatajace w jej ramach Warsaw

Convention Bureau;

Dziatanie 2.2. Aktywne
i planowe pozyskiwanie
znaczacych wydarzen
krajowych

i miedzynarodowym

biura Urzedu m.st. Warszawy odpowiedzialne

Za:

polityke gospodarcza,
polityke kulturalna,

polityke w zakresie sportu,
wspotprace miedzynarodows;

jednostki organizacyjne i osoby prawne m.st.

Warszawy, w tym:

Stoteczne Biuro Turystyki;

- instytucje kultury,

- organizacje sportowe,

- instytucje otoczenia biznesu,

- szkoty wyzsze,

- instytucje badawczo-rozwojowe,

- podmioty z branzy spotkan,

- inne jednostki samorzadu terytorialnego,

- Warszawska Organizacja Turystyczna
i dziatajace w jej ramach Warsaw
Convention Bureau;

Cel szczegétowy 3. Inwestuj w Warszawie
biura Urzedu m.st. Warszawy odpowiedzialne

Dziatanie 3.1. Budowa

i rozwdj profesjonalnej
oferty terenéw
inwestycyjnych bedacych
w dyspozycji m.st.
Warszawy oraz rozwijanie
wspotpracy z gminami
osciennymi

Za:

polityke gospodarcza,
wspotprace metropolitalng,
zarzadzanie mieniem,

zarzadzanie bazami obejmujacymi
zbiory danych przestrzennych;

Urzedy dzielnic m.st. Warszawy,
jednostki organizacyjne i osoby prawne m.st.

Warszawy, w tym:

- instytucje otoczenia biznesu,
- inne jednostki samorzadu terytorialnego;
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Dziatanie 3.2. Aktywna
promocja Warszawy jako
miasta atrakcyjnego dla
pionéw biznesowych

i najbardziej
innowacyjnych
przedsiebiorstw

biura Urzedu m.st. Warszawy odpowiedzialne
za:

— polityke informacyjno-promocyjna,

— polityke gospodarcza,

- wspotprace miedzynarodows;
Urzedy dzielnic m.st. Warszawy,
jednostki organizacyjne i osoby prawne m.st.
Warszawy , w tym:

— Stoteczne Biuro Turystyki;

instytucje otoczenia biznesu,
przedsiebiorstwa,

szkoty wyzsze,

instytucje badawczo-rozwojowe,

inne jednostki samorzadu terytorialnego,
Warszawska Organizacja Turystyczna

i dziatajace w jej ramach Warsaw
Convention Bureau;

Dziatanie 3.3. State
poprawianie standardu
obstugi inwestora

biura Urzedu m.st. Warszawy odpowiedzialne
za:
— polityke gospodarcza,
- polityke informacyjno-promocyjna,
- wspotprace miedzynarodows;
Urzedy dzielnic m.st. Warszawy,
jednostki organizacyjne i osoby prawne m.st.
Warszawy;

instytucje otoczenia biznesu,
przedsiebiorstwa,

szkoty wyzsze,

instytucje badawczo-rozwojowe,

inne jednostki samorzadu terytorialnego;

Zrédto: opracowanie wtasne

7.2. Finansowanie realizacji programu

Program nie stanowi instrumentu finansowego. Finansowany jest z budzetu m.st. Warszawy
oraz dodatkowo ze Zrodet zewnetrznych, zapewnionych przez realizatoréow projektéw, w tym:

1) $rodki publiczne (np. budzet panstwa, budzet innych jednostek samorzadu
terytorialnego);

2) $rodki pochodzace z budzetu UE oraz inne $rodki ze zrédet miedzynarodowych;

3) prywatne $rodki podmiotéw zewnetrznych realizujacych dziatania programu.

Program bedzie finansowany z wydatkéw biezacych budzetu m.st. Warszawy. Wysoko$¢
srodkéw finansowych przeznaczonych na realizacje poszczegdélnych projektéw bedzie
raportowana w rocznych raportach z realizacji projektu.

Projekty wtaczane do programu wykonawczego bedg realizowane w oparciu o 6 modeli:

1) samodzielna realizacja projektu przez administracje m.st. Warszawy - Srodki
budzetowe Urzedu m.st. Warszawy uzupetnione ewentualnymi $srodkami
zewnetrznymi (ze zrédet publicznych lub prywatnych) dysponowane s3 za
posrednictwem biur Urzedu m.st. Warszawy, urzedéw dzielnic m.st. Warszawy
oraz miejskich jednostek organizacyjnych;

2) zlecenie realizacji projektu w trybie zgodnym z ustawg Prawo Zaméwien Publicznych
lub regulaminem udzielania zaméwien o wartos$ci do 130 000 zt - wynagrodzenie
podmiotu wytonionego w trybie uzaleznionym od wartos$ci zaméwienia wyptacane
jest z budzetu Urzedu m.st. Warszawy, ale realizacja projektu i zapewnienie
osiggniecia jego rezultatdéw spoczywa na zleceniobiorcy;

3) zlecenie zadania publicznego organizacjom pozarzagdowym i podmiotom wymienionym
w art. 3 ust. 3 ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie - podmioty
wytonione w ramach konkurséw wnosza do projektu wtasne zasoby organizacyjne
i zapewniajg realizacje zatozonych wczesniej rezultatow;
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4) realizacja projektu w partnerstwie innym niz partnerstwo publiczno-prywatne -
jednostki m.st. Warszawy oraz partnera publicznego lub prywatnego * wspdlnie
realizujg projekt i odpowiadajg za jego rezultaty;

5) realizacja w formule PPP - oczekuje sie, ze projekty realizowane w modelu
partnerskim, zgodnym z regulaminem realizacji projektéw w formule PPP??, beda
uzupetniac¢ katalog projektéow programu wykonawczego;

6) realizacja bez angazowania srodkéw budzetowych Urzedu m.st. Warszawy -
zewnetrzne wobec Urzedu m.st. Warszawy podmioty moga zabiega¢ o uwzglednienie
ich projektéw w programie wykonawczym, by uzyskac lepsza rozpoznawalnos$¢ dla
swojego przedsiewziecia.

Na dzien przyjecia programu szacowany koszt jego wdrozenia wynosi 16 544 575,00 zt.
Zostat on skalkulowany na podstawie wysokosci budzetéw projektéw do realizacji
zgtoszonych do programu w 2021 roku. Koszty te zostang pokryte ze $rodkéw biezacych
realizatorow programu. Wsrod projektéw do realizacji nie przewiduje sie projektéw
inwestycyjnych (ze sSrodkéw majatkowych).

Tabela 3. Zestawienie kosztow wdrozenia programu (na podstawie projektow do realizacji)

Rok realizacji ‘ 2021 2022

Cel szczegoétowy 1. Studiuj, pracuj

3273525

3450475 16 544 575

3273525 | 3273525 | 3273525

3280525 | 3223525 | 3223525 | 3223525 | 3223525 | 16174 625
i rozwijaj sie w Warszawie

Dziatanie 1.1 Budowanie marki 113 000 56 000 56 000 56 000 56 000 337 000
i aktywna promocja miasta wsréd

talentow

Dziatanie 1.2. Promowanie wydarzenn | O 0 0 0 0 0

naukowych, sportowych
i kulturalnych organizowanych w
Warszawie

Dziatanie 1.3. Opracowanie 3167525 | 3167525 | 3167525 | 3167525 | 3167525 | 15837 625
i realizacja programéw opieki miasta
nad wybranymi grupami talentow

Dziatanie 1.4. Angazowanie sie 0 0 0 0 0 0
w debate o zwiekszenie dostepnosci
administracyjnej polskiego rynku
pracy dla wysoko
wykwalifikowanych migrantéw

18 Realizowanie projektdw wspdlnie z podmiotem prywatnym przewiduja dwie procedury przyjete w Urzedzie m.st. Warszawy:

1)  wybor partneréw w celu wspotpracy z Biurem Rozwoju Gospodarczego Urzedu m.st. Warszawy przy organizacji
inicjatyw istotnych dla realizacji celéw i zadan m.st. Warszawy w zakresie rozwoju przedsiebiorczosci i promocji
potencjatu gospodarczego m.st. Warszawy;

2)  wybor parteréw do wspdlnego przygotowania i realizacji projektéw, w tym wyboru projektéw wspétfinansowanych
z funduszy europejskich lub innych funduszy zewnetrznych na podstawie art. 33 ustawy z dnia z dnia 11 lipca 2014 .
o zasadach realizacji programoéw w zakresie polityki spéjnosci.

19 Zarzadzenie Prezydenta m.st. Warszawy nr 1321/2019 z dnia 7 sierpnia 2019 r. w sprawie ustalenia Regulaminu postepowania
0 zawarcie umowy na realizacje projektéw w formule partnerstwa publiczno-prywatnego w Urzedzie m.st. Warszawy.
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Rok realizacji

Cel szczegoétowy 2. Zorganizuj to w

Warszawie

Dziatanie 2.1. Uatrakcyjnienie oferty | O 0 0 0 0 0
miasta dla organizatoréw wydarzen
0 znaczeniu miedzynarodowym

Dziatanie 2.2. Aktywne i planowe 0 0 0 0 0 0
pozyskiwanie znaczacych wydarzen
krajowych i miedzynarodowych

Cel szczegbtowy 3. Inwestuj w 169 950 50 000 50 000 50000 50 000 369 950

Warszawie

Dziatanie 3.1. Budowa i rozwéj 0 0 0 0 0 0
profesjonalnej oferty terenéw
inwestycyjnych bedacych w
dyspozycji m.st. Warszawy oraz
rozwijanie wspotpracy z gminami
osciennymi

Dziatanie 3.2. Aktywna promocja 169 950 50 000 50 000 50 000 50 000 369 950
Warszawy jako miasta atrakcyjnego
dla pionéw biznesowych i najbardziej
innowacyjnych przedsigbiorstw

Dziatanie 3.3. State poprawianie 0 0 0 0 0 0
standardu obstugi inwestora

Zrédto: opracowanie wiasne

Wskazany koszt programu bedzie sie zmieniat w zwigzku z aktualizowaniem listy projektow
do realizacji. Na dzien przyjecia programu wiele przedsiewzieé nie zostato na niej
uwzglednionych, gdyz nie posiadajg zabezpieczenia finansowego na realizacje (zostaty
wpisane na liste projektow rekomendowanych do realizacji). Catkowity koszt wdrozenia
programu nie obejmuje naktadéw finansowych zwigzanych z zarzadzaniem programem
(statych kosztéw - kadrowych, technicznych itp.) oraz wewnetrznych kosztéw ponoszonych
przez wewnetrznych realizatoréw projektow. W ramach kosztow realizacji programu nalezy
przewidzie¢ dodatkowy wydatek na przeprowadzenie ewaluacji ex-post (2025 r.).

7.3. Uwarunkowania organizacyjne

Z analizy projektéow zawartych w katalogu projektow ,Programu przyciggamy talenty

i liderow” wynika, Zze nie ma potrzeby dokonywania zmian organizacyjnych na poziomie biur
Urzedu m.st. Warszawy. Sg one w stanie realizowac projekty w sposdb efektywny. Ponadto
nie zachodza przestanki, aby w kontekscie zarzadzania programem biuro wiodgce dokonywato
zmian prawnych badz organizacyjnych.

Realizacja programu nie wymaga wprowadzenia zmian w aktach prawa miejscowego, jednak
dopuszcza sie mozliwosé, ze bedg one konieczne w kolejnych latach.
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7.4. Sposob komunikowania programu

Program bedzie komunikowany zaréwno wewnetrznie, jak i zewnetrznie. W tym celu zostang
wykorzystane réznorodne kanaty dotarcia, a w szczegdlnosci:

e miejska strona internetowa poswiecona ,Strategii #Warszawa2030";

e miejska strona internetowa zarzadzana przez m.st. Warszawe;

e profile w mediach spotecznos$ciowych administrowane przez stoteczny samorzad;
e kanaty komunikacji wewnetrznej (np. Portum, wewnetrzne newslettery).

Komunikacja wewnetrzna bedzie stuzy¢ upowszechnianiu wiedzy o programie wewnatrz
administracji Warszawy, wymianie informacji miedzy aktualnymi i potencjalnymi realizatorami
programu oraz identyfikowaniu dobrych praktyk. Jej odbiorcami beda pracownicy biur Urzedu
m.st. Warszawy, urzedéw dzielnic m.st. Warszawy, miejskich jednostek organizacyjnych oraz
radni m.st. Warszawy i dzielnic.

Komunikacja zewnetrzna bedzie skierowana do partnerow zewnetrznych wspétrealizujacych
program oraz do potencjalnych partneréw, w tym: instytucji otoczenia biznesu, firm, instytucji
badawczo-rozwojowych, uczelni, instytucji kultury, organizacji pozarzagdowych oraz do
odbiorcow programu i mieszkancéw.

Koordynator programu poinformuje o przyjeciu programu zaangazowane w realizacje
programu biura, urzedy dzielnic, jednostki organizacyjne i osoby prawne m.st. Warszawy oraz
zorganizuje i bedzie realizowat proces komunikowania programu wsréd partneréw
zewnetrznych i innych interesariuszy w sposéb uzgodniony z biurem odpowiedzialnym za
polityke informacyjno-promocyjna.

Biuro wiodace, rowniez w sposdb uzgodniony z biurem odpowiedzialnym za polityke
informacyjno-promocyjng, bedzie uczestniczyé w procesie komunikowania programu wsréd
realizatorow wewnetrznych, partneréw zewnetrznych i innych interesariuszy.

Natomiast rada programu bedzie zatwierdzaé sposéb komunikowania programu i sprawowac
nadzor nad realizacja planu jego komunikacji (ktory zostanie opracowany zgodnie

z wytycznymi dotyczacymi komunikowania marki miasta i ,Strategii #Warszawa2030”), po
uzgodnieniu z biurem odpowiedzialnym za polityke informacyjno-promocyjna. Jej zadaniem
bedzie takze uczestnictwo w komunikowaniu programu wsréd realizatoréw wewnetrznych,
jak i w kontaktach z podmiotami zewnetrznymi.

Rezultaty wdrazania programu, efekty monitoringu i ewaluacji w postaci:

e rocznych raportéw z realizacji programu,
e raportdw z ewaluacji programu,
e raportu koncowego z realizacji programu

beda publikowane na stronie internetowej ,Strategii #Warszawa2030” w ciggu miesigca od
zaakceptowania ich przez rade programu.

60



"Program przyciggamy talenty i lideréw" na lata 2021-2025
do celu operacyjnego 4.3. "Strategii #Warszawa2030"

Rysunek 5. Kluczowe zadania w zakresie komunikowania rezultatéw programu

Podmiot odpowiedzialny

| Zadanie

+ zatwierdzanie sposobu komunikowania programu i nadzoér nad realizacja planu jego
Rada programu komunikacji, po uzgodnieniu z biurem odpowiedzialnym za polityke informacyjno-
promocyjna

. . « udziat w informowaniu pracownikéw biur, urzedéw dzielnic, jednostek organizacyjnych
Biuro wiodace i 0s6b prawnych m.st. Warszawy o przyjeciu programu

« informowanie zaangazowanych w realizacje programu biur, urzedéw dzielnic, jednostek
organizacyjnychi oséb prawnych m.st. Warszawy o przyjeciu programu,

* organizowanie i realizacja procesu komunikowania programu wsrdéd partneréw
zewnetrznych i innych interesariuszy, w sposéb uzgodniony z biurem odpowiedzialnym za
polityke informacyjno-promocyjna,

Koordynator programu ¢ publikacja i przekazanie, do 15 kwietnia kazdego roku, zaangazowanym w realizacje
programu biurom, urzedom dzielnic, jednostkom organizacyjnym i oscbom prawnym
m.st. Warszawy oraz innym partnerom raportu rocznego z realizacji programu,

+ przekazanie raportu koncowego z realizacji programu zaangazowanym w realizacje
programu biurom, urzedom dzielnic, jednostkom organizacyjnym i osobom prawnym
m.st. Warszawy oraz innym partnerom

* uczestniczenie w informowaniu pracownikéw urzedu dzielnicy i podlegtych jej jednostek
o przyjeciu i wdrazaniu programu,
* uczestniczenie w procesie komunikowania programu wsréd realizatorow wewnetrznych,

Koordynator dzielnicowy partneréw zewnetrznych, mieszkaricéw i innych interesariuszy, w sposéb uzgodniony
ds. strategii rozwoju z biurem odpowiedzialnym za polityke informacyjno-promocyjna i biurem wiodacym,
miasta * publikowanie na stronie internetowej urzedu dzielnicy wykazu programéw, w ktérych

realizacje zaangazowany jest urzad dzielnicy oraz projektéw dzielnicowych realizujacych
cele zawarte w strategii

Zrédto: opracowanie wtasne
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1 Wstep

,Program przyciggamy talenty i lideréw” jest dokumentem wykonawczym ,Strategii
#Warszawa2030”. Jego rolg jest szczegdtowe okreslenie realizacji celu operacyjnego 4.3.
Podstawe prawng opracowania programu wykonawczego stanowig Uchwata Nr
LXVI1/1800/2018 Rady Miasta Stotecznego Warszawy z dnia 10 maja 2018 r. w sprawie
przyjecia strategii rozwoju miasta stotecznego Warszawy do 2030 roku, Zarzadzenie nr
1868/2017 Prezydenta Miasta Stotecznego Warszawy z dnia 5 grudnia 2017 r. w sprawie
wprowadzenia standardéw dokumentéw programujacych rozwdéj m.st. Warszawy oraz
Zarzadzenie nr 1277/2019 Prezydenta Miasta Stotecznego Warszawy z dnia 1 sierpnia 2019 r.
w sprawie wprowadzenia systemu zarzadzania strategig rozwoju miasta.

Prace nad programem rozpoczeto od podpisania przez Prezydenta m.st. Warszawy Karty
inicjujgcej program, w ktorej okreslono biuro wiodace oraz osobe odpowiedzialng za
przygotowanie i realizacje programu. Opracowanie dokumentu powierzono zewnetrznemu
wykonawcy wytonionemu w drodze postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego?®. Prace
nad programem byty prowadzone przez zespét sktadajacy sie z pracownikéw Urzedu m.st.
Warszawy i ekspertéow zewnetrznych wskazanych przez wykonawce?. Warto podkreséli¢, ze
,Program przyciagamy talenty i lideréw” powstawat réwnolegle z dwoma innymi programami,
dla ktérych biurem wiodacym byto Biuro Rozwoju Gospodarczego - programem realizujgcym
cel operacyjny 2.4. Dziatamy w warunkach przyjaznych dla rozwoju biznesu (,Program
przedsiebiorcza Warszawa") oraz programem realizujagcym cel operacyjny 4.2. Generujemy
innowacje. Prace nad programami byty prowadzone jednocze$nie ze wzgledu na ich powiazania
oraz wzajemne uzupetnianie sie.

Program powstawat od pazdziernika 2019 r. do czerwca 2021 r. W lipcu 2021 r. rozpoczety sie
wewnetrzne uzgodnienia programu w Urzedzie m.st. Warszawy

Jednym z poczatkowych elementéw prac nad programem byto pierwsze, wspdlne posiedzenie
rad programéw (2.4., 4.2.i 4.3.), ktore odbyto sie 4 pazdziernika 2019 r.

1 Wykonawca zewnetrznym byto konsorcjum firm Cpoint i DS Consulting (umowa nr UMIA/RG/B/IX/2/2/33/2019

z dnia 8 pazdziernika 2019 r.).

2 W sktad zespotu projektowego weszli pracownicy Biura Rozwoju Gospodarczego, Biura Strategii i Analiz oraz eksperci konsorcjum
firm Cpoint i DS Consulting. Informacje o sktadzie zespotu projektowego pozostaja do wgladu w dokumentacji Biura Rozwoju
Gospodarczego.



Posiedzeniu przewodniczyt Zastepca Prezydenta m.st. Warszawy Michat Olszewski, petnigcy
funkcje Przewodniczacego Rady, uczestniczyli w nim dyrektorzy biur Urzedu m.st. Warszawy
oraz burmistrzowie dzielnic m.st. Warszawy wskazani w strategii jako realizatorzy celéw?.

Podczas spotkania zaprezentowana zostata struktura oraz najwazniejsze elementy ,Systemu
zarzadzania strategia rozwoju miasta” odnoszace sie do przygotowywania programu
wykonawczego. Przedstawiono zatozenia trzech programéw wykonawczych, dla ktérych Biuro
Rozwoju Gospodarczego zostato wskazane jako biuro wiodace. Zaprezentowano tryb prac nad
programami. Omowiono takze regulaminy rad programéw oraz dyskutowano o planowanych
etapach prac. Uczestnicy spotkania zostali poproszeni o wskazanie reprezentantéw do prac

w ramach grup roboczych, a dzielnice o wyznaczenie cztonkéw rad programow.

Prace nad programem byty prowadzone w okresie pandemii COVID-19, co istotnie wptyneto na
ich przebieg. Diagnoze do programu wykonawczego opracowano w oparciu o analize danych
sprzed wybuchu pandemii, wiec weryfikacji aktualnosci spostrzezen z fazy diagnostycznej
dokonywano w trakcie prac nad programem. W dokumencie uwzgledniono réwniez potencjalne
konsekwencje wptywu pandemii na skutecznos$é wdrozenia zaplanowanych dziatan.

3 W posiedzeniu wzieli udziat przedstawiciele nastepujacych biur Urzedu m.st. Warszawy: Biura Architektury i Planowania
Przestrzennego, Biura Cyfryzacji Miasta, Biura Edukacji, Biura Funduszy Europejskich i Polityki Rozwoju, Biura Kultury, Biura
Marketingu Miasta, Biura Polityki Lokalowej, Biura Sportu i Rekreacji, Centrum Komunikacji Spotecznej, Biura Rozwoju
Gospodarczego oraz nastepujacych urzedéw dzielnic m.st. Warszawy: Bemowo, Biatoteka, Bielany, Ochota, Praga-Potudnie, Praga-
Pétnoc, Srédmiescie, Targéwek, Ursus, Wawer, Wesota, Wilanéw, Wtochy, Wola, Zoliborz. W posiedzeniu uczestniczyt takze ekspert
reprezentujacy wykonawce, a przewodniczyt mu Zastepca Prezydenta m.st. Warszawy. Protokét ze spotkania oraz lista obecnosci
pozostaja do wgladu w dokumentacji Biura Rozwoju Gospodarczego.



2 Zatozenia metodyczne

Horyzont czasowy

Horyzont czasowy programu wykonawczego wyznaczono do 2025 roku. Jest on zgodny
z okresem obowiagzywania zarowno réwnolegle opracowywanych programoéw (,Program
przedsiebiorcza Warszawa”, ,Program generujemy innowacje”), jak i innych powiazanych
programow wykonawczych (m.in. ,Program wspadlnota”, ,Program kultura blisko domu”,
,Program tworczy potencjat mieszkanek i mieszkarnncéw Warszawy).

Zakres przedmiotowy

Program wykonawczy ,Przyciggamy talenty i lideréw” stanowi uszczegdtowienie celu
operacyjnego 4.3. ,Strategii #Warszawa2030", ktora jest nadrzednym dokumentem
programujacym rozwéj m.st. Warszawy okreslajacym polityke rozwoju miasta. Gtéwnym celem
programu jest zapewnienie warunkéw do przyciaggania z kraju i zagranicy oséb, pomystow,
inwestycji oraz przedsiewzie¢ i wydarzen wzbogacajacych potencjat twérczy miasta.

Struktura dokumentu

Szczegotowa struktura dokumentu oraz forma poszczegélnych czesci zostaty opracowane na
podstawie ,Standardéw dokumentow programujacych rozwdj m.st. Warszawy” (Zarzadzenie
nr 1868/2017 Prezydenta Miasta Stotecznego Warszawy z dnia 5 grudnia 2017 r. w sprawie
wprowadzenia standardéw dokumentow programujacych rozwdj m.st. Warszawy). Program
wykonawczy sktada sie z dwdch czesci:

¢ dokumentu gtéwnego zawierajgcego najwazniejsze elementy, niezbedne dla kazdego
czytelnika zainteresowanego zagadnieniami zwigzanymi z przycigganiem do Warszawy
talentow i lideréw;

e zatacznikdw zawierajacych tresci o charakterze pogtebionym.

Dokument gtéwny zawiera nastepujace rozdziaty:

e Stownik pojec i uzytych skrétéw - wyjasnia zastosowane w dokumencie pojecia
w sposob umozliwiajgcy zrozumienie ich przez czytelnika niebedacego specjalistg w danej
tematyce;

e Wstep - zawiera podstawowe informacje o dokumencie i uzasadnienie dla realizacji
programu;

e Streszczenie diagnozy - prezentuje podsumowanie wynikéw diagnozy i ptynacych z nigj
whioskow;

e Celeidziatania programu - zawiera opis celu gtéwnego, opisy celéw szczegdétowych oraz
odpowiadajacych im dziatan i rodzajow projektéw. Kazdy z celéw oraz kazde z dziatan
opatrzone sg wskaznikami monitoringu wraz z ich wartosciami bazowymi i docelowymi.
Ponadto wskazano powiagzania z innymi programami wykonawczymi;

e Katalog projektow - wyjasnia czym jest katalog projektow, jakie kategorie projektéw
w nim wystepuja (projekty do realizacji oraz projekty rekomendowane do realizacji),
opisuje relacje miedzy nimi, zawiera takze opis procedury aktualizacji katalogu;
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e System monitoringu i ewaluacji - wyjasnia, w jaki sposdb mierzone bedg efekty realizacji
programu oraz weryfikowana jego aktualnos$¢ i racjonalno$¢ wykorzystania srodkow;

e System realizacji - wyjasnia, jak rozktada sie odpowiedzialno$é poszczegdlnych
realizatoréw za wdrazanie programu i zawiera opisy dotyczace finansowania programu,
komunikowania oraz uwarunkowan organizacyjnych.

Zataczniki do dokumentu obejmuija:

e Raport z prac nad programem;

¢ Petna diagnoze opracowang na potrzeby przygotowania programu - okresla
problemy i wyzwania, przed jakimi stoi Warszawa w kontekscie przyciggania talentéw
i lideréw oraz wskazuje rekomendacje dla przysztych dziatan;

e Katalog projektow - obejmuje wykaz konkretnych projektow przewidzianych
do wdrozenia w ramach programu wraz z ich charakterystyka;

e Projekty narzedzi monitoringu i ewaluacji - zawiera wzér pétrocznego
sprawozdania/rocznego raportu z realizacji projektu, zestawienie wskaznikow
monitorujgcych poziom realizacji celéw oraz dziatan wraz z definicjami i Zrédtami
danych;

e Ocene ryzyka realizacji celéow i dziatan programu - zawiera zestawienie ryzyk
realizacji celdw i dziatan programu wraz z oszacowaniem ich poziomu i okresleniem
sposobow reakgji.

Sposoéb prac

Zakres prac oraz interesariuszy programu wyznaczyty zdefiniowane dla programu obszary
interwencji wskazane w ,Strategii #Warszawa2030":

e aktywne budowanie marki Warszawa;

e przycigganie inwestycji i kapitatu budujgcych potencjat miasta;

e pozyskiwanie waznych i prestizowych imprez i wydarzen;

e zapewnienie wsparcia adaptacyjnego dla osiedlajgcych sie talentéw;

e projektowanie ustug publicznych uwzgledniajacych potrzeby obcokrajowcow.

Jednak w toku prac nad ,Programem przyciggamy talenty i lideréw” zauwazono, ze dziatania
sprzyjajace przycigganiu do Warszawy talentéw i lideréw beda realizowane réwniez w ramach
innych programow wykonawczych "Strategii #Warszawa2030". Dlatego, aby unikng¢ powielania
zakresu celéw i dziatan, dwa obszary interwencji pierwotnie zdefiniowane dla programu nie
znalazty odzwierciedlenia w jego celach szczegdtowych. Z obszaréw: Zapewnienie wsparcia
adaptacyjnego dla osiedlajacych sie talentéw oraz Projektowanie ustug publicznych
uwzgledniajacych potrzeby obcokrajowcdw, w programie 4.3. uwzgledniono jedynie kilka dziatan
uzupetniajacych, zas pozostate zagadnienia zawieraja: ,Program wspdlnota”, ,Program tworczy
potencjat mieszkanek i mieszkarncéw Warszawy” oraz ,Program kultura blisko domu”.

Prace nad ,Programem przyciggamy talenty i lideréw” byty realizowane w modelu
partycypacyjno-eksperckim. Zaangazowano w nie:



e interesariuszy zewnetrznych - instytucje otoczenia biznesu, uczelnie, firmy, sSrodowisko
startupowe, NGO, branza spotkan;

e interesariuszy wewnetrznych - biura Urzedu m.st. Warszawy i jednostki miejskie;

e ekspertow zewnetrznych - przedstawiciele firm konsultingowych (wykonawca).

Za organizacje prac i koordynacje przygotowania programu odpowiadato biuro wiodace, tj. biuro
odpowiedzialne za polityke gospodarcza miasta. Za przygotowanie poszczegdlnych elementéw
dokumentu odpowiadat zesp6t ekspertow zewnetrznych. Zastosowano iteracyjne podejscie

do opracowania programu, a nadrzednymi wartos$ciami procesu tworzenia dokumentu byty
otwartos$¢ i profesjonalizm.



3 Etapy prac nad programem

3.1 Opracowanie projektu programu - wersja 1.0.
3.1.1 Diagnoza

Projekt diagnozy byt przygotowywany od grudnia 2019 r. do marca 2020 r. - przed ogtoszeniem
pandemii COVID-19. Ogtoszenie stanu pandemii COVID-19 spowolnito prace. Z uwagi na
zaktadang iteracyjnos$¢ prac nad programami, od marca do wrzesnia 2020 r. dokonywano
weryfikacji zatozen diagnozy oraz uzupetniano jg o dodatkowe wnioski.

Podczas prac analitycznych wykorzystano rézne metody badawcze. Ich celem byto poznanie
odpowiedzi na pytanie o aktualng sytuacje w miescie w zakresie przyciggania talentow i lideréw,
jak réwniez warunkéw wptywajacych na te sytuacje w zdefiniowanych wczes$niej obszarach
interwenciji: aktywne budowanie marki Warszawa, przyciaganie inwestycji i kapitatu budujacych
potencjat miasta, pozyskiwanie waznych i prestizowych imprez i wydarzen, zapewnienie
wsparcia adaptacyjnego dla osiedlajacych sie talentéw, projektowanie ustug publicznych
uwzgledniajgcych potrzeby obcokrajowcow.

Badania rozpoczeto od analizy desk research, ktéra objeta dokumenty i materiaty Zrédtowe
oraz informacje pozyskane z Urzedu m.st. Warszawy.

Gtéwne Zrédto wiedzy na temat analizowanych zagadnien stanowity bezposrednie spotkania

z roznymi grupami ekspertdw zaréwno podczas warsztatéw diagnostycznych, jak i pozostatych
badan jakoSciowych. Warsztaty diagnostyczne przeprowadzone zostaty w formule
zogniskowanego wywiadu grupowego (FGI), zas badania uzupetniajagce objety metody ilosciowe
(CATI) i jakosciowe (IDI).

Doktadne dane dotyczace zrealizowanych badan zostaty przedstawione w ponizszej tabeli.

Tabela 1. Badania zrealizowane na etapie diagnozy

Wielkos¢ Technika

Lp. Tematyka badania Respondenci ) Czas realizacji
proby badawcza
Potencjat Warszawy do
przyciagania studentéw,

1 doktorantéw i naukowcéow; Oferta | Przedstawiciele warszawskich 29.11.2019-
wsparcia kierowana do uczelni 5 IDI 12.12.2019
studentéw, doktorantow
i naukowcow z zagranicy
Potencjat Warszawy do

2 przyciggania miedzynarodowych Przedstawiciele branzy 29.11.2019-
imprez i wydarzen kulturalnych, spotkan 4 IDI 10.12.2019
sportowych, imprez branzowych

. . Przedstawiciele podmiotéw
3 System wsparcia i obstugi swiad h ustugi di 06.12.2019-
Swiadczacych ustugi dla
cudzoziemcoéw w Warszawie ~61 Y ) & 2 IDI 10.12.2019
cudzoziemcéw
Potencjat Warszawy do
rzyciggania wysoko

4 | PrevERBAREWY | Przedstawiciel branzy HR 1 DI 29.11.2019
wykwalifikowanych pracownikéw
z kraju i zagranicy




. . Wielkos¢ Technika .
Lp. Tematyka badania Respondenci ) Czas realizacji
préby badawcza
Potencjat Warszawy do - .
. . Przedstawiciele branzy HR
przyciggania wysoko L . 21.11.2019-
5 . L oraz dziatéw HR w duzych 300 CATI
wykwalifikowanych pracownikéw . 12.12.2019
- . przedsiebiorstwach
z kraju i zagranicy
przedstawiciele biur Urzedu
Warsztat diagnostyczny | m.st. Warszawy, urzedéw
- przyciaganie do Warszawy dzielnic m.st. Warszawy,
utalentowanych oséb - wysoko Urzedu Pracy m.st. Warszawy,
6 wykwalifikowanych pracownikéw, | warszawskich uczelni, NGO 17 EGI 10.12.2019
tworcow, przedsiebiorcéw, zajmujacych sie wspieraniem
studentdw, ze szczegdlnym cudzoziemcow, Branzowej
uwzglednieniem cudzoziemcéw Komisji Dialogu Spotecznego
ds. cudzoziemcéw
Warsztat diagnostyczny Il -
przyciaganie do Warszawy przedstawiciele firm z branzy
7 wysoko wykwalifikowanych HR, miedzynarodowych ) FGI 10.12.2019
pracownikéw i inwestoréw z korporacji oraz inwestorzy
zagranicy

Zrédto: opracowanie wiasne
Szczegbdtowe dane sg zamieszczone w diagnozie do programu (zatacznik nr 1).

Osobnym etapem prac diagnostycznych byto przeprowadzenie analizy porownawczej Warszawy
z europejskimi stolicami i polskimi miastami, z ktérymi Warszawa w najwiekszym stopniu
konkuruje o inwestycje, wydarzenia i o talenty (Amsterdam, Barcelona, Berlin, Bruksela,
Budapeszt, Genewa, Helsinki, Kopenhaga, Londyn, Monachium, Praga, Wieden, Gdansk, Krakdw,
Poznan, Wroctaw). Benchmarking miast miat z jednej strony pomaoc w ocenie pozycji Warszawy
w Polsce i na $wiecie, z drugiej za$ doprowadzi¢ do wyboru dobrych praktyk, ktére mogtyby
zostac¢ z sukcesem zaimplementowane w stolicy. Miasta wybrane do poréwnania maja zblizony
do Warszawy uktad cech, funkcjonujg w relatywnie podobnych uwarunkowaniach, s3 lepsze od
Warszawy w zakresie analizowanych cech, wdrazajg dziatania na rzecz przyciagania talentow.

Poréwnanie zostato oparte na danych statystycznych stanowiacych sktadowe indeksu
przyciggania talentéw oraz innych aspektach bezposrednio odnoszacych sie do sktadowych
indeksu (poziom umiedzynarodowienia uczelni mierzony udziatem studentéw cudzoziemcéw

w ogoélnej liczbie studentédw na uczelniach notowanych w rankingu The Times Higher Education
World University Rankings 2020, czynniki dotyczace ogdlnej jakosci zycia decydujace o tatwosci
przyciggania wysoko wykwalifikowanych pracownikéw z zagranicy, liczba miedzynarodowych
wydarzen oraz liczba ich uczestnikéw, liczba bezposrednich inwestycji zagranicznych typu
,greenfield”). Nastepnie dokonano analizy dobrych praktyk wprowadzanych w wybranych
europejskich miastach.

Prace badawcze zakonhczyty sie przygotowaniem analizy SWOT, obejmujacej charakterystyke
potencjatow (mocne strony) i szans oraz barier (stabe strony) i zagrozen, ktére nastepnie
poddano ocenie pod katem znaczenia dla przyciaggania i zatrzymywania talentéw w stolicy oraz
mozliwej roli lokalnego samorzadu w ich wykorzystaniu/wzmocnieniu (w przypadku czynnikow



pozytywnych) lub pokonywaniu/minimalizowaniu skutkéw (w odniesieniu do czynnikéw
negatywnych).

Na podstawie zdefiniowanych wyzwan zostato opracowane zestawienie ukazujace, w jaki sposdb
i z jaka sitg odziatywania m.st. Warszawa moze odpowiedzie¢ na kazdy z wyznaczonych
problemow.

Na bazie wynikéw wszystkich badan opracowano rekomendacje w zakresie ksztattowania
polityki przyciggania, rozwijania i zatrzymywania talentéw. Wskazano réwniez powiazania
,Programu przyciggamy talenty i lideréw” z ,Programem przedsiebiorcza Warszawa”

i ,Programem generujemy innowacje” w zakresie wspolnych szans i wyzwan dostrzezonych na
etapie diagnozy.

W pracach nad przygotowaniem diagnozy brali udziat réwniez reprezentanci biur Urzedu

m.st. Warszawy wskazanych jako realizatorzy programu. 6 lipca 2020 r. projekt diagnozy zostat
przestany do konsultacji cztonkom rady programu. Konsultacje dokumentu odbyty sie w trybie
obiegowym. Robocze uwagi zgtosito Biuro Kultury. Zostaty one przeanalizowane i cze$ciowo
uwzglednione w tresci programu. Diagnoza zostata przyjeta 30 wrze$nia 2020 r.*

3.1.2 Celeidziatania - opracowanie drzewa celéw

Na podstawie wnioskéw z diagnozy, zidentyfikowanych wyzwan i rekomendacji rozpoczeto
prace nad projektem drzewa celéw i dziatan. We wspotpracy z przedstawicielami biura
wiodacego przygotowano wstepng propozycje czterech celdéw szczegétowych i odpowiadajgcych
im dziatan. Nastepnie zorganizowano pie¢ warsztatéw grup roboczych o bardzo szerokim
sktadzie (przedstawiciele srodowisk biznesu i nauki, organizacji dziatajacych na rzecz
cudzoziemcdw, jednostek miejskich oraz urzednicy z wielu biur Urzedu m.st. Warszawy)
poswieconych doprecyzowaniu celéw programu. Podczas warsztatéw omowiono takze rézne
rodzaje projektdéw mozliwych do realizacji w ramach poszczegolnych celéw szczegdtowych.
Zaprezentowano rowniez wzor fiszki projektowej wraz z instrukcja jej wypetnienia.

Szczegdtowe informacje na temat przeprowadzonych warsztatéw zostaty przedstawione
W ponizszej tabeli.

Tabela 2. Warsztaty grup roboczych przeprowadzone na etapie opracowania drzewa celéw

L.p. Etap prac Uczestnicy Czas realizacji

Warsztat grupy roboczej | - zaopiniowanie propozycji
zakresu celu szczegétowego dotyczacego zachecenia 21 0s6b, w tym przedstawiciele biur
Urzedu m.st. Warszawy (Biuro Rozwoju
Gospodarczego, Biuro Funduszy

Europejskich i Polityki Rozwoju, Biuro

do osiedlania sie w Warszawie utalentowanych
obcokrajowcéw oraz Polakéw powracajacych

1 z emigracji i ich rodzin - zwiekszenie ,przyjaznosci” 19.11.2020

warszawskich instytucji dla obcokrajowcéw, rozwijanie Wspdtpracy Miedzynarodowej,

oferty dziatan adaptacyjnych dla obcokrajowcéw oraz Biuro Marketingu Miasta
Polakéw wracajacych z emigracji i ich rodzin,

wykorzystanie nowoczesnych technologii Biuro Cyfryzacji Miasta,

informacyjnych w rozwijaniu oferty miasta dla

4 Prace miaty charakter roboczych konsultacji prowadzonych drogg mailowa. Dokument konsultowany byt z: Centrum Komunikacji
Spotecznej, Biurem Marketingu Miasta, Biurem Kultury, Biurem Edukacji, Biurem Sportu i Rekreacji.
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L.p.

Etap prac

Uczestnicy

Czas realizacji

osiedlajacych sie w Warszawie obcokrajowcow,
wzmocnienie dostepnosci do débr kultury dla
obcokrajowcoéw, angazowanie sie w debate

o zwiekszenie dostepnosci administracyjnej polskiego
rynku pracy dla wysoko wykwalifikowanych
migrantéw oraz zdefiniowanie projektow sprzyjajacych
realizacji tego celu

Biuro Administracji i Spraw
Obywatelskich,

Biuro Bezpieczenstwa i Zarzadzania
Kryzysowego,

Biuro Kultury,

Biuro Sportu), przedstawiciele instytucji
zewnetrznych zwigzanych z zakresem
przedmiotowym celu (ExpaTax doradztwo
podatkowe,

Fundacja Wspierania Integracji
Wietnamczykéw w Polsce,

Osrodek Kultury Muzutmanskiej
w Warszawie,

Stowarzyszenie Studentéw Ukrainskich,

Fundacja Inicjatyw Spoteczno-
Ekonomicznych).

Protokét ze spotkania oraz lista obecnosci
pozostaja do wgladu w dokumentacji Biura
Rozwoju Gospodarczego.

Warsztat grupy roboczej Il - zaopiniowanie propozycji
zakresu celu szczegétowego programu 4.3. Studiu;j,
pracuj i rozwijaj sie w Warszawie - budowanie marki

i aktywna promocja miasta wsréd talentow,
wspotpraca ze srodowiskiem akademickim

i biznesowym w zakresie marketingu Warszawy jako

31 osbb, w tym: przedstawiciele biur
Urzedu m.st. Warszawy (Biuro Rozwoju
Gospodarczego, Biuro Funduszy
Europejskich i Polityki Rozwoju, Biuro
Marketingu Miasta, Biuro Edukacji

Centrum Komunikacji Spotecznej),
przedstawiciele instytucji zewnetrznych
zwigzanych z zakresem przedmiotowym
celu (Urzad Pracy m.st. Warszawy,

Uniwersytet Warszawski Welcome Point,

organizacji wydarzen naukowych, sportowych

i kulturalnych o znaczeniu miedzynarodowym, budowa
i rozwdj profesjonalnej oferty terenéw inwestycyjnych
bedacych w dyspozycji m.st. Warszawy oraz

Architektury i Planowania Przestrzennego,
Biuro Sportu i Rekreacji, Stoteczne Biuro
Turystyki, Biuro Kultury, Biuro Mienia,
Miejska Pracownia Planowania
Przestrzennego i Strategii Rozwoju),

2 - . . S . . . 23.11.2020
miejsca do studiowania, pracy i do zycia, promowanie Politechnika Warszawska, PAN,
wydarzen naukowych, sportowych i kulturalnych . .
K K R Warszawskie Centrum Innowacji
organizowanych w Warszawie, opracowanie . . 3
. . , L . Edukacyjno-Spotecznych i Szkolen,
i realizacja programow opieki miasta nad wybranymi
grupami talentéw oraz zdefiniowanie projektow Uniwersytet SWPS, Warsaw Convention
sprzyjajacych realizacji tego celu Bureau, ABSL, Astra Zeneca, CD Projekt,
Citi Bank, Cambridge Innovation Center,
Samsung, Fundacja Polska Innowacyjna).
Protokot ze spotkania oraz lista obecnosci
pozostaja do wgladu w dokumentacji Biura
Rozwoju Gospodarczego.
. L . .. | 16 0séb, w tym: przedstawiciele biur
Warsztat grupy roboczej lll - zaopiniowanie propozycji K X
) | Urzedu m.st. Warszawy (Biuro Rozwoju
zakresu celow szczegétowych programu 4.3. .
L . . . Gospodarczego, Biuro Funduszy
Zorganizuj to w Warszawie i Inwestuj w Warszawie - L o . X
. . s . L Europejskich i Polityki Rozwoju, Biuro
3 zwiekszenie konkurencyjnoéci miasta jako miejsca 26.11.2020
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L.p.

Etap prac

Uczestnicy

Czas realizacji

zdefiniowanie projektdw sprzyjajacych realizacji tych
celow

przedstawiciele instytucji zewnetrznych
zwigzanych z zakresem przedmiotowym
celu (Warsaw Convention Bureau).

Protokét ze spotkania oraz lista obecnosci
pozostajg do wgladu w dokumentacji Biura
Rozwoju Gospodarczego.

Warsztat grupy roboczej IV - zaopiniowanie propozycji
zakresu celu szczegétowego programu 4.3. Zorganizuj
to w Warszawie - uatrakcyjnienie oferty miasta dla
organizatoréw oraz aktywne i planowe pozyskiwanie

12 oséb, w tym przedstawiciele biur
Urzedu m.st. Warszawy (Biuro Rozwoju
Gospodarczego, Biuro Marketingu Miasta,
Stoteczne Biuro Turystyki),
przedstawiciele instytucji zewnetrznych
zwigzanych z zakresem przedmiotowym
celu (Warsaw Convention Bureau, COS

4 . . . . . 20.11.2020
imprez i wydarzen naukowych, sportowych Torwar, Fundacja Polska Innowacyjna,
i kulturalnych o znaczeniu miedzynarodowym oraz
- Y . L ¢ . y y . Polsko-Japoniska Akademia Technik
zdefiniowanie projektéw sprzyjajacych realizacji tego
Komputerowych).
celu
Protokét ze spotkania oraz lista obecnosci
pozostaja do wgladu w dokumentacji Biura
Rozwoju Gospodarczego.
15 oséb, w tym: przedstawiciele biur
Urzedu m.st. Warszawy (Biuro Rozwoju
Warsztat grupy roboczej V - zaopiniowanie propozycji | Gospodarczego, Biuro Funduszy
zakresu celu szczegétowego programu 4.3. Inwestuj Europejskich i Polityki Rozwoju, Biuro
w Warszawie - rozwijanie wspétpracy z gminami Cyfryzacji Miasta, przedstawiciele
osciennymi w zakresie wspdlnej oferty inwestycyjnej, instytucji zewnetrznych zwiazanych
5 aktywna promocja Warszawy jako miasta atrakcyjnego | Z Zakresem przedmiotowym celu (Agencja 24.11.2020

dla pionéw biznesowych i najbardziej innowacyjnych
przedsiebiorstw, poprawa standardu obstugi inwestora
oraz zdefiniowanie projektdw sprzyjajacych realizacji
tego celu

Rozwoju Mazowsza, CBRE, Francusko-
Polska Izba Gospodarcza, PAIH, ABSL,
JLL).

Protokét ze spotkania oraz lista obecnosci
pozostaja do wgladu w dokumentacji Biura
Rozwoju Gospodarczego.

Zrédto: opracowanie wiasne

W oparciu o ustalenia z warsztatéw dokonano modyfikacji drzewa celéw.

3.1.3 Katalog projektow

Kolejnym krokiem w pracach nad programem byto przystgpienie do opracowywania katalogu

projektéw. W tym celu ogtoszono nabér propozycji projektéw, wpisujgcych sie w cele programu.

Uczestnicy warsztatéw grup roboczych oraz wszyscy zainteresowani zostali zaproszeni do

sktadania zgtoszen:

konkretnych projektéw zaplanowanych do realizacji w ramach budzetu danej jednostki;

wstepnych pomystéw na projekty mozliwe do zrealizowania w ramach budzetu danej

jednostki;

wstepnych pomystéw na ewentualne typy/rodzaje projektow, ktorych realizacja nie jest

jeszcze z réznych wzgledéw mozliwa.
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Zaproszenie do sktadania projektéw i pomystéw na projekty wraz z formularzem fiszki

projektowe]j zostato udostepnione na stronie internetowej ,Strategii #Warszawa2030”
w zaktadce dotyczacej programu 4.3. W okresie 30.11.2020-10.12.2020 r. ztozono 43
propozycje, ktore nastepnie zweryfikowat zespot projektowy. W celu doprecyzowania zatozen

zaproponowanych projektéw w okresie 19.01.2021- 16.02.2021 r. zorganizowano 7 spotkan

z ich autorami.

Tabela 3. Przeprowadzone spotkania robocze z autorami propozycji projektow

Lp. Omawiane zagadnienia Uczestnicy Czas realizacji
Spotkanie dotyczace doprecyzowania projektéw . . .

. . przedstawiciele Biura Rozwoju Gospodarczego
zgtoszonych przez Biuro Rozwoju . i . .

. ) i Biura Wspotpracy Miedzynarodowej,
1 Gospodarczego (Wydziat Wspétpracy . 19.01.2021
X . | przedstawiciele wykonawcy, koordynator
z Inwestorami) oraz Biuro Wspétpracy
. . programu

Miedzynarodowej
Spotkanie dotyczace doprecyzowania projektow n . .

. L R przedstawiciele Biura Rozwoju Gospodarczego
zgtoszonych przez Biuro Mienia i Biuro Rozwoju L. L .

2 . ) i Biura Mienia, przedstawiciele wykonawcy, 20.01.2021
Gospodarczego (Wydziat Wspétpracy

. koordynator programu
z Inwestorami)

3 Spotkanie dotyczace doprecyzowania projektéw | przedstawiciele Biura Kultury, przedstawiciele 20.01.2021
zgtoszonych przez Biuro Kultury wykonawcy, koordynator programu o
Spotkanie dotyczace doprecyzowania projektéw . . .

. . przedstawiciele Biura Rozwoju Gospodarczego,
zgtoszonych przez Biuro Rozwoju .
4 . ) przedstawiciele wykonawcy, koordynator 21.01.2021
Gospodarczego (Wydziat Wspotpracy
.. . .. . programu
z Inwestorami i Wydziat Promocji Gospodarczej)
Spotkanie dotyczace doprecyzowania projektow | przedstawiciele Biura Edukacji, WCIES, Biura

5 zgtoszonych przez Biuro Edukacji, WCIES, Biuro Wspétpracy Miedzynarodowej, Centrum 22.01.2021
Wspétpracy Miedzynarodowej i Centrum Komunikacji Spotecznej, przedstawiciele o
Komunikacji Spotecznej wykonawcy, koordynator programu

X X L przedstawiciele Warsaw Convention Bureau,
Spotkanie dotyczace doprecyzowania projektéw K . .
6 . Biura Rozwoju Gospodarczego, przedstawiciele 25.01.2021
zgtoszonych przez Warsaw Convention Bureau
wykonawcy, koordynator programu
Spotkanie dotyczace doprecyzowania projektu . . .
K . przedstawiciele Biura Rozwoju Gospodarczego,
zgtoszonego przez Biuro Rozwoju .

7 . N przedstawiciele wykonawcy, koordynator 16.02.2021

Gospodarczego (Wydziat Promocji
. programu
Gospodarczej)

Zrédto: opracowanie wiasne

W oparciu o ustalenia poczynione podczas spotkan przygotowano katalog projektow, ktére beda
sprzyjaty realizacji celu 4.3. ,Strategii #Warszawa2030", zawierajacy dwie listy:

e lista projektéw do realizacji na 2021 rok, na ktérej znalazto sie 18 inicjatyw;

e lista projektéw rekomendowanych do realizacji, na ktérej znalazto sie 17 inicjatyw
zgtoszonych w ramach naboru, niespetniajgcych w momencie przyjmowania programu
wykonawczego wszystkich wymogow przewidzianych dla uznania ich za projekty do
realizacji.

Przygotowanie pierwszego katalogu projektéw programu wykonawczego dla celu 4.3. zbiegto sie
z momentem wprowadzania duzych oszczednosci w budzecie m.st. Warszawy i ograniczaniem
wydatkow ze wzgledu na skutki pandemii COVID-19, dlatego wieloletnie przedsiewziecia
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stuzace realizacji programu zostaty podzielone na etapy. Dzieki temu mozliwe byto
potraktowanie wstepnych etapdéw takich przedsiewziec jako projekty do realizacji, natomiast
kolejnych etapéw - jako projekty rekomendowane do realizacji, ktére po uzyskaniu dojrzatosci
realizacyjnej bedzie mozna w przysztosci przenie$é na liste projektéow do realizacji.

3.1.4 Pozostate elementy programu

Kolejnym etapem prac nad programem byto przygotowanie zatozen systemu jego realizacji. Jako
biuro wiodace odpowiadajgce za cato$ciowa realizacje programu wyznaczono biuro
odpowiedzialne za polityke gospodarcza miasta. Wsérdéd partneréw wewnetrznych wskazano

w szczegoblnosci:

e biura Urzedu m.st. Warszawy odpowiedzialne za:
o polityke edukacyjna,

polityke gospodarcza,

polityke kulturalna,

polityke w zakresie sportu,

o O O O

wspotprace miedzynarodowa,
o wspbtprace z organizacjami pozarzagdowymi,
e urzedy dzielnic m.st. Warszawy?,
e jednostki organizacyjne i osoby prawne m.st. Warszawy.

Jako partneréw zewnetrznych wskazano:

e instytucje badawczo-rozwojowe,

e instytucje kultury,

e organizacje sportowe,

e Instytucje publiczne i NGO swiadczace ustugi dla cudzoziemcoéw,

e instytucje otoczenia biznesu,

e organizacje pozarzadowe,

e podmioty z branzy spotkan,

e przedsiebiorstwa,

e uczelnie,

e inne jednostki samorzadu terytorialnego (np. gminy oscienne w zakresie wspodlnej oferty
inwestycyjnej, inne duze miasta w zakresie formutowaniu wspélnych komunikatéw
dotyczacych otwartosci polskich miast na obcokrajowcéw).

Okreslono szczegdétowe role, jakie maja petnié biuro wiodace, partnerzy wewnetrzni oraz
zewnetrzni.

Wskazano rowniez powiazania ,Programu przyciagamy talenty i lideréw” z innymi dokumentami
programujacymi rozwoéj m.st. Warszawy. Warto zaznaczy¢, ze w przypadku znacznej liczby

5> Urzedy dzielnic m.st. Warszawy, z uwagi na zakres programu 4.3., nie byty wtaczane w proces jego powstawania. Zostaty jednak
uwzglednione wsrdd partneréw wewnetrznych, poniewaz w okresie realizacji programu moga pojawic sie projekty, ktore beda
wymagaty ich zaangazowania.
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programow wykonawczych strategii konieczne byto postugiwanie sie w ramach tej analizy
projektami, a niekiedy nawet tylko zatozeniami poszczegélnych dokumentéw.

W toku prac dostrzezono przenikanie sie dziatah programu zaprojektowanych podczas prac

w grupach roboczych (zwigzanych z rozwijaniem oferty adaptacyjnej dla obcokrajowcow,
uporzadkowaniem i zintensyfikowaniem dziatan informacyjnych kierowanych do cudzoziemcow,
jak réwniez zwiekszaniem dostepnosci débr kultury dla oséb, ktére nie postuguja sie jezykiem
polskim) z zakresem programu wykonawczego dla celu operacyjnego 1.1. ,Strategii
#Warszawa2030” (,Program wspdlnota”), programu wykonawczego dla celu operacyjnego 4.1.
(,Program tworczy potencjat mieszkanek i mieszkancow Warszawy”), jak réwniez programu
wykonawczego dla celu operacyjnego 2.2. (,Program kultura blisko domu”), co doprowadzito do
zawezenia katalogu dziatai objetych programem 4.3.6. Ustalenie linii demarkacji miedzy
programami wykonawczymi byto niezbedne dla wtasciwego zarzadzania catym procesem
wdrazania ,Strategii #Warszawa2030".

Po dokonaniu przegladu uwarunkowan organizacyjnych dla programu ustalono, ze do jego
realizacji nie jest konieczne wprowadzanie zmian na poziomie miejskich regulacji lub w obrebie
struktury organizacyjnej Urzedu m.st. Warszawy.

Opracowywanie systemu monitoringu i ewaluacji programu wykonawczego oparto o zapisy
Zarzadzenia nr 1277/2019 Prezydenta Miasta Stotecznego Warszawy w sprawie wprowadzenia
systemu zarzadzania strategig rozwoju miasta.

System monitoringu, ktérego zadaniem jest mierzenie postepdw w realizacji programu oraz
szybkie i skuteczne reagowanie na pojawiajace sie w trakcie tego procesu problemy, oparty
zostat o pétroczne sprawozdania z realizacji projektéw i roczne raporty z realizacji projektéow
przygotowywane przez wewnetrznych realizatoréw programu i partneréw zewnetrznych, jak
rowniez pétroczne sprawozdanie z realizacji programu i roczny raport z realizacji programu oraz
roczng informacje o poniesionych naktadach finansowych na wdrazanie programu. Opracowania
te beda przetwarzaty m.in. informacje o stopniu zaawansowania realizacji programu ,
osiggnietych wartosciach wskaznikow monitoringowych, poniesionych naktadach finansowych,
zauwazonych ryzykach. Ich przedmiotem bedzie takze formutowanie rekomendacji zmian.

Dla programu zaproponowany zostat zestaw wskaznikéw produktu i rezultatu odnoszacy sie do
celéow szczegbtowych, dziatan oraz poszczegdlnych projektéw. Wskaznik gtéwny programu
zostat zaczerpniety z opisu celu operacyjnego 4.3. ,Strategii #Warszawa2030".

Zestaw wskaznikéw wymagat dostosowania do powstajgcego w trakcie prac nad programem
systemu informatycznego - Banku Informacji o Miescie (BIOM), ktory bedzie zawierat
systematyczne zestawienie wskaznikow raportowanych na poziomie catego m.st. Warszawy.
Dlatego termin przygotowania zestawu wskaznikéw do programu zostat wydtuzony w stosunku
do pierwotnych zatozen.

6 Cel szczegbtowy poswiecony wdrazaniu dziatan zwigzanych z utatwianiem adaptacji cudzoziemcéw w Warszawie zostat wytaczony

z programu, bowiem dziatania tego celu miaty pokrywac sie z dziataniami opisanymi w ,Programie wspoélnota”.

14



Na zakonczenie realizacji programu przygotowane zostanie podsumowanie z realizacji programu
w postaci raportu koncowego.

Zgodnie z zarzadzeniem w sprawie wprowadzenia systemu zarzadzania strategia rozwoju miasta
ocena aktualnosci programu i stopnia osiggniecia zamierzonych celéw bedzie dokonywana
poprzez prowadzenie ewaluacji biezgcej (on-going) oraz przeprowadzenie ewaluacji pod koniec
realizacji programu (ex-post). Badanie zostanie zrealizowane w oparciu o wyniki cyklicznie
prowadzonego monitoringu celéw i dziatan zawartego w rocznych raportach z realizacji
programu, bedzie tez wzbogacone o informacje odnoszace sie do sprawnosci funkcjonowania
systemu zarzadzania programem, jak réwniez dane statystyczne.

W celu skutecznego wdrozenia programu stworzono system komunikowania programu,
w ktérym wskazano zaangazowane podmioty i planowane do wykorzystania kanaty dotarcia.

Sposob finansowania realizacji programu okreslony zostat na podstawie ustalert z Pethomocnik
Prezydenta m.st. Warszawy ds. strategii rozwoju miasta. W zwigzku z ograniczeniami budzetu
samorzadu zatozono, ze program bedzie finansowany z budzetu m.st. Warszawy oraz ze zrédet
zewnetrznych zapewnionych przez realizatoréw projektéw, w tym:

e $rodkow publicznych (budzet panstwa);
e Srodkéw pochodzacych z budzetu UE oraz innych $rodkéw ze Zrédet miedzynarodowych;
e prywatnych srodkéw podmiotdw zewnetrznych realizujgcych dziatania programu.

W przypadku projektéw realizowanych z udziatem srodkéw budzetu m.st. Warszawy konieczne
jest uwzglednienie danego przedsiewziecia w planie dziatan jednostki odpowiedzialnej za projekt
albo zgodnie z procedurami ksiegowymi potwierdzenie przyznania srodkéw budzetowych na taki
projekt. Budzet programu zostat ustalony w oparciu o budzety projektéw wpisanych na liste
projektéow.

Ocena ryzyka realizacji celow i dziatan zostata opracowana w oparciu o Zarzadzenie nr
828/2015 Prezydenta miasta stotecznego Warszawy z dnia 10 czerwca 2015 r. w sprawie
systemu zarzadzania ryzykiem w m.st. Warszawie.

Identyfikacje czynnikdw ryzyka oparto na wieloletnim doswiadczeniu i wiedzy konsultantow,

a takze na przegladzie doswiadczen w ramach innych podobnych projektéw. Wybér najbardziej
adekwatnych obszaréw ryzyka oraz ich uszczegétowienie wykonano metoda ,burzy mézgow”
na spotkaniach zespotu projektowego. Okreslono ryzyka ogélne wptywajace na wszystkie cele
programu wykonawczego oraz ryzyka szczegétowe wptywajace na poszczegdlne dziatania.

W ramach analizy ryzyka oszacowano prawdopodobienstwo wystgpienia danego czynnika oraz
site jego oddziatywania na osiggniecie celéw programu.

W celu okreslenia stopnia, w jakim dane ryzyko moze wptynaé na osiaggniecie celéw programu,
zastosowano macierz kwantyfikacji ryzyka zwang réwniez macierzg prawdopodobienstwa

i skutkdéw ryzyka. Wielkos¢ ryzyka wyliczona zostata na podstawie iloczynu
prawdopodobienistwa wystgpienia czynnika ryzyka oraz sity jego oddziatywania.

Poziomy ryzyk, ktére oszacowano na etapie analizy, zweryfikowano nastepnie na etapie
ewaluacji ryzyka. Polegata ona na poréwnaniu wynikéw analizy ryzyka z kryteriami oceny ryzyka
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oraz poziomami istotnosci ryzyka w celu stwierdzenia czy ryzyko, jego charakter i wielkos¢,
sg akceptowalne.

W ramach procedur zwigzanych z zarzagdzaniem ryzykiem poziom akceptowalnosci ryzyka
ustalony na etapie ewaluacji ryzyka pozwolit na wybor odpowiedniej reakcji na ryzyko:

e ograniczenie, tj. podjecie odpowiednio wczesnych dziatain majacych na celu zmniejszenie
prawdopodobienstwa lub skutkdéw wystapienia ryzyka,

e aktywna akceptacja, tj. stworzenie planu awaryjnego na wypadek, gdy dojdzie do
wystgpienia ryzyka.

Po wykonaniu ewaluacji ryzyka przyjeto odpowiednia dla danego ryzyka reakcje na ryzyko.
3.2 Zatwierdzenie projektu programu - wersja 1.0.

Po weryfikacji i poprawie przygotowanych materiatow projekt programu zostat przedstawiony
Dyrektor Koordynator ds. przedsiebiorczosci i dialogu spotecznego, petniacej funkcje
przewodniczacej rady programu (od grudnia 2020 r. w wyniku zmian organizacyjnych

w strukturze urzedu). Po akceptacji projektu 26.02.2021 r. zostat on przekazany do oceny przez
rade programu 4.3.

Posiedzenie rady programu odbyto sie 24.03.2021 r. W spotkaniu wzieli udziat: Dyrektor
Koordynator ds. przedsiebiorczosci i dialogu spotecznego, dyrektor Biura Rozwoju
Gospodarczego, przedstawiciele biur Urzedu m.st. Warszawy - Biura Rozwoju Gospodarczego,
Biura Kultury, Centrum Komunikacji Spotecznej, Biura Sportu i Rekreacji, Biura Marketingu
Miasta, Biura Edukacji, przedstawiciele urzedéw dzielnic m.st. Warszawy - Ursus, Wtochy,
Ursynéw, Targéwek, Praga-Potudnie, Wilanéw, Wola, Praga-Pétnoc, Rembertéw, Bemowo,
Wesota, Bielany oraz reprezentant wykonawcy i koordynator programu.’ Po krétkim oméwieniu
przebiegu prac nad programem przedstawiciel wykonawcy zaprezentowat jego projekt. Potem
odbyta sie sesja pytan i odpowiedzi. W ramach dyskusji nad zapisami programu podnoszono
zagadnienia zwigzane z rolg urzedéw dzielnic w zajmowaniu sie obstuga cudzoziemcow.
Uczestnicy spotkania zwracali uwage na zaangazowanie w program biur urzedu innych niz biuro
wiodace. Pokazywali takze, gdzie istniejg punkty styku pomiedzy ,Programem przyciggamy
talenty i lideréw” a innymi programami wykonawczymi ,Strategii #Warszawa2030". Nastepnie
przeprowadzono gtosowanie rady nad akceptacjg projektu programu. Rada programu, w ramach
gtosowania jawnego, liczbg 18 gtoséw za, przyjeta program i skierowata go do dalszych prac.

Nastepnie zatozenia programu zostaty przedstawione podczas posiedzenia Kolegium Prezydenta
m.st. Warszawy, ktére odbyto sie 13.04.2021 r. Kolegium Prezydenta pozytywnie zaopiniowato
whniosek ws. dalszego procedowania programu. Projekt programu zostat skierowany do
konsultacji spotecznych.

7 Protokét z posiedzenia rady programu oraz lista obecnosci pozostaja do wgladu w dokumentacji Biura Rozwoju Gospodarczego.
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3.3 Weryfikacja projektu programu - wersja 1.0.

Konsultacje spoteczne projektu programu zostaty przeprowadzone od 20 kwietnia do 12 maja
2021r.

Zrealizowano je zgodnie z wymaganiami okreslonymi w Uchwale nr LX1/1691/2013 Rady Miasta
Stotecznego Warszawy z dnia 11 lipca 2013 r. w sprawie zasad i trybu przeprowadzania
konsultacji z mieszkaricami m.st. Warszawy oraz zarzadzeniu nr 4925/2013 Prezydenta Miasta
Stotecznego Warszawy z dnia 3 wrzesnia 2013 r. w sprawie okreslenia zasad postepowania

w Urzedzie m.st. Warszawy w zwigzku z przeprowadzanymi konsultacjami z mieszkancami

m.st. Warszawy.

Zostaty zorganizowane tak, aby umozliwi¢ wszystkim zainteresowanym osobom zapoznanie sie
z projektem programu oraz podzielenie sie swoimi opiniami, uwagami i pomystami.

Konsultacje spoteczne poprzedzita akcja informacyjna. Informacje o rozpoczeciu konsultacji oraz
projekt dokumentu zostaty udostepnione na stronie internetowej ,Programu przyciggamy talenty
i liderow”: http://2030.um.warszawa.pl/przyciagamy-talenty/, Centrum Komunikacji Spotecznej

Urzedu m.st. Warszawy: http://www.konsultacje.um.warszawa.pl/przyciagamy_talenty oraz

w mediach spotecznosciowych Miasta Stotecznego Warszawy (Facebook: Centrum
Przedsiebiorczosci Smolna, Konsultacje Spoteczne Warszawa, Warszawa2030, LinkedIn Grow
with Warsaw). Interesariusze zaangazowani w prace nad programem otrzymali zaproszenia do
wziecia udziatu w konsultacjach w formie e-mailowe;j.

Uwagi i opinie o dokumencie mieszkancéw oraz innych interesariuszy zbierano za
posrednictwem:

e spotkania konsultacyjnego, ktére odbyto sie 29 kwietnia 2021 r. o godz. 18:00 on-line za
posrednictwem platformy YouTube. Podczas spotkania oméwiono dotychczasowe prace
nad programem i przedstawiono jego zatozenia. Czes¢ spotkania zostata przeznaczona na
sesje pytan i odpowiedzi;

e elektronicznego zgtaszania uwag - uwagi mozna byto zgtaszaé e-mailem na
adres konsultacje.talenty@um.warszawa.pl;

e ankiety konsultacyjnej dostepnej on-line.

W ramach konsultacji spotecznych projektu programu zgtoszono tacznie 10 opinii, uwag
i rekomendacji. Z przebiegu konsultacji zostat sporzadzony raport zawierajacy informacje
o zgtoszonych uwagach, odpowiedziach na nie oraz sposobie ich uwzglednienia.

3.4 Opracowanie projektu programu - wersja 2.0.

Zebrane w toku konsultacji spotecznych opinie zostaty przeanalizowane przez zespét
przygotowujacy dokument. Zestawienie wszystkich zgtoszonych uwag wraz z ich
rozstrzygnieciem znajduje sie w Raporcie z konsultacji spotecznych projektu ,Programu
przyciggamy talenty i lideréw”.
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3.5 Zatwierdzenie projektu programu - wersja 2.0.

Po konsultacjach spotecznych dokumentu projekt programu zostat przedtozony do akceptacji
radzie programu. Posiedzenie odbyto sie 28.07.2021 r. W spotkaniu wzieli udziat: Dyrektor
Koordynator ds. przedsiebiorczosci i dialogu spotecznego, dyrektor Biura Rozwoju
Gospodarczego, przedstawiciele biur Urzedu m.st. Warszawy - Biura Rozwoju Gospodarczego,
Biura Kultury, Centrum Komunikacji Spotecznej, Biura Sportu i Rekreacji, Biura Wspédtpracy
Miedzynarodowej, przedstawiciele urzedéw dzielnic m.st. Warszawy - Wtochy, Ursynéw,
Targoéwek, Praga-Potudnie, Wola, Praga-Pétnoc, Rembertéw, Bemowo, Wesota, Bielany,
Mokotdéw oraz reprezentant wykonawcy i koordynator programu. Po krétkim oméwieniu
przebiegu prac nad programem przedstawiciel wykonawcy zaprezentowat jego aktualny projekt.
Wobec braku pytan ze strony uczestnikéw spotkania, po prezentacji odbyto sie gtosowanie nad
akceptacja projektu programu. Rada programu, w ramach gtosowania jawnego, liczbg 17 gtoséw
za, przyjeta program i skierowata go do dalszego procedowania®

Projekt programu uzyskat pozytywng opinie Petnomocnika Prezydenta m.st. Warszawy

ds. strategii rozwoju miasta w zakresie zgodnos$ci ze ,Standardami dokumentéw programujacych
rozwoéj m.st. Warszawy”, w tym ze strategia rozwoju miasta oraz obowigzujgcymi politykami

i programami.

Nastepnie zostat przedstawiony Kolegium Prezydenta m.st. Warszawy. Na posiedzeniu, ktére
odbyto sie 26.10.2021 r. Kolegium zaakceptowato program, zdecydowato o przyjeciu go
zarzadzeniem Prezydenta Miasta Stotecznego Warszawy i skierowato do dalszego
procedowania.

Zgodnie z zapisami Zarzadzenia Prezydenta Miasta Stotecznego Warszawy nr 4392/2010

z dnia 31 marca 2010 r. w sprawie projektow uchwat Rady Miasta Stotecznego Warszawy
oraz zarzadzenh Prezydenta Miasta Stotecznego Warszawy projekt Zarzadzenia Prezydenta
Miasta Stotecznego Warszawy w sprawie przyjecia ,Programu przyciggamy talenty i lideréw”
zostat skierowany do uzgodnien wewnetrznych.

8 Protokét z posiedzenia rady programu oraz lista obecnosci pozostaja do wgladu w dokumentacji Biura Rozwoju Gospodarczego.
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Zatacznik 2. Katalog projektow

Dokument jest katalogiem projektéw realizujacych cele szczegdétowe "Programu przyciggamy
talenty i liderow", ktéry jest programem wykonawczym "Strategii #Warszawa2030" i realizuje cel
operacyjny 4.3.

Zrédtem danych o projektach byty fiszki projektowe dostarczone przez realizatoréw programu.

Kazdy z projektéw zostat przyporzadkowany do odpowiedniego celu szczegdétowego oraz
dziatania programu.

Struktura katalogu projektow
Katalog projektéw zostat podzielony na dwie zasadnicze grupy:

e projekty do realizacji,
e projekty rekomendowane do realizacji.

Projekty do realizacji to projekty:
e realizujace cele szczegdtowe programu oraz wpisujgce sie w dziatania programu,

e skierowane do odbiorcéw programu,
e o0siggajace dojrzatos¢ realizacyjng, tzn.:
v' posiadajg realizatora (lidera projektu),
v"majg okreslone ramy czasowe realizacji,
v" majg okreslony budzet (koszty w rozbiciu na lata, zrédta finansowania)
i zabezpieczone srodki finansowe na realizacje,
v' posiadaja uzasadnienie skutecznosci (mozliwa jest weryfikacja efektow ich realizacji;
okreslono wskazniki produktu i fakultatywnie wskazniki rezultatu wraz z ich
wartosciami i zrédtem danych).

Projekty rekomendowane do realizacji:
e realizujace cele szczegbtowe programu oraz wpisujgce sie w dziatania programu,

e skierowane do odbiorcéw programu,

e posiadajace realizatora (lider projektu) lub okreslajace sposéb jego wskazania,

e planowane do zrealizowania lub rozpoczecia w okresie obowigzywania programu,

e zapewnienie finansowania dla projektéw w okresie obowigzywania programu jest realne.
Katalog projektéw bedzie corocznie aktualizowany zgodnie z procedurg przedstawiong w
programie.

Tabela projektow ,Programu przyciagamy talenty i lideréow”



Dziatanie

Tytut i opis projektu

Realizator
projektu

Wskaznik 1

- Nazwa

Cel szczegotowy 1. Studiuj, pracuj i rozwijaj sie w Warszawie

Projekty do realizacji

Wskaznik
1

- wartos¢
bazowa

- 2020
rok

Wskaznik Wskaznik 2 Wskaznik
1 - nazwa 2

- wartos¢ - wartos¢
docelowa bazowa

- 2025 - 2020
rok rok

Wskaznik
2

- wartos¢
docelowa
- 2025
rok

1.1. Budowanie Wykonanie mapowania Biuro Rozwoju Liczba nowychbaz | O 1
marki i aktywna projektow i dziatan Gospodarczego danych projektow
promocja miasta miejskich wpisujacych sie | Urzedu m.st. wpisujacych sie
wsrod talentéw W wyznaczone obszary Warszawy w obszary
doskonatosci gospodarczej doskonatosci
m.st. Warszawy gospodarczej m.st.
Zewidencjonowanie Warszawy
inicjatyw realizowanych realizowanych
oraz planowanych do przez m.st.
realizacji w m.st. Warszawe
Warszawie (przez Urzad
m.st. Warszawy oraz
jednostki miejskie),
w ramach ktérych mozliwe
i celowe bytoby
wyeksponowanie
obszaréw doskonatosci
gospodarczej m.st.
Warszawy.
1.1. Budowanie Materiaty informacyjne dla | Biuro Wspétpracy | Liczba nowych 0 1
marki i aktywna potencjalnych i nowych Miedzynarodowej | tytutéw publikacji
promocja miasta mieszkancéw Warszawy Urzedu m.st. - obcojezycznych
wsrod talentéw Opracowanie materiatéw Warszawy - promujgcych
informacyjnych dla warunki zycia,
nowych mieszkancéw pracy i nauki
Warszawy w jezykach w Warszawie
obcych w formie skierowanych do
informatora, skierowanych talentéw i liderow

2




Dziatanie

Tytut i opis projektu

do réznych grup
cudzoziemcéw
(narodowych, spotecznych
itd.) w zaleznosci od
sytuacji spoteczno-
politycznej w Polsce/ich
krajach pochodzenia i ich
biezacych potrzeb

Realizator
projektu

Wskaznik 1
- nazwa

Wskaznik
1

- wartos¢
bazowa

- 2020
rok

Wskaznik Wskaznik 2 Wskaznik
1 - nazwa 2

- wartos¢ - wartos¢
docelowa bazowa

- 2025 - 2020
rok rok

Wskaznik
2

- wartos¢
docelowa
- 2025
rok

1.1. Budowanie
marki i aktywna
promocja miasta
wsréd talentow

Salon Gospodarczy w
ZODIAKU Warszawskim
Pawilonie Architektury
Prowadzenie przestrzeni,
majacej charakter ,living
labu”, miejsca dialogu

o takich zagadnieniach, jak:

wspieranie
przedsiebiorczosci

i Srodowisk startupowych,
dialog z inwestorami

i cztonkami izb
gospodarczych,
innowacyjna gospodarka
miejska, zréwnowazony
rozwoj miasta,
promowanie potencjatu
gospodarczego miasta,
rozwijanie idei smart city,
wspieranie sektora
kreatywnego, rozwaj
talentéw (mtodziez,
studenci).Pawilonie
Architektury

Biuro Rozwoju
Gospodarczego
Urzedu m.st.
Warszawy

Liczba udostepnien
przestrzeni

w obiektach
miejskich na
wydarzenia
wspierajace rozwoj
gospodarczy
Warszawy
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Wskaznik 1 Wskaznik  Wskaznik

- nazwa 1 1
-warto$¢ - wartosé
bazowa docelowa
- 2020 - 2025

Wskaznik 2 Wskaznik  Wskaznik

- nazwa 2 2
-warto$¢ - wartos¢
bazowa docelowa
- 2020 - 2025

Realizator
projektu

Dziatanie

Tytut i opis projektu

1.1. Budowanie

Startup Guide Warsaw

Biuro Rozwoju

Liczba nowych

marki i aktywna Opracowanie i wydanie Gospodarczego tytutéw publikacji

promocja miasta przewodnika po lokalnym, | Urzedu m.st. - obcojezycznych

wsrod talentéw stotecznym ekosystemie Warszawy - promujgcych
innowacji. Przewodnik warunki zycia,
bedzie wydany na licencji pracy i nauki

dunskiej firmy Startup
Guide World ApS. Zawierat
bedzie podstawowe
informacje na temat
warunkéw codziennego
zycia w Warszawie, dane
kontaktowe firm i
instytucji otoczenia
biznesu. Przewodnik
powstanie w partnerstwie
z lokalna organizacja -
Fundacja Venture Cafe
Warsaw, ktéra wesprze
proces zbierania
materiatéw, dostarczajgc
wyczerpujacych informacji
na temat lokalnego
ekosystemu innowacji,
powotujgc zespot
doradcow (Advisory Board
Set) sktadajacy sie z oséb
zaangazowanych

w startupowa scene

i moderujac procesy
konsultacyjne w trakcie
powstawania ksigzki.

w Warszawie
skierowanych do
talentéw i liderow

rok

rok

rok

rok




Dziatanie Tytut i opis projektu Realizator Wskaznik 1 Wskaznik Wskaznik Wskaznik 2 Wskaznik  Wskaznik
projektu - nazwa 1 1 - nazwa 2 2
- warto$¢ - wartosc - warto$¢ - wartosé
bazowa docelowa bazowa docelowa
- 2020 - 2025 - 2020 - 2025
rok rok rok rok
1.1. Budowanie Turystyka w Warszawie. Stoteczne Biuro Liczba nowych 0 5 Liczba nowych | O 5
marki i aktywna Raport Przygotowanie co Turystyki tytutéw publikacji tytutéw
promocja miasta roku kolejnej edycji - polskojezycznych publikacji
wsrod talentéw raportu z danymi i - promujgcych - obcojezyczny
informacjami dotyczacymi warunki zycia, ch -
turystyki w Warszawie (w pracy i nauki promujgcych
wersji polskiej i angielskiej). w Warszawie warunki zycia,
Kazdy raport powstanie skierowanych do pracy i nauki w
w oparciu o kilkaset talentéw i lideréw Warszawie
réznorodnych Zrédet, skierowanych
w tym statystyki, badania, do talentéw i
rankingi. Zostanie lideréw
podzielony na bloki
tematyczne, w ktérych
znajda sie takie informacje
jak: wielko$¢ ruchu
turystycznego
w Warszawie, pojemno$é
i wykorzystanie bazy
noclegowej, ruch na
lotniskach, wptyw turystyki
na PKB Warszawy
(okresowo co kilka lat),
liczba i charakterystyka
wydarzen konferencyjno-
kongresowych, frekwencja
w kluczowych atrakcjach
turystycznych.
1.3. Opracowanie Stypendia artystyczne Biuro Kultury Liczba stypendiéw | O 250

i realizacja
programéw opieki

m.st. Warszawy
Indywidualne wsparcie

Urzedu m.st.
Warszawy

dla talentow
i lideréw




Dziatanie

miasta nad
wybranymi grupami
talentow

Tytut i opis projektu

finansowe i pozafinansowe
0s0b realizujgcych
przedsiewziecia w zakresie
twérczosdci artystycznej,
opieki nad zabytkami lub
upowszechniania kultury
w postaci pétrocznych lub
rocznych stypendiow
artystycznych
przyznawanych

w 8 dziedzinach: film,
literatura, muzyka, opieka
nad zabytkami, taniec,
teatr, sztuki wizualne

i upowszechnianie kultury.
Stypendia pozwalaja
realizowaé pomysty
artystyczne najbardziej
obiecujacym i oryginalnym
twércom i twérczyniom,
zarowno tym z dorobkiem,
jak i debiutujacym.

Realizator
projektu

Wskaznik 1
- nazwa

przyznanych przez
m.st. Warszawe

Wskaznik
1

- wartos¢
bazowa

- 2020
rok

Wskaznik Wskaznik 2 Wskaznik
1 - nazwa 2

- wartos¢ - wartos¢
docelowa bazowa

- 2025 - 2020
rok rok

Wskaznik
2

- wartos¢
docelowa
- 2025
rok

1.3. Opracowanie

i realizacja
programéw opieki
miasta nad
wybranymi grupami
talentéw

Stypendia m.st. Warszawy
im. Jana Pawta ll
Przyznawanie stypendiéw
m.st. Warszawy im. Jana
Pawta Il uczniom i
studentom, ktérzy mimo
trudnych warunkoéw
materialnych, zdrowotnych
badz rodzinnych maja
dobre wyniki w nauce oraz

Centrum Mysli
Jana Pawta ll

Liczba stypendiow
dla talentéw

i lideréw
przyznanych przez
m.st. Warszawe
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Dziatanie Tytut i opis projektu Realizator Wskaznik 1 Wskaznik Wskaznik Wskaznik 2 Wskaznik  Wskaznik
projektu - nazwa 1 1 - nazwa 2 2
- warto$¢ - wartosc - warto$¢ - wartosé

bazowa docelowa bazowa docelowa
- 2020 - 2025 - 2020 - 2025
rok rok rok rok

osiagajg sukcesy naukowe,
artystyczne, sportowe lub
angazuja sie w réznorodne
dziatania spoteczne.
Stypendia to nie tylko
wsparcie finansowe, ale
takze autorski program
edukacyjny, ktéry
umozliwia jego
uczestnikom
wszechstronny rozwdj,
zapewnia im mozliwos¢
realizowania wtasnych
pomystéw, pobudza do
podejmowania nowych
wyzwan i stawiania sobie

Projekty rekomendowane do realizacji

1.1. Budowanie Materiaty informacyjne dla | Biuro Rozwoju Liczba nowych 0 1
marki i aktywna obcokrajowcéw Gospodarczego tytutow publikacji
promocja miasta Przygotowanie oraz Urzedu m.st. - obcojezycznych
wsrdd talentéw cykliczna aktualizacja Warszawy - promujgcych
materiatéw warunki zycia,
przeznaczonych dla pracy i nauki
obcokrajowcow w Warszawie
i inwestoréw skierowanych do
przenoszacych lub talentéw i lideréw
rozwazajgcych

przeniesienie biznesu do
Warszawy, stanowigcych
niezbedny element
przyciggania inwestycji do




Dziatanie

Tytut i opis projektu

Warszawy. Aktualne
informacje bytyby
umieszczane na
dedykowanej stronie
internetowej, w razie
mozliwosci materiaty
bytyby réwniez drukowane
na potrzeby wydarzen
promocyjnych (targi,
spotkania z inwestorami,
konferencje). Dotyczytyby
zagadnien z zakresu jakosci
zycia, w tym informacje o
kosztach zycia, sprawach
urzedowych, komunikaciji
miejskiej czy ofercie
kulturalnej i sportowej.

Realizator
projektu

Wskaznik 1
- nazwa

Wskaznik
1

- wartos¢
bazowa

- 2020
rok

Wskaznik Wskaznik 2 Wskaznik
1 - nazwa 2

- wartos¢ - wartos¢
docelowa bazowa

- 2025 - 2020
rok rok

Wskaznik
2

- wartos¢
docelowa
- 2025
rok

1.1. Budowanie
marki i aktywna
promocja miasta
wsréd talentow

Kampania promujaca
potencjat Warszawy
skierowana do szeroko
pojetych talentéw Zakup
czasu antenowego

w miedzynarodowe;j stacji
informacyjnej i emisja
programu o Warszawie.

Biuro Rozwoju
Gospodarczego
Urzedu m.st.
Warszawy

Liczba
zrealizowanych
kampanii
informacyjno-
promocyjnych

- 0 zasiegu
miedzynarodowym
- promujacych
Warszawe jako
dobre miasto do
zycia, pracy i nauki
skierowanych do
talentéw i lideréw




Dziatanie

1.1. Budowanie
marki i aktywna
promocja miasta
wsréd talentow

Tytut i opis projektu

Zamieszkaj w Warszawie
- praktyczny przewodnik
mtodziezowy dla nowych
mieszkancéw Dziatania
utatwiajace adaptacje

w stolicy mtodziezy

Z zagranicy, wracajacej

z emigracji, ktéra wigze

z Warszawa plany
edukacyjne, uczniéw szkét
srednich, ktérzy planuja
uczy¢ sie na warszawskich
uczelniach. Wprowadzenie
ich w klimat miasta,
zaprezentowanie oferty
atrakcji kulturalnych
(wydarzenia teatralne,
wydarzenia o charakterze
naukowym etc.),
turystycznych, miejsc
przyjaznych mtodziezy,
instytucji wspierajacych,
opieka zdrowotna, gdzie
mieszkad, co jesc,
procedury dotyczace
ubiegania sie o miejsce na
polskich uczelniach
panstwowych (m.in.
niezbedne dokumenty,
informacje o pobycie: wizy,
karty pobytu, informacje
0 ubezpieczeniu -

Realizator
projektu

Biuro Edukaciji
Urzedu m.st.
Warszawy

Wskaznik 1
- nazwa

Liczba nowych
tytutow publikacji
- polskojezycznych
- promujgcych
warunki zycia,
pracy i nauki

w Warszawie
skierowanych do
talentéw i lideréw

Wskaznik
1

- wartos¢
bazowa

- 2020
rok

Wskaznik
1

- wartos¢
docelowa
- 2025
rok

Wskaznik 2
- nazwa

Liczba nowych
tytutéw
publikacji

- obcojezyczny
ch -
promujacych
warunki zycia,
pracy i nauki
w Warszawie
skierowanych
do talentow

i lideréw

Wskaznik
2

- wartos¢
bazowa

- 2020
rok

Wskaznik
2

- wartos¢
docelowa
- 2025
rok




Dziatanie

Tytut i opis projektu

wspotpraca z uczelniami
wyzszymi), transport
miejski.

Realizator
projektu

Wskaznik 1
- nazwa

Wskaznik
1

- wartos¢
bazowa

- 2020
rok

Wskaznik Wskaznik 2 Wskaznik
1 - nazwa 2

- wartos¢ - wartos¢
docelowa bazowa

- 2025 - 2020
rok rok

Wskaznik
2

- wartos¢
docelowa
- 2025
rok

1.1. Budowanie Roadshow promocyjne Biuro Rozwoju Liczba 0 2
marki i aktywna skierowane do studentéw | Gospodarczego zrealizowanych
promocja miasta zagranicznych uczelni Urzedu m.st. kampanii
wsréd talentow Zorganizowanie we Warszawy informacyjno-
wspotpracy z biurami promocyjnych
karier wybranych - 0 zasiegu
zagranicznych uczelni miedzynarodowym
bezposrednich spotkan - roadshow-
przedstawicieli m.st. skierowanych do
Warszawy ze studentami, talentéw i lideréw
ktére bedg odbywac sie na
zagranicznych kampusach
akademickich i prezentacja
potencjatu Warszawy
zagranicznym studentom
planujagcym rozwéj swojej
kariery po zakonczeniu
studiéw.
1.1. Budowanie Ambasadorzy Centrum Liczba nowych 0 1
marki i aktywna studenckiego miasta Komunikacji tytutow publikacji
promocja miasta Promowanie Warszawy Spotecznej - polskojezycznych
wsrdd talentéw i warszawskich uczelni Urzedu m.st. - promujacych
wsréd mtodziezy ostatnich | Warszawy warunki zycia,
klas szkét pracy i nauki

ponadpodstawowych
uczacych sie

w miejscowosciach na
terenie catej Polski. Ze

w Warszawie
skierowanych do
talentéw i liderow
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Dziatanie

Tytut i opis projektu

strony UM projekt
obejmuje zebranie

i prowadzenie w ciekawej
formie bazy informaciji

o ofercie kierowanej do
studentow i udostepnianie
jej uczelniom, by
ambasadorzy

- przedstawiciele
samorzadow studentéw -
mogli prezentowac ja,
jezdzac po
miejscowosciach, z ktérych
sie wywodza.

Realizator
projektu

Wskaznik 1 Wskaznik Wskaznik Wskaznik 2 Wskaznik  Wskaznik

- nazwa 1 1 - nazwa 2 2
-warto$¢ - wartosé -warto$¢ - wartos¢
bazowa docelowa bazowa docelowa
- 2020 - 2025 - 2020 - 2025
rok rok rok rok

1.3. Opracowanie

i realizacja
programéw opieki
miasta nad
wybranymi grupami
talentéw

Konkurs na wynajem
mieszkan na
preferencyjnych
warunkach dla mtodych
talentéw Organizacja
konkursu na wynajem
mieszkan na
preferencyjnych
warunkach dla mtodych
talentéw. Konkurs
kierowany do zdolnych
studentow i doktorantéw
spetniajacych kryteria
finansowe ubiegania sie
0 mieszkania z zasobu
komunalnego m.st.
Warszawy, wykazujacych
sie potencjatem

Centrum
Komunikacji
Spotecznej

Urzedu m.st.

Warszawy

Liczba konkurséw 0 1
dla talentow

i liderow
ogtoszonych przez
m.st. Warszawe

11




Dziatanie

Tytut i opis projektu

Realizator Wskaznik 1 Wskaznik Wskaznik Wskaznik 2 Wskaznik  Wskaznik

projektu - nazwa 1 1 - nazwa 2 2
-warto$¢ - wartosé -warto$¢ - wartos¢
bazowa docelowa bazowa docelowa
- 2020 - 2025 - 2020 - 2025

atrakcyjnym dla miasta.
Potencjat nie jest
ograniczony do
konkretnych dziedzin
naukowych czy branz
gospodarki. Moze sie on
odnosi¢ réwniez do
obszaru spotecznego,
artystycznego

i sportowego.

rok

rok

rok

rok

2.1. Uatrakcyjnienie

Opracowanie zatozen

Cel szczegotowy 2. Zorganizuj to w Warszawie

Projekty do realizacji

Biuro Rozwoju

oferty miasta dla realizacji projektu budowy | Gospodarczego
organizatoréw wielofunkcyjnego centrum | Urzedu m.st.
wydarzen kongresowego (etap I) Warszawy
0 znaczeniu Utworzenie zespotu
miedzynarodowym projektowego
i opracowanie zatozen
projektu (wybér podmiotu
odpowiedzialnego za
realizacje inwestyciji,
okreslenie parametréw
obiektu, sporzadzenie
harmonogramu prac
niezbednych do podjecia w
celu realizacji inwestyciji).
2.2. Aktywne Powotanie do zycia oraz Warsaw Liczba otwartych 0 4
i planowe prowadzenie dziatalno$ci Convention proceséw
pozyskiwanie tréjstronnych zespotéw Bureau dotyczacych

12




Wskaznik 1 Wskaznik Wskaznik Wskaznik 2
- nazwa 1 1

Wskaznik  Wskaznik
- nazwa 2 2
-warto$¢ - wartosé -warto$¢ - wartos¢
bazowa docelowa bazowa docelowa
- 2020 - 2025 - 2020 - 2025
rok rok rok rok

Realizator
projektu

Dziatanie

Tytut i opis projektu

znaczacych roboczych zajmujacych sie pozyskiwania do

wydarzen krajowych
i miedzynarodowych

pozyskiwaniem
miedzynarodowych
wydarzen kongresowych

Warszawy
miedzynarodowych
wydarzen

Stworzenie mechanizmu
wspotpracy pomiedzy
uczelniami, Biurem
Rozwoju Gospodarczego
i Warsaw Convention
Bureau (etap 1): powotanie
zespotéw roboczych,
wypracowanie ram

i mechanizméw
wspotpracy w kazdym
zespole. Biezaca praca
operacyjna (etap 2):
definiowanie kluczowych
obszaréw nauki

o potencjale
innowacyjnym,
identyfikacja

i pozyskiwanie
miedzynarodowych
wydarzen z danych
obszarow, opracowanie

i wdrozenie planow
wykorzystania potencjatu
kongresow pozyskanych
do Warszawy.

2.2. Aktywne
i planowe
pozyskiwanie

Analiza narzedzi
monitorujacych wptyw
branzy spotkan na lokalng

Biuro Rozwoju
Gospodarczego

13



Dziatanie Tytut i opis projektu Realizator Wskaznik 1 Wskaznik Wskaznik Wskaznik 2 Wskaznik  Wskaznik

projektu - nazwa 1 1 - nazwa 2 2
- warto$¢ - wartosc - warto$¢ - wartosé
bazowa docelowa bazowa docelowa
- 2020 - 2025 - 2020 - 2025
rok rok rok rok
znaczacych gospodarke, majaca na Urzedu m.st.
wydarzen krajowych | celu okreslenie Warszawy

i miedzynarodowych | szczegétowego zakresu
profesjonalizacji obstugi
organizatorow wydarzen
(etap I) Przeprowadzenie
analizy narzedzi
monitorujacych wptyw
branzy spotkan na lokalng
gospodarke oraz wybor

i zakup
najefektywniejszego
narzedzia wspomagajacego
profesjonalizacje obstugi
wydarzen organizowanych
w Warszawie.
Przedsiewziecie zostanie
zrealizowane w |l etapach,
projekt zaktada realizacje
etapu |: Utworzenie
zespotu projektowego

i opracowanie zatozen
projektu. Zespot
przeanalizuje m.in.
dostepne
narzedzia/rozwigzania
stuzace do monitorowania
wptywu branzy spotkan na
warszawska gospodarke
oraz wysokosci wptywow
podatkowych
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Dziatanie

Tytut i opis projektu

Realizator
projektu

Wskaznik 1
- nazwa

Wskaznik
1

- wartos¢
bazowa

- 2020
rok

Wskaznik Wskaznik 2 Wskaznik
1 - nazwa 2

- wartos¢ - wartos¢
docelowa bazowa

- 2025 - 2020
rok rok

Wskaznik
2

- wartos¢
docelowa
- 2025
rok

z poszczegblnych

wydarzen do miasta.
2.1. Uatrakcyjnienie | Prace przygotowawcze Biuro Rozwoju Liczba koncepcji 0 1
oferty miasta dla realizacji inwestyciji Gospodarczego budowy centrum
organizatoréw budowy wielofunkcyjnego | Urzedu m.st. kongresowego
wydarzen o centrum kongresowego Warszawy opracowanych
znaczeniu (etap Il) Poprowadzenie przez m.st.
miedzynarodowym prac przygotowawczych Warszawe

zwiazanych z realizacja

inwestycji budowy

wielofunkcyjnego centrum

kongresowego

(przygotowanie programu

funkcjonalno-uzytkowego

inwestycji oraz wskazanie

potencjalnych lokalizacji).

Poniewaz projekt stanowi

kolejny etap

przedsiewziecia, jego

realizacja bedzie

uzalezniona od wdrozenia

dziatan uwzglednionych w

ramach etapu |.
2.2. Aktywne Wybér i zakup narzedzia Biuro Rozwoju Liczba nowych 0 1
i planowe monitorujacego wptyw Gospodarczego narzedzi
pozyskiwanie branzy spotkan na lokalng | Urzedu m.st. monitorujacych
znaczacych gospodarke (etap Il) Warszawy wplyw branzy
wydarzen krajowych | Wybér i zakup spotkan na lokalng
i miedzynarodowych | najefektywniejszego gospodarke

15



Dziatanie

Tytut i opis projektu

narzedzia wspomagajacego
profesjonalizacje obstugi
wydarzen organizowanych
w Warszawie.

Realizator
projektu

Wskaznik 1
- nazwa

pozyskanych przez
m.st. Warszawe

Wskaznik
1

- wartos¢
bazowa

- 2020
rok

Wskaznik
1

- wartos¢
docelowa
- 2025
rok

Wskaznik 2
- nazwa

Wskaznik
2

- wartos¢
bazowa

- 2020
rok

Wskaznik
2

- wartos¢
docelowa
- 2025
rok

Cel szczegotowy 3. Inwestuj w Warszawie

Projekty do realizacji

w dyspozycji m.st.
Warszawy oraz
rozwijanie
wspotpracy

Z gminami
osciennymi

formie interaktywnej mapy
prezentujgcej nalezace do
m.st. Warszawy oraz gmin
osciennych nieruchomosci
przeznaczone lub
zaplanowane do zbycia.

nalezacych do m.st.
Warszawy oraz do
gmin oSciennych

3.1. Budowa Powotanie zespotu ds. Biuro Mienia Liczba nowych 0 1
i rozwoj gospodarowania Miasta i Skarbu zespotéw do spraw

profesjonalnej oferty | nieruchomosciami Panstwa Urzedu gospodarowania

terenéw Stworzenie koncepcji m.st. Warszawy miejskimi

inwestycyjnych i zakresu dziatania Zespotu nieruchomosciami

bedacych ds. gospodarowania powotanych przez

w dyspozycji m.st. nieruchomosciami. m.st. Warszawe

Warszawy oraz

rozwijanie

wspotpracy

Z gminami

osciennymi

3.1. Budowa Mapa nieruchomosci Biuro Rozwoju Liczba nowych 0 1
i rozwoj przeznaczonych do Gospodarczego stron

profesjonalnej oferty | sprzedazy oferowanych Urzedu m.st. internetowych

terenéw przez m.st. Warszawe oraz | Warszawy dotyczacych

inwestycyjnych gminy oscienne nieruchomosci

bedacych Stworzenie narzedzia w inwestycyjnych

16




Dziatanie

Tytut i opis projektu

Realizacja projektu
zostanie poprzedzona
analiza technicznych
mozliwosci stworzenia
narzedzia (od podstaw lub
jako rozwdj jednego z juz
istniejgcych produktéw),
a takze rozeznaniem
potencjalnego
zainteresowania wsrod
gmin.

Realizator
projektu

Wskaznik 1
- nazwa

Wskaznik
1

- wartos¢
bazowa

- 2020
rok

Wskaznik
1

- wartos¢
docelowa
- 2025
rok

Wskaznik 2
- nazwa

Wskaznik
2

- wartos¢
bazowa

- 2020
rok

Wskaznik
2

- wartos¢
docelowa
- 2025
rok

3.2. Aktywna Cykl warsztatéw dla Biuro Rozwoju Liczba wydarzen 0 9
promocja Warszawy | inwestoréw Organizacja Gospodarczego - spotkanie
jako miasta cyklicznych spotkan Urzedu m.st. informacyjne
atrakcyjnego dla o charakterze edukacyjnym | Warszawy - dotyczacych
pionéw i informacyjnym inwestowania
biznesowych z inwestorami, w trakcie w Warszawie
i najbardziej ktérych beda skierowanych do
innowacyjnych podejmowane tematy inwestorow,
przedsiebiorstw zgtaszane przez samych zorganizowanych
inwestorow, istotne dla ich przez m.st.
dziatalnosci (np. inwestycje Warszawe
miejskie, zmiany w prawie,
procedura zatrudniania
cudzoziemcow, biezaca
informacja o projektach
prowadzonych przez
miasto itp.).
3.2. Aktywna Produkcja spotu Biura Rozwoju Liczba nowych 0 1 Liczba nowych | O 1
promocja Warszawy | prezentujacego potencjat | Gospodarczego materiatéw materiatéw
jako miasta inwestycyjny Warszawy informacyjno- informacyjno-
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Dziatanie

atrakcyjnego dla
pionéw
biznesowych

i najbardziej
innowacyjnych
przedsiebiorstw

Tytut i opis projektu

Realizator
projektu

Urzedu m.st.
Warszawy

Wskaznik 1
- nazwa

promocyjnych

- obcojezycznych
- promujgcych
potencjat
gospodarczy
Warszawy
skierowanych do
inwestorow

Wskaznik
1

- wartos¢
bazowa

- 2020
rok

Wskaznik
1

- wartos¢
docelowa
- 2025
rok

Wskaznik 2
- nazwa

promocyjnych
polskojezyczny
ch

- promujgcych
potencjat
gospodarczy
Warszawy
skierowanych
do inwestoréw

Wskaznik
2

- wartos¢
bazowa

- 2020
rok

Wskaznik
2

- wartos¢
docelowa
- 2025
rok

3.2. Aktywna Warsaw Your Place to Biura Rozwoju Liczba nowych 0 1
promocja Warszawy | Invest Zebranie informacji | Gospodarczego tytutéw publikacji
jako miasta o sektorze rynku Urzedu m.st. - obcojezycznych
atrakcyjnego dla nieruchomosci Warszawy - promujgcych
pionéw w Warszawie potencjat
biznesowych i opracowanie raportu gospodarczy
i najbardziej informujacego o potencjale Warszawy
innowacyjnych inwestycyjnym Warszawy skierowanych do
przedsiebiorstw i jakosci zycia, inwestorow
w syntetyczny sposéb
opisujgcego wybrane
aspekty z zakresu rynku:
pracy, inwestycyjnego,
nieruchomosci biurowych,
rynku co-workingowego,
magazynowego, centrow
i ulic handlowych,
mieszkaniowego
i hotelowego.
3.2. Aktywna Raporty, analizy, badania z | Biuro Rozwoju Liczba nowych 0 5 Liczba nowych | O 5

promocja Warszawy

zakresu potencjatu

Gospodarczego

tytutéw publikacji

tytutéw
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Dziatanie

jako miasta
atrakcyjnego dla
pionéw
biznesowych

i najbardziej
innowacyjnych
przedsiebiorstw

Tytut i opis projektu

inwestycyjnego m.st.
Warszawy Przygotowanie
raportéw, badan i analiz

z zakresu kluczowych
obszaréw gospodarczych.
Materiaty beda
przedstawiac strategiczne
dane i informacje

o wybranych sektorach
gospodarczych, potencjale
inwestycyjnym m.st.
Warszawy oraz kierunkach
rozwoju gospodarki.

Realizator
projektu

Urzedu m.st.
Warszawy

Wskaznik 1
- nazwa

- obcojezycznych
- promujgcych
potencjat
gospodarczy
Warszawy
skierowanych do
inwestorow

Wskaznik
1

- wartos¢
bazowa

- 2020
rok

Wskaznik
1

- wartos¢
docelowa
- 2025
rok

Wskaznik 2
- nazwa

publikacji

- polskojezycz
nych

- promujgcych
potencjat
gospodarczy
Warszawy
skierowanych
do inwestoréw

Wskaznik
2

- wartos¢
bazowa

- 2020
rok

Wskaznik
2

- wartos¢
docelowa
- 2025
rok

3.2. Aktywna
promocja Warszawy
jako miasta
atrakcyjnego dla
pionéw
biznesowych i
najbardziej
innowacyjnych
przedsiebiorstw

Warsaw Your Place to
Invest - wystawa
Przygotowana na
podstawie raportu
wystawa bedzie
informowac o potencjale
inwestycyjnym Warszawy
i jakosci zycia.

W syntetyczny sposéb,
zaprezentuje wybrane
aspekty z zakresu rynku:
pracy, inwestycyjnego,
nieruchomosci biurowych,
rynku co-workingowego,
magazynowego, centrow
i ulic handlowych,
mieszkaniowego

i hotelowego.

Biuro Rozwoju
Gospodarczego
Urzedu m.st.
Warszawy

Liczba wydarzen
- wystawa

- promujgcych
potencjat
gospodarczy
Warszawy
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Dziatanie Tytut i opis projektu Realizator Wskaznik 1 Wskaznik Wskaznik Wskaznik 2 Wskaznik  Wskaznik
projektu - nazwa 1 1 - nazwa 2 2

- warto$¢ - wartosc - warto$¢ - wartosé
bazowa docelowa bazowa docelowa
- 2020 - 2025 - 2020 - 2025
rok rok rok rok

3.3. State Wspoétpraca informacyjna | Biuro Rozwoju Liczba wydarzen 0 17

poprawianie Z organizacjami Gospodarczego - spotkanie

standardu obstugi branzowymi Udziat w Urzedu m.st. informacyjne

inwestora spotkaniach i wspétpraca Warszawy - dotyczacych

Z organizacjami wspotpracy

w dyspozycji m.st.
Warszawy oraz

branzowymi (agencje HR,
agencje real estate, izby
handlowe i inne)
polegajaca na
przekazywaniu biezacych
informacji o dziataniach
podejmowanych w m.st.
Warszawie: projektach,
inwestycjach i innych.

osciennymi grupy roboczej
poswieconej tematyce

rozwijanie inwestycyjnej. Organizacja
wspotpracy cyklicznych spotkan, ktére
Z gminami bytyby poswiecone
osciennymi wymianie doswiadczen,

wspolnym szkoleniom,
a takze inicjowaniu
projektéw.

z inwestorami,

w ktérych wzieto
udziat m.st.
Warszawa

m.st. Warszawe

3.1. Budowa Stream inwestycyjny Biuro Rozwoju Liczba nowych 0 1
i rozwoj w ramach RWS Gospodarczego zespotéw do spraw

profesjonalnej oferty | Utworzenie w ramach Urzedu m.st. wspotpracy

terenéw istniejgcych struktur Warszawy Z gminami

inwestycyjnych wspotpracy m.st. osciennymi

bedacych Warszawy z gminami powotanych przez

Projekty rekomendowane do realizacji
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Dziatanie Tytut i opis projektu Realizator Wskaznik 1 Wskaznik Wskaznik Wskaznik 2 Wskaznik  Wskaznik
projektu - nazwa 1 1 - nazwa 2 2
- warto$¢ - wartosc - warto$¢ - wartosé
bazowa docelowa bazowa docelowa
- 2020 - 2025 - 2020 - 2025
rok rok rok rok
3.1. Budowa Uruchomienie w serwisie Biuro Mienia Liczba 0 1
i rozwoj mapowym na stronie Miasta i Skarbu zmodernizowanych
profesjonalnej oferty | internetowej m.st. Panstwa Urzedu stron
terenéw Warszawy naktadki m.st. Warszawy internetowych
inwestycyjnych »,Nieruchomosci dotyczacych
bedacych inwestycyjne” nieruchomosci
w dyspozycji m.st. inwestycyjnych
Warszawy oraz nalezacych do m.st.
rozwijanie Warszawy
wspotpracy
Z gminami
osciennymi
3.2. Aktywna Cykliczna kampania Biuro Rozwoju Liczba 0 4
promocja Warszawy | promocyjna Warszawy on- | Gospodarczego zrealizowanych
jako miasta line na dwéch rynkach Urzedu m.st. kampanii
atrakcyjnego dla zagranicznych Warszawy informacyjno-
pionéw Przygotowanie i realizacja promocyjnych
biznesowych kampanii promocyjnej - 0 zasiegu
i najbardziej Warszawy on-line jako miedzynarodowym
innowacyjnych miasta atrakcyjnego dla - promujacych
przedsiebiorstw piondéw biznesowych potencjat
i najbardziej gospodarczy
innowacyjnych Warszawy
przedsiebiorstw w celu skierowanych do
wzmochienia wizerunku inwestorow
Warszawy jako miejsca
atrakcyjnego dla nowych
inwestycji oraz
przyjaznego innowacyjnym
przedsiebiorcom
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Dziatanie Tytut i opis projektu Realizator Wskaznik 1 Wskaznik Wskaznik Wskaznik 2 Wskaznik  Wskaznik
projektu - nazwa 1 1 - nazwa 2 2
- warto$¢ - wartosc - warto$¢ - wartosé
bazowa docelowa bazowa docelowa
- 2020 - 2025 - 2020 - 2025
rok rok rok rok
3.2. Aktywna Udziat w wydarzeniach Biuro Rozwoju Liczba wydarzen 0 9
promocja Warszawy | branzowych Udziat Gospodarczego - krajowych
jako miasta w lokalnych oraz Urzedu m.st. - skierowanych do
atrakcyjnego dla zagranicznych Warszawy inwestorow
pionéw wydarzeniach - Z obszarow
biznesowych o charakterze doskonatosci
i najbardziej specjalistycznym gospodarczej
innowacyjnych zwigzanych z kluczowymi Warszawy
przedsiebiorstw branzami, a takze - w ktérych wzieto
w ramach wybranych udziat m.st.
obszaréw doskonatosci Warszawa
gospodarczej
(w szczegdlnosci
w zakresie nowoczesnych
ustug dla biznesu lub
sektora kreatywnego).
Udziat m.st. Warszawy
moze przyjac¢ charakter
partnerstwa w zakresie
promocyjnym i/lub
merytorycznym.
3.2. Aktywna Roadshow inwestycyjne Biuro Rozwoju Liczba 0 2
promocja Warszawy | Organizacja serii Gospodarczego zrealizowanych
jako miasta bezposrednich spotkan Urzedu m.st. kampanii
atrakcyjnego dla przedstawicieli m.st. Warszawy informacyjno-
pionéw Warszawy promocyjnych
biznesowych z wyselekcjonowanymi - 0 zasiegu
i najbardziej inwestorami miedzynarodowym
innowacyjnych zagranicznymi, ktérzy - roadshow
przedsiebiorstw potencjalnie mysla - skierowanych do
o relokacji lub poszerzeniu inwestorow
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Dziatanie

Tytut i opis projektu

swojej dziatalnosci,
skupionych w jednym

z wybranych miast na
terenie Unii Europejskiej
badz Stanéw
Zjednoczonych.
Promowanie profilu
inwestycyjnego miasta.
Plan roadshow przewiduje
takze serie spotkan

z instytucjami otoczenia
biznesu zlokalizowanymi
w wybranych miastach.

Realizator
projektu

Wskaznik 1
- nazwa

Wskaznik
1

- wartos¢
bazowa

- 2020
rok

Wskaznik Wskaznik 2 Wskaznik
1 - nazwa 2

- wartos¢ - wartos¢
docelowa bazowa

- 2025 - 2020
rok rok

Wskaznik
2

- wartos¢
docelowa
- 2025
rok

3.2. Aktywna
promocja Warszawy
jako miasta
atrakcyjnego dla
pionéw
biznesowych

i najbardziej
innowacyjnych
przedsiebiorstw

Warszawa na targach
EXPO REAL w Monachium
Udziat m.st. Warszawy

w targach inwestycyjnych
Expo Real w

Monachium prezentacja
potencjatu inwestycyjnego
miasta. W trakcie targéw
prezentowane s3a nie tylko
oferty nieruchomosci
miejskich oraz partneréw
komercyjnych
(wybieranych podczas
naboru organizowanego
przez Biuro Rozwoju
Gospodarczego), ale
rowniez wszystkie atuty
miasta, ktére maja
decydujgcy wptyw na

Biuro Rozwoju
Gospodarczego
Urzedu m.st.
Warszawy

Liczba wydarzen
miedzynarodowych
- targi inwestycyjne
- w ktérych wzieto
udziat m.st.
Warszawa
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Dziatanie

Tytut i opis projektu

decyzje inwestoréw co do
rozwijania lub rozpoczecia
dziatalnosci w miescie.
Dziataniami dodatkowymi
jest promocja
warszawskich startupow
oraz warszawskiej sztuki
uzytkowej wytonionych
w drodze konkursu.

Realizator
projektu

Wskaznik 1
- nazwa

Wskaznik
1

- wartos¢
bazowa

- 2020
rok

Wskaznik Wskaznik 2
1 - nazwa

- wartos¢

docelowa

- 2025

rok

Wskaznik
2

- wartos¢
bazowa

- 2020
rok

Wskaznik
2

- wartos¢
docelowa
- 2025
rok

3.3. State
poprawianie
standardu obstugi
inwestora

Przewodnik dla inwestora
Opracowanie, aktualizacje
i udostepnienie w formie
przewodnika (w wersji
elektronicznej) informacji
o wszystkich procedurach
miejskich w ramach
procesu inwestycyjnego
w celu poprawy standardu
obstugi inwestora.
Przewodnik bedzie
zawierat informacje dot.
dziatar administracyjnych
w ramach etapu
planowania, przygotowania
i projektowania,

a nastepnie
gospodarowania
nieruchomosciami w
procesie inwestycyjnym,
informacje o zachetach
inwestycyjnych oraz
wszelkie dane o miejskich

Biuro Rozwoju
Gospodarczego
Urzedu m.st.
Warszawy

Liczba nowych
tytutow publikacji
- obcojezycznych
- promujacych
warunki
inwestowania

w Warszawie
skierowanych do
inwestorow

1 Liczba nowych
tytutéw
publikacji

- polskojezycz
nych

- promujacych
warunki
inwestowania
w Warszawie
skierowanych
do inwestoréw

24




Dziatanie

Tytut i opis projektu

biurach i jednostkach
zajmujacych sie dziataniami
na rzecz inwestoréw.

Realizator
projektu

Wskaznik 1
- nazwa

Wskaznik
1

- wartos¢
bazowa

- 2020
rok

Wskaznik
1

- wartos¢
docelowa
- 2025
rok

Wskaznik 2
- nazwa

Wskaznik
2

- wartos¢
bazowa

- 2020
rok

Wskaznik
2

- wartos¢
docelowa
- 2025
rok

3.3. State
poprawianie
standardu obstugi
inwestora

Organizacja wyjazdéw
studyjnych do miast i
instytucji partnerskich
Udziat pracownikéw
Urzedu Mm.st. Warszawy
w wizytach studyjnych,
obejmujacych serie
spotkan z jednostkami
zajmujacymi sie tematyka
obstugi inwestora w innych
aglomeracjach
europejskich - liderach

w zakresie przyciggania i
obstugi inwestycji.

Biuro Rozwoju
Gospodarczego
Urzedu m.st.
Warszawy

Liczba wizyt
studyjnych

- zagranicznych -
dotyczacych
obstugi inwestora
- dla pracownikéw
samorzadu
zorganizowanych
przez m.st.
Warszawe

Liczba wizyt
studyjnych

- krajowych

- dotyczacych
obstugi
inwestora - dla
pracownikéw
samorzadu
zorganizowany
ch przez m.st.
Warszawe
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Zatacznik 3. Wskazniki monitoringu
Stownik pojec uzytych w definicjach wskaznikéw

Baza danych - zorganizowany zbiér informacji na okreslony temat, w formie drukowanej lub
elektroniczne;j.

e dotyczy projektéw wpisujacych sie w obszary doskonatosci gospodarczej Warszawy

Film informacyjno-promocyjny - materiat informacyjny lub informacyjno- promocyjny w formie
filmowej, trwajacy powyzej 5 minut, ktéry stuzy przekazaniu odbiorcom okre$lonych wczesniej
tresci.

Inicjatywa - przedsiewziecie stuzace realizacji okreslonego wczesniej celu. Inicjatywa jest
np. udziat w wydarzeniu organizowanym przez partneréw zewnetrznych, pisemne wystapienie
do decydentéw z propozycje zmian w danej dziedzinie, stworzenie wspdlnego projektu itp.

e dotyczy zwiekszenia dostepnosci administracyjnej polskiego rynku pracy dla
wykwalifikowanych migrantéw

Kampania informacyjno-promocyjna - zestaw zaplanowanych dziatan, stuzacych
poinformowaniu lub przekonaniu grupy docelowe;j.

e dotyczy promocji Warszawy, w tym warunkéw zycia, pracy i nauki

e dotyczy promocji wydarzen organizowanych w Warszawie

e dotyczy promocji Warszawy jako miasta atrakcyjnego dla pionéw biznesowych
i najbardziej innowacyjnych przedsiebiorstw

Kampanig jest np. roadshow.

Koncepcja - plan dziatania zawierajgcy pomyst na przeprowadzenie projektu. Koncepcja budowy
centrum kongresowego zawiera harmonogram prac dotyczacych realizacji projektu oraz program
funkcjonalno-uzytkowy z analizg lokalizacyjng dla centrum.

Konkurs - procedura, ktdra koiczy sie przyznaniem okres$lonej wczesniej nagrody osobie lub
osobom, ktére okazg sie najlepsze w spetnieniu warunkéw okres$lonych przez organizatora
konkursu.

Materiaty informacyjno-promocyjne - produkty w formie elektronicznej, filmowej lub
dzwiekowej, przygotowane w celu poinformowania wybranej grupy odbiorcéw lub
wypromowania okreslonych tresci wéréd wybranej grupy odbiorcéw.

Materiatami informacyjno- promocyjnymi sg spoty reklamowe, filmy, prezentacje multimedialne,
podcasty itp.

e dotycza promocji Warszawy, w tym warunkdw zycia, pracy i nauki
e dotycza promocji Warszawy jako miasta atrakcyjnego dla pionéw biznesowych
i najbardziej innowacyjnych przedsiebiorstw



Narzedzie - mechanizm w formie rzeczowej lub elektronicznej utatwiajacy osiggniecie
zatozonego celu.

e umozliwia uzyskiwanie informacji o wptywie branzy spotkan na lokalng gospodarke

Obszary doskonatosci gospodarczej Warszawy - najbardziej perspektywiczne do 2040 roku
obszary gospodarki, wytypowane w oparciu o diagnoze potencjatu gospodarczego aglomeracji
warszawskiej i analize globalnych trendéw gospodarczych

Pakiet - zbiér rozwiazan stanowigcych cato$¢ tematyczng

e dotyczy udogodnien dla wiascicieli wydarzen, ktére utatwia im zorganizowanie wydarzen
w Warszawie

Podcast - materiat informacyjny lub informacyjno-promocyjny w formie dzwiekowej, trwajacy
do 60 minut, ktory stuzy przekazaniu odbiorcom okreslonych wczesniej tresci.

Prezentacja multimedialna - materiat informacyjny lub informacyjno-promocyjny w formie
elektronicznej, sktadajacy sie ze slajddw zawierajacych grafike lub/i zdjecia, ktory stuzy
przekazaniu odbiorcom okreslonych wczesniej tresci.

Proces - zaplanowany przebieg dziatan, ktore pozwalajg uzyskac oczekiwane rezultaty.
e dotyczy pozyskiwania do Warszawy znaczacych wydarzen o zasiegu miedzynarodowym

Publikacja - pozycja o objetosci powyzej 2 stron, drukowana lub w formie elektronicznej.
Publikacja sg np. raporty, przewodniki, analizy, broszury itp.

e dotyczy promocji Warszawy, w tym warunkéw zycia, pracy i nauki
e dotyczy promocji Warszawy jako miasta atrakcyjnego dla pionéw biznesowych
i najbardziej innowacyjnych przedsiebiorstw

Publikacje o tej samej zawartosci sg liczone jako jeden tytut, niezaleznie od ich naktadu. Ta sama
publikacja w jezyku polskim i obcojezyczna jest traktowana jako dwa oddzielne tytuty publikacji.

Roadshow - cykl promocyjnych wydarzen wyjazdowych, na ktéry sktadajg sie m.in. réznego
rodzaju spotkania o okreslonej wczesniej tematyce z okre$long grupa odbiorcéw.

e skierowany do talentow i lideréw, promujgcy warunki zycia, pracy i nauki w Warszawie
e skierowany do inwestoréw, promujacy potencjat gospodarczy Warszawy i warunki
inwestowania w stolicy

Spot informacyjno-promocyjny - materiat informacyjny lub informacyjno- promocyjny w formie
filmowej lub dzwiekowej, trwajacy do 5 minut, ktéry stuzy przekazaniu odbiorcom okreslonych
wczesniej tresci.

Spotkanie informacyjne - stuzy zapoznaniu uczestnikéw z okreslonym wczesniej tematem, ma

ustalony plan. Spotkanie moze by¢ zorganizowane dla scisle okreslonej grupy uczestnikéw lub
otwarte dla wszystkich chetnych, zainteresowanych tematem.

Stypendium - finansowanie przyznane w celu wsparcia stypendysty w okres$lonego rodzaju
dziataniach (na przykfad nauce, pracy twoérczej lub dziatalnosci sportowej).



Udostepnienie przestrzeni - wynajem okreslonej przestrzeni w obiektach miejskich na sciste
okreslony czas podmiotom publicznym lub prywatnym w celu realizacji przedsiewziecia.

e wspiera rozwdj gospodarczy Warszawy lub promuje potencjat gospodarczy Warszawy

Wizyta studyjna - rodzaj szkolenia wyjazdowego (zazwyczaj 3 do 5 dni) do instytucji lub miasta
(czesto partnerskiego), takze zagranicznego. W wizycie studyjnej biora udziat pracownicy
samorzadu. Wizyta obejmuje m.in. spotkania z decydentami i odwiedziny réznych instytucji.

Jej celem jest wymiana wiedzy i doswiadczen oraz poznanie metod pracy i dobrych praktyk

w okreslonym obszarze.

e dotyczy obszaru obstugi inwestora

Wydarzenie - impreza o charakterze otwartym, ze wstepem wolnym, biletowanym lub
wymagajacym rejestracji. Moze by¢ realizowane przez rézne podmioty publiczne lub prywatne.

e wpisuje sie w obszary doskonatosci Warszawy

e dotyczy promocji potencjatu gospodarczego Warszawy

e dotyczy warunkéw inwestowania w Warszawie i promocji potencjatu gospodarczego
miasta

e dotyczy promocji Warszawy jako miasta atrakcyjnego dla pionéw biznesowych
i najbardziej innowacyjnych przedsiebiorstw

Wydarzeniami sa: konferencje, seminaria, warsztaty, targi, wystawy, koncerty, festiwale,
spotkania sieciujgce, spotkania informacyjne, spotkania integrujgce, mecze, zawody itp.

Tabela wskaznikéw monitoringu do ,Programu przyciggamy talenty i liderow”



Zrodto
danych

Rokdla Wartos¢ Wartos¢
wartosci bazowa docelowa
bazowej (rok

Jednostka
INETRY

Nazwa celu/ Nazwa wskaznika

dziatania

Numer
celu/
dziatania

Definicja

2025)

1. Studiuj, pracuj Odsetek % Wskaznik okresla odsetek studentéw 2019 10,3 11,5
i rozwijaj sie studentow cudzoziemcow w ogélnej liczbie
w Warszawie cudzoziemcéw studentéw, wedtug danych Gtéwny
w ogélnej liczbie gromadzonych w Roczniku Urzad
studentow Statystycznym Warszawy za ostatni Statystyczny
dostepny sprawozdawany okres
1. Studiuj, pracuj Odsetek firm % Wskaznik okresla odsetek firm Barometr 2019 60,1 61
i rozwijaj sie deklarujacych, (przedstawicieli firm nalezacych do Gospodarczy
w Warszawie ze tatwo jest sektora innowacyjnego i kreatywnego)
przyciagnaé udzielajgcych odpowiedzi
wysoko "zdecydowanie tak" lub "raczej tak" na
wykwalifikowanych pytanie: Czy w Panstwa ocenie
i kreatywnych Warszawa jest miejscem, do ktérego
pracownikéw tatwo jest przyciggnaé wysoko
Z zagranicy wykwalifikowanych i kreatywnych
pracownikéw z zagranicy?
1. Studiuj, pracuj Odsetek firm % Wskaznik okresla odsetek firm Barometr 2020 79 81
i rozwijaj sie deklarujacych, (przedstawicieli firm nalezacych do Gospodarczy
w Warszawie ze tatwo jest sektora innowacyjnego i kreatywnego)
przyciagnaé udzielajgcych odpowiedzi
wysoko "zdecydowanie tak" lub "raczej tak" na
wykwalifikowanych pytanie: Czy w Panstwa ocenie
i kreatywnych Warszawa jest miejscem, do ktérego
pracownikéw tatwo jest przyciggnaé wysoko
z kraju wykwalifikowanych i kreatywnych
pracownikéw z kraju?
1.1. Budowanie marki Liczba nowych sztuka Wskaznik okreéla liczbe nowych raporty 2020 0 7
i aktywna tytutéw publikacji - tytutéw publikacji promujacych z realizacji
promocja miasta polskojezycznych - warunki zycia, pracy i nauki w projektow
wsrod talentéw promujacych Warszawie, skierowanych do talentéw
warunki zycia, i lideréw, opracowanych przez
pracy i nauki m.st. Warszawe lub we wspotpracy
w Warszawie z m.st. Warszawa.
skierowanych do
talentéw i lideréw




Numer
celu/
dziatania

Nazwa celu/
dziatania

Nazwa wskaznika

Jednostka
INETRY

Definicja

Zrodto
danych

Rok dla
wartosci
bazowej

Wartosc
bazowa

Wartosc
docelowa
(rok
2025)

1.1. Budowanie marki Liczba nowych sztuka Wskaznik okreéla liczbe nowych, raporty 2020 0 9
i aktywna tytutéw publikaciji - obcojezycznych tytutéw publikacji z realizacji
promocja miasta obcojezycznych - promujgcych warunki zycia, pracy i projektow
wsrod talentéw promujacych nauki w Warszawie, skierowanych do

warunki zycia, talentéw i lideréw, opracowanych
pracy i nauki przez m.st. Warszawe lub przy

w Warszawie wspotpracy z m.st. Warszawa.
skierowanych do

talentéw i lideréw

1.1. Budowanie marki Liczba sztuka Wskaznik okreéla liczbe kampanii raporty 2020 0 3
i aktywna zrealizowanych informacyjno-promocyjnych o zasiegu | z realizacji
promocja miasta kampanii miedzynarodowym, skierowanych do projektow
wsrod talentéw informacyjno- talentéw i lideréw, zrealizowanych

promocyjnych - przez m.st. Warszawe lub we
0 zasiegu wspotpracy z m.st. Warszawa.
miedzynarodowym

- promujacych

Woarszawe jako

dobre miasto do

zycia, pracy i nauki

skierowanych do

talentéw i lideréw

1.1. Budowanie marki Liczba sztuka Wskaznik okreéla liczbe kampanii raporty 2020 0 2
i aktywna zrealizowanych informacyjno-promocyjnych o zasiegu | z realizacji
promocja miasta kampanii miedzynarodowym - roadshow - projektow
wsrod talentéw informacyjno- skierowanych do talentéw i lideréw,

promocyjnych - zrealizowanych przez m.st. Warszawe
0 zasiegu lub we wspotpracy z m.st. Warszawa
miedzynarodowym e dotyczacych warunkéw zycia,
- roadshow- pracy i nauki w Warszawie.
skierowanych do

talentéw i lideréw




1.1. Budowanie marki Liczba nowych baz | sztuka Wskaznik okresla liczbe nowych baz raporty 2020 1
i aktywna danych projektow danych zawierajacych projekty z realizacji
promocja miasta wpisujacych sie w realizowane przez m.st. Warszawe, projektow
wérod talentow obszary utworzonych przez m.st. Warszawe
doskonatosci e dotyczacych projektow
gospodarczej wpisujacych sie w obszary
m.st. Warszawy doskonatosci gospodarczej
realizowanych Warszawy.
przez m.st.
Warszawe
1.1. Budowanie marki Liczba udostepnien | sztuka Wskaznik okreéla liczbe udostepnien raporty 2020 200
i aktywna przestrzeni przestrzeni w obiektach nalezacych z realizacji
promocja miasta w obiektach do m.st. Warszawy na organizacje projektow
wsrod talentéw miejskich na wydarzenh
wydarzenia e wspierajgcych rozwoj
wspierajace rozwoj gospodarczy Warszawy
gospodarczy lub promujacych potencjat
Warszawy gospodarczy Warszawy.
1.2. Promowanie Liczba nowych sztuka Wskaznik okresla liczbe nowych raporty 2020 2
wydarzen materiatéw materiatéw informacyjno- z realizacji
naukowych, informacyjno- promocyjnych opracowanych przez projektow
sportowych promocyjnych - m.st. Warszawe lub we wspotpracy
i kulturalnych polskojezycznych - z m.st. Warszawg
organizowanych promujacych e dotyczacych promocji
w Warszawie wydarzenia wydarzen organizowanych
organizowane w Warszawie.
w Warszawie
1.2. Promowanie Liczba nowych sztuka Wskaznik okresla liczbe nowych, raporty 2020 2
wydarzen materiatow obcojezycznych materiatow z realizacji
naukowych, informacyjno- informacyjno-promocyjnych projektow
sportowych promocyjnych - opracowanych przez m.st. Warszawe
i kulturalnych obcojezycznych - lub we wspétpracy z m.st. Warszawa
organizowanych promujacych e dotyczacych promocji
w Warszawie wydarzenia wydarzen organizowanych

organizowane
w Warszawie

w Warszawie.




1.3. Opracowanie Liczba stypendiow | sztuka Wskaznik okredla liczbe stypendiow raporty 2020 0 1500
i realizacja dla talentéw przyznanych talentom i liderom przez | z realizacji
programoéw opieki i lideréw m.st. Warszawe. projektow
miasta nad przyznanych przez
wybranymi m.st. Warszawe
grupami talentéw
1.3. Opracowanie Liczba konkurséw sztuka Wskaznik okreséla liczbe konkursow raporty 2020 0 1
i realizacja dla talentéw skierowanych do talentéw i lideréw z realizacji
programoéw opieki | i lideréw ogtoszonych przez m.st. Warszawe. projektow
miasta nad ogtoszonych przez
wybranymi m.st. Warszawe
grupami talentéw
1.4. Angazowanie sie Liczba inicjatyw sztuka Wskaznik okreéla liczbe inicjatyw raporty 2020 0 2
w debate dotyczacych stuzacych zwiekszeniu dostepnosci z realizacji
o zwiekszenie zwiekszenia rynku pracy dla wykwalifikowanych projektow
dostepnosci dostepnosci rynku migrantéw podjetych przez m.st.
administracyjnej pracy dla Warszawa.
polskiego rynku wykwalifikowanych
pracy dla wysoko migrantéw
wykwalifikowanyc | podjetych przez
h migrantéw m.st. Warszawe
2. Zorganizuj to Liczba konferencji sztuka Wskaznik okreéla liczbe konferenciji ICCA 2019 39,7 42,8
w Warszawie miedzynarodowych miedzynarodowych organizowanych Statistics
organizowanych w Warszawie przez stowarzyszenia Report
w Warszawie przez w przeliczeniu na 1 min mieszkancéw, | Country
stowarzyszenia na wedtug danych gromadzonych przez & City
1 min mieszkancéw Woarsaw Convention Bureau Rankings

zawartych w ICCA Statistics Report
Country & City Rankings za ostatni
raportowany okres




2.1. Uatrakcyjnienie Liczba koncepcji sztuka Wskaznik okresla liczbe koncepcji raporty 2020 0 1
oferty miasta dla budowy centrum dotyczacych budowy z realizacji
organizatorow kongresowego wielofunkcyjnego centrum projektow
wydarzen opracowanych kongresowego opracowanych przez
0 znaczeniu przez m.st. Warszawe.
miedzynarodowym | m.st. Warszawe
2.1. Uatrakcyjnienie Liczba nowych sztuka Wskaznik okreéla liczbe nowych raporty 2020 0 1
oferty miasta dla pakietéw dla pakietéw dla organizatorow z realizacji
organizatoréw organizatoréw znaczacych wydarzen o wymiarze projektow
wydarzen miedzynarodowych miedzynarodowym przygotowanych
0 znaczeniu wydarzenh przez m.st. Warszawe
miedzynarodowym | opracowanych e dotyczacych udogodnien dla
przez m.st. wiascicieli wydarzen, ktére
Warszawe utatwiag im zorganizowanie
wydarzen w Warszawie.
2.2. Aktywne i planowe | Liczba nowych sztuka Wskaznik okredla liczbe nowych raporty 2020 0 1
pozyskiwanie narzedzi narzedzi monitorujgcych wptyw z realizacji
znaczacych monitorujacych branzy spotkan na lokalng gospodarke | projektéw
wydarzen wptyw branzy pozyskanych przez m.st. Warszawe.
krajowych spotkan na lokalng
i miedzynaro- gospodarke
dowych pozyskanych przez
m.st. Warszawe
2.2. Aktywne i planowe | Liczba otwartych sztuka Wskaznik okresla liczbe otwartych raporty 2020 0 4
pozyskiwanie procesow procesow polegajgcych na z realizacji
znaczacych dotyczacych pozyskiwaniu do Warszawy projektow
wydarzen pozyskiwania do miedzynarodowych wydarzen przez
krajowych Warszawy m.st. Warszawe oraz partneréw
i miedzynaro- miedzynarodowych m.st. Warszawy.
dowych wydarzen
3. Inwestu;j Liczba prywatnych | sztuka Wskaznik okredla liczbe prywatnych Gtéwny 2019 150,50 160
w Warszawie spétek handlowych spotek handlowych z udziatem Urzad
z udziatem kapitatu kapitatu zagranicznego w przeliczeniu | Statystyczny

zagranicznego na
10 tys.
mieszkancow

na 10 tysiecy mieszkancéw, wedtug
danych gromadzonych w BDL GUS za
ostatni dostepny sprawozdawany
okres




3. Inwestu;j Liczba rynkow sztuka Wskaznik okresla liczbe krajow, raporty 2020
w Warszawie zagranicznych, na w ktérych prowadzone byty kampanie | z realizacji
ktérych informacyjno-promocyjne Warszawy projektow
prowadzone byty zrealizowane przez m.st. Warszawe
kampanie lub we wspétpracy z m.st. Warszawa
informacyjno-
promocyjne
3.1. Budowa i rozwoéj Liczba nowych sztuka Wskaznik okreéla liczbe nowych raporty 2020
profesjonalnej zespotéw do spraw zespotéw powotanych przez m.st. z realizacji
oferty terenéw wspotpracy Woarszawe zajmujacych sie wspotpraca | projektow
inwestycyjnych Z gminami m.st. Warszawy z gminami o$ciennymi
bedacych osciennymi w zakresie budowy wspélnej oferty
w dyspozycji m.st. | powotanych przez inwestycyjnej dla inwestoréw.
Warszawy oraz m.st. Warszawe
rozwijanie
wspotpracy
Z gminami
osciennym
3.1. Budowa i rozwoéj Liczba nowych sztuka Wskaznik okreéla liczbe nowych raporty 2020
profesjonalnej zespotéw do spraw zespotéw powotanych przez m.st. z realizacji
oferty terenéw gospodarowania Warszawe zajmujacych sie projektow

inwestycyjnych
bedacych

w dyspozycji m.st.

Warszawy oraz
rozwijanie
wspotpracy

Z gminami
osciennym

miejskimi
nieruchomos$ciami
powotanych przez
m.st. Warszawe

gospodarowaniem miejskimi
nieruchomosciami.




3.1. Budowa i rozwaj Liczba sztuka Wskaznik okresla liczbe raporty 2020
profesjonalnej zmodernizowanych zmodernizowanych przez z realizacji
oferty terenéw stron m.st. Warszawe stron internetowych projektow
inwestycyjnych internetowych zawierajgcych informacje o miejskich
bedacych dotyczacych nieruchomosciach inwestycyjnych.
w dyspozycji nieruchomosci
m.st. Warszawy inwestycyjnych
oraz rozwijanie nalezacych do
wspotpracy m.st. Warszawy
Z gminami
osciennym
3.1. Budowa i rozwoéj Liczba nowych sztuka Wskaznik okreéla liczbe nowych stron | raporty 2020
profesjonalnej stron internetowych zawierajacych z realizacji
oferty terenéw internetowych informacje o nieruchomosciach projektow
inwestycyjnych dotyczacych inwestycyjnych nalezacych do m.st.
bedacych nieruchomosci Warszawy oraz do gmin osciennych
w dyspozycji inwestycyjnych opracowanych przez m.st. Warszawe.
m.st. Warszawy nalezacych do
oraz rozwijanie m.st. Warszawy
wspotpracy oraz do gmin
Z gminami osciennych
osciennym
3.2. Aktywna promocja | Liczba wydarzen - sztuka Wskaznik okreséla liczbe wydarzen - raporty 2020
Warszawy jako spotkanie spotkan informacyjnych - z realizacji
miasta informacyjne - zorganizowanych przez projektow
atrakcyjnego dla dotyczacych m.st. Warszawe dla inwestoréw,
pionoéw inwestowania dotyczacych warunkéw inwestowania

biznesowych
i najbardziej

w Warszawie
skierowanych do

innowacyjnych inwestoréw,

przedsiebiorstw zorganizowanych
przez m.st.
Warszawe

w Warszawie.
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3.2. Aktywna promocja | Liczba sztuka Wskaznik okresla liczbe kampanii raporty 2020
Warszawy jako zrealizowanych informacyjno-promocyjnych o zasiegu | z realizacji
miasta kampanii miedzynarodowym, skierowanych do projektow
atrakcyjnego dla informacyjno- inwestorow, zrealizowanych przez
pionéw promocyjnych - m.st. Warszawe lub we wspotpracy
biznesowych 0 zasiegu z m.st. Warszawa
i najbardziej miedzynarodowym e dotyczacych promocji
innowacyjnych - promujacych Warszawy jako miasta
przedsiebiorstw potencjat atrakcyjnego dla pionéw

gospodarczy biznesowych i najbardziej
Warszawy innowacyjnych
skierowanych do przedsiebiorstw.
inwestorow

3.2. Aktywna promocja | Liczba sztuka Wskaznik okreéla liczbe kampanii raporty 2020
Warszawy jako zrealizowanych informacyjno-promocyjnych o zasiegu | z realizacji
miasta kampanii miedzynarodowym - roadshow - projektow
atrakcyjnego dla informacyjno- skierowanych do inwestoréw,
pionoéw promocyjnych - zrealizowanych przy m.st. Warszawe
biznesowych 0 zasiegu lub we wspotpracy z m.st. Warszawa
i najbardziej miedzynarodowym e dotyczacych promocji
innowacyjnych - roadshow- Warszawy jako miasta
przedsiebiorstw skierowanych do atrakcyjnego dla pionow

inwestorow biznesowych i najbardziej
innowacyjnych
przedsiebiorstw.

3.2. Aktywna promocja | Liczba nowych sztuka Wskaznik okresla liczbe nowych, raporty 2020
Warszawy jako materiatow obcojezycznych materiatow z realizacji
miasta informacyjno- informacyjno-promocyjnych projektow
atrakcyjnego dla promocyjnych - skierowanych do inwestoréw,
pionow obcojezycznych - opracowanych przez m.st. Warszawe
biznesowych promujacych lub we wspotpracy z m.st. Warszawa
i najbardziej potencjat e dotyczacych promocji
innowacyjnych gospodarczy Warszawy jako miasta
przedsiebiorstw Warszawy atrakcyjnego dla pionéw

skierowanych do biznesowych i najbardziej
inwestorow innowacyjnych

przedsiebiorstw
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3.2. Aktywna promocja | Liczba nowych sztuka Wskaznik okresla liczbe nowych raporty 2020
Warszawy jako materiatéw materiatéw informacyjno- z realizacji
miasta informacyjno- promocyjnych skierowanych do projektow
atrakcyjnego dla promocyjnych - inwestorow, opracowanych przez
pionéw polskojezycznych - m.st. Warszawe lub we wspotpracy
biznesowych promujacych z m.st. Warszawa
i najbardziej potencjat e dotyczacych promocji
innowacyjnych gospodarczy Warszawy jako miasta
przedsiebiorstw Warszawy atrakcyjnego dla pionoéw

skierowanych do biznesowych i najbardziej
inwestorow innowacyjnych
przedsiebiorstw.

3.2. Aktywna promocja | Liczba nowych sztuka Wskaznik okresla liczbe nowych raporty 2020
Warszawy jako tytutéw publikacji - tytutéw publikacji skierowanych do z realizacji
miasta polskojezycznych - inwestoréow opracowanych przez projektow
atrakcyjnego dla promujacych m.st. Warszawe lub we wspotpracy
pionéw potencjat m.st. Warszawa
biznesowych gospodarczy e dotyczacych promocji
i najbardziej Warszawy Warszawy jako miasta
innowacyjnych skierowanych do atrakcyjnego dla pionéw
przedsiebiorstw inwestorow biznesowych i najbardziej

innowacyjnych
przedsiebiorstw.

3.2. Aktywna promocja | Liczba nowych sztuka Wskaznik okreéla liczbe nowych, raporty 2020
Warszawy jako tytutéw publikacji - obcojezycznych tytutdéw publikacji z realizacji
miasta obcojezycznych - skierowanych do inwestoréw, projektow
atrakcyjnego dla promujgcych opracowanych przez m.st. Warszawe
pionow potencjat lub we wspotpracy z m.st. Warszawa
biznesowych gospodarczy e dotyczacych promociji
i najbardziej Warszawy Warszawy jako miasta
innowacyjnych skierowanych do atrakcyjnego dla pionéw
przedsiebiorstw inwestorow biznesowych i najbardziej

innowacyjnych
przedsiebiorstw.
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3.2. Aktywna promocja | Liczba wydarzen - wydarzenie | Wskaznik okresla liczbe krajowych raporty 2020
Warszawy jako krajowych - wydarzen, skierowanych do z realizacji
miasta skierowanych do inwestorow, wpisujacych sie projektow
atrakcyjnego dla inwestorow - w obszary doskonatosci Warszawy,
pionéw z obszaréw w ktérych wzieto udziat
biznesowych doskonatosci m.st. Warszawa.
i najbardziej gospodarczej
innowacyjnych Warszawy -
przedsiebiorstw w ktérych wzieto
udziat m.st.
Warszawa
3.2. Aktywna promocja | Liczba wydarzen wydarzenie | Wskaznik okresla liczbe raporty 2020
Warszawy jako miedzynarodowych miedzynarodowych wydarzen - z realizacji
miasta - targi inwestycyjne targéw inwestycyjnych - projektow
atrakcyjnego dla - w ktérych wzieto skierowanych do inwestoréw,
pionoéw udziat m.st. w ktérych m.st. Warszawa wzieto
biznesowych Warszawa udziat.
i najbardziej
innowacyjnych
przedsiebiorstw
3.2. Aktywna promocja | Liczba wydarzen - wydarzenie | Wskazniki okresla liczbe wydarzen - raporty 2020
Warszawy jako wystawa - wystaw - zrealizowanych przez z realizacji
miasta promujacych m.st. Warszawe lub we wspotpracy projektow
atrakcyjnego dla potencjat z m.st. Warszawga
pionoéw gospodarczy e dotyczacych promocji
biznesowych Warszawy potencjatu gospodarczego
i najbardziej Warszawy.
innowacyjnych
przedsiebiorstw
3.3. State poprawianie Liczba nowych sztuka Wskaznik okreéla liczbe nowych, raporty 2020
standardu obstugi tytutéw publikaciji - obcojezycznych tytutéw publikacji z realizacji
inwestora obcojezycznych - skierowanych do inwestoréw, projektow
promujacych opracowanych przez m.st. Warszawe
warunki lub we wspotpracy z m.st. Warszawa

inwestowania

w Warszawie
skierowanych do
inwestorow

e dotyczacych warunkéw
inwestowania w Warszawie.
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3.3. State poprawianie Liczba nowych sztuka Wskaznik okresla liczbe nowych raporty 2020 1
standardu obstugi tytutéw publikacji - tytutéw publikacji skierowanych do z realizacji
inwestora polskojezycznych - inwestorow, opracowanych przez projektow
promujacych m.st. Warszawe lub we wspotpracy
warunki z m.st. Warszawa
inwestowania e dotyczacych warunkéw
w Warszawie inwestowania w Warszawie.
skierowanych do
inwestorow
3.3. State poprawianie Liczba wydarzen - spotkanie Wskaznik okreéla liczbe wydarzen - raporty 2020 17
standardu obstugi spotkanie spotkan informacyjnych - w ktérych z realizacji
inwestora informacyjne - wzieto udziat m.st. Warszawa projektow
dotyczacych e dotyczacych warunkéw
wspétpracy inwestowania w Warszawie
Z inwestorami,
w ktérych wzieto
udziat m.st.
Warszawa
3.3. State poprawianie Liczba wizyt sztuka Wskaznik okreéla liczbe zagranicznych | raporty 2020 2
standardu obstugi studyjnych - wizyt studyjnych dotyczacych obszaru | z realizacji
inwestora zagranicznych - obstugi inwestora zorganizowanych projektow
dotyczacych przez m.st. Warszawe dla
obstugi inwestora - pracownikéw samorzadu
dla pracownikéw
samorzadu
zorganizowanych
przez m.st.
Warszawe
3.3. State poprawianie Liczba wizyt sztuka Wskaznik okredla liczbe krajowych raporty 2020 2
standardu obstugi studyjnych - wizyt studyjnych dotyczacych obszaru | z realizacji
inwestora krajowych - obstugi inwestora zorganizowanych projektow
dotyczacych przez m.st. Warszawe dla

obstugi inwestora -
dla pracownikéw
samorzadu
zorganizowanych
przez m.st.
Warszawe

pracownikéw samorzadu
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Zatacznik 4. Ocena ryzyka

Realizacja celow szczegdétowych oraz dziatan ,Programu przyciggamy talenty i lideréw” jest
uzalezniona od wykonania wpisanych w program projektéw. Na projekty, podczas ich wdrazania,
beda oddziatywac rézne i zmieniajgce sie w czasie czynniki o charakterze zewnetrznym

i wewnetrznym - tj. ryzyka.

Zarzadzanie ryzykiem ma na celu zapobieganie jego wystgpieniu, a jesli wystapi -
minimalizowanie jego negatywnego wptywu na program. Ocena ryzyka realizacji celéw i dziatan
programu jest zgodna z systemem zarzadzania ryzykiem w m.st. Warszawie, Na potrzeby tego
opracowania zostata zaprezentowana w formie uproszczonej.

Ryzyka zostaty okreslone na poziomie celéw szczegdtowych oraz dziatan, nie wykazuje sie
natomiast ryzyk ogolnych, ktérych natura jest zwigzana z celem ogélnym, monitorowanym na
poziomie "Strategii #Warszawa2030".

W ramach analizy ryzyka oszacowano prawdopodobienstwo wystgpienia danego czynnika oraz
site jego oddziatywania na osiggniecie celéw programu.

Ryzyka zostaty ocenione w skali zgodnej z systemem zarzadzania ryzykiem m.st. Warszawy.
Postuzono sie przy tym nastepujacg skala:

Ocena - Prawdopodobienstwo wystapienia ryzyka - Sita oddziatywania ryzyka
1 - prawdopodobienstwo znikome- oddziatywanie nieznaczne

2 - prawdopodobienstwo niskie - oddziatywanie mate

3 - prawdopodobieristwo srednie - oddziatywanie srednie

4 - prawdopodobienstwo wysokie - oddziatywanie powazne

5 - prawdopodobienistwo bardzo wysokie - oddziatywanie katastrofalne dla wyznaczonych celéw

Zrédto: na podstawie Zarzadzenia nr 828/2015 Prezydenta Miasta Stotecznego Warszawy z dnia
10 czerwca 2015 r. w sprawie systemu zarzadzania ryzykiem w m.st. Warszawie

Tabela - ocena ryzyka celow i dziatan ,Programu przyciggamy talenty i liderow”



Cel/dziatanie

Opis ryzyka

Witascicie
| ryzyka

Prawdopodobienstwo
wystapienia ryzyka

rezydualnego

Sita
oddziatywania
ryzyka
rezydualnego

Poziom
ryzyka
rezydualnego

Reakcja na
ryzyko

Opis reakcji na ryzyko

1. Studiuj, pracuj
i rozwijaj sie
w Warszawie

W wyniku
przedtuzajacej sie
epidemii czestotliwos¢
podrézy
miedzynarodowych
zmniejszy sie i nie wroci
do poziomu sprzed jej
wybuchu, co utrudni
przekonywanie
utalentowanych
mtodych ludzi

Z zagranicy do
podejmowania studiow
w Warszawie oraz
sktoni studiujacych tu
obecnie do przerwania
studiéw w Polsce na
rzecz uczelni w kraju
pochodzenia

Dyrektor
BRG

1. Studiuj, pracuj
i rozwijaj sie
w Warszawie

Pogarszajaca sie opinia
o Polsce jako kraju,

w ktérym narastaja
nastroje ksenofobiczne,
moze negatywnie
wptynaé na
postrzeganie jej na
arenie
miedzynarodowej, co
utrudni pozyskiwanie
talentéw z zagranicy

Dyrektor
BRG

Sredni

dzielenie sie

Dzielenie sie ryzykiem

z uczelniami
warszawskimi - szkoty
Wyzsze mogg rozszerzaé
i wzbogacac swoja
oferte zajec
prowadzonych przy
uzyciu srodkéw
komunikacji na
odlegtos¢. Urzad

m.st. Warszawy oraz
uczelnie moga wspodlnie
aktywnie promowac za
granicg idee studiowania
w stolicy Polski.

dzielenie sie

Dzielenie sie ryzykiem
z innymi polskimi
miastami oraz

z przedsiebiorstwami
i uczelniami
zabiegajacymi o talenty.
M.st. Warszawa oraz
inne podmioty moga
wspolnie prowadzié
dziatania promocyjne
stuzace poprawie
postrzegania Polski na
arenie
miedzynarodowe;j.




Cel/dziatanie

Opis ryzyka

Wiascicie

| ryzyka

Prawdopodobienstwo
wystapienia ryzyka
rezydualnego

Sita

oddziatywania

ryzyka
rezydualnego

Poziom
ryzyka
rezydualnego

Reakcja na
ryzyko

Opis reakcji na ryzyko

1. Studiuj, pracuj
i rozwijaj sie
w Warszawie

Z powodu
przedtuzajacej sie
epidemii czestotliwos¢
podrézy
miedzynarodowych
zmniejszy sie i nie wroci
do poziomu sprzed jej
wybuchu, co utrudni
przekonywanie
utalentowanych
pracownikéw

Z zagranicy do
podejmowania pracy
poza krajem ojczystym

Dyrektor
BRG

1. Studiuj, pracuj
i rozwijaj sie
w Warszawie

Z powodu rosnacego
niedoboru
wykwalifikowanych
pracownikéw

w gospodarce swiatowe;j
rosta bedzie
konkurencja miedzy
firmami, miastami

i regionami o talenty

i lideréw, co sprawi, ze
pracodawcom trudniej
bedzie pozyskiwacé
wysoko-
wykwalifikowanych
specjalistow i wyniki
w tym zakresie z lat
poprzedzajacych
pandemie bedg bardzo
trudne do utrzymania

Dyrektor
BRG

ograniczanie

Ograniczanie ryzyka za
sprawg prowadzonych
dziatan promocyjnych
dotyczacych pracy

w Warszawie,
szczegblnie na rynkach
zagranicznych

akceptacja

Akceptacja faktu, ze
oceny przedsiebiorcéw
nt. tatwosci pozyskania
specjalistéw z zagranicy
nie beda
dtugoterminowo rosty




Cel/dziatanie

Opis ryzyka

Wtascicie
| ryzyka

Prawdopodobienstwo
wystapienia ryzyka
rezydualnego

Sita

oddziatywania

ryzyka
rezydualnego

Poziom
ryzyka
rezydualnego

Reakcja na
ryzyko

Opis reakcji na ryzyko

1.1. Budowanie Z powodu Dyrektor | 3 3 Sredni ograniczanie | Ograniczanie ryzyka
marki i aktywna niedostateczne;j BRG poprzez monitorowanie
promocja miasta wspotpracy pomiedzy jakosci wspétpracy
wsrod talentéw realizatorami i braku pomiedzy realizatorami
odpowiedniej przez biuro wiodace,
koordynacji organizacja cyklicznych
rozproszeniu moze ulec spotkan, planowanie
odpowiedzialnoé¢ za z wyprzedzeniem
zadania, co pociggnie za poszczegblnych etapow
sobga trudnosci w ich realizacji projektow
realizacji przez ich realizatoréw;
identyfikowanie
ewentualnych
nieporozumien
pomiedzy podmiotami
Zaangazowanymi we
wdrazanie projektow
1.1. Budowanie Z uwagi na konieczno$¢ | Dyrektor | 3 3 Sredni ograniczanie | Ograniczenie ryzyka
marki i aktywna redukowania wydatkéw | BRG poprzez wskazywanie,

promocja miasta
wsérod talentow

w budzecie m.st.
Warszawy plany
realizacji projektow
zapisanych w programie
moga zostac
ograniczone, przez co
nie uda sie zrealizowac
celéw programu

ze realizacja projektéw
w ramach programu jest
niezbedna dla
zrealizowania "Strategii
#Warszawa2030"




1.1. Budowanie Z uwagi na konieczno$¢ | Dyrektor Sredni ograniczanie | Ograniczenie ryzyka
marki i aktywna redukowania wydatkéw | BRG poprzez wskazywanie,
promocja miasta w budzecie ze realizacja projektéw
wsrod talentéw m.st. Warszawy plany w ramach programu jest
realizacji projektow niezbedna dla
zapisanych w programie zrealizowania "Strategii
moga zostac #Warszawa2030"
ograniczone, przez co
nie uda sie zrealizowac¢
celéw programu
1.2. Promowanie Z powodu trudnej Dyrektor Sredni ograniczanie | Ograniczenie ryzyka
wydarzen sytuacji budzetowej BRG poprzez wskazywanie,
naukowych, m.st. Warszawy $rodki ze realizacja projektéw
sportowych finansowe przeznaczone w ramach programu jest
i kulturalnych na dziatania promujace niezbedna dla
organizowanych wydarzenia mogg zostac zrealizowania "Strategii
w Warszawie ograniczone, co #Warszawa2030"
spowoduje, ze
efektywno$é tych
dziatan bedzie
nieznaczna.
1.2. Promowanie Z powodu Dyrektor Sredni ograniczanie | Ograniczanie ryzyka
wydarzen niedostatecznej BRG poprzez monitorowanie
naukowych, wspotpracy pomiedzy jakosci wspétpracy
sportowych realizatorami i braku pomiedzy realizatorami

i kulturalnych
organizowanych
w Warszawie

odpowiedniej
koordynacji
rozproszeniu moze ulec
odpowiedzialnoéci za
zadania, co pociagnie za
sobga trudnosci w ich
realizacji

przez biuro wiodace,
organizacja cyklicznych
spotkan, planowanie

zZ wyprzedzeniem
poszczegblnych etapow
realizacji projektow
przez ich realizatoréw;
identyfikowanie
ewentualnych
nieporozumien
pomiedzy podmiotami
zaangazowanymi we
wdrazanie projektow




1.2. Promowanie Z powodu trudnej Dyrektor Sredni ograniczanie | Ograniczenie ryzyka
wydarzen sytuacji budzetowej BRG poprzez wskazywanie,
naukowych, m.st. Warszawy S$rodki ze realizacja projektéw
sportowych finansowe przeznaczone w ramach programu jest
i kulturalnych na dziatania promujace niezbedna dla
organizowanych wydarzenia mogg zostac zrealizowania "Strategii
w Warszawie ograniczone, co #Warszawa2030"

spowoduje, ze

efektywno$é tych

dziatan bedzie

nieznaczna.
1.2. Promowanie Z powodu Dyrektor Sredni ograniczanie | Ograniczanie ryzyka
wydarzen niedostateczne;j BRG poprzez monitorowanie
naukowych, wspotpracy pomiedzy jakosci wspétpracy
sportowych realizatorami i braku pomiedzy realizatorami

i kulturalnych
organizowanych
w Warszawie

odpowiedniej
koordynacji
rozproszeniu moze ulec
odpowiedzialnoéci za
zadania, co pociggnie za
sobga trudnosci w ich
realizacji

przez biuro wiodace,
organizacja cyklicznych
spotkan, planowanie

z wyprzedzeniem
poszczegblnych etapow
realizacji projektow
przez ich realizatoréw;
identyfikowanie
ewentualnych
nieporozumien
pomiedzy podmiotami
Zaangazowanymi we
wdrazanie projektow




1.3. Opracowanie Z powodu trudnej Dyrektor Sredni ograniczanie | Ograniczanie ryzyka

i realizacja sytuacji budzetowej BRG poprzez prowadzenie

programow opieki m.st. Warszawy S$rodki odpowiedniej promocji

miasta nad finansowe przeznaczone podkreslajgcej korzysci

wybranymi grupami | na finansowanie wynikajacych

talentéow stypendiéw moga zostac Z przyznawania
zredukowane, co stypendidw i stuzacej
spowoduje, ze liczba zwiekszeniu znaczenia
talentéw otrzymujaca tej formy inwestowania
wsparcie w stolicy w kapitat ludzki przez
zostanie ograniczona. Urzad m.st. Warszawy

1.4. Angazowanie Scieranie sie opinii Dyrektor Sredni dzielenie sie | Dzielenie sie ryzykiem

sie w debate i stanowisk réznych BRG Z innymi miastami

o zwiekszenie grup interesu na i regionami polskimi

dostepnosci poziomie centralnym zabiegajgcymi o talenty

administracyjnej
polskiego rynku
pracy dla wysoko
wykwalifikowanych
migrantéw

moze sprawiaé, ze
administracja rzagdowa
nie okaze
zainteresowania
inicjatywami
zmierzajacymi do
utatwiania dostepu do
polskiego rynku pracy,
co spowoduje, ze
dziatania Urzedu

m.st. Warszawy bedg
nieefektywne

oraz ze $rodowiskami
rynkowymi
(pracodawcami,
Instytucjami Otoczenia
Biznesu, osrodkami
opinii).




2. Zorganizuj to
w Warszawie

Konkurencyjne wobec
Woarszawy polskie

i zagraniczne miasta
moga zapewnié
organizatorom
wydarzen lepsza oferte
wsparcia, co spowoduje,
ze procesy pozyskiwania
znaczacych wydarzen
miedzynarodowych do
stolicy nie bedg
efektywne.

Dyrektor
BRG

Sredni

2. Zorganizuj to
w Warszawie

Pogarszajaca sie opinia
o Polsce jako kraju,

w ktérym narastajg
nastroje ksenofobiczne,
moze negatywnie
wptynaé na
postrzeganie jej na
arenie
miedzynarodowej, co
moze zniecheci¢
wiascicieli wydarzen do
organizowania

w Warszawie
konferencji i imprez

Dyrektor
BRG

ograniczanie

Ograniczanie ryzyka
poprzez monitorowanie
dziatan innych miast

w zakresie pozyskiwania
wydarzen, regularne
informowanie $rodowisk
opiniotwadrczych (m.in.
radnych, dziennikarzy,
Srodowisk zwigzanych

z nauka, kultura)

w Warszawie

o korzysciach dla miasta
wynikajacych

Z organizacji w nim
znaczacych wydarzen

dzielenie sie

Dzielenie sie ryzykiem
Z innymi polskimi
miastami oraz

z przedsiebiorstwami

i uczelniami
zabiegajacymi o talenty




2. Zorganizuj to W zwiazku z Dyrektor Sredni ograniczanie | Ograniczanie dzieki

w Warszawie przedtuzajaca sie BRG statemu monitorowaniu
pandemig COVID-19, jej ograniczen oraz
narastajacymi wdrazaniu rozwigzan
negatywnymi skutkami alternatywnych (np.
(m.in. powtarzajace sie wykorzystanie srodkéw
lockdowny) ulegnie komunikacji na
ograniczeniu liczba odlegtosc)
organizowanych
wydarzenh
miedzynarodowych,
przez co nie uda sie
zrealizowad celéw
programu

2.1. Uatrakcyjnienie | W zwiazku z Dyrektor Sredni ograniczanie | Ograniczanie ryzyka

oferty miasta dla przedtuzajaca sie BRG poprzez aktualizowanie

organizatoréw
wydarzen

0 znaczeniu
miedzynarodowym

pandemig COVID-19

i jej narastajgcymi
negatywnymi skutkami
inwestycje w obiekty
stuzace organizacji
wydarzen naukowych,
sportowych

i kulturalnych

0 znaczeniu
miedzynarodowym
moga by¢ postrzegane
jako nieracjonalne, co
moze utrudnic
utrzymanie decyzji

o stworzeniu centrum
konferencyjnego

analizy potrzeb

i komunikowanie jej
wynikéw osobom

i sSrodowiskom
decyzyjnym (np. radnym,
dziennikarzom,
srodowiskom nauki

i kultury)




2.1. Uatrakcyjnienie | Niedostateczna Dyrektor Sredni ograniczanie | Ograniczanie ryzyka
oferty miasta dla wspotpraca miedzy BRG poprzez inicjowanie
organizatoréw réznymi biurami Urzedu wspotpracy miedzy
wydarzen m.st. Warszawy poszczegblnymi
0 znaczeniu i jednostkami miejskimi podmiotami przez biuro
miedzynarodowym | oraz deficyt wiodace,
w koordynacji tych komunikowanie polityki
dziatan moze skutkowac Urzedu m.st. Warszawy
niepowodzeniem planu wobec organizatoréow
stworzenia spojnej wydarzen réznym
i atrakcyjnej oferty dla komérkom
organizatoréw, przez co organizacyjnym Urzedu
postrzeganie Warszawy m.st. Warszawy
jako miasta, ktére chce
przycigga¢ wydarzenia,
moze by¢ ostabiane
2.2. Aktywne Z uwagi na konieczno$¢ | Dyrektor Sredni ograniczanie | Ograniczanie ryzyka
i planowe redukcji wydatkéw BRG poprzez monitorowanie
pozyskiwanie w ramach budzetu dziatan innych miast
znaczacych m.st. Warszawy oferta w zakresie pozyskiwania
wydarzen miasta dla wydarzen, regularne
krajowych organizatoréw informowanie srodowisk

i miedzynarodo-
wych

wydarzen ulegnie
ograniczeniu, co moze
doprowadzi¢ do
zmniejszenia liczby
proceséw, w ramach
ktérych pozyskiwane s3
miedzynarodowe
wydarzenia

opiniotwdrczych (m.in.
radnych, dziennikarzy,
srodowisk zwigzanych

z nauka, kulturg)

w Warszawie

o korzysciach dla miasta
wynikajgcych z
organizacji w nim
znaczacych wydarzen
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2.2. Aktywne Przedtuzajacy sie Dyrektor niski ograniczanie | Ograniczenie poprzez
i planowe pandemia COVID-19 BRG monitorowanie zatozen
pozyskiwanie i zwigzane z nig dotyczacych liczby
znaczacych ograniczenia dotyczace prowadzonych
wydarzen organizacji wydarzen procesow
krajowych moze zaktdci¢ procesy
i miedzynarodo- pozyskiwania do
wych Woarszawy wydarzen, co
moze skutkowac
redukcja ich liczby
3. Inwestuj Niekorzystne zmiany Dyrektor Sredni akceptacja Akceptacja ryzyka -
w Warszawie przepisdéw prawnych BRG nalezy obserwowad
moga utrudnié planowane zmiany
pozyskiwanie do i w razie potrzeby
Warszawy inwestoréw dostosowywac sie do
zagranicznych, przez co zmieniajacej sie sytuacji
pozytywne
oddziatywanie tych
podmiotdéw na
przyciaganie talentéw
bedzie ograniczone
3. Inwestuj Z powodu trudnej Dyrektor ograniczanie | Ograniczanie ryzyka
w Warszawie sytuacji budzetowej BRG poprzez regularne

m.st. Warszawy, srodki
finansowe potrzebne do
aktywnej promogji
stolicy moga zostaé
ograniczane, przez co
skutecznosc
przyciggania talentéw

i lideréw moze by¢
niewielka
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przekonywanie oséb

i sSrodowisk
decydujacych o podziale
miejskich $rodkéw
budzetowych o duzym
znaczeniu problemu
aktywnego przyciagania
inwestorow i kapitatu
dla konkurencyjnosci
m.st. Warszawy




3.1. Budowa Niedostateczna Dyrektor Sredni ograniczanie | Ograniczanie ryzyka
i rozwoj wspobtpraca BRG poprzez zachecanie do
profesjonalnej przedstawicieli biur wspotpracy
oferty terenéw Urzedu m.st. Warszawy poszczegblnych
inwestycyjnych i urzedéw gmin Obszaru wydziatéw i komérek
bedacych Metropolitalnego organizacyjnych przez
w dyspozycji Warszawy moze biuro wiodace,
m.st. Warszawy skutkowad organizacja cyklicznych
oraz rozwijanie rozproszeniem spotkan, planowanie
wspotpracy odpowiedzialno$ci, co z wyprzedzeniem
Z gminami w konsekwencji poszczegblnych etapow
osciennymi spowoduje zmniejszenie realizacji projektow
skutecznosci dziatan na przez ich realizatoréw;
rzecz stworzenia identyfikowanie
wspodlnej oferty ewentualnych
inwestycyjnej dla nieporozumien
obszaru pomiedzy podmiotami
metropolitalnego Zaangazowanymi we
wdrazanie projektow
3.2. Aktywna Z uwagi na konieczno$¢ | Dyrektor Sredni ograniczanie | Ograniczenie ryzyka
promocja redukowania wydatkéw | BRG poprzez wskazywanie,
Warszawy jako w budzecie m.st. ze realizacja projektéw
miasta atrakcyjnego | Warszawy plany w ramach programu jest
dla pionéw realizacji projektow niezbedna dla

biznesowych

i najbardziej
innowacyjnych
przedsiebiorstw

zapisanych w programie
moga zostac
ograniczone, przez co
nie uda sie zrealizowac¢
celéw programu

zrealizowania "Strategii
#Warszawa2030"
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Sredni

3.2. Aktywna Z uwagi na konieczno$¢ | Dyrektor
promocja redukowania wydatkéw | BRG
Warszawy jako w budzecie
miasta atrakcyjnego | m.st. Warszawy plany
dla pionéw realizacji projektow
biznesowych zapisanych w programie
i najbardziej mogg zostaé
innowacyjnych ograniczone, przez co
przedsiebiorstw nie uda sie zrealizowacd

celéw programu
3.2. Aktywna Z powodu trudnej Dyrektor
promocja sytuacji budzetowej BRG
Warszawy jako m.st. Warszawy, srodki
miasta atrakcyjnego | finansowe potrzebne do
dla pionéw aktywnej promocji,

biznesowych

i najbardziej
innowacyjnych
przedsiebiorstw

szczegblnie za granica,
moga zostac
ograniczane, przez co
skutecznosé
przyciagania talentéw
i lideréw moze by¢
niewielka
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ograniczanie

Ograniczenie ryzyka
poprzez wskazywanie,
ze realizacja projektéw
w ramach programu jest
niezbedna dla
zrealizowania "Strategii
#Warszawa2030"

ograniczanie

Ograniczanie ryzyka
poprzez regularne
przekonywanie oséb

i sSrodowisk
decydujacych o podziale
miejskich srodkéw
budzetowych o duzym
znaczeniu problemu
aktywnego przyciagania
inwestoroéw i kapitatu
dla konkurencyjnosci
m.st. Warszawy




3.2. Aktywna W zwiazku z Dyrektor Sredni ograniczanie | Ograniczanie dzieki
promocja przedtuzajacy sie BRG statemu monitorowaniu
Warszawy jako pandemig COVID-19, jej obostrzen oraz
miasta atrakcyjnego | narastajacymi wdrazaniu rozwigzan
dla pionéw negatywnymi skutkami alternatywnych
biznesowych (m.in. powtarzajace sie (np. petnomocnictwa dla
i najbardziej lockdowny, ograniczenia podmiotdéw z kraju
innowacyjnych podrézy organizacji wydarzenia,
przedsiebiorstw miedzynarodowych) np. agencji PR,

zmniejszy sie liczba wykorzystanie srodkéw

organizowanych komunikacji na

wydarzen odlegtosc)

miedzynarodowych lub

utrudniony bedzie

udziat m.st. Warszawy

w wydarzeniach, przez

co nie uda sie

zrealizowac celéw

dziatania
3.3. State Niedostateczne Dyrektor Sredni ograniczanie | Ograniczanie ryzyka
poprawianie bezposrednie BRG poprzez state
standardu obstugi zaangazowanie kadry informowanie kadry
inwestora kierowniczej kierowniczej m.st.

m.st. Warszawy

w pozyskiwanie
inwestorow moze
spowodowag, ze skala
i prestiz dziatan
zachecajacych
inwestorow bedzie
ograniczona, co moze
skutkowa¢ obnizeniem
skuteczno$ci programu

Warszawy o celowosci
angazowania sie

w dziatalnos¢
zmierzajaca do
zachecania inwestorow
do lokowania
aktywnosci

w Warszawie
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3.3. State
poprawianie
standardu obstugi
inwestora

W zwiazku

z przedtuzajacy sie
pandemig COVID-19, jej
narastajacymi
negatywnymi skutkami
(m.in. powtarzajace sie
lockdowny, ograniczenia
podrézy
miedzynarodowych)
zawieszone zostang
spotkania stacjonarne,
przez co wyjazdy
zagraniczne
przedstawicieli Urzedu
m.st. Warszawy nie
dojda do skutku i nie
uda sie zrealizowac
celéw dziatania

Dyrektor
BRG

niski

ograniczanie

Ograniczanie dzieki
statemu monitorowaniu
obostrzen, elastyczne
ustalenia z partnerami
zagranicznymi lub
wdrazanie rozwigzan
alternatywnych (np.
wykorzystanie srodkéw
komunikacji na
odlegtosc)
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