Rok w pandemii

Posiedzenie Rady Dziatalnosci Pozytku Publicznego

25 stycznia 2022




Metodologia badan

WIOSNA 2020 ZIMA 2020/2021

ankieta on-line (ok. 30 pytan) e ankieta on-line (ok. 60 pytan)

700 organizacji * 830organizacji

e badanie nie byto reprezentatywne, e 20 waV|aqow
. . e badanie nie byto reprezentatywne,
ale zastosowano wagi analityczne . .
ale zastosowano wagi analityczne
udziat organizacji z réznych lokalizacji badanie WIOSNA badanie ZIMA REGON

Tereny wiejskie 22% 20% 27%
Miasta do 50 tys. mieszkanncow 19% 28% 23%
Miasta 50-200 tys. mieszkancéw 13% 22% 15%
Miasta powyzej 200 tys. mieszkancéw 47% 31% 34% . adh




Wptyw pandemii na sytuacje i
dziatania organizacji




ocena wptywu pandemii a zdolnos¢
Ocena wptywu pandemu na organizacje do prowadzenla dzlatarn

=39%
-91%
= 97%
-61%
65% b
o =3%
PANDEMIA PANDEMIA PANDEMIA
POGORSZYLA NIE WPLYNEEA STALA SIE
. - ‘ o ORGAHIZAEII :‘RGAIIIZM}I Dl::gl‘i?ll
B pandemia pogorszyta sytuacje organizacji o
pandemia nie wptyneta na sytuacje organizacji B wigkszoé¢ dziatan zawieszonych

A A 5 2 & M wigkszos¢ dziatan prowadzonych
B pandemia stata si¢ impulsem do rozwoju organizacji



Ocena wptywu pandemii na organizacje

=2% - 1% inna odpowied?

[ )
14% B wszystkie lub niemal wszystkie dziatania
- 23% sg nadal prowadzone

czesc dziatan jest zawieszona, ale wigkszosc
jest nadal prowadzona

~-25%

N B wiekszoé¢ dziatan jest zawieszona

57 o/ L 34% B wszystkie dziatania s3 zawieszone

" )
organizacji prowadzi wigkszo$¢ swoich dziatan 27%
sprzed pandemii
~-30%
~-33%
- 11%
ZIMA WIOSNA

2020/2021 2020



Powody zawieszenia dziatan

Dziatania organizacji wymagaja kontaktu bezposredniego
z odbiorcami, ktéry w pandemii jest utrudniony lub niemozliwy

I (1114111 79%

Dziatania organizacji sg powigzane z funkcjonowaniem instytucji
(np. szkota, przychodnia, biblioteka), ktére w trakcie pandemii
ograniczyty lub wstrzymaty dziatania

L LHEULL

Odbiorcy organizacji s w grupach szczegoélnie narazonych
na konsekwencje pandemii (np. seniorzy, osoby chore itd)

L IR

Brakowato $rodkéw finansowych niezbednych do prowadzenia
dziatan, poniewaz organizacja stracita Zrodta finansowania/
sponsorow

I L EEEEERR R e v e e e 30%

Brakowato rak do pracy poniewaz dziatacze/wolontariusze organizacji
przestali si¢ angazowac w dziatania ze wzgledu na pandemie

M {1 EEEERRR e e e e r e e r ey 1%



Stoplen przenlesienia dziatan do Internetu

4%
~10%

24%

39%
22%

wiekszos¢ dziatan jest prowadzonych online

B wszystkie dziatania s3 prowadzone online

B mniejszos¢ dziatan jest prowadzonych online
B praktycznie Zadne dziatania nie sa prowadzone online

nie wiem / trudno powiedziec



Powody nleprowadzenia dziatan w intemecie

CHARAKTER NASZYCH DZIAtAN
NA TO NIE POZWALA

K

NASI ODBIORCY MAJA PROBLEMY Z DOSTEPEM
DO SPRZETU/INTERNETU

L T e

NASZYM ODBIORCOM BRAKUJE
KOMPETENC)I CYFROWYCH

T v 8%

MAMY W ORGANIZAC)I PROBLEMY
Z DOSTEPEM DO SPRZETU/INTERNETU

A 18%

BRAKUJE NAM W ORGANIZAC]I
KOMPETENC)I CYFROWYCH

I 1%

41%

organizacji w wyniku
pandemii zwigkszyta
zakres dziatan

prowadzonych zdalnie ~ _ 2 2

L[N ey

31% 4

organizacji planuje
zachowac dziatania
zdalne po zakonczeniu
pandemii

.

I e TR AT,



Nowe dziatania




WIOSNA

Podejmowanie nowych dziatan przez

organizacje w zwigzku z pandemia

—32%

PODJELISMY NOWE DZIALANIA

—17%

PLANUJEMY NOWE DZIALANIA

— &7%

NIE PODJELISMY ZADNYCH NOWYCH
DZIALAN | POKI CO ICH NIE PLANUJEMY

— &%

INNA ODPOWIEDZ

39%

organizacji w odpowiedzi
na pandemie podjeto
nowe dziatania A N

- ..

| (| (11 TELRERE R E P Er R e e e e e e e

Nowe dziatanla organizacjl podjete w wyniku pandemii

NOWE DZIALANIANARZECZ
DOTYCHCZASOWYCH ODBIORCOW

A [ 11 ITEETE TR 3s%

DZIALANIA NA RZECZ NOWYCH GRUP ODBIORCOW
I TR 8%

BRAK NOWYCH DZIAtAN
— 61%



Finanse organizacji




4% 7%
(o)
8% 39%

B znaczaco nizszy nizw 2019 1.
B nieco nizszy nizw2019r.

mniej wiecej podobny do tego w 2019 I.

2 5% raczej wyiszy niz w2019 r.
B znaczaco wyiszy nizw 2019 1.
%
18%

trudno powiedziec r.



Zmlany w wysokoscl przychodu z poszczegblnych Zzrédet w poréwnaniu do 2019 roku

Zrodta samorzadowe

Darowizny od 0séb prywatnych
Darowizny od instytucji i firm
Odptatna dziatalnosc statutowa
Sktadki cztonkowskie

Zrodta rzadowe

Przychody z przekazania 1%
podatku

Dziatalnos¢ gospodarcza

Fundusze Unii Europejskiej

Wsparcie krajowych i zagranicznych
organizacji pozarzadowych

SPADEK

29%

28%

25%

24%
20%
13%
12%
1%
7%

9%

BRAK ZMIANY /
NIE DOTYCZY

66%
63%
66%
70%
76%
74%
77%
83%
84%

83%

WZROST

3%
5%
5%
2%
1%
7%
4%
0%
2%

3%

TRUDNO
POWIEDZIEC

3%
5%
5%
4%
3%
6%
7%
6%
7%

6%



Zmiany w zespole
| trybie pracy




17%

organizacji ubyto statego personelu

=

\\‘ I ‘\,ﬂhi{‘ I

36%

organizacji ubyto wolontariuszy

[
IEEEEEREREIT T

L

Zmliana wielkos$c grona pracownlkéw, wspétpracownikéw | wolontariuszy organizadji

Pracownicy zatrudnieni na umowy o prace

Osoby wspétpracujace na state na
podstawie uméw cywilnoprawnych

Osoby wspétpracujace sporadycznie
na podstawie umow cywilnoprawnych

Wolontariusze

UBYLO

9%

13%

21%

36%

BRAK ZMIANY /
NIE DOTYCZY

83%

79%

69%

46%

PRZYBYLO

4%

3%

6%

12%

TRUDNO
POWIEDZIEC

5%

5%

4%

6%



Tryb pracy zespotéw organizacji

20%

22%

B zespét pracuje zdalnle
B zesp6t pracuje w tryble mieszanym (hybrydowym)
zespot pracuje w blurze/ placéwce
6 1 o/ o I trudno powledzle¢
A 19%

organizacji w zwigzku
Z pandemia pracuje

w trybie zdalnym
.

IEEETEEERREEERTEEE R R

3 9 /o W badaniu Jako zespét organizac)i traktowano osoby na
state zaangazowane w dzlatania organizacjl, bez wzgledu na

pobleranie za to zaangazowanie wynagrodzenia lub nle.



59%
organizacji jest
zdania, Ze zdalna
praca zespotu
utrudnia prowadze-
nie dziatan

;‘g

-
| R Ty

28%

organizacji odczuwa korzysci z pracy zdalnej

Przewidywany wptyw pracy zdalnej

na spos6b funkcjonowania organizacji po pandemii

68% 4£5%
MOZLIWOSE Wi
PRACA ZDALNE]) “UCYFROWIENIE
LUB HYBRYDOWE] WEWNETRZNE
W WIEKSZYM ORGANIZAC)I"
STOPNIU NiZ PRZED



Samopoczucie zespotow,
ocena liderow




Poziom motywacji do pracy w organizacji

Poziom satysfakcji z pracy w organizacji

Poziom stresu zwigzanego z praca
W organizacgji

Ilos¢ obowiazkow, pracy, zadan
W organizacji

Ilos¢ czasu na rozwoj, doksztatcanie sie

Wptyw pracy w pandemii

WZROST

20%

14%

63%

54%

28%

BEZ ZMIAN

45%

39%

25%

28%

36%

SPADEK

32%

43%

8%

15%

27%

TRUDNO
POWIEDZIEC

3%

4%

4%

3%

9%



Problemy, potrzeby i ocena
wptywu pandemii




zima 2020/2021
Problemy zgtaszane przez organizacje g f Potrzeby organizacji zwigzane z dzlataniem w pandemii

[l wiosna 2020

Zapewnienie ciggtosci ustug I 65%
$wiadczonych na rzecz odbiorcOv 1 ()]0 76%
A8 Dodatkowe srodki finansowe 66%
5 | o
Korzystaule 2 pomacy wolontariuszy [ (| (11111 (1L g 53%
Dodatkowy sprzet oraz narzedzia a
Utrzymanie dotychczasowych I 47% umozliwiajace prace zdalna 36%
darczyficow i Sponsorov | ||| 1]] 1110 53%
Procedury umozliwiajacych bez-
Terminowe wywigzanie sic I 46% i ry' : 'JQ y - 25%
z obowigzkéw formalnych S | (||| 1111111111 60% pieczne dziatanie mimo pandemii
Terminowa realizacja | 44% C )
zobowiazan projektowych | EE———— 111000000 69% Wolontariusze 23%
Zarzadzanie zespotem, np. planowanie 39% 3 .
i egzekwowanie zadar |E—SS———SSS (1111111110111 2% Wspo{praca Z partnerami 21%
Prowadzenie dziatar m———— 37% . p
fundraislngowych | U, 51% DOStep dO WIedZy' ekSpeI’tOW, mate— 13%
riatow edukacyjnych
Zagrozenie zdrowia i Zycia 0s0b EEEE———— 28%
z organizacji w zwigzku z koronawirusem | ESSESSS—E== 0T 38% x
Wsparcie prawne 12%
Prowadzenie dziatalnosci IEE———— 26%
gospodarczej lub odptatne) | ———SS===E——(( (1] 3%
Sprzet specjalistyczny 10%
wyptata wynagrodzeri osobom na [— 16%
innych umowach niz umowa o prace EEEEE—_—_=T—IS—S====S_—S_—_——E—. (||| |]]1]]/1]1]] - 5% L o .
Sprzet higieny osobistej np. maseczki, -
Pokrycie statych wydatkow, IE— 15% rekawiczki 9%
np. czynsz, media ||| (1111|1110 7%
Wyptata wynagrodzen osobom 13% Mamy wszystko, czego potrzebujemy 9%

zatrudnionym na umowe o prace S ||| 1|1 34%



41/10

to Srednia ocena
kondycji organizacji
w 2020 roku

w poréwnaniu do
roku 2019

Ocena kondycjl organizacjl w2020r.
w poréwnaniu do 2019 1.

25% 23%
20% 17%
15%
10% 11% @ 1M1%
10% 8% 7%
5% 4% 3%
5% I I 2 9%
0 I = .
1 2 9 10 trudno
zdecydowanie zdecydowanie powiedziec

gorsza lepsza



52% ¢

organizacji dostrzega
pozytywne konse-
kwencje pandemii
dla swojej organizacji

LN

[ [N AT TR

Pozytywny wptyw konsekwendjl
pandemli na dzlatania organizacjl

Rozwingliémy dziatania organizacji on-line
I
Ogolnie wiele sig nauczylismy dzigki pracy

w kryzysowych warunkach

L IOy
Wprowadzilismy zmiany w organizacji

pracy zespotu

UczestniczyliSmy w wielu szkoleniach
dostepnych obecnie on-line

PrzemysleliSmy misje i strategie dziatan
organizacji
I
W wigkszym stopniu niz przed pandemia
wspoétpracowaliSmy z partnerami

Nie widzimy zadnego pozytywnego wptywu
pandemii na nasze dziatania

30%

25%

24%

22%

16%

4%

48%



5,9/10

to srednia przewidywana
ocena kondycji organizacji
w 2021 roku w poréwnaniu
do roku 2020

25%

20%

15%

10%

5%

zdecydowanie

8%

1

gorsza

Spodziewana kondycja organizacjl w 2021r.
w poréwnaniu do 2020 .

3% 4% OF

lll
2 3 4

13%

5

%
10% » 8%

6 7 8

4%

9

21%
13%

10 trudno
zdecydowanie Powiedziec
lepsza



jeszcze wiecej danych

5 historii organizacji

14 komentarzy ekspertek i ekspertéw
cytaty z 20 wywiadow pogtebionych

e dane nt. samopoczucia zespotéw

CO Wiecej organilz.zcji, T -

. . . e ocenalideréw i liderek organizacji
znajdziecie w

rapOrtaCh Z badaﬁ? e koniec lutego/ poczatek maja 2022



https://fakty.ngo.pl/raporty/rok-w-pandemii-2020-2021
https://fakty.ngo.pl/raporty/praca-w-pandemii-2020-2021

Dziekuje za uwage




