Nowe technologie, organizacja uczaca sie, restrukturyzacja w organizacji — odnawianie zasobéw
I. Nowe technologie

Wizerunek organizacji i sektora
1. Jak nowe technologie wykorzystywac dla rozwoju NGO?

2. Jak uswiadomi¢ NGO, ze profesjonalne wykorzystywanie nowych technologii jest decydujgce
w budowaniu wizerunku?

Finanse w organizacjach

1. Jak zabezpieczy¢ srodki finansowe w NGO na obowigzkowe wymogi stawiane przez system w
zakresie IT (np. BIP, GIODO)

2. Jak wykorzysta¢ nowe technologie do pozyskiwania srodkéw finansowych dla organizac;ji?
3. Skad NGO powinny pozyskiwac srodki na oprogramowania i licencje?
Ludzie w organizacjach

1. Czy do zarzadzania sferg nowoczesnych technologii w organizacjach braé ,nowych/mtodych”

czy uczyc ,starych”?

2. Jak wtgczy¢ w proces zarzadzania rozwojem i zarzgdzania biezgcego organizacji celowe i
skuteczne wykorzystywanie nowych technologii?

3. Gdzie szukad i jak szukac specjalistdw od nowoczesnych technologii do angazowania sie w
prace w sektorze NGO?

4. Jak szkoli¢ kadry NGO w zakresie nowych technologii?

5. Zjakiego zakresu nowych technologii szkoli¢ kadry NGO (czy powinien by¢ oraz w jakim
zakresie tzw. pakiet minimalny)?

Wspotpraca wewngtrz sektora

1. Co zrobi¢, aby Internet i komunikacja elektroniczna nie rozbijaty wspotpracy miedzy
organizacjami, aby nie ,,zabijaty” bezposrednich kontaktéw miedzyludzkich?

2. Czy organizacje ,parasolowe” (najsilniejsze w Srodowisku) powinny braé¢ odpowiedzialnos$¢ za
kreowanie rozwigzan wspodtpracy (projekty na rzecz wykorzystania IT w NGO)

Il. Organizacja uczaca sie

1. Jak budowac tradycje organizacji uczacej sie?

2. Jak stworzy¢ dobrg marke organizacji uczace;j sie?

3. W jaki sposdéb wypracowac standardy organizacji uczacej sie?

4. Jak promowacd oraz budowaé mocny PR organizacji uczacej sie?



5. Jak nagradzac organizacje uczace sie?
6. Jak wspierac¢ finansowo organizacje uczace sie?
lll. Restrukturyzacja

Wizerunek sektora

1. Jak edukowac spoteczenstwo w zakresie dziatalnosci NGO w celu zwiekszenia udziatu
nowych oséb w aktywnosci pozarzgdowej?

2. Jak poprawi¢ negatywny wizerunek NGO, przyciggna¢ ludzi do dziatania w ich strukturach?
3. Jak zorganizowa¢ dziatalnos¢ NGO, aby stata sie atrakcyjna dla nowych cztonkéw?
Finanse w organizacji

1. W jaki sposéb poprawié zarzadzanie finansowe w organizacjach aby wygospodarowac zasoby
na stworzenie przestrzeni dla dziatalnosci nowych cztonkéw?

Wspdtpraca wewngtrz sektora

1. Jak powinny wygladaé oraz jak budowac kanaty komunikacji wewnetrznej pomiedzy
organizacjami pozarzgdowymi?

2. Jaktaczy¢ potencjaty organizacji pozarzgdowych w celu wspdélnego pozyskiwania srodkow
finansowych pozwalajgcych na stabilne i dtugoterminowe planowanie wykorzystania i
rozwoju zasobow ludzkich?

Ludzie w organizacjach
1. Jak zorganizowaé system zachet dla NGO premiujgcy angazowanie nowych cztonkow?
2. Jak uczy¢ NGO angazowania nowych cztonkdow?
3. Jak odblokowa¢ dostep mtodych ludzi do zarzagddéw ,,starych” organizacji?

4. Jak zrestrukturyzowac podziat obowigzkéw zwigzanych z dziatalnoscig NGO, aby znaleZ¢ czas
na dziatania zmierzajgce do pozyskiwania nowych cztonkéw i ich utrzymanie w
strukturach organizacji?

5. Jak zwiekszy¢ prestiz i znaczenie dokonywania restrukturyzacji w organizacjach
pozarzadowych?

6. W jaki sposéb zmniejszy¢ obcigzenie biurokratyczno —administracyjne ngo, by uzyskac
zasoby potrzebne do pozyskiwania nowych cztonkéw?

7. Jak poprawi¢ wielkos¢ wtasnego kapitatu finansowego NGO?

8. Czy brak wtasnych srodkéow utrudnia organizacjom pozyskiwanie nowych cztonkéw i ich
utrzymanie w organizacji?



9. W jaki sposéb motywowa¢ dziataczy NGO do ciggtego zaangazowania?

IV. Odnawianie zasobdéw
Finanse w organizacjach

1. Jak wprowadzi¢ systemowo zabezpieczenie srodkdw na potrzeby rozwojowe organizacji
(wewnetrzne - np. 5 % w ramach grantu)?

Ludzie w organizacjach

1. Jak budowa¢ wspodtprace z sektorem publicznym, aby wykorzystac i rozwijac zasoby
organizacji?

2. Jak wykorzysta¢ doswiadczenie sektora biznesu i przetozy¢ je na wykorzystanie zasobow
organizacji?

3. Jak edukowac¢ nowe pokolenie aby wzmacnia¢ kapitat spoteczny organizacji (odnawianie
zasoboéw ludzkich)?

4. Jak wykorzysta¢ swoje zasoby do wzmacniania organizacji (czy organizacje znajg swoje
zasoby? Czy w ogéle potrafig je wykorzystac ??) ?

5. Jak gromadzi¢ wiedze w organizacji?
6. Jak przyciggnac i motywowac nowych cztonkdéw (kapitat ludzki)?
Wspotpraca wewngqtrz sektora

1. Jak zorganizowac system edukowania spoteczeristwa na temat Il sektora na wszystkich
poziomach edukacji?

2. Jak ,wymusi¢”/ wzmocnic zasade subsydiarnosci na poziomie samorzaddw lokalnych?

3. Jak wypracowac system wsparcia edukacyjnego dla pracownikéw/dziataczy/ organéw
zarzadczych ,,na wolnym rynku edukacyjnym” (bez tworzenia getta edukacyjnego Il sektora)?

4. Jak zorganizowac system korzystania z ,,bonu edukacyjnego” przez Ill sektor?

5. Czy mozna przy$pieszyc i uprosci¢ procedury prawne dotyczgce zmian kadrowych w
organizacjach/zarzadach?



Lider, mentor, wypalenie zawodowe w Il sektorze, (wspot)pracownicy w Il sektorze

Rekomendacje Forum Inicjatyw Pozarzagdowych bedace odpowiedzig na zdefiniowane
pytania, w kontekstach:

Nowe technologie
Organizacja uczaca sie
Restrukturyzacja

Odnawianie zasobow

Nowe technologie

REKOMENDACIJE

1. Bezdyskusyjnie do promowania NGO nalezy wykorzystywacé Internet i jego mozliwosci.
2. W dobie globalizacji to, w jaki sposéb kreujemy naszg organizacje w sieci (WWW, media
spotecznosciowe i inne), buduje wizerunek NGO.

3. Przekaz informacji nalezy dostosowa¢ do grupy odbiorcéw; powinien by¢ krotki, jasny,
jednoznaczny (obraz+stowo-klucz).

4. Do zarzadzania sferg NT w NGO nalezy bra¢ nowych, mtodych i uczyé , starych”.

Organizacja uczaca sie

REKOMENDACIE

1. Organizacje uczace sie powinny wedtug okreslonych standardéw cyklicznie (na przyktad na
walnych zebraniach cztonkdw) przeprowadzaé analize dziatan pod katem potrzeb (z czego
zrezygnowac, co stworzy¢ nowego).

2. Organizacje powinny mie¢ wptyw na to, co jest uchwalane; decyzje ustawodawcze
powinny by¢ skutecznie konsultowane z NGO (obcigzajg nas przepisy prawne, ktore generujg
koszty).

3. Organizacje uczgce sie majg widoczne efekty swoich dziatan, co pozytywnie wptywa naich
wsparcie finansowe (min. w kontekscie umiejetnosci pisania projektéw),

4. W przepisach dot. realizacji projektéow stworzyc¢ realne mozliwosci wygospodarowania
Srodkow na edukowanie sie danej organizacji, na jej rozwdj, na szkolenie kadr.

5. Przeprowadzad ewaluacje dziatan ngo.

Restrukturyzacja

REKOMENDACIJE
1. Nawigzac¢ w praktyce wspotprace ze szkotami/nauczycielami (na wszystkich szczeblach) w
zakresie edukacji obywatelskiej (np. kota wolontariatu, wspdlny projekt, aktywny udziat w



zajeciach pozalekcyjnych itp.).
2. Dotrzeé do studentdw oraz do grupy wiekowej 35+ i podjgé wspdlne dziatania.

Odnawianie zasobow

REKOMENDACIJE
1. Przedstawi¢ samorzgdom korzysci, jakie organizacja moze mie¢ dzieki temu, ze moze
skorzystaé z 1% na wydatkowanie administracyjne i na rozwdj organizacji.

2. 1% powinien wrdcié do pierwotnego przeznaczenia: powinien wspiera¢ rozwoj organizacji
a nie osoby fizyczne.

3. Stworzy¢é mozliwosci do wykazywania sie cztonkom organizacji, odwrdécié relacje — na
pierwszym miejscu powinno by¢ pytanie: ,,Co ja moge da¢ organizacji?”

4. Nalezy dbac o statg, przemyslang rotacje kadry (kadencyjno$¢, docelowa wymiana
doswiadczen).



