FAQ

Kiedy beda webinary?

Webinary odbeda sie 30.11.2021 (wtorek) oraz
2.12.2021 (czwartek) o godzinie 18.00. Linki
do webinarow otrzymasz dzien wczesnie)
na adres e-mail podany podczas zaméwie-
nia (sprawdz SPAM i inne foldery w swojej
skrzynce pocztowej!).

Czy moge potem obejrze¢ nagrania
webinarow?

Tak! Nagrania obu webinarow umiescimy
na stronie kursu. Link do niej przeslemy na
adres e-malil podany podczas zamowienia
od razu po umieszczeniu obu nagran.

Kiedy i jak dostane dostep do kursu?

Linki do webinaréw dostaniesz e-mailem
dzien przed transmisja. Dostep do strony
kursu z nagraniami webinardw oraz pozosta-
tymi materiatami przeslemy po umieszcze-
niu nagran webinarow. Wszystkie informacje
bedziemy wysytac¢ na adres e-mail podany
podczas zamowienia.

Czy moge pobrac¢ materiaty PDF?

Jasne! Pliki PDF mozesz pobrac ze strony

kursu 1 zapisac¢ na swoim urzadzeniu.

Do kiedy mam dostep do nagrania
| materiatow?

Dostep do kursu masz przez 12 miesiecy od
dnia transmisji drugiego webinaru, tj. do
212.2022 .

Czy mozemy korzystac z kursu w wiecej
osob z organizacji?

Oczywiscie! Osoba kupujaca otrzyma infor-
macje o dostepie do kursu na e-mail podany
podczas sktadania zamowienia. Mozecie
wspolnie przerabia¢ materiaty. Prosimy jed-
nak, abyscie szanowali regulamin oraz nasze
prawa | nie udostepniall tych materiatow
poza Wasza organizacje.



A jesli bede mie¢ pytania dotyczace
tresci omawianych w kursie?

Poniewaz wiemy, ze odpowiedzi na Wasze
pytania sg wazne, to drugi z webinardw kur-
sowych (2.12.2021) odbedzie sie w formule
Q&A (czyli pytan i odpowiedzi). Podczas tego
webinaru odpowiemy na pytania zadane
W czasie pierwszego spotkania. Bedzie tez
mozliwosc¢ zadania pytania ekspertce na
tematy dotyczace tresci kursowych: zache-
camy do przesytania ich wczesniej mailem
(kursy@edu.ngo.pl), co pozwoli nam sie
przygotowac. Po pierwszym webinarze przy-
pomnimy Ci jeszcze o tej mozliwoscl.

Jesli po webinarach pojawia sie pytania
— zachecamy do kontaktu pod adresem
kursy@edu.ngo.pl. Dotozymy staran, aby Ci
pomoc!

Co w sytuacji, gdy zmieni sie prawo,
przepisy?

Jesli w ciggu roku (na tyle kupujesz dostep
do kursu) zmienia sie przepisy zwigzane
z tematami omawianymi w kursie, zaktu-
alizujemy odpowiednie materiaty kursowe
| damy Ci o tym znac¢ mailem!

Dlaczego warto kupic¢ kurs od ngo.pl?

Od ponad 20 lat pomagamy organizacjom
pozarzagdowym. Nasi doradcy 1 doradczynie
udzielaja co roku ok. 5000 porad dotycza-
cych zaktadania | prowadzenia NGO w Pol-
sce. Prowadzimy serwis poradnik.ngo.pl,
ktory jest kopalnig wiedzy (ponad 20 sekgji
tematycznych!) o wszystkim, co zwigzane
z dziatalnos$cig stowarzyszenia, fundacji.
Smiato mozemy powiedzie¢, ze znamy sie na
organizacjach pozarzadowych!

Czy dostane fakture?

Oczywiscie. Od razu po zakupie online otrzy-
masz fakture na adres e-mail podany w cza-
sie sktadania zamodwienia.

Co sie dzieje z moimi danymi, ktore
podaje podczas zakupu?

Zakup odbywa sie przez sklep.ngo.pl. Podane
dane, potrzebne do wystawienia faktury, s3
przechowywane w adminie sklep.ngo.pl.

Jesli nadal chcesz nas o cos zapytac - Smiato!
, @ my odpowiemy jak najszybciej!

Napisz maila na adres
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