
Ekspertki: Liza Nema, Magdalena Pieńkowska / Techsoup Polska

Prowadzi: Renata Niecikowska / ngo.pl

6 rzeczy, które usprawnią pracę w NGO 

webinarium / 5.08.2021

(narzędzia, programy)



Liza Nema - zajmuje się rozwojem 
programów edukacyjnych i komunikacją w 
TechSoup Polska.

Magdalena Pieńkowska - TechSoup Polska 
Manager, odpowiada za zarządzanie 
programem TechSoup w Polsce. Zarządza 
ogólnym rozwojem programu i budowaniem 
potencjału technologicznego organizacji non-
profit.



6 rzeczy, które warto wprowadzić 
w Waszej organizacji, aby 
pracowało Wam się lepiej

Magdalena Pieńkowska (TechSoup Polska)

Liza Nema (TechSoup Polska)

5.08.2021



Agenda

• Wprowadzenie

• 6 rzeczy, które możecie wprowadzić w Waszej 

organizacji, aby pracowało wam się wygodniej i 

szybcie

• Program TechSoup – dla kogo, jak korzystać?​

• Przykłady produktów i programów

• Pytania i odpowiedzi
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Zasady spotkania

• Pracujemy na GetResponse

• Uczestnicy są wyciszeni 

• Prosimy o korzystanie z czatu

• Liczymy na Waszą aktywność :)

• Spotkanie jest nagrywane

• Materiały zostaną udostępnione po spotkaniu



Rozwiązania TechSoup Polska dla Organizacji Nonprofit

Oprogramowania

Wsparcie 
techniczne 

i wdrożenia

Szkolenia,

kursy

Sprzęt dla 
NGO

Artykuły i 
rekomendacje

Rozwiązania 
chmurowe 

Budowanie 
społeczności
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9602

zarejestrowanych 
organizacji w Polsce

85 mln 
PLN

tyle organizacje 
zaoszczędziły

w Polsce

16 488

tyle zamówień złożyły 
organizacje w Polsce

1,2 mln 

organizacji na 
świecie

236

krajów i terytoriów 
globalnie

TechSoup w liczbach

Dane na 30 czerwca 2021
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6 rzeczy, aby pracować 
szybciej i wygodniej
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Szybka komunikacja

• Wybierz narzędzie do szybkiej komunikacji poza 

mailem

• Przykłady: Slack, Microsoft Teams, Google 

Hangouts

• Uporządkuj skrzynkę mailową



Outlook – foldery i kategorie



Outlook – zadania
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Praca na plikach 
współdzielonych

• Bezpieczne przechowywanie

• Łatwy dostęp

• Szybka edycja



Google Drive



OneDrive
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Wdrożenie podpisu 
elektronicznego

• Szybkie podpisywanie umów

• Kontrola nad procesem podpisania

• Brak konieczności drukowania

• Podpisywanie zdalne

• Przykłady: Autenti, Adobe, DocuSign

https://www.techsoup.pl/pl/item-details/3417/autenti-platforma-do-e-podpisu-dostep-do-999-znizki
https://www.techsoup.pl/pl/item-details/3009/adobe-acrobat-pro-2020-dla-windows
https://www.techsoup.pl/pl/item-details/2542/docusign-standard-edition-licencja-bezterminowa
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Narzędzia wspierające 
zarządzanie projektami

• Przykłady: Asana, Microsoft Planner, Lists

(Teams), Trello

• Przydzielanie zadań

• Śledzenie postępów w projekcie

• Powiadomienia mailowe



Planner



To Do
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Plan komunikacji, 
planowanie postów

• Business Suite Facebook, Canva (sprawdź 

nagranie webinaru o Canvie), Hootsuite

https://www.techsoup.pl/pl/item-details/3452/cyfrowe-rozmowy-12-stworz-przyciagajace-oko-grafiki-w-canvie-nagranie-spotkania


Facebook Business Suite



Planowanie postów w Canvie



HootSuite.com

Źródło: www.hootsuite.com
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Jedna platforma do działań 
marketingowych

• Przykład: GetResponse – email maketing, 

webinary, reklamy w social mediach, budowanie 

stron

• Przykład: Canva – tworzenie postów, 

newsletterów, wizytówek + planowanie i publikacja 

postów w social media



Program TechSoup Polska

Program dla:

• Organizacji pozarządowych

• Bibliotek publicznych

• Muzeów

• Kościołów i innych związków wyznaniowych

Rejestracja i członkostwo w programie są 

bezpłatne
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Co znajdziecie w TechSoup?

Oprogramowanie

• Biurowe

• Systemowe

• Graficzne

• Bezpieczeństwo

• Marketing

Sprzęt 
komputerowy

Wsparcie 
techniczne

Edukacja Kursy online

• Laptopy, 
komputer

• Telefony

• Akcesoria

• Urządzenia 
sieciowe

• Konsultacje 

• Migracje 
poczty

• Konfiguracje 
ustawienia 
Microsoft 
365

• Szkolenia 
otwarte

• Szkolenia 
dedykowane

• Webinary

• Microsoft 
Digital Skills
Center

• Komunikacja 

• Zasoby do 
pracy zdalnej
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Oprogramowanie
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Zniżki na podróże

Sprzęt



Hospicjum onkologiczne św. Krzysztofa

• Potrzeba: Narzędzia technologiczne do 

fundraisingu w celu zdobycia pieniędzy na 

funkcjonowanie hospicjum

• Rozwiązanie: Pakiet Microsoft Office, 

Microsoft Project, Microsoft Dynamics CRM

• Cena rynkowa: 183 957,10 zł

• Opłaty w TechSoup Polska: 13 595,60 zł

• Oszczędność: 170 361,50 zł

Jak pomagamy?



Fundacja współpracuje z Fundacją TechSoup od ponad 6 lat.  Bardzo 

cenimy sobie wkład TechSoup w rozwój technologiczny naszej Fundacji. 

Możemy liczyć zarówno na zakup oprogramowania na bardzo 

preferencyjnych, jak i wsparcie merytoryczne i doradztwo w zakupie 

komputerów.  

Tylko w 2020 roku kupiliśmy poprzez TechSoup kilkadziesiąt laptopów. 

Uważamy, że sprzęt biznesowy, mimo że poleasingowy sprawuje się 

niejednokrotnie lepiej niż zwykłe, konsumenckie laptopy, które można 

kupić w sklepach (...). Laptopy w czasie pandemii są nam niezastąpione 

przy prowadzeniu wideo-konsultacji i telefonicznego wsparcia naszych 

beneficjentów.

W 2019 przeprowadzaliśmy również wdrożenie pakietu Office 365, co w 

obecnej sytuacji i możliwościach jakie oferuje przy pracy zdalnej znacząco 

podniosły komfort pracy w dobie pandemii. W bezpiecznym dla nas 

środowisku możemy dalej skutecznie działać, pomagać dzieciom.

Marcin Kowalski

Fundacja Dajemy Dzieciom Siłę



Dzięki TechSoup jako organizacja mieliśmy szansę w prosty i tani sposób 
wyposażyć się w szereg licencji i produktów technologicznych, które na 

bieżąco są aktualizowane.

Dzięki wsparciu TechSoup polegającym na preferencyjnym zakupie licencji 
Microsoft Dynamics CRM mogliśmy wdrożyć nowoczesne narzędzie IT 

służące do ilościowego i jakościowego raportowania działalności 

Stowarzyszenia SIEMACHA w obszarze pomocy społecznej i działalności 
sportowej oraz usprawnić procesy komunikacyjne. 

Dziękujemy zespołowi Techsoup za wsparcie!

ks. Andrzej Augustyński
Stowarszyszenie Siemacha
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Jak dołączyć do programu?

Wejdź na 
techsoup.pl/rejestracja

Wypełnij 
formularz

Dołącz 
dokumenty 

(statut, KRS)

Poczekaj na 
potwierdzenie

Korzystaj!
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Jakie programy 
znajdziecie u nas? 



Darmowe programy

• Licencje Microsoft 365

• Google dla organizacji non-profit



Produkty za ok. 50 zł

• NortonLifeLock - antywirus

• GetResponse w wersji Basic

• Autenti – podpis elektroniczny



Co polecamy? 
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Jak możecie skorzystać z oferty TechSoup Polska? #1

Przykłady zakupu oprogramowania (opłaty brutto)

• systemowego: MS Windows 10 PRO 72,57 zł / szt. (jednorazowo)

• biurowego: MS Office 2019 Standard 249,69 zł / szt. (jednorazowo)

• serwerowe: MS SQL Server User CAL 120,54 zł / szt. (jednorazowo)

• cyfrowy podpis: Autenti 50,92 zł / za dwa konta na 1 rok

• cyberbezpieczeństwo: Norton Security Deluxe 57,81 zł / na 1 rok 

• newslettery & marketing: GetResponse rabat 50% od cen regularnych

• pakiet graficzny: Adobe Creative Cloud rabat 60% od cen regularnych

https://www.techsoup.pl/pl/item-details/2050/system-operacyjny-windows-pelna-wersja-windows-10-pro
https://www.techsoup.pl/pl/item-details/2061/office-standard-2019-dla-windows-licencja-bezterminowa-na-1-urzadzenie
https://www.techsoup.pl/pl/item-details/2072/sql-server-user-cal
https://www.techsoup.pl/pl/item-details/3417/autenti-platforma-do-e-podpisu-dostep-do-999-znizki
https://www.techsoup.pl/pl/item-details/2741/norton-security-deluxe-12-miesieczna-subskrypcja-dla-5-urzadzen
https://www.techsoup.pl/pl/item-details/3256/getresponse-dostep-do-50-znizki
https://www.techsoup.pl/pl/item-details/2637/znizka-60-do-rocznej-subskrypcji-adobe-creative-cloud-complete


Przykłady zakupu sprzętu komputerowego (opłaty brutto)

Dell Latitude E5470 i5-6 gen 8GB RAM 360GB SSD Windows 10 Pro

Lenovo X270 12.5" i5-6gen 8GB RAM 256GB Windows 10 Pro

HP Zbook 15u G3 i7-6gen 16GB-RAM, 256GB SSD Windows 10 Pro

Jak możecie skorzystać z oferty TechSoup Polska? #2

https://www.techsoup.pl/pl/item-details/3153/dell-latitude-e5470-i5-6-gen-8gb-ram-360gb-ssd-win10-pro-klasa-a
https://www.techsoup.pl/pl/item-details/3390/lenovo-x270-125-i5-6gen-8gb-ram-256gb-win-10-pro-klasa-a
https://www.techsoup.pl/pl/item-details/3351/hp-zbook-15u-g3-i7-6gen-16gb-ram-256gb-ssd-windows-10-pro-klasa-a
https://www.techsoup.pl/pl/item-details/3351/hp-zbook-15u-g3-i7-6gen-16gb-ram-256gb-ssd-windows-10-pro-klasa-a
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10 darmowych
licencji Business 

Premium

Kolejne licencje
tylko za 4,20 EUR 

netto za 
użytkownika

Wyższa wersja 
licencji Microsoft 

365 na czas 
określony

Bezpłatne 
licencje 

Microsoft 365 
Basic

Pierwsze 10 licencji 

Microsoft 365 Business 

Premium 

z oprogramowaniem do 

zainstalowania na 

komputerach jest za 

darmo 

Każda kolejna licencja 

Microsoft 365 Business 

Premium jest płatna, 

jednak ze znaczną 

zniżką dla organizacji 

non-profit: kosztuje tylko 

4,20 EUR netto za szt. 

Możliwość 

tymczasowego (np. na 

1 czy 3 miesiące) 

włączenia wyższej 

wersji licencji Microsoft 

365 Business Premium 

lub zamówienia pakietu 

MS Office 2019 

Standard na 

dożywotniej licencji.

Bezpłatne licencje 

Microsoft 365 Basic –

wersja oprogramowania 

chmurowego dla 

organizacji do 300 

pracowników.

Jak możecie skorzystać z oferty TechSoup Polska? #3

Chmura Microsoft

https://www.techsoup.pl/pl/item-details/2061/office-standard-2019-dla-windows-licencja-bezterminowa-na-1-urzadzenie
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Jak możecie skorzystać z oferty TechSoup Polska? #4

Przykłady skorzystania z oferty usługowej TechSoup Polska

• Konsultacja chmurowa: wybór planów Microsoft 365 – bezpłatnie

• Konsultacja migracji poczty e-mail do Microsoft 365 – bezpłatnie

• Badanie potrzeb cyfrowych (usługa konsultacji i rekomendacji) – 1599 zł brutto

• Migracja poczty e-mail do Microsoft 365 – wstępna konfiguracja – 1753,36 zł brutto

• Migracja poczty e-mail do Microsoft 365 – koszt za 1 skrzynkę – 118,39 zł brutto

• Szkolenie wdrożeniowe z korzystania z Microsoft 365 – 3 godziny – 900,00 zł brutto

• Wsparcie i obsługa techniczna – zakres i cena do ustalenia

https://www.techsoup.pl/pl/item-details/2299/microsoft-cloud-solutions
https://www.techsoup.pl/pl/item-details/3254/konsultacja-migracja-poczty-elektronicznej-do-office-365
https://www.techsoup.pl/pl/item-details/3049/badanie-potrzeb-cyfrowych-organizacji-non-profit
https://www.techsoup.pl/pl/item-details/3252/1-skrzynka-pocztowa-migracja-poczty-elektronicznej-do-office-365
https://www.techsoup.pl/pl/item-details/3252/1-skrzynka-pocztowa-migracja-poczty-elektronicznej-do-office-365


Pytania i odpowiedzi
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Zespół TechSoup Polska

Bohdan 
Merezhuk

Maja 
Ziółkowska

Liza
Nema

Zuzanna 
Falęcka

Magda 
Pieńkowska 

Kierownik Programu

Magda jest 
odpowiedzialna za 

zarządzanie wszystkimi 
działaniami 

programowymi TechSoup
w Polsce. 

Specjalista ds. 
wsparcia organizacji 

pozarządowych

Zuza wspiera 
organizację w jej 

codziennych 
zapytaniach, 
kwalifikacji do 

programu, realizacji 
zamówień.

Specjalista ds. 
rozwiązań w 

chmurze

Bohdan wspiera 
organizacje w 

pierwszych krokach z 
Microsoft 365 i 

Google Workspace.

Koordynator 
Projektu

Liza zajmuje się 
programami 

edukacyjnymi i 
komunikacją w 

TechSoup Polska.

Starszy specjalista ds. 
rozwoju cyfrowego 

organizacji 
pozarządowych

Maja pomaga 
organizacjom 

pozarządowym w wyborze 
najlepszego sprzętu i 
wspiera je podczas 

transformacji cyfrowej.



TechSoup Polska: pomocne linki

Strona TechSoup: 

http://www.techsoup.pl

Narzędzia do pracy zdalnej:

http://bit.ly/TSPL_pracazdalna

Webinary i szkolenia:

http://bit.ly/TSPL_szkoleniaiwebinaria

Oprogramowanie: 

http://bit.ly/TSPL_oprogramowanie

Sprzęt dla NGO:

http://bit.ly/TSPL_sprzet

Sprzęt sieciowy Cisco:

http://bit.ly/TSPL_Cisco

Pomoc i najczęściej zadawane pytania:

http://pomoc.techsoup.pl/

Kursy online: 

https://techsoup.course.tc/catalog

Blog: 

http://bit.ly/TSPL_blog

Rozwiązania  chmurowe: 

http://bit.ly/TSPL_M365

http://bit.ly/TSPL_Google

http://bit.ly/TSPL_Amazon

Wsparcie techniczne Google Workspace:

Konsultacja: http://bit.ly/google-konsultacja

Kontakt z nami:

kontakt@techsoup.pl

(produkty, licencje, zamówienia, 

płatności, faktury, konsultacje)

sprzet@techsoup.pl

(oferta na sprzęt, także specjalne 

zamówienia)

rejestracja@techsoup.pl

(rejestracja i kwalifikacja organizacji, 

trudności z rejestracją)

szkolenia@techsoup.pl 

(szkolenia, warsztaty, spotkania)

http://bit.ly/TSPL_pracazdalna
http://bit.ly/TSPL_szkoleniaiwebinaria
http://bit.ly/TSPL_oprogramowanie
http://bit.ly/TSPL_sprzet
http://bit.ly/TSPL_Cisco
http://pomoc.techsoup.pl/
https://techsoup.course.tc/catalog
http://bit.ly/TSPL_blog
http://bit.ly/TSPL_M365
http://bit.ly/TSPL_Google
http://bit.ly/TSPL_Amazon
http://bit.ly/google-konsultacja
mailto:kontakt@techsoup.pl
mailto:sprzet@techsoup.pl
mailto:rejestracja@techsoup.pl
mailto:szkolenia@techsoup.pl


Dziękujemy za wspólne spotkanie!

Zespół TechSoup Polska

kontakt@techsoup.pl



Portal ngo.pl powstał i rozwija się dzięki wsparciu
Polsko-Amerykańskiej Fundacji Wolności.

Nagrania webinariów

Znajdziecie je na:  poradnik.ngo.pl/webinaria

Zapraszamy!


