ngo.pl

6 rzeczy, ktére usprawnig prace w NGO
(narzedzia, programy)

Ekspertki: Liza Nema, Magdalena Pierikowska Techsoup Polska

Prowadzi: Renata Niecikowska ngo.pl

webinarium 5.08.2021



techsoup

POLSKA

Liza Nema - zajmuje sie rozwojem
programow edukacyjnych i komunikacjg w
TechSoup Polska.

Magdalena Pienkowska - TechSoup Polska
Manager, odpowiada za zarzadzanie
programem TechSoup w Polsce. Zarzadza
0golnym rozwojem programu i budowaniem
potencjatu technologicznego organizacji non-
profit.



techsoup

POLSKA

6 rzeczy, ktore warto wprowadzic
w Wasze] organizacji, aby
pracowato Wam sie lepiej

Magdalena Pienkowska (TechSoup Polska)
Liza Nema (TechSoup Polska)

5.08.2021




Agenda

* Wprowadzenie

* 6 rzeczy, ktore mozecie wprowadzi¢ w Waszej
organizaciji, aby pracowato wam sie wygodniej i
szybcie

« Program TechSoup — dla kogo, jak korzystac?
* Przykfady produktow i programow

« Pytania i odpowiedzi

techsoup

POLSKA



Zasady spotkania

« Pracujemy na GetResponse

« Uczestnicy sg wyciszeni

* Prosimy o korzystanie z czatu

* Liczymy na Waszg aktywnosc :)
» Spotkanie jest nagrywane

» Materiaty zostang udostepnione po spotkaniu

6 | © TechSoup Global. All Rights Reserved.




Rozwiazania TechSoup Polska dla Organizacji Nonprofit

Sprzet dla
NGO

Szkolenia,
kursy

Wsparcie
techniczne
I wdrozenia

Budowanie Artykuty i
spotecznosci W\ rekomendacje

Oprogramowania

Rozwigzania
chmurowe




TechSoup w liczbach

e @ .

zarejestrowanych tyle organizacje  tyle zamowien ztozyty
organizacji w Polsce zaoszczedzity organizacje w Polsce
w Polsce
H % Dane na 30 czerwca 2021
organizacji na krajow i terytoriow
8 | © TechSoup Global. All Rights Reserved. éWieCie glObalnle tQChSOUp
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6 rzeczy, aby pracowac
szybciej | wygodnig]

9 | © TechSoup Global. All Rights Reserved.




Szybka komunikacja

« Wybierz narzedzie do szybkiej komunikacji poza
mailem

* Przykfady: Slack, Microsoft Teams, Google
Hangouts

» Uporzadkuj skrzynke mailowg

10 | © TechSoup Global. All Rights Reserved.




Plik Marzedzia gléwne Wysytanie/odbieranie F

~ & 8 8 5

Mowa wiadomosé  Nowe Schedule a Start Instant g : Color Categories x
: mallmm sementy Hiesting Zuu:&tmg To assign Color Categories to the currently selected items, use the checkboxes next to each category.
To edit a category, select the category name and use the commands to the right.

v zfalecka@techsoup.org Name Shortcut key New...

v Inbox 2 [ ]l Mailing
“ U |:|. Marketing Rename
AUTENTI |:|. Do zrobienia
DOCUSIGN |:|. Komunikacja Delete
FAKTURY DW I:'. Pilne Color-
HR Shortcut Key:
INNE ‘(None} v ‘

» INTERTAX
LINKI_D®...
MOJE
> MP

NOWE ZAMOWIENIE
0D ORGAMIZACI
PROJEKTY OK Cancel
RAPORTY_LICENCIE
SPRZET

Outlook — foldery | kategorie




File Home Send / Receive Folder View Help Acrobat

~ | [ ]
E % S m = € Reply = Ei)'l Inbox - ElMove + Mo A% Browse Groups | Search People A}) _ll_ * m @
2~ & To Manager v
New  New x Delete Archive 6_) Reply Al M Tearn Email EL Rules v Tags E Address Book Read Get Share to Send to Insights
Email ltems v % v — Forward 9 S Rules ¥ ? Filter Email ¥ Aloud | Add-ins Teams OneNote
New Delete Respond Quick Steps Y Move _ Groups ~ Find Speech Add-ins Teams OneNote ~
> -- E <
Focused  Other By Categories v | (=3 Jak online market| L7 0o rmie?
- Assign Unread/ Categorize Follow
e Policy v Read ¥ Up v ﬁ Repl «') Reply All —> Forward e
GetResponse <ref ance via hnuneca ¢ Py ply
To Liza Nema Tags Today Wed 8/4/2021 12:39 PM
” @ Follow up. Start by Wednesday, August 4, 2021. Due by Wednesday, Tomorrow
£ If there are problems with how this message is displayed, click here tc
= The actual sender of this message is different than the normal sender. This Week
"GC: GetResponse F Click here to download pictures. To help protect your privacy, Outlook some pictures in this message.
2 £ Jak online marketing moze poméc Tw... 12:39 PM Next Week

Podpowiadamy, dlaczego warto byc
No Date

Custom...

Add Reminder...

CPhO®®F®7F7EE

= ’E Mark Complete
Clear Flag
Set Quick Click...

@ Set Quick Actions...

Outlook — zadania




Praca na plikach
wspoitdzielonych

« Bezpieczne przechowywanie

* tatwy dostep
« Szybka edycja

13 | © TechSoup Global. All Rights Reserved.




Moj dysk > Projekt: Akademia Dobrej Komunikacji ~ B @

Foldery Nazwa

BB Listy obecnosci BB Materialy marketingo... BB Materialy szkoleniowe BB Umowy

BB Zdjecia

Google Drive




T Upload v &3 Sync #% Automate Vv

IFsotvy Hv @

My files
il o kil 76
New folder Recordings shutterstock
July 20 March 27 December 16, 2020

Jak korzystad 2 zasobow Jak korzystac z zasobow Jak dbac o Cyfrowe rozmowy #11. ‘
shecl podczas zajec sieci podczas zaje¢ bezpieczenstwo podczas e it et

online? online? nauczania online? 300 ’

B B B B
05.11 zasoby.pdf

05.11 zasoby.pptx

1.10 Bezpieczenstwo po...
November 4, 2020

October 2, 2020

10.06 program.docx 10.06.pptx
November 4, 2020

June 8 June 10

OneDrive




Wdrozenie podpisu
elektronicznego

Szybkie podpisywanie umow

Kontrola nad procesem podpisania

Brak koniecznosci drukowania

Podpisywanie zdalne

Przyktady: Autenti, Adobe, DocuSign

16 | © TechSoup Global. All Rights Reserved.



https://www.techsoup.pl/pl/item-details/3417/autenti-platforma-do-e-podpisu-dostep-do-999-znizki
https://www.techsoup.pl/pl/item-details/3009/adobe-acrobat-pro-2020-dla-windows
https://www.techsoup.pl/pl/item-details/2542/docusign-standard-edition-licencja-bezterminowa

Narzedzia wspierajace

zarzadzanie projektami ) i
« Przykfady: Asana, Microsoft Planner, Lists P N

i - .__ :;,{_;-_i" ‘
S

(Teams), Trello

Przydzielanie zadan

Sledzenie postepéw w projekcie

Powiadomienia mailowe

17 © TechSoup Global. All Rights Reserved.



G My tasks Board Charts  Schedule --- Filter (0) ~  Group by Progress ./

Not started In progress Completed
Customer service ... Promocja Planner Customer service ... Promocja
(O Oferta edukacyjna szkoler Planner
° Formrs=

10/15/2020 3

e Completed by Magdalena Pienko...

O 1

Promocja
Promocja Planner
Planner ° Zatorenretkaratt—Yottube
O Materiaty do promogji 09/30/2020

e Completed by Magdalena Pienko...

€368 -

Planner

Planner




Virtual Commute

ﬁ G

What a day! Finishing up work feels good.

Review today's tasks from Microsoft To Do

Writing down your tasks now can help keep them off your mind until you return to work.

Get reminders from To Do for tasks you want to complete later.

Add a task

Is this helpful? Yes No




Plan komunikacjl,
planowanie postow

 Business Suite Facebook, Canva (sprawdz
nagranie webinaru o Canvie), Hootsuite

20 | © TechSoup Global. All Rights Reserved.



https://www.techsoup.pl/pl/item-details/3452/cyfrowe-rozmowy-12-stworz-przyciagajace-oko-grafiki-w-canvie-nagranie-spotkania

Kalendarz {+) Utworz relacje

Miesigc < Dzisiaj b sierpnia 2021 Typ zawartosci: Wszystkie w Udostepnione na: wszystkie w

Tydzien

niedz. 1 pon. 2 wt. 3 m czw. 5 pigt. 6 sob. 7 Wersje robocze postow

Meet and Code 2021

Wyl nam swéj pomyst! 4 &
4’( ~
\ . |
AN

T

-ﬂ i
© A~ © Zaplanuj post

Instalacja I Na & Zadbajo lub relacje.
pakietu... nadesytanie... swoje... Oszczedzaj
10:27 10:21 09:38 czas, planujac z i .
0> O wyprzedzeniem. Brak postow w wersji
roboczej
Meet and Code 2021 Zaplanuj w Jeszcze nie utworzytas zadnych

postow w wersji roboczej.

(@) Utworz post

¥ Zadbajo
nadesytanie... swoje...
10:21 09:43
92 A

Facebook Business Suite




{ Strona gtéwna Plik Zmien rozmiar  Zapisano wszystkie zmiany TSPL FB INSTA Udostepnij p 436 ’

(B v bl ezAb A . © Animacja Q Q

() 5.0s
Szablony

Polecane
A Ostatnio uzywane Wyswietl wszystko Strona 56 - Do... A
oo
Elementy KEEP YOUR DISTANCE! - : :
Jak komunikowaé siE3 = © ©

| 2
I~ na FB?

Pobierz Udostepnij Instagram - Instagram

Przestane tacze profil... dla firm

Udostepnij

B G G

f, Plan Prezentuj Prezentuji

nagrywaj  Facebooka

Dla Ciebie Wyswietl wszystko

T

% :“““ o oA o o

/. PR - =R am &
: + Dodaj strone ; :
qa ' Twitter E-mail Grupa Dysk

o0 LI : Facebooka Google n4
Wszystkie...

Planowanie postow w Canvie



AutoSchedule @ ) off

August 2020 5

Sy Mo Tu We ™ Fr Sa

) Sopment 4w OQreivmsime ) Nepmarw bnin

|_| " . ym BLAD - Vo 1339 [} 10 11 12

“ 13 14 15
Y =ty M M 1617181920011

Sl as =
e 23 24 25 26 27 28 29
30 21
.
¥ Mayward Unive... 3 v 00 v PM v

11:45 - You see

GMT.07 America/Nancouver

Zrédto: www.hootsuite.com

HootSuite.com




Jedna platforma do dziatan
marketingowych

* Przyktad: GetResponse — email maketing,
webinary, reklamy w social mediach, budowanie
stron

* Przyktad: Canva — tworzenie postow,
newsletterow, wizytdéwek + planowanie i publikacja
postow w social media

24 | © TechSoup Global. All Rights Reserved.




Program TechSoup Polska

Program dla:

» Organizacji pozarzgdowych

* Bibliotek publicznych

* Muzeow

« Kosciotow i innych zwigzkow wyznaniowych

Rejestracja i cztonkostwo w programie sg
bezptatne

techsoup
POLSKA




Co znajdziecie w TechSoup?

Biurowe
Systemowe
Graficzne
Bezpieczenstwo
Marketing

Laptopy,
komputer

Telefony
Akcesoria

Urzadzenia
sieciowe

Konsultacje

Migracje
poczty

Konfiguracje
ustawienia
Microsoft
365

Szkolenia
otwarte

Szkolenia
dedykowane

Webinary

Microsoft
Digital Skills
Center

Komunikacja

Zasoby do
pracy zdalnej

techsoup

POLSKA



Oprogramowanie

22 vicrosort T\ Adobe (DO m/d Googe OKta s slack

Cife VERITAS e ditablear XD Showpad

DOCUSlgn L4 GetResponse v NortonLifeLock TeamViewer zoom
2 @ aws Sasana  AUTENTI

. ‘ 27
Tutanota —
0RO software
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Sprzet

FLEXIT i,

DISTRIBUTION CIsco

Znizki na podroze
AVIS FLiXBUS

)28 | ©Techsoup Global . All Rights Reserved . teChSOUp
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Jak pomagamy?

Hospicjum onkologiczne sw. Krzysztofa

- Potrzeba: Narzedzia technologiczne do

FUNDACJA fundraisingu w celu zdobycia pieniedzy na
HOSPICJUM funkcjonowanie hospicjum
ONKOLOGICZNE .

Rozwigzanie: Pakiet Microsoft Office,
Microsoft Project, Microsoft Dynamics CRM

- Cena rynkowa: 183 957,10 zt
« Optaty w TechSoup Polska: 13 595,60 zi
« Oszczednos¢: 170 361,50 zt

techsoup
POLSKA




Fundacja wspdtpracuje z Fundacjg TechSoup od ponad 6 lat. Bardzo
cenimy sobie wktad TechSoup w rozwdj technologiczny naszej Fundacji.
Mozemy liczy¢ zaréwno na zakup oprogramowania na bardzo
preferencyjnych, jak i wsparcie merytoryczne i doradztwo w zakupie
komputerow.

Tylko w 2020 roku kupilismy poprzez TechSoup kilkadziesigt laptopow.
Uwazamy, ze sprzet biznesowy, mimo Ze poleasingowy sprawuje sie
niejednokrotnie lepiej niz zwykte, konsumenckie laptopy, ktore mozna
kupic w sklepach (...). Laptopy w czasie pandemii sq nam niezastgpione
przy prowadzeniu wideo-konsultacji i telefonicznego wsparcia naszych
beneficjentow.

W 2019 przeprowadzalismy rowniez wdrozenie pakietu Office 365, co w
obecnej sytuacji i mozliwosciach jakie oferuje przy pracy zdalnej znaczgco
podniosty komfort pracy w dobie pandemii. W bezpiecznym dla nas
srodowisku mozemy dalej skutecznie dziata¢, pomagac dzieciom.

Marcin Kowalski
Fundacja Dajemy Dzieciom Site

FUNDACJA
DAJEMY
DZIECIOM

SILE

techsoup



Dzieki TechSoup jako organizacja mielismy szanse w prosty i tani sposob
wyposazyc sie w szereq licencji i produktow technologicznych, ktore na
biezqco sq aktualizowane.

Dzieki wsparciu TechSoup polegajgcym na preferencyjnym zakupie licencji
Microsoft Dynamics CRM moglismy wdrozy¢ nowoczesne narzedzie IT
stuzgce do ilosciowego i jakosciowego raportowania dziatalnosci

Stowarzyszenia SIEMACHA w obszarze pomocy spotecznej i dziatalnosci

sportowej oraz usprawnic procesy komunikacyjne.
Dziekujemy zespotowi Techsoup za wsparcie!

ks. Andrzej Augustynski
Stowarszyszenie Siemacha

techsoup



Jak dotaczy¢ do programu?

29

Wejdz na Wypetnij Dotacz Poczekaj na Korzystaj!
techsoup.pl/rejestracja formularz dokumenty potwierdzenie
(statut, KRS)

techsoup

POLSKA



Jakie programy
znajdziecie u nas?

33 | © TechSoup Global. All Rights Reserved.




Darmowe programy

* Licencje Microsoft 365

» Google dla organizacji non-profit
B Microsoft Goog|e

techsoup

POLSKA



Produkty za ok. 50 zt

* NortonLifeLock - antywirus
« GetResponse w wersji Basic

» Autenti — podpis elektroniczny

v NortonLifelLock
L4 GetResponse
AUTENTI

techsoup

PPPPPP



Co polecamy?

techsoup

POLSKA




Jak mozecie skorzystac z oferty TechSoup Polska? #1

Przyktady zakupu oprogramowania (optaty brutto)

systemowego: MS Windows 10 PRO 72,57 zt/ szt. (jednorazowo)

biurowego: MS Office 2019 Standard 249,69 zt / szt. (jednorazowo)

serwerowe: MS SOL Server User CAL 120,54 zt / szt. (jednorazowo)

cyfrowy podpis: Autenti 50,92 zt / za dwa konta na 1 rok

cyberbezpieczenstwo: Norton Security Deluxe 57,81 zt/ na 1 rok

newslettery & marketing: GetResponse rabat 50% od cen regularnych

pakiet graficzny: Adobe Creative Cloud rabat 60% od cen regularnych

37 | © TechSoup Global. All Rights Reserved.
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https://www.techsoup.pl/pl/item-details/2050/system-operacyjny-windows-pelna-wersja-windows-10-pro
https://www.techsoup.pl/pl/item-details/2061/office-standard-2019-dla-windows-licencja-bezterminowa-na-1-urzadzenie
https://www.techsoup.pl/pl/item-details/2072/sql-server-user-cal
https://www.techsoup.pl/pl/item-details/3417/autenti-platforma-do-e-podpisu-dostep-do-999-znizki
https://www.techsoup.pl/pl/item-details/2741/norton-security-deluxe-12-miesieczna-subskrypcja-dla-5-urzadzen
https://www.techsoup.pl/pl/item-details/3256/getresponse-dostep-do-50-znizki
https://www.techsoup.pl/pl/item-details/2637/znizka-60-do-rocznej-subskrypcji-adobe-creative-cloud-complete

. Jak mozecie skorzystac z oferty TechSoup Polska? #2

Przyktady zakupu sprzetu komputerowego (optaty brutto)

2552150 PLN | . Dell Latitude E5470 i5-6 gen 8GB RAM 360GB SSD Windows 10 Pro
‘ Lenovo X270 12.5" i5-6gen 8GB RAM 256GB Windows 10 Pro

‘ HP Zbook 15u G3 i7-6gen 16GB-RAM, 256GB SSD Windows 10 Pro
techsoup

POLSKA



https://www.techsoup.pl/pl/item-details/3153/dell-latitude-e5470-i5-6-gen-8gb-ram-360gb-ssd-win10-pro-klasa-a
https://www.techsoup.pl/pl/item-details/3390/lenovo-x270-125-i5-6gen-8gb-ram-256gb-win-10-pro-klasa-a
https://www.techsoup.pl/pl/item-details/3351/hp-zbook-15u-g3-i7-6gen-16gb-ram-256gb-ssd-windows-10-pro-klasa-a
https://www.techsoup.pl/pl/item-details/3351/hp-zbook-15u-g3-i7-6gen-16gb-ram-256gb-ssd-windows-10-pro-klasa-a

Jak mozecie skorzystac z oferty TechSoup Polska? #3

Chmura Microsoft

10 darmowych

licencji Business
Premium

Pierwsze 10 licencji
Microsoft 365 Business
Premium

z oprogramowaniem do
zainstalowania na
komputerach jest za
darmo

39 | © TechSoup Global. All Rights Reserved.

Kolejne licencje
tylko za 4,20 EUR

netto za
uzytkownika

Kazda kolejna licencja
Microsoft 365 Business
Premium jest ptatna,
jednak ze znaczng
znizkg dla organizacji
non-profit: kosztuje tylko
4,20 EUR netto za szt.

Wyzsza wersja
licencji Microsoft
365 na czas
okreslony

Mozliwos¢
tymczasowego (np. na
1 czy 3 miesigce)
wigczenia wyzszej
wersji licencji Microsoft
365 Business Premium
lub zamowienia pakietu
MS Office 2019
Standard na
dozywotniej licencji.

Bezptatne
licencje
Microsoft 365
Basic

Bezptatne licencje
Microsoft 365 Basic —
wersja oprogramowania
chmurowego dla
organizacji do 300
pracownikow.

techsoup

POLSKA


https://www.techsoup.pl/pl/item-details/2061/office-standard-2019-dla-windows-licencja-bezterminowa-na-1-urzadzenie

Jak mozecie skorzystac z oferty TechSoup Polska? #4

Przyktady skorzystania z oferty ustugowej TechSoup Polska

« Konsultacja chmurowa: wybor planéw Microsoft 365 — bezptatnie

Konsultacja migraciji poczty e-mail do Microsoft 365 — bezptatnie

Badanie potrzeb cyfrowych (ustuga konsultacji i rekomendaciji) — 1599 zt brutto

Migracja poczty e-mail do Microsoft 365 — wstepna konfiguracja — 1753,36 zt brutto

Migracja poczty e-mail do Microsoft 365 — koszt za 1 skrzynke — 118,39 zt brutto

Szkolenie wdrozeniowe z korzystania z Microsoft 365 — 3 godziny — 900,00 zt brutto

Wsparcie i obstuga techniczna — zakres i cena do ustalenia

techsoup

40 | © TechSoup Global. All Rights Reserved.
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https://www.techsoup.pl/pl/item-details/2299/microsoft-cloud-solutions
https://www.techsoup.pl/pl/item-details/3254/konsultacja-migracja-poczty-elektronicznej-do-office-365
https://www.techsoup.pl/pl/item-details/3049/badanie-potrzeb-cyfrowych-organizacji-non-profit
https://www.techsoup.pl/pl/item-details/3252/1-skrzynka-pocztowa-migracja-poczty-elektronicznej-do-office-365
https://www.techsoup.pl/pl/item-details/3252/1-skrzynka-pocztowa-migracja-poczty-elektronicznej-do-office-365

Pytania | odpowiedzi
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Zespot TechSoup Polska

Starszy specjalista ds.
rozwoju cyfrowego
organizacji
pozarzadowych

Maja pomaga
organizacjom
pozarzgdowym w wyborze
najlepszego sprzetu i
wspiera je podczas
transformacji cyfrowe;.

Koordynator
Projektu

Liza zajmuje sie
programami
edukacyjnymi i
komunikacjg w

TechSoup Polska.

Specjalista ds.
rozwigzan w
chmurze

Bohdan wspiera
organizacje w
pierwszych krokach z
Microsoft 365 i
Google Workspace.

Specjalista ds.
wsparcia organizacji
pozarzadowych

Zuza wspiera
organizacje w jej
codziennych
zapytaniach,
kwalifikacji do
programu, realizaciji
zamowien.

Kierownik Programu

Magda jest
odpowiedzialna za
zarzgdzanie wszystkimi
dziataniami
programowymi TechSoup
w Polsce.

techsoup

POLSKA



TechSoup Polska: pomocne linki

Strona TechSoup:
http://www.techsoup.pl

Narzedzia do pracy zdalnej:
http://bit.ly/TSPL pracazdalna

Webinary i szkolenia:
http://bit.ly/TSPL szkoleniaiwebinaria

Oprogramowanie:
http://bit.ly/TSPL oprogramowanie

Sprzet dla NGO:
http://bit.ly/TSPL sprzet

Sprzet sieciowy Cisco:
http://bit.ly/TSPL Cisco

Pomoc i najczesciej zadawane pytania:
http://pomoc.techsoup.pl/

Kursy online:
https://techsoup.course.tc/catalog

Blog:
http://bit.ly/TSPL blog

Rozwigzania chmurowe:
http://bit.ly/TSPL M365
http://bit.ly/TSPL Google
http://bit.ly/TSPL Amazon

Wsparcie techniczne Google Workspace:
Konsultacja: hitp://bit.ly/google-konsultacja

Kontakt z nami:

kontakt@techsoup.pl
(produkty, licencje, zamoéwienia,
ptatnosci, faktury, konsultacje)

sprzet@techsoup.pl
(oferta na sprzet, takze specjalne
zamowienia)

rejestracjia@techsoup.pl
(rejestracja i kwalifikacja organiz
trudnosci z rejestracja)

szkolenia@techsoup.pl
(szkolenia, warsztaty, spo

ia)



http://bit.ly/TSPL_pracazdalna
http://bit.ly/TSPL_szkoleniaiwebinaria
http://bit.ly/TSPL_oprogramowanie
http://bit.ly/TSPL_sprzet
http://bit.ly/TSPL_Cisco
http://pomoc.techsoup.pl/
https://techsoup.course.tc/catalog
http://bit.ly/TSPL_blog
http://bit.ly/TSPL_M365
http://bit.ly/TSPL_Google
http://bit.ly/TSPL_Amazon
http://bit.ly/google-konsultacja
mailto:kontakt@techsoup.pl
mailto:sprzet@techsoup.pl
mailto:rejestracja@techsoup.pl
mailto:szkolenia@techsoup.pl

;:ii 0 Dziekujemy za wspolne spotkanie!

cos® C

Zespot TechSoup Polska o srisss

kontakt@techsoup.pl



ngo.pl
Nagrania webinariow

Znajdziecie je na: poradnik.ngo.pl/webinaria

Zapraszamy! Poradnik

PoLsko-AMERYKAKska  Portal ngo.pl powstat i rozwija sie dzieki wsparciu
Funpacja Wowno$cr  Polsko-Amerykanskiej Fundacji Wolnosci.



