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WSTEP

Niniejsza diagnoza probleméw wraz z rekomendacjami zosta-
fa wypracowana przez podgrupe ds. systemu dotacji, dziatajagca w 2020
roku w ramach projektu Rzecznika Praw Obywatelskich, Uniwersytetu

Humanistycznospotecznego SWPS, Fundacji Stabilo i partneréw.

Zalezy nam na rozpoczeciu debaty w srodowisku organizacji pozarzqdo-
wych oraz z grantodawcami o tym, jakiego rodzaju problemy w systemie
dotacji dostrzegamy; jakich zmian potrzebujemy, aby pracowac bezpiecznie
i sprawnie, rozwijajgc przy tym naszq dziatalnos¢. Zapraszamy wszystkie
chetne osoby i organizacje do aktywnego udziatu w dalszych pracach nad
rekomendacjami, dzielenia sie uwagami i dobrymi praktykami oraz do

wspierania zmian, ktére sq niezbedne dla prawidtowego dziatania sektora.







PRYMAT PROJEKTOW WIELOLETNICH

Problem:

Jednym z gtéwnych problemow identyfikowanych przez przedstawicieli
i przedstawicielki 3. sektora w Polsce (badania jakosciowe Fundacji Culture
Shock, Burnout Aid 2020, badanie Stowarzyszenia Klon / Jawor, Kondycja or-
ganizacji pozarzadowych 2018) sa trudnosci w zdobywaniu funduszy i brak
stabilnosci finansowania organizacji pozarzgdowych. W dostepnych progra-
mach dotacyjnych (ministerialnych, gminnych, miejskich lub dzielnicowych)
przewazajg granty kréotkoterminowe. Zwykle sg ,roczne”, jednak w rzeczy-
wistosci zapewniajag finansowanie na ok. 8-9 miesiecy pracy (ze wzgledu na
opoznienia w rozstrzyganiu konkurséw, podpisywaniu uméw i przekazywaniu
srodkéw). Wywotuje to istotny niepokdj po stronie organizacji, zarowno o efekt
konczacego sie projektu (presja czasu) i jego rozliczenie, jak i o przysztosé po
zakonczeniu dziatan biezacych prowadzonych czesto w cyklu rocznym, oraz
koniecznos$¢ nerwowego szukania nowych mozliwosci dotacyjnych - nieraz

jedynie po to, zeby utrzymad sie na powierzchni (zjawisko grantozy).

Taki stan rzeczy prowadzi do zatrudniania pracownikéw i pracownic na
umowach smieciowych. Zdaniem badanych ekspertow i ekspertek moze by¢
tez zrédtem kryzysoéw psychicznych, zaréwno u lideréw i liderek organizacji,

jak i ich pracownikéw i pracownic.
Rekomendacje:

Nalezy promowac dziatania dtugoterminowe i zwiekszac liczbe grantow
wieloletnich, umozliwiajagcych organizacjom rozwdj instytucjonalny, rozwéj

oferty, planowanie strategiczne oraz zmiane form zatrudnienia.

Granty takie umozliwig organizacjom strategiczne planowanie ich rozwo-
ju, przez co bedg gwarantem lepszej jakosci wykonywanych dziatan i wiekszej
trwatosci rezultatow. Zapewnia takze wieksza stabilnos¢ finansowa i zwieksza
pewnos$¢ zatrudnienia w sektorze, co bezposrednio wptynie na dobrostan

psychiczny dziataczy i dziataczek NGO.
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PROMOCJA STALOSCI ZATRUDNIENIA W ORGANIZACJACH

Problem:

Z uwagi na niestabilnos¢ finansowania otrzymywanego przez organizacje
z trzeciego sektora umowy o prace na czas nieokreslony nie sg pierwszopla-
nowym sposobem zatrudniania pracownikoéw i pracownic. Dominujg umowy
cywilnoprawne lub na czas okreslony. Nie sprzyja to zaréwno dobrostanowi
psychicznemu pracownic i pracownikéw (brak przestrzegania ich praw pra-
cowniczych, brak mozliwosci péjscia na zwolnienie, brak poczucia pewnosci
zatrudnienia), jak i realizacji przez te osoby innych waznych celéw zyciowych

(np. zatozenie rodziny).

Rekomendacje:

Grantodawca powinien promowa¢ zatrudnianie na podstawie uméow
o prace na czas nieokreslony i odzwierciedlaé to w przyznawanej punktacji
juz na etapie oceny wnioskow. Jezeli srodki z grantu maja by¢ przeznaczone na
zatrudnienie pracownikéw lub pracownic, warunkiem ich udzielenia powinno
by¢ zatrudnienie tych oséb na umowe o prace na czas nieokreslony. Nawet
jezeli organizacja otrzymuje dotacje na projekty krétkoterminowe, moze bo-
wiem zatrudniaé pracownikéw i pracownice na podstawie umow o prace na
czas nieokreslony, co istotnie przyczynia sie do poprawy sytuacji zawodowej

i zyciowej zatrudnionych aktywistek i aktywistéw.






JASNA, JAWNA | SPOJNA PROCEDURA DOTACYJNA | ODWOLAWCZA

Problem:

Niejednokrotnie w konkursach samorzadowych i ministerialnych kryteria
przyznawania dotacji nie sq dostatecznie jasne i jawne. Regulaminy konkursow
nie sg wystarczajaco szczegétowe w zakresie sposobu oceny wniosku, dobo-
ru cztonkdéw/in komisji eksperckiej, zasad jej pracy oraz regut przyznawania
punktow w poszczegdlnych ocenianych kategoriach. Karta oceny wniosku,
ktéra nie zawsze istnieje, a jej udostepnienie bywa nieobligatoryjne, okazuje
sie by¢ mato wyczerpujaca, czesto nie dajgc organizacji istotnych informacji
zwrotnych do wykorzystania przy udziale w przysztych programach granto-
wych. Niekiedy zreszta organizacja aplikujaca nie dostaje zadnej informacji

poza liczbg przyznanych punktéw.

Woyniki konkurséw, realizowanych zwtaszcza przez organy administracji
centralnej, ogtaszane sq niejednokrotnie z duzym opdéznieniem, co wptywa
na konieczno$¢ modyfikowania przemyslanego harmonogramu projektu i re-

zygnacje z kliku miesiecy pracy.

W srodowisku NGO wskazuje sie rowniez na problemy na etapie for-
malnej oceny wnioskéw, wynikajace z postanowien regulaminéw konkurséw
oraz praktyki ich stosowania (nadmierna formalizacja procedury aplikacyjnej,
niewzywanie do uzupetnienia brakow formalnych, nieuznawanie sktadanych
petnomocnictw). W przypadku znacznej czesci konkurséw nie ma ponadto
mozliwosci odwotania sie od rozstrzygniecia zlecajgcego, a regulujace je prze-
pisy nie okreslajg jednoznacznie, ze rozstrzygniecie to mozna zaskarzy¢ do

sadu administracyjnego.

Pracy organizacjom nie utatwia stosowanie przez grantodawcéw dzia-
fajacych na tym samym poziomie struktury publicznej (centralnym, lokalnym,
europejskim) odmiennych zasad prowadzenia konkurséw oraz wykorzystywanie

réznych formularzy i generatoréw wnioskéw dotacyjnych.



JASNA, JAWNA | SPOJNA PROCEDURA DOTACYJNA | ODWOLAWCZA

Rekomendacje:

Nalezy wprowadzi¢ jasne, jawne i spéjne reguty prowadzenia
konkurséw i programéw dotacyjnych w ramach uproszczonych formalnie

procedur aplikacyjnych.

Regulamin konkursu dotacyjnego powinien przewidywaé:

° szczegdtowe kryteria oceny wnioskdw;
° kryteria przyznawania punktacji w danej kategorii;
° procedure oceny wniosku gwarantujgcq ewaluacje przez co najmniej

2 ekspertéw/tki z danej dziedziny (przy réznicy ocen powyzej 25%
powotywany/a jest 3 ekspert/ka). Eksperci/tki wytgczeni/one sq wraz
z organizacjami, z ktérymi sq zwigzani/ne, z mozliwosci ubiegania sie
o dotacje w analogicznych przedmiotowo konkursach
danego grantodawcy przez okres 2 lat;

° obowigzek udzielenia informacji zwrotnej (karte oceny)
dla kazdej organizacji biorgcej udziat w konkursie;

° przejrzystq procedure odwotawczg wraz z podaniem
kryteridw rozpatrywania odwotarn;

° obowigzek wezwania do uzupetnienia brakéw formalnych;

° realne i dotrzymywane terminy publikacji wynikéw konkurséw.

Procedury konkursowe powinny by¢é mozliwie najbardziej uspdéjnione,
zarowno na poziomie zasad prowadzenia postepowania konkursowego, jak

i wykorzystywanych formularzy wnioskow.

Niezbedne jest wprowadzenie mozliwosci odwotania sie od decyzji
zlecajgcego w ramach jasnej procedury odwotawczej i zaskarzenia jej do
sqdu administracyjnego oraz obowigzku wezwania do uzupetnienia brakéw

formalnych we wniosku.

Grantodawca winien by¢ zobowigzany do utrzymywania rezerwy srodkdw,
ktore beda przeznaczone na sfinansowanie projektow na podstawie pozytywnie

rozpatrzonych protestow i odwotan.



JASNA, JAWNA | SPOJNA PROCEDURA DOTACYJNA | ODWOLAWCZA

szczegdtowe kryteria oceny wnioskow

ocena wniosku przez co najmniej
2-3 ekspertéw/tki z danej dziedziny

informacja zwrotna dla kazdej organizacji

PROCEDURA
KONKURSOWA

przejrzysta procedura odwotawcza

wezwanie do uzupetnienia brakéw formalnych

realne i dotrzymywane terminy publikacji wynikéw

KOMPOT STUDIO
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ZMIANA ZASAD FINANSOWANIA PROJEKTOW / ELASTYCZNY BUDZET

Problem:

Dotacje niejednokrotnie przyznawane sq na kwote istotnie nizszq niz
wnioskowana, w skrajnych wypadkach na mniej niz potowe kwoty z wniosku.
Prowadzi to do znacznego ograniczania przedmiotowego projektu, ze szkoda
dla meritum dziatan, a takze do realizacji projektu bez godziwych wynagrodzen

dla pracownikéw i pracownic organizagji.

Niekorzystna dla organizacji jest zasada odrebnej kategorii kosztéw zarza-
dzania/administracyjnych, ograniczonych do 10-25% wartosci projektu. Zawierajg

one bowiem rozlegte spektrum istotnych z punktu widzenia organizacji kosztéw:

osobowych: zarzgdzanie, koordynacja, obstuga prawna, ksiegowos¢;
logistycznych: wynajem siedziby, miejsc do pracy, wyjazdy stuzbowe;

materiatowych: pomoce do pracy;

technicznych: ustugi multimedialne, prgd etc.

Przy takim ograniczeniu ich pokrycie jest zwykle trudne, nawet w odniesie-
niu do pojedynczego projektu. Skutkuje to w praktyce odgérnie wyznaczanym
niskim poziomem wynagrodzenia koordynatoréw i koordynatorek projektéw
wykonujacych kluczowa prace, réwniez dla meritum dziatan. Zasady wspotpracy
z grantodawca z zatozenia wymagaja tez albo $wiadczenia pracy bez wynagro-
dzenia przez osoby zaangazowane w koordynacje, albo pokrycia kosztéw ich wy-
nagrodzenia przez organizacje z innych zrédet. Cze$¢ obowigzkéw nalezy bowiem
wypetnié przed podpisaniem umowy dotacyjnej i otrzymaniem finansowania
(np. uaktualnienie wniosku w zwigzku ze zmniejszong dotacja, przygotowanie
umow partnerskich) oraz po zakonczeniu projektu (sprawozdawczosc), a zatem
w czasie nieobjetym harmonogramem projektu, kiedy nie mozna ponosi¢ kosz-
téw kwalifikowanych. Sytuacja ta znaczaco zwieksza ryzyko rozwoju zespotu

wypalenia zawodowego u aktywistéw i aktywistek.

Kolejnym problemem dla organizacji jest pozyskiwanie funduszy na wy-

magany wktad wiasny w projektach.



ZMIANA ZASAD FINANSOWANIA PROJEKTOW / ELASTYCZNY BUDZET

Rekomendacje:

Obowiagzkowe powinno by¢ uzasadnianie przez grantodawce powodu
i zasadnosci przyznawania dotacji mniejszej niz 80% kwoty wnioskowanej. Co
do zasady nalezy unikad takiej sytuacji. Przewidzie¢ nalezy rowniez mozliwo$é
konsultacji wniosku z grantodawcg, negocjacji przyznanej kwoty i zakresu

przedmiotowego projektu.

Wskazane jest w szczegdlnosci:

° zniesienie limitu kosztéw przeznaczonych na administracje i zarzgdza-
nie projektem,

° przeniesienie koordynacji do kosztéw merytorycznych,

° wprowadzenie zasady ryczattowego rozliczania grantéw na podstawie
zrealizowanych rezultatéw, a nie szczegdtowo wydatkowanych kwot

w ramach okreslonych kategorii budzetowych.

Da to mozliwos¢ bardziej elastycznego traktowania budzetu projektu,
biezagcego dostosowywania go do meritum prowadzonych dziatan, ale tez do
potrzeb organizacji. Umozliwi wynagradzanie pracownikéw i pracownic ade-
kwatne do wykonywanej pracy, zaoszczedzi cze$¢ - nuzacej i niewnoszacej

wiele do projektu - pieczotowite]j pracy ksiegowej, pochtaniajacej czas i koszty.

Harmonogram, a co za tym idzie - budzet projektu powinien obejmowacé
rowniez prace wstepng po stronie organizacji, ktérej wymaga grantodawca
($wiadczonga przed podpisaniem umowy dotacyjnej) oraz sprawozdawczos¢
koncowa (wykonywang zwykle w terminie miesigca od zakonczenia realizacji

meritum projektu).
Przewidziane powinny by¢ dodatkowe kwoty dotacji, ponad budzet projek-

tu, na rozwoéj instytucjonalny organizacji (np. 10% dotacji, ale w ramach osobnej

puli), np.: szkolenie kadry, superwizje, dziatania PR, zakup $rodkéow trwatych.
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ZMIANA ZASAD FINANSOWANIA PROJEKTOW / ELASTYCZNY BUDZET

Nalezy uruchomi¢ staty program stuzacy finansowaniu wktadéw wtasnych
do projektéw (niektére gminy juz to praktykuja) lub znies¢ obowigzek ich wno-
szenia. Warto zapewnié wieksza elastycznosc¢ w taczeniu srodkéw z réznych

zrédet w ramach jednego dziatania.

zniesienie limitu kosztéw administracyjnych /
na zarzadzanie projektem

przeniesienie koordynacji do kosztéw merytorycznych

wprowadzenie zasady ryczattowego rozliczania
grantéw na podstawie zrealizowanych rezultatéw

ELASTYCZNY
BUDZET dodatkowa kwota dotacji na rozwdj instytucjonalny
PROJEKTU
zwiekszenie budzetu projektu
w szczegdlnych sytuacjach
brak obowigzku wnoszenia wktadu wtasnego
taczenie $rodkéw z réznych zrodet
KOMPOT STUDIO
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WIEKSZA ELASTYCZNOSC W REALIZACJI ROZPOCZETYCH PROJEKTOW

Problem:

Dotacje przyznawane sq na scisle okreslony czas, zwykle bez mozliwosci
jego przedtuzenia, co zwtaszcza w przypadku projektéw krétkoterminowych
moze skutkowad nizszg jako$cig prowadzonych dziatan. Praktyka ta nie bierze
tez pod uwage specyfiki pracy aktywistéw i aktywistek w sektorze. W zwigzku
z czynnikami zewnetrznymi (np. sytuacja polityczna, spoteczna, system dotacji,
brak uméw o prace, brak tatwej zastepowalnosci oséb niemogacych w danym
czasie pracowad) sa to osoby szczegdlnie podatne na kryzysy psychiczne (ba-
dania jakosciowe Fundacji Culture Shock Burnout Aid 2020), w tym wypalenie
zawodowe. Regulaminy programoéw dotacyjnych i umowy grantowe nie biora
pod uwage, ze organizacje niekiedy musza czasowo dziata¢ w okrojonym
zespole, z uwagi na przejsciowe wytaczenie aktywistow i aktywistek przezy-
wajacych kryzys psychiczny. Wprowadza to ogromna presje na te osoby, zeby
nie wytaczac sie z dziatan “dla dobra projektu”, co niekorzystnie odbija sie na

ich zdrowiu.

Regulacje wprowadzone w celu przeciwdziatania skutkom COVID-19
umozliwity przedtuzanie realizacji niektérych projektéw, jednak jedynie w ra-
mach zatozonego wczesniej budzetu. W zwigzku z tym, organizacje zatrud-
niajgce pracownikéw i pracownice przy tych projektach nie miaty mozliwosci
pokrywania ich wynagrodzen z dotacji przez caty, wydtuzony czas realizacji
projektu. Sytuacja taka wymusza na organizacjach dokonywanie wyboru po-
miedzy narazeniem swojej stabilnosci finansowej (przez pokrywanie kosztéw
wynagrodzen z innych $rodkéw, ktérych niejednokrotnie organizacje nie po-
siadaja), a obcigzeniem kosztami oséb zatrudnionych (poprzez przymusowy

i nieodptatny przestdj, obnizke wynagrodzen lub zwolnienia).
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WIEKSZA ELASTYCZNOSC W REALIZACJI ROZPOCZETYCH PROJEKTOW

Rekomendacje:

Istotne bedzie wprowadzenie mozliwosci przedtuzenia czasu realizacji
projektéw w szczegélnych sytuacjach, np. w zwigzku z chorobami, kryzysami
psychicznymi pracownikéw i pracownic, powaznymi problemami organizacyj-
nymi (np. utrata siedziby). A w projektach wieloletnich - dawanie organizacjom

wiekszej elastycznosci w zmianach harmonogramow.

Szczegodlne regulacje stosowane przez grantodawcow w zwigzku z pan-
demia COVID-19 powinny przewidywa¢ mozliwos$¢ przedtuzenia projektu
i renegocjacji wniosku. W przypadku koniecznosci przedtuzenia realizacji
projektéw wynikajacej z przyczyn niezaleznych od organizacji (np. w wyniku
pandemii COVID-19) - mozliwo$é odpowiedniego zwiekszenia udzielonej

dotacji, tak aby pokry¢ co najmniej zwiekszone w ten sposob koszty osobowe.
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SUPERWIZJA

Problem:

Aktywisci i aktywistki NGO wykonujg czesto prace pomocowsg, réwniez
na rzecz osob zagrozonych wykluczeniem, pracujac w niebezpiecznych warun-
kach. Taki rodzaj pracy jest szczegdlnie wyczerpujacy psychicznie i powinien
podlegad superwizji dla dobra pracownikéw i pracownic, catej organizacji

i wreszcie odbiorcéw i odbiorczyn dziatan.

Rekomendacje:

Obowigzkowq superwizjqg, przewidziang w regulaminie konkursu
dotacyjnego, objg¢ nalezy zespoty dziatajgce w projektach oferujgcych pomoc
iwsparcie osobom z grup defaworyzowanych lub o szczegélnych potrzebach,
w projektach ekonomii spotecznej. Zalecenie prowadzenia superwizji winno
dotyczy¢ kadry przy projektach obejmujacych prace z ludzmi (praca pomocowa,
szkolenia, treningi). Na takie dziatania powinna by¢ przeznaczona dodatkowa

kwota dotacji (np. cze$¢ ,instytucjonalna” grantu).
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