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CEL  AKREDYTACJI I STANDARYZACJI 

CEL AKREDYTACJI: 

Głównym celem budowy systemu akredytacji, opartego na sprecyzowanych 

standardach działania, jest rozwój sektora ekonomii społecznej w Polsce poprzez 

zapewnienie wysokiej jakości usług wspierających, świadczonych przez IWES na 

rzecz podmiotów ekonomii społecznej. 

 

  CEL STANDARYZACJI: 

Celem standaryzacji obszarów działalności Instytucji Wsparcia Ekonomii Społecznej 

jest poprawa jakości ich działania, a przez to poprawa jakości działania podmiotów 

ekonomii społecznej (PES) oraz przygotowanie instrumentu pomocniczego w 

procesie uzyskania akredytacji przez IWES. 

 

 

  



PRZEBIEG PRAC (OD PAŹDZIERNIKA 2012 R.) 

 Opracowano i skonsultowano zestaw standardów 

efektywnościowych (grudzień 2012 r.). 

 

 Opracowano raport podsumowujący całość prac w ramach 

podzadania 3.15, zawierający całościową koncepcję systemu 

AKSES wraz z rekomendacjami i układem wdrożeniowym 

(kwiecień/maj 2013 r.) 

 

 Wypracowano stanowisko dot. modyfikacji systemu AKSES 

zgodnie z zapisami projektu KPRES (kwiecień/maj 2013 r.).  
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ZAKRES TEMATYCZNY STANDARDÓW 

A. Standardy formalno-organizacyjne: 

 

 A.1. Wymagania dotyczące podmiotu działającego jako IWES 

 A.2. Formalne zasady działania IWES 

 A.3. Standardy dotyczące kadry IWES 

 A.4. Standardy sprawozdawczości finansowej IWES 

 A.5. Standardy organizacji i zarządzania IWES 

 A.6. Standardy dotyczące biura IWES 

 

 B. Standardy szkoleń: 
 

 B.1. Definicja szkoleń 

 B.2. Rodzaje szkoleń 

 B.3. Zakresy tematyczne szkoleń 

 B.4. Organizacja szkolenia 

 B.5. Kwalifikacje trenera 

 B.6. Warunki lokalowe i sprzętowo-materiałowe 
 



ZAKRES TEMATYCZNY STANDARDÓW 

C. Standardy doradztwa (w tym doradztwo biznesowe): 

 

 C.1. Definicja doradztwa 

 C.2. Rodzaje doradztwa 

 C.3. Zakresy tematyczne usług doradczych 

 C.4. Organizacja doradztwa 

 C.5. Kwalifikacje doradców 

 C.6. Sposób realizacji działania 

 C.7. Doradztwo biznesowe 

 

D. Standardy dostępu do usług: 

 

 D.1. Definicja 

 D.2. Zakresy tematyczne usług 

 D.3. Sposób realizacji działania. 

 D.4. Opis wymagań dla personelu IWES odpowiadającego za dostęp do usług 

 

 



ZAKRES TEMATYCZNY STANDARDÓW 

E. Standardy współpracy z podmiotami zewnętrznymi: 

 

 E.1. Definicja animacji 

 E.2. Rodzaje form współpracy 

 E.3. Organizacja działania 

 E.4. Kwalifikacje pracowników realizujących działanie (animator) 

 E.5. Kwalifikacje pracowników realizujących działania informacyjno-promocyjne 

 

F. Standardy etyczne: 

 

 F.1. Kodeks postępowania etycznego 

 F.2. Procedura przeciwdziałania praniu pieniędzy oraz finansowaniu terroryzmu 

 

G. Standardy efektywnościowe oraz wskaźniki ich weryfikacji 

 



CO DALEJ Z AKSES? 

 Obecna wersja koncepcji AKSES będzie przekonstruowana w bloki 

zgodne z koncepcją systemu instytucjonalnego wsparcia ekonomii 

społecznej, zawartą w projekcie Krajowego Programu Rozwoju 

Ekonomii Społecznej (3 typy/moduły usługowe IWES).  

 

 Planowane na 2014 r. pełne wdrożenie systemu AKSES będzie już 

obejmowało akredytację dla 3 typów/modułów usług IWES. W 

ramach systemu weryfikowany będzie także standard doradztwa 

biznesowego (FFW), a także standardy efektywnościowe, 

przyporządkowane poszczególnym typom/modułom IWES. 

 

 



PLANOWANE DZIAŁANIA 

Etap 6: II kwartał 2013 – III kwartał 2013 

1) modyfikacja systemu akredytacji i standardów działania instytucji wsparcia ES 

zgodnie z koncepcją systemu instytucjonalnego wsparcia ekonomii społecznej, 

zawartą w projekcie Krajowego Programu Rozwoju Ekonomii Społecznej 

(3 typy/moduły usługowe IWES), 

2) modyfikacja narzędzia informatycznego wspierającego system akredytacji  

i standardów działania instytucji wsparcia ES. 

 

Etap 7: IV kwartał 2013 

1) przygotowanie i przeprowadzenie pilotażowych audytów  w 10 OWES,  

2) ewentualna modyfikacja systemu AKSES w oparciu o uwagi  z pilotażu  

w 10 OWES.  



PLANOWANE DZIAŁANIA 

Etap 8: IV kwartał 2013 – IV kwartał 2014 

1) opracowanie zbiorczej publikacji zawierającej szczegółowy opis systemu AKSES 

wraz z częścią implementacyjną (I kwartał 2014 r.), 

2) organizacja konferencji upowszechniających założenia systemu  

(5 konferencji przy wsparciu organizacyjnym i uczestnictwie Partnerów Projektu 

w ramach CES i KCES),  I kwartał 2014, 

3) opracowanie i stworzenie strony internetowej poświęconej systemowi AKSES we 

współpracy z KCES (IV kwartał 2013 – I kwartał 2014), 

4) upowszechnianie publikacji zawierającej opis systemu AKSES  

(I- IV kwartał 2014). 

 

Etap 9: I – IV kwartał 2014 r. 

1) bieżące wsparcia KCES we wdrożeniu systemu AKSES; analiza standardów pod 

kątem ich aktualizacji (weryfikacja); analiza procedur systemu pod kątem ich 

aktualizacji (weryfikacja); bieżąca współpraca z KCES. 



Kontakt: 

 

dr Maciej Frączek, ekspert ds. metodologii (podzadanie 3.15) 

e-mail: fraczekm@uek.krakow.pl 

tel. (12) 293-57-43 

 

Adam Gałecki, asystent merytoryczny ds. systemu akredytacji 

(podzadanie 3.15) 

e-mail: 3.15@msap.pl  

tel. (12) 423-76-05 
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