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Wspotpraca NGO z biznesem —
od czego zacz3yc?

Ekspertka: Iwona Duda, Prezeska Fundacji Sarigato
Prowadzi: Agnieszka Koszowska, Dimpact
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Iwona Duda - prezeska Fundacji Sarigato,
ktora prowadzi akcje pomocy bezdomnym
Psiakom i Kociakom - Karmimy Psiaki oraz
projekt Szkotfa 3.0, ktory zapewnia
potrzebujgcym Dzieciom dostep do nauki
programowania i robotyki.

Wierzy w site turkusowego zarzgdzania
i spoteczng odpowiedzialnosc biznesu
(CSR). Odpowiada za wspotprace m.in

z National Geographic Wild, Tesco, ABB,
State Street, ale takze z mniejszymi
firmami sektora MSP.

Linki:
www.karmimypsiaki.pl
www.szkola30.pl



http://www.karmimypsiaki.pl/
http://www.szkola30.pl/
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Ekspertka: Iwona Duda

Czym jest CSR i dlaczego warto znac to
pojecie?

Co biznes moze dac fundacji?

Wspotpraca — jak zaczac?
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CSR - Corporate Social
Responsibility

CSR - Spoteczna Odpowiedzialnos¢
Biznesu
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Branie odpowiedzialnosci za wptyw
na otoczenie
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Otoczenie

Spoteczenstwo + Srodowisko

madiashdsiaieindiiinine.
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Spoteczna odpowiedzialnos¢: 7 kluzowych obszaréw

Podejscie holistyczne

Obszary CSR
wg. ISO 26000

68"
Zaangazowanie
spoteczne i rozwdj
spotecznosci
lokalnej

6.3
Prawa czlowieka

i 6.4

zagadnienia  ORGANIZACJA , ,.een s

konsumenckie z zakresu pracy

organizacyjny

6.6 65
Uczciwe praktyki Srodowisko
operacyjne

Zrédto: http://www.pkn.pl 26000 5 A N
rodios et phnplfisn: Wspotzaleznosc
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Dlaczego biznes

Interesuje sie
CSR-em?
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Pokolenie Y (20-35 L) w Polsce liczy 9,1 mln,

co stanowi 38%" 0osob w wieku produkcyjnym.
Firma Henkel przyjrzata sie odnoszacym
sie do pracy wartosciom, oczekiwaniom
| przekonaniom Y-grekow.

szacunek dla pracownikow i partnerow
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Ktore z wymienionych zagadnien sa kluczowe dla rozwoju Panstwa biznesu?
0% 20% 40% 60% BD% 100%

|
relacje z konsumentami _ 74%
i - _ %
relacje z pracownikami 2%

| 45%
i - T 65
organizacja pracy w firmie 349% 62%
uczciwe praktyki rynkowe, w relacjachz [ 53%
kontrahentami, partnerami biznesowymi | 32%
. 0
prawa czlowieka _12%‘;20 e B Kluczowe
, _ i 20% Realizowane
srodowisko naturalne 14%
zaangazowanie spoleczne - dziatania na [l 119
rzecz spotecznosci lokalnych 6% N=870.

Zrodlo: Ocena stanu wdrazania standardéw spolecznej odpowiedzialnoéei biznesu wraz z opracowaniem zestawn
wskaznikow spoleczne) odpowiedzialnoser w mikro, malych, srednich 1 duzych przedsiebiorstwach,
PwC 1 SMG/KRC dla PARP, Marzec 2012
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Prosze wskazac¢ 3 najwazniejsze Pana/Pani zdaniem korzysci ze stosowania zasad
spolecznej odpowiedzialnosci biznesu.

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

74%

Pozytywny wizerunek
Zmotywowani pracownicy 28%
Przychody E'};‘
Dobre relacje z otoczeniem 45*’;?:)\
Oszczednosci — Korzysci
finansowe

Stabilnosé, przewidywalnosé biznesu

Zdobywanie wiedzy rynkowe)
Zarzadzanie ryzykiem
Inne

Nie wiem \ trudno powiedziec N=361

Zrodlo: Ocena stanu wdrazania standardéw spolecznej odpowiedzialnosei biznesu wraz z opracowaniem zestawu
wskaznikow spolecznej odpowiedzialnosei w mikro, malych, srednich 1 duzveh przedsiebiorstwach,
PwC 1 SMG/KRC dla PARP, Marzec 2012
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Marketing 1.0 Marketing 2.0 Marketing 3.0
Poréwnywana cecha Marketing zorientowany Marketing zorientowany Marketing .napedzany”
na produkt na klienta przez wartosci (values-driven)
Cel Sprzedai produktow Satysfakcja i zatrzymanie Ueczynienie Swiata lepszym
konsumenta miejscem
Sily umozliwiajace Rewolucja przemyslowa Technologie informacyjne Nowa fala technologii
powstanie koncepc)i
W jaki sposéb firmy Masowi klienci posiadajacy Inteligentni klienci posiadajacy | Czlowiek posiadajacy umysl,
postrzegaja rynek potrzeby materialne (physical umysl i serce serce i ducha (spirit)
needs)
Kluczowe pojecie Rozwdj produktu Zréinicowanie Wartodei
marketingowe
Wytyezne marketingu Specyfikaca produktu Pozycjonowanie firmy i produktu | Misja, wizja i wartosei firmy
Propozycja wartosci Funkcjonalne Funkgjonalne i emocjonalne Funkcjonalne, emocjonalne
i duchowe
Interakeje z konsumentami | Transakcje jeden do wielu” Relagje ,jeden do jednego” Wapdlpraca  wielu do wielu”
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Dlaczego biznes

Interesuje sie
CSR-em?



Stoteczne Centrum

Wspierania Organizacji CS R = p ers p e ktywa b i Znesu

Pozarzadowych

Bo mu sie to optaca

©
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- Grant

- Sponsoring

- Akcja dedykowana
w biurze firmy lub online

- Udziat w akcjach statych
fundacji

- Wolontariat pracowniczy

- Promocja

- Szkolenia

- Darowizna rzeczowa /
finansowa
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Pracownicy firm:

,Chce pomagac ale mam mato czasu. Moja firma chetnie wesprze
mnie finansowo, jesli przedstawie sensowny projekt i partnera.”

Stowa kluczowe:

- Awans

- Podwyzka

- ldea

- Zabawa

- Integracja

- Inicjatywy oddolne
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Zostan wolontariuszem w

Szkole 3.0

I wspieraj z Nami dzieci z trudnych srodowisk!

Szukamy korepetytorow z programowania
w roznych miastach w Polsce.

Zgtoszenia:
e-mail: szkola30@sarigato.org
tel.: +48 795 431 220

Drieci 20 Szkoly 30 chea sig uczy¢ { rozwijat.

Wy Jestescie tymi, ktérzy jo w tym wspieraja.
L5 oz &)

CD PROJEKT RED

J a‘r/ o stﬁx Sy

DZIEKUJEMY WAM ZA TO!

ERD3.0
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Dziat marketingu i zarzad:

,Chce sie promowac na pomaganiu i wyciggac z tego jak najwiecej
korzysci dla firmy. Szukam partnera medialnego, wiarygodnego.”

Stowa kluczowe:
- CSR
Filantropia
ldea
Reklama/PR
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Dotychczasowe efekty:

450 kg

500 kg 1000 kg 1500 kg 2000 kg

MW}//// PR\
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Dodatkowe informacije

BCrerytatymreChanke et pruset
Bezgomeseom

Akcje wspierajq
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‘ Dziadek do orzechow
i

Oddamy za darmo nasz czas i talent! =

Szukamy organizacji non profit, fundagiji, inicjatywy
obywatelskiej, NGO lub stowarzyszenia pozytku
publicznego, dla ktérego bedziemy pracowac pro
publico bono. @ Chcesz, aby o Twojej organizacji
byto gtosno? * Napisz do nas na
ngo@dziadekdoorzechow.com

Dowiedz sie wiecej .~ http://
dziadekdoorzechow.com/NGO/

@O ‘e 975 308 komentarzy

193 udostepnienia

[f) Lubie to! CJ Komentarz A} Udostepnij 3 v

Najtrafniejsze ~

BEDZIEMY SZUKAC,

a Tomasz Gron CC: Fundacja Hospicjum dla
Kotéw Bezdomnych
% 1 odpowiedzi

Tomasz Gron Fundacja Od-Waga
Fundacja Rak'n'Roll Wygraj Zycie

w

KTORY NIGDY NAM NIE ZAPLACI.

IQI J Tomasz Gron Szkota 3.0 ) 7
l“'

Lubie to! - Odpowiedz - 34 t

\Z} |§‘| [Z:\ vii

¢ w
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- Ksiegowi

- Prawnicy

- Graficy

- Agencje reklamowe
s - Agencje eventowe

BEDZIEMY SZUKAC, - Fotografowie

AZ INAJDZIEMY KLIENTA, - Wizazystki
KTORY NIGDY NAM NIE ZAPLACI.

"Iﬂ,%fs
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Dziat HR:

,Potrzebuje zaangazowac pracownikow w fajne projekty.
Mam fundusze, szukam gotowych rozwigzan, jak najmnie;
czasochtonnych.”

Stowa kluczowe:
- TeamBuilding
- EmployerBranding
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InterRisk g

VIENNA INSURANCE GROUP

25 MARCA B |
12 KWIETNIA

Przyktad — akcje w biurze

fsiady InterRisk Polska
L e

" Polub strone - 8 ki

& UWAGA: PRZEDLUZAMY AKCJE! &

Na Wasz3 prosbe, jeszcze do pigtku 12.04
przyjmujemy ubrania w Centrali InterRisk na
Noakowskiego 22 oraz w Oddziatach (lista & :
https://www.interrisk.pl/interrisk/adresy/oddzialy/ ).
Docierajg do nas kolejne Kilogramy odziezy!
Dziekujemy &%

Pomagamy Fundacji Sarigato uczy¢ potrzebujace
dzieci programowania i robotyki. [l &

Wigcej o akgji:
https://www.ubraniadooddania.pl/campaigns/194

OO 14

) Lubie to! (J Komentarz 4> Udostepnij @

4
a Napisz komentarz

26 udostepnien

©®®
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1. Zdecyduj, czego potrzebujesz:

a)
b)

C)

d)
e)

f)

Pienigdze

Okreslone produkty (komputery, karma, ubrania, srodki
czystosci)

Rece do pracy (wyprowadzanie psow, prace remontowe,
korepetycje)

Szkolenie (grafika, excel, wspodtpraca z influencerami)
Ustuga (przygotowanie grafik, zaprojektowanie strony,
przeprowadzenie kampanii, ustugi prawne lub ksiegowe)
Promocja fundac;ji
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2. Przygotuj liste firm
a) Lokalne przedsiebiorstwa
b) Firmy, ktore majg podobng idee
c) Fundacje korporacyjne
d) Znajomi pracujgcy w firmach

oD 00000

\\g FORUM
OORIWIEDZIALNEGO  Kim jestesmy  Corobimy Bazawiedzy o CSR  Partnerstwo z biznesem

SZAWSKIE CENTRUM

EXPO XXI

Nadchodzace wydarzenia

8. Forum Inicjowania Rozwoju

P
A -
P [webinar] Disability in Sustainability Reporting *

2 e RAPORT ®@

—— =S i F
2 ; p— . edyc POWIEDZIALNY
8. Targi CSR w nowej lokalizagji || 3 et Tamiwon 00
Po raz pl§rwszy najwigksze w F!nlsce wydane!mie poswiecone spotecznej odpowiedzialnosci biznesu i ]B BIZN Es w POLSCE °
Dobre praktyki

zréwnowazonemu rozwojowi odbedzie sig w Centrum EXPO XXI w Warszawie. .
ZOBACZ POZOSTALE WYDARZENIA

0O

LIGA
ODPOWIEDZIALNEGO
BIZNESU

\Je

Stawianie na réznorodnos¢ moze LPP oraz Santander Bank Polska z Jubileusz 15-lecia Ligi Odpowiedzialnego
orzvnies¢ korzvéci biznesowe. Branza nagrodami etéwnvmi w Konkursie Biznesu
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3. Okresl swoje mocne strony i przygotuj oferte
a) Co mozesz da¢ w zamian? (promocja i ocieplenie wizerunku
firmy, influencerzy, dojscie do medidéw, szkolenie
pracownikéw, integracja pracownikéw, strategia CSR)
b) przygotuj najlepsze kejsy, ktérymi chcesz sie chwali¢, pokaz
nazwiska ktore Cie wspierajg, opowiedz o idei
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Akcje wspierajq:

FIRMY BIZNESY Z SERCEM OsSoBISTOSCI MEDIA

sprawny

COPYianpia.rL g .mafketlng
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“4~ kampaniespoteczne.pl

Bacd!

2

where2B.org

@ raMaomi
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4. Umow sie na spotkanie!

,\
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SARIGATO

F O UNDATI O N

lwona Duda
Email: iwona.duda@sarigato.org

Tel: 781 508 194

@nzso EE
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O (22)8289123

&

o warszawa.ngo.pl/scwo

scwo@warszawa.ngo.pl

o fb/@warszawa.ngo



mailto:scwo@warszawa.ngo.pl
http://warszawa.ngo.pl/scwo
https://www.facebook.com/warszawa.ngo/

Nagrania webinariow

Znajdziecie je na:

poradnik.ngo.pl/webinaria I‘Igo.pl

Zapraszamy! Porad I'Ilk

PoLskO-AMERYKANSKA Portal ngo.pl powstat i rozwija sie dzieki wsparciu
Funpacja WoLnoscr Polsko-Amerykanskiej Fundacji Wolnosci.



http://poradnik.ngo.pl/webinaria
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Webinaria ngo.pl realizuje DlmpaCt

digital impact moves

Wspieramy cele statutowe FRSI

www.dimpact.pl
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