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Ponizej prezentujemy wybrane wyniki najnowszych badain Stowarzyszenia Klon/Jawor: badania na
reprezentatywnej probie organizacji pozarzadowych z 2004 roku' oraz badania opinii publicznej
przeprowadzonego w listopadzie 2004 wérdd dorostych Polakéw?. Wyniki tych badan dotycza kwestii
istotnych z punktu widzenia zapowiadanej dyskusji nad tworzeniem Strategii Wspierania Inicjatyw
Obywatelskich. Niniejszy ich skrét przygotowany zostaty specjalnie z myslg o serii spotkan organizacji
pozarzadowych w grudniu 2004 roku. UznaliSmy, Ze z tej okazji warto (jeszcze przed wydaniem na poczatku
2005 r. ostatecznych, pogtebionych raportow) wspomoc aktualnie prowadzong dyskusje informacjami, ktore
pomogq W ocenie skutkdw Ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie, utatwiq diagnoze
potrzeb organizacji pozarzadowych, a takze bedq istotne dla oceny stojacych przed trzecim sektorem
wyzwan.
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! Badanie Stowarzyszenia Klon/Jawor na reprezentatywnej, losowo-warstwowej probie 950 organizacji pozarzadowych przeprowadzone
15 czerwea — 30 wrzesnia 2004 roku przez ankieterow Zaktadu Badar Naukowych Polskiego Towarzystwa Socjologicznego. Badanie
zrealizowane w ramach Programu Trzeci Sektor finansowanego przez Trust for Civil Society in Central and Eastern Europe i Fundacje im.
S. Batorego, a takze przy wsparciu Przedstawicielstwa Polskich Organizacji Pozarzadowych w Brukselj, Ministerstwa Polityki Spofecznej,
Funduszu ProBonus i Polsko-Amerykariskiej Fundacji Wolnosci przeprowadzone 15 czerwca — 30 wrzesnia 2004 roku przez ankieterow
Zaktadu Badari Naukowych Polskiego Towarzystwa Socjologicznego.

2 Badanie Omnibus przygotowane wspdinie przez Stowarzyszenie Klon/Jawor oraz firme SMG/KRC A Millward Brown Company. Badanie
wykonano w dniach 2-5 listopada 2004 na losowej, reprezentatywnej probie 1005 dorostych Polakow. Badanie zrealizowane na zlecenie
Stowarzyszenia Klon/Jawor - w ramach Programu Trzeci Sektor finansowanego przez Trust for Civil Society in Central & Eastern Europe i
Fundacje im. Stefana Batorego - oraz Stowarzyszenia Centrum Wolontariatu w Warszawie.
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I. Ustawa o dziatalnosci pozytku publicznego i jej skutki

A. Jaki jest poziom wiedzy o ustawie i jej rozwigzaniach w rok po jej

W potowie 2004 roku tylko 12% organizacji
stwierdzito, iz wejécie w zycie Ustawy o dziatalnosci
pozytku publicznego i o wolontariacie miato

w praktyce wptyw na ich dziatania. Sposrdd nich 41%
wskazato, ze wplyw ten byt pozytywny, 18% uwaza,

ze suma pluséw i minuséw sie bilansuje, za$ 28%
ocenito wptyw Ustawy negatywnie. Ponad 38% nie ma

jednoznacznej opinii na temat zmian wprowadzonych

przez Ustawe.
Pytane o wptyw ustawy na funkcjonowanie sektora
pozarzadowego w diuzszej perspektywie, organizacje

wprowadzeniu?
Jak oceniaja Panstwo swadj poziom wiedzy
na temat rozwigzan ustawy o dzialalnosci %
pozytku publicznego i o wolontariacie?
Znamy je dobrze 25,9
Znamy je tylko w ogolnym zarysie 36,9
Niewiele o nich wiemy 15,0
Wiemy, ze ustawa taka istnieje, nie wiemy, co z 14.0
niej wynika !
Nie wiedzielismy, Ze taka ustawa weszta w zycie 8,2

sq zdecydowanie bardziej optymistyczne. Ponad

potowa przewiduje, ze sytuacja sektora poprawi

sie, zas tylko 5% przypuszcza, ze sie pogorszy. 12% sadzi, ze ogdiny bilans zmian nie bedzie ani dodatni, ani
ujemny. 3% twierdzi, ze nic sie nie zmieni.

Jak w dluzszej perspektywie zmieni sie sytuacja organizacji
pozarzadowych po wprowadzeniu ustawy?

Zdecydowanie

poprawi sie
11%
Trudno
powiedzie¢
27%

Nic sie jeszcze
nie zmieni
3%

Zdecydowanie
sie pogorszy
1%

Raczej sie
pogorszy

Raczej sie
poprawi
42%

Suma pluséw i
minuséw bedzie
podobna
12%

4%

B. Jak oceniane sq poszczegoélne rozwigzania Ustawy o dziatalnosci pozytku
publicznego i o wolontariacie?

Oceny poszczegolnych rozwigzan zawartych w Ustawie nie pozostawiajg watpliwosci, ze zdecydowana
wiekszosS¢ organizacji popiera jej zapisy.

Jak ocenia Pan(i) nastepujace rozwiazanie zawarte w

ustawie? (procent odpowiedzi)

Administracja publiczna powinna wspétpracowac z organizacjami

pozarzadowymi w dziedzinie wykonywania zadan publicznych.

Samorzad zobowigzany jest do uchwalania programu wspdtpracy z

organizacjami pozarzadowymi

Organizacje pozarzadowe (te, ktdre bedga tego chciaty), po

spetnieniu okreslonych w ustawie warunkéw, mogg uzyskac status

organizacji pozytku publicznego i uzyska¢ dodatkowe przywileje
(np. mozliwo$¢ korzystania z tzw. 1%)

Dziata Rada Pozytku Publicznego, skfadajaca sie w rownych
czesciach z przedstawicieli organizacji pozarzadowych i

administracji publicznej, stuzaca wymianie informacji i opiniowaniu

aktéw prawnych dotyczacych organizacji pozarzadowych.
Podatnik moze przekazywac 1% swoich podatkdw na rzecz

organizacji pozytku publicznego.

Zdecydo- Raczej| Raczej| Zdecydo- | Trudno

wanie zle zle| dobrze wanie | powiedzie¢
dobrze

3,7 4,2 33,1 42,7 16,2

4,1 4,4 24,0 50,7 16,9

3,6 4,3 33,6 29,4 29,1

4,3 2,4 19,7 60,3 13,4
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Zdecydo- Raczej| Raczej| Zdecydo- | Trudno
wanie zle zle| dobrze wanie | powiedzie¢
dobrze

Jak ocenia Pan(i) nastepujace rozwigzanie zawarte w
ustawie? (procent odpowiedzi)

Wolontariusze mogg otrzymac zwrot niezbednych kosztow ich

pracy na rzecz organizacji (np. koszty podrdzy, szkolen, 1,7 2,3 24,2 54,8 17,0
niezbednych badan).

Decyzje o przyznaniu statusu organizacji pozytku publicznego
podejmuje Sad Rejestrowy.

Organizacje mogg prowadzi¢ odptatng dziatalno$¢ statutowa, ktéra
nie jest traktowana jako dziatalno$¢ gospodarcza

Jednostki publicznej radiofonii i telewizji maja obowigzek
umozliwi¢ organizacjom pozytku publicznego nieodptatne 1,8 0,7 19,2 63,9 14,3
informowanie o ich dziatalnosci

7,3 9,7 29,9 29,2 23,8

1,6 3,0 26,0 50,9 18,5

Jedynym elementem, ktdry wydaje sie budzi¢ watpliwosci respondentow, jest przepis mdwiacy, iz decyzje o
przyznawaniu statusu OPP podejmuje Sad Rejestrowy. 17% organizacji ocenia ten zapis zdecydowanie Zle
lub raczej Zle. Jak mozna sadzi¢, wynik ten odzwierciedla zaniepokojenie organizacji niejednoznacznymi
interpretacjami przez Sady Rejestrowe przepisow Ustawy, a takze klopotami, jakich w zwigzku z tym
doswiadczajg podmioty ubiegajace sie o status OPP (wiecej na ten temat — str. 10). Na uwage zastuguje
takze stosunek organizacji do Rady Pozytku Publicznego. Prawie co trzecia organizacja nie ma wyrobionego
pogladu, jak oceni¢ istnienie Rady. Jednoczesnie odsetek respondentéw niezadowolonych z jej
funkcjonowania jest bardzo niewielki. Taki rozktad opinii prowadzi do wniosku, ze dziatalno$¢ Rady pozostaje
dla wielu organizacji obszarem stabo rozpoznanym i wymaga intensywnej akcji informacyjnej.

C. Relacje organizacji z administracja publiczng

Ustawa ma za zadanie uporzadkowaé relacje z administracja publiczng (szczegdlnie na poziomie
samorzadowym).

1. Czy samorzad jest waznym partnerem dla organizacji?

Wsrdd partneréw organizacji pozarzadowych samorzad lokalny na poziomie gminy lub powiatu
zajmuje szczegdlne miejsce — 65% organizacji kontaktuje sie z nim czesto lub co najmniej co
pewien czas, kolejne 18% sporadycznie, a tylko 16% twierdzi, ze w ogdle nie ma z nim kontaktow. 58%
organizacji wymienia samorzad jako jednego z trzech najistotniejszych partnerow z punktu widzenia
realizowania celéw statutowych. Warto zaznaczy¢, ze zadna inna instytucja nie zostata uznana za
najwazniejszego partnera przez tak duzy odsetek organizacji (dla przyktadu ,inne organizacje pozarzadowe”
wymieniane s w tej roli mniej wiecej 3 razy rzadziej).

Im wyzszy szczebel administracji tym rzadsze staja sie kontakty organizacji pozarzadowych.
W przypadku szczebla wojewddzkiego odsetek organizacji pozostajacych z nim w kontakcie wynosi 30% dla
urzedu marszatkowskiego oraz odpowiednio 26% w przypadku agend wojewody. W przypadku instytugji
centralnych analogiczny wskaznik wynosi 15,5%.

2. Jakie sq problemy we wspotpracy z administracja publiczna?

Jednoczesnie jednak, pomimo uchwalenia ustawy o pozytku publicznym, az 37% organizacji za jeden
z najwazniejszych probleméw w swoich dziataniach uznaje niejasne reguly wspdtpracy z administracjq
publiczng, a az 47% deklaruje, ze odczuwa negatywne skutki nadmiernie rozbudowanej biurokracji
administracji publicznej.

3. Jaki procent przychodéw pochodzi z dotacji od samorzadu?

Z analizy Zzrodet przychodow organizacji w 2003 roku wynika, Zze ok. 46% wszystkich organizacji
otrzymato jakies srodki finansowe z samorzadu i jest to (po sktadkach cztonkowskich) drugie
najczesciej wykorzystywane zrddto przychoddw organizacji. W ogoélnej kwocie catych przychodow
sektora pozarzadowego w 2003 roku zrodia publiczne pochodzace z samorzadu oszacowac
mozna na 16,5%. Jednoczesnie dla ok. 15% organizacji dotacje z samorzaddéw stanowity w 2003 roku
ponad potowe wszystkich przychoddw.

Niestety tylko niewiele ponad 1/3 organizacji korzystajacych ze $rodkéw publicznych na poziomie
samorzadowym gotowa jest uzna, ze decyzje o przyznaniu pieniedzy zapadaja wylacznie w oparciu
o obiektywne, merytoryczne przestanki wykluczajace ukltady, znajomosci, polityczne rozgrywki, zwigzki
radnych z organizacjami etc.
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4. Czy powstajq Roczne Programy Wspotpracy z Organizacjami
Pozarzadowymi?
Departament Pozytku Publicznego Ministerstwa Polityki Spotecznej zebrat wstepne dane o liczbie jednostek
samorzadu (na poziomie gminy lub powiatu), ktérym do dnia 11 pazdziernika 2004 roku udato sie uchwali¢
Roczne Programy Wspdtpracy (ich tworzenie nakazuje Ustawa).

Petne lub niemal petne dane na ten temat uzyskano z 11 wojewddztw (brak danych na temat wojewodztwa
kujawsko-pomorskiego, lubuskiego, mazowieckiego, opolskiego, za$ dane zebrane na temat gmin
w wojewddztwie podkarpackim sg bardzo niepetne). Na poczatku pazdziernika Programy Wspotpracy byly
uchwalone w mniej wiecej co drugiej jednostce samorzadu lokalnego. Wzigwszy pod uwage fakt, ze
ustawa wprost nakazuje tworzenie takich programoéw i ze sg to programy roczne wynik ten jest niepokojaco
niski. Stwierdzi¢ tez nalezy, ze nawet uzyskanie najprostszych informacji w tej sprawie od poszczegdlnych
samorzaddw jest niezwykle trudne, a czasem wrecz niemozliwe. Odsetek jednostek, w ktérych Programy
Wspdtpracy zostaty uchwalone, rézni sie w zaleznosci od poziomu samorzadu - w powiatach siegnat on 63%,
zas w gminach 41%.

Odsetek samorzaddw, ktore uchwality programy w poszczegdlnych wojewddztwach jest dosS¢ zrdznicowany.
Na poczatku pazdziernika w wojewoddztwie $laskim Program Wspdtpracy byt uchwalony w ok. 34 jednostek
samorzadu lokalnego, za$ w wojewddztwach pomorskim i warminsko-mazurskim w niewielu mniej — ok. 70%
gmin i powiatdw. W wojewddztwach tddzkim, zachodniopomorskim, podlaskim i matopolskim uchwaty
o Programie Wspotpracy podjeta potowa urzedédw. Tylko 1/3 samorzaddéw uchwalita Program Wspdtpracy
w wojewodztwie lubelskim, zas niewiele wiecej - ok. 40% w wojewodztwie Swietokrzyskim, a 45%
w wielkopolskim.

Stowarzyszenie Klon/Jawor zbiera (w oparciu o procedury Ustawy o dostepie do informacji publicznej) dane
na temat programow wspotpracy w catej Polsce i w najblizszym czasie zamierza poddac je nie tylko
ilosciowej, ale i jakosciowej ocenie.

D. Wolontariat

1. Jak funkcjonuje wolontariat w organizacjach?

Ustawa o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie uporzadkowa¢ miata kwestie zwigzane
z formalnymi aspektami pracy wolontariuszy. W 2004 r. uczestniczyli oni w pracach ok. 45% organizacji.
Jakie procedury wspotpracy sg wobec nich stosowane?

Procedury stosowane przez organizacje wspotpracujace z wolontariuszami %
Wolontariusze majq zwracane koszty, jakie ponoszg w pracy (np. koszt dojazdéw do pracy, 23,2%
podrdzy)

Wolontariusze sg objeci ubezpieczeniem OC i ubezpieczeniem od nastepstw nieszczesliwych 20,8%
wypadkdéw

Wolontariusze przechodza przez wewnetrzne lub zewnetrzne szkolenie przygotowujace ich do 51,9%
pracy

Z wolontariuszami podpisywany jest rodzaj porozumienia / umowy okreSlajacy wzajemne relacje | 19,6%
wolontariusza i organizacji

Wolontariusze przechodzg badania lekarskie i szkolenia BHP 21,9%

Najczesciej przestrzegane sg te zasady wspotpracy z wolontariuszami, ktore wigzg sie z prawidtowym
wykonywaniem przez nich powierzanych im obowigzkéw. W ponad potowie organizacji wolontariusze
przechodza przez wewnetrzne badz zewnetrzne szkolenia, przygotowujace ich do wypetniania powierzanych
im obowigzkdéw. Z pozostatymi procedurami jest juz, niestety, znacznie gorzej — kazda z nich stosowana jest
przez mniej wiecej 1 na 5 organizacji. Co wazne, tylko niespetna 10% organizacji korzystajacych
z wolontariatu zawsze lub na ogdt stosuje przynajmniej 4 z wymienionych procedur, przy prawie 40% na
0got niestosujacych zadnej z nich. Procedury przestrzegane sg czesciej w organizacjach miejskich, o duzych
przychodach i duzej liczbie pracownikow.
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2. Ilu jest wolontariuszy? Wolontariat Polakéw 2001 - 2004

Dane o poziomie gotowosci do bezptatnej i dobrowolnej pracy na rzecz innych zbierane sg w regularnie
prowadzonych badaniach Stowarzyszenia Klon/Jawor, Stowarzyszenia Centrum Wolontariatu i SMG/KRC.
Doroéli Polacy pytani sg o to, czy w ostatnim roku poswiecili swdj czas na rzecz organizacji pozarzadowych,
grup, zwiazkéw lub ruchdw spotecznych i religijnych (tzw. formalny wolontariat). Jak wida¢ poziom tak
rozumianego zaangazowania nieznacznie wzrasta w ostatnich latach — ciggle jednak uzna¢ go nalezy za dos¢
niski w poréwnaniu z innymi krajami europejskimi.

Ze wzgledu na rdzne techniki badania tego
Zjawiska bezposrednie poréwnania bywajg
trudne. Wyjatek w tym wzgledzie stanowi
tegoroczne badanie prowadzone w Republice
Czeskiej, w  ktérym  Stowarzyszenie
Klon/Jawor wspoélnie z czeskim partnerem
uzgodnili zastosowang metodologie. Odsetek
wolontariuszy w Republice Czeskiej jest
prawie dwukrotnie wyzszy niz w Polsce
i wynosi 32%.

W  Wielkiej Brytanii wskaznik (pytanie
dotyczy zaangazowania w ciggu ostatniego
miesigca, a nie roku jak w wypadku badania
polskiego) wynosi 37%. Podobny wskaznik w
USA  wynosi 44%. Niskg pozycje Polski
potwierdzajg tez inne badania. W badaniu
European Value Survey wsrod 32 badanych krajow Polska znalazta sie na 29 miejscu pod wzgledem poziomu
zaangazowania w dziafania lokalnych organizacji wolontarystycznych.

Procent wolontariuszy ws$rod dorostych Polakow

16,9% 17,7% 18,3%

—

L—
10,0%

X 2001 X 2002 V12003 X 2003 X1 2004

E. 1% - czy to dziata?

Ustawa o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie wprowadzita mozliwos¢ przekazywania przez
podatnikéw 1% podatkéw od ich osobistych dochodéw na rzecz organizacji pozytku publicznego. Jaki byt
pierwszy rok funkcjonowania tego rozwigzania — czy spetnit on nadzieje poktadane w nim?

1. Jak wazny jest 1% w ogolnych dochodach sektora?

Suma przychodow organizacji z 1% podatku przekazanego przez podatnikow w 2004 roku stanowi okoto
0,1% sumy rocznych przychodéw catego sektora. Trzeba jednak pamietaé, ze rok 2004 w Polsce byt bardzo
nietypowy. Stosunkowo pdzno rozpoczefa sie kampania informacyjna, stosunkowo niewielka byta tez liczba
organizacji, ktére zdazyty uzyska¢ status pozytku publicznego. Przy okazji warto przypomnie¢, ze takze na
Wegrzech, gdzie podobny system dziata dtuzej, wskaznik ten wynosi jedynie ok. 1%.

2. Ile os6b skorzystato z opcji 1% w 2004r.?

Z mozliwosci przekazania organizacjom pozytku publicznego 1% podatku za rok 2003 skorzystata bardzo
niewielka cze$¢ podatnikow. W pierwszej grupie podatkowej (najnizsze dochody) alokacji 1%
podatku dokonato tylko 13 na 10 tys. podatnikow, czyli 0,13%, zas wsrdod podatnikow z trzeciej
grupy podatkowej 7% (wg danych Ministerstwa Finansow).

Wydaje sie, ze minie jeszcze wiele czasu, zanim w Polsce odsetek podatnikow przekazujgcych organizacjom
pozarzadowym 1% podatku zblizy sie do osigganego na Wegrzech, gdzie z opcji tej w 2003 roku skorzystat,
co trzeci podatnik, dzieki czemu do organizacji pozarzadowych trafita mniej wiecej potowa ogolnej kwoty 1%
podatku PIT. Nalezy zrobi¢ wszystko, zeby wyniki takie udato sie w Polsce osiggna¢ wczesniej niz za 8 lat (od
tylu lat mechanizm 1% funkcjonuje na Wegrzech).

1 2 3 4
Kwota alokacji 1% | Liczba podatnikéw, | Liczba podatnikdéw ogdinie | Udziat podatnikéw z
ktorzy skorzystali z w danej grupie (2002) danej grupy

Grupa podatkowa opdji 1% (kol. 2 / kol. 3)

I grupa 546 000 28 531 22 064 684 0,13%

II grupa 2 303 000 33720 877 111 3,84%

III grupa 7 456 000 17 943 257 564 6,97%

tacznie 10 305 000 80 194 23 199 359 0,35%

Glos w dyskusji nad Strategia Wspierania Inicjatyw Obywatelskich

wybrane wyniki najnowszych badan
Stowarzyszenie Klon/Jawor - grudzien 2004



3. Ile osdb zamierza skorzystac z opcji 1% w 2005 r.?

Kolejne lata przyniosg zapewne wieksze wptywy niz 10 min zt jednak warto zachowaé ostroznosc¢
w przewidywaniach. Wspdlne badania Stowarzyszenia Klon/Jawor i SMG/KRC przeprowadzone w listopadzie
2004 r. wskazujg, ze o mechanizmie 1% styszat co trzeci Polak, jednak tylko 18% osdb deklaruje che¢
skorzystania z tej opcji w roku 2005 (to ponad dwukrotnie mniej niz rok temu, kiedy mechanizm ten byt
dopiero zapowiadany, nie méwigc o 2002 kiedy z opcji tej chciato korzystac ponad 70% podatnikow).
Sposérod tych, ktérzy zadeklarowali che¢ przekazania 1% swoich podatkéw, co dziesiqty wie juz dzi$ na
rzecz jakiej organizacji to uczyni. Naprawde niepokojacy jest jednak fakt, ze az 40% respondentow
deklaruje wprost, ze nie zamierza skorzystac z opcji 1%. Najwieksza grupa (42%) nie wie jeszcze jak
postgpi¢. To do nich przede wszystkim powinna by¢ skierowana ewentualna kampania promocyjno-
informacyjna.

4. Czy 1% to filantropia?

Liczac na wieksze wptywy z 1% nie nalezy zapomina¢ o wspieraniu i tworzeniu dogodnych warunkéw do
rozwoju filantropii. 1% nie jest darowizng. Mozna powiedzie¢, ze ze spotecznego punktu widzenia jest to
raczej eksperyment z zakresu demokracji bezposSredniej - kazdy polski podatnik moze samodzielnie
zadecydowa¢, do kogo trafi 1% podatku dochodowego, ktory nalezny jest panstwu. Korzystajac z tej
mozliwosci, wyreczamy ministra finansow - co prawda w niewielkim stopniu - w trudzie dystrybucji srodkow
publicznych. Z prawno-podatkowego punktu widzenia nie dysponujemy wilasnymi pieniedzmi, a tylko
korzystamy z ,uprzejmosci” panstwa, ktdre pozwala nam samodzielnie zadecydowac, gdzie trafig panstwowe
pienigdze. Nie ma to wiele wspdlnego z darowizna, ktérg wyktadamy dobrowolnie z wiasnej kieszeni.
Mechanizmy te rdznig sie i rdznice te

trzeba podkreslac. Filantropia bazuje na Procent darczyncow, ktérzy w ostatnim roku przekazali
éwiadomej bezinteresownoéci - jest to darowizny na rzecz organizacji i ruchéw spotecznych

cecha rzadka, dlatego bardzo cenna lub religijnych w wysokosci...

i warta wsparcia.

1 do 50 zt 51%
W ostatnim roku odsetek Polakow, ktorzy
deklarujg, iz przekazali jakieS Srodki
finansowe na rzecz organizacji 101 do 200 zt
pozarzadowych zwiekszyt sie z 33,4% do 201 - 400 =z
38,6%. Pamietajmy jednak, ze na ogdt s
to darowizny niewielkie.

51 do 100 zt

401 - 600 zt

601 - 800 zt
Ministerstwo Finansdw ucieszy takze fakt, 801 - 1000 zt
ze znakomita wiekszo$¢ przypadkow
udzielanej pomocy (ok. 9 na 10) nie jest w
zadnej formie uwzgledniania w zeznaniach 2001 - 3000 zt
podatkowych i nie obniza tym samym g iem\ trudno powiedzieé
wptywow do budzetu panstwa.
Wyjasnieniem tej sytuacji jest miedzy
innymi sposob, w jaki przekazywane sq darowizny (dla MF dokumentem darowizny jest przelew na konto
bankowe).

1001 — 2000 zt

Procent darczyncow
METODY PRZEKAZANIA PIENIEDZY

2001 2002 2003 2004
Puszka, skarbonka, zbidrka na ulicy lub w instytucji 59,0 72,6 63,0 67,9
Zakup przedmiotow, z ktérych dochdd przeznaczony jest na 24,0 22,7 21,5 17,3
cele spoteczne (np. $wieca Caritasu, aukcje na cele
dobroczynne itp.)
Przekaz pocztowy lub bankowy 11,0 6,8 8,2 5,6
Audiotele / SMS 3,5 4,3 16,5 16,2
Wykupienie wstepu na impreze charytatywna (bal, koncert 2,3 3,1 4,8 5,2
itp.), z ktorej dochdd przeznaczany jest na cele
dobroczynne.
Systematyczne potracenie z mojej wyptaty w zakladzie 0,6 0,9 2,5 0,7
pracy, stata dyspozycja w banku
Woptata z karty kredytowej dokonana za poSrednictwem 0,4 0,7 0,6
Internetu
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F. Organizacje pozytku publicznego (OPP)

1. Pierwsze 1750 — Kto juz uzyskat status OPP?

Jednym z najwazniejszych rozwigzan zaproponowanych przez Ustawe o dziatalnosci pozytku publicznego
i o wolontariacie byto wprowadzanie mozliwosci ubiegania sie o status pozytku publicznego przez organizacje
pozarzadowe, a takze osoby prawne i jednostki organizacyjne dziatajace na podstawie przepisow o stosunku
Panstwa do Kosciota Katolickiego w RP, o stosunku Panstwa do innych kosciotow i zwigzkéw wyznaniowych
oraz o gwarancjach wolno$ci sumienia i wyznania. Do dzi$ status taki uzyskato ok. 1750 organizaciji.

Co 0 nich wiemy?

Procent w
zbiorze Procent organizacji
organizacji pozarzadowych wskazujacych
pozytku pole jako giéwne pole dziatan —
publicznego* na podstawie badania z 2004 roku| Gtéwne pole dziatan organizacji
21,8% 10,0% Ustugi socjalne, pomoc spoteczna
15,6% 10,3% Edukacja i wychowanie
15,2% 8,2% Ochrona zdrowia
8,8% 38,6% Sport, turystyka, rekreacja, hobby
8,6% 11,6% Kultura i sztuka
7,7% 0,7% Dziatalno$¢ miedzynarodowa
Prawo i jego ochrona, prawa cztowieka, dziatalnos¢
6,6% 2,6% polityczna
Rozwaj lokalny w wymiarze spotecznym i
5,7% 6,5% materialnym
4,1% 3,6% Ochrona srodowiska
2,2% 1,8% Badania naukowe
Wsparcie dla instytucji, org. pozarzadowych i
1,1% 1,4% inicjatyw obywatelskich
1,0% 0,3% Religia
0,9% 2,9% Sprawy zawodowe, pracownicze, branzowe
0,6% 1,6% Pozostata dziatlalnos¢

*Dane pochodzg z bazy organizacji pozytku publicznego prowadzonej przez Stowarzyszenie Klon/Jawor na stronach www.pozytek.ngo.pl

Wsrdd organizacji posiadajacych status pozytku publicznego najwiecej jest tych dziatajacych na polu szeroko
rozumianych spraw spotecznych — pomocy spotecznej, edukacji czy ochrony zdrowia. taczna ich liczba
stanowi ponad potowe ogdlnej liczby organizacji pozytku publicznego. Najmniej zarejestrowanych organizacji
pozytku publicznego — biorac pod uwage ich ogolng liczebnos¢ - jest wsérdd organizacji sportowych.

2. Jakie organizacje beda sie staratly o status OPP?

60% organizacji deklaruje, ze chce uzyska¢ status pozytku publicznego - 16% twierdzi, ze jest
w trakcie ubiegania sie o status pozytku publicznego lub juz go uzyskato, za$ kolejne 44% zamierza starac sie
0 uzyskanie statusu w przysztosci.

21% organizacji nie podjeto jeszcze decyzji, zas

Czy organizacja zamierza ubiega¢ sie o 19% stwierdzito, ze nie bedzie ubiegac sie
status organizacji pozytku publiczego? o status pozytku publicznego. Najczestszymi
powodami braku zainteresowania statusem

zamT:rté my Tak pozytku publicznego, byto ) niedostosowanie
21obié to W jesteén;yw organizacji do warunkow okreslonych w Ustawie
przysztosci trakcie/juz — powdd ten wskazato 32% organizacji, ktore nie

44% uzyskaligmy zamierzajq ubiega¢ sie o status OPP. Kolejne

16% 30% wskazato na zewnetrzne utrudnienia,

przede wszystkim finansowe. Co czwarta

organizacja (z tych, ktére na razie nie planujg

ubiega¢ sie o status OPP) podaje przyczyny

Nie subiektywne — nie chce lub boi sie takiej zmiany.
19%

Trudno
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Plany zwigzane z ubieganiem sie o status pozytku publicznego deklarujg przede wszystkim organizacje
zajmujace sie pomocg spoteczna, ochrong zdrowia i ustugami socjalnymi — a wiec te, ktdre juz teraz tworza
najwieksza grupe wsroéd zarejestrowanych OPP. Najmniejsze zainteresowanie tg mozliwoscig wykazujq
organizacje branzowe, pracownicze, zawodowe. Co ciekawe, wyraznie wiecej organizacji nie majacych
plandw zwianych ze statusem pozytku publicznego znajduje sie na zachodzie Polski (cho¢ to wiasnie
w regionach zachodnich znajduje sie relatywnie duzo organizacji dziatajacych na polu pomocy spotecznej
i ustug socjalnych). Co trzecia organizacja potozona w woj. lubuskim lub zachodniopomorskim nie zamierza
zostawac organizacjq pozytku publicznego. Jesli nie bra¢ pod uwage organizacji jeszcze niezdecydowanych,
odsetek ten wzrasta do 37%. Tymczasem na wschodzie kraju (woj. lubelskie i podlaskie) o status OPP nie
planuje ubiegac sie tylko nieco ponad 16% organizacji, za$ ich odsetek w regionach pdtnocnych (woj.
pomorskie oraz warminsko-mazurskie) i potudniowych (woj. Slaskie, opolskie, dolnoslaskie) nie przekracza
20%.

Plany ubiegania sie o status pozytku publicznego w zaleznosci od
poziomu przychodéw w 2003 roku (procent organizaciji)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
22,9
26

brak przychodéw w 2003 roku ,2
do 10 tysiecy @7,8

do 100 tysiecy

do 1 miliona

powyzej 1 miliona

B Tak, jesteSmy w trakcie ubiegania sie/juz go uzyskaliSmy

46,3

| 35,6

7

B Tak, zamierzamy zrobi¢ to w przysztosci
ONie
O Trudno powiedzie¢

Mozna zaobserwowacC silng zalezno$¢ miedzy wielkoscig przychoddw organizacji, a planami zwigzanymi
z ubieganiem sie o status OPP. Im wiekszy jest budzet organizacji tym silniejsza sktonno$¢ do starania sie
o status OPP. Wraz ze wzrostem budzetu zmniejsza sie tez odsetek organizacji, ktdre wahajg sie w tej
sprawie. Widac tez, ze wiekszos¢ najwiekszych organizacji decyzje o ubieganiu sie lub nie ubieganiu sie
o status pozytku publicznego ma juz za soba. Co wiecej, co trzecia organizacja spos$rdd tych o najwiekszych
budzetach przeszia juz z etapu podejmowania decyzji do etapu jej realizacji — jest w trakcie ubiegania sie
o status lub juz go uzyskata. Wiele wskazuje zatem na to, ze ewentualna pomoc techniczna zwigzana
z uzyskiwaniem statusu powinna by¢ skierowana przede wszystkim do mniejszych organizacji. O status taki
ubiega¢ sie bedzie w najblizszych latach az kilkanascie tysiecy wtasnie takich, mniejszych organizacji.

3. Na jakie problemy napotykajq organizacje chcace ubiegac sie o status OPP?

Organizacje starajgce sie o status organizacji pozytku publicznego (OPP) majq rozmaite problemy ze
zrozumieniem i dopetnieniem warunkéw zapisanych w Ustawie o dziatalnosci pozytku publicznego
i o wolontariacie. Zasady rejestracji niestety dalekie sg od jednoznacznosci. Na te niejednoznacznosc
przepisow nakfada sie daleko idgca réznorodno$¢ w orzekaniu Sadow Rejestrowych. Sedziowie tworzg wtasne
interpretacje i wtasng praktyke stosowania przepisow Ustawy. Przedstawione ponizej najczestsze trudnosci,
ktére napotykajg organizacje ubiegajace sie o status pozytku publicznego, stanowig zapis doswiadczen
Informatorium dla organizacji pozarzadowych dziatajacego przy Stowarzyszeniu Klon/Jawor. W okresie od
czerwca 2003 r. do pazdziernika 2004 r. w Informatorium odpowiedziano na 939 pytan dotyczacych zapiséw
Ustawy. Wiekszo$¢ pytan, by¢ moze z racji poradniczo-informacyjnego charakteru Informatorium, dotyczyta
rejestracji statusu w KRS (szczegbtowo przedstawiajg je tabele na koncu rozdziatu).
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Wsrod najtrudniejszych spraw, na jakie napotykajg organizacje, warto wymienic¢ nastepujace:

Wypetnianie formularza KRS-W-OPP

Trudno$¢ polega przede wszystkim na tym, ze trzeba dostosowac¢ kody PKD do tego, co jest wpisane w
statucie. Na kody PKD organizacje starajq sie przektadac cele i formy dziatan ze statutu — te, ktdére sg
zadaniami pozytku publicznego. Nie jest to proste, chocby dlatego, ze nie zawsze jest tatwo znalez¢ kod
wiasciwy dla dziatalnosci danej organizacji. Co gorsza coraz czeSciej zdarza sie, ze KRS-y zadajq wpisania
koddéw PKD do statutu i wyrazenia w ten sposob celéw organizacji! Wydaje sie, ze taki wymog z niczego nie
wynika i jest przesadq ze strony KRS. Bolesnie widoczne staje sie niedopasowanie systemu statystyki
publicznej do rejestrowania i opisywania dziatania trzeciego sektora. Od dawna postulowane (miedzy innymi
przez Stowarzyszenie Klon/Jawor) wprowadzenie klasyfikacji podmiotow non-profit staje sie palacg potrzeba.

Rozroéznienie dziatalnosci odptatnej i nieodptatnej pozytku publicznego oraz gospodarczej.

Nie jest jasne, czy w statucie organizacji ubiegajacej sie o status OPP trzeba koniecznie wpisa¢ podziat na
dziatalno$¢ odptatng i nieodptatng. Niejasne s tez granice pomiedzy tymi pojeciami. Podziatu na dziatalnosé¢
odptatng i nieodptatng w statucie wymagajq niektore KRS-y, ale nie wszystkie. Dla wielu pytajacych nie jest
oczywiste, ze nie mozna taczy¢ dziatalnosci odptatnej i gospodarczej w tym samym przedmiocie.

Zmiany w statucie w zwiazku ze statusem.

Zupetnie nie wiadomo, czy wszystkie wymogi z art. 20 Ustawy o pozytku publicznym i o wolontariacie muszg
zosta¢ wpisane do statutu organizacji, czy wystarczy wpisanie ich do aktdow wewnetrznych (np. regulaminu
organizacji). Przewazac zaczyna praktyka (jak sie wydaje, nie do konca uzasadniona), ze zmiany wpisuje sie
do statutu. Grozi to tym, ze wszystkie organizacje majace status pozytku beda miaty takie same statuty.

Zalaczniki do formularzy o status OPP.

Niestety Ustawa o dziatalnosci pozytku publicznego nie podaje listy obowigzkowych dokumentéw, jakie
powinno sie dotaczy¢ do formularzy o status. Panuje wiec w tym wzgledzie, niezwykfa réznorodnos¢ — trudno
nie postuzyc¢ sie tu przyktadami:

« Czasem wystarcza o$wiadczenie cztonkdéw o niekaralnosci ztozone przez cztonkdw komisji rewizyjnej,
ale niektdre sady zadajg zaswiadczen zKrajowego Rejestru Karnego.

« Jedna z organizacji musiata ztozy¢ oswiadczenie, ze w dniu zlozenia wniosku do sadu byla
organizacjg pozytku publicznego (???), inne musiaty skltada¢ o$wiadczenia o nie prowadzeniu dziatalnosci
gospodarczej (cho¢ ustawa przeciez tego nie zabrania!).

« KRS zazadat od organizacji ztozenia sprawozdania z 9 lat dziatalnosci (od poczatku jej istnienia), co
oznaczato konieczno$¢ dostarczenia kilkuset stron dokumentdéw, w tym kopii rocznych deklaracji
podatkowych. Wydaje sig, ze takie wymagania sq przesadne. Zgodnie z art. 23 ustawy o KRS sad rejestrowy
bada, czy dotaczone do wniosku dokumenty sg zgodne pod wzgledem formy i tresci z przepisami prawa, jak
tez, czy dane wskazane we wniosku o wpis sg prawdziwe, jezeli ma w tym wzgledzie uzasadnione
watpliwosci.

Nowopowstajace organizacje a status OPP

Ustawa nie okresla niestety, jak dtugo trzeba juz dziata¢ przed wystapieniem o status pozytku publicznego.
Praktyka jest raczej taka, ze nowa organizacja nie moze sie ubiegac o ten status. Ale zdarzajq sie tez wyjatki,
tzn. znane sg pojedyncze przypadki organizacji, ktorym sie udato zarejestrowaé w rejestrze stowarzyszen
jednoczesnie ze statusem OPP.

I?zialalnoéé w sferze pozytku publicznego a status pozytku publicznego

Swiadomos¢ tego, ze dziatalnoS¢ w sferze pozytku publicznego to nie to samo, co status OPP nie jest do
konca powszechna. Blad ten popetniajg zardwno same organizacje pozarzadowe, jak i samorzady, ktore
twierdza, Ze organizacje nie majace statusu OPP nie mogg otrzymywac dotacji.

Optlata za rejestracje a status pozytku publicznego

W pierwszych miesigcach 2004 r. duze rdznice w wysokosci optat w réznych KRS-ach budzity wiele emociji.
Zdarzato sie, ze organizacje nie pfacity ani ztotdwki, ale byly tez przypadki, gdy organizacja zaptacita za
rejestracje 1000 zt. Obecnie organizacje ptacq 250 lub 500 zt (czyli odpowiednio — za ogtoszenie drugiego lub
pierwszego wpisu w Monitorze Sadowym i Gospodarczym). Placg tyle ,w zasadzie”, bo zdarza sie ciggle, ze
sady pobierajq takze optate sadowaq za wpis cechy OPP do KRS. Aby ten spdr rozstrzygnaé nalezatoby
wprowadzi¢ zmiany w ustawie o kosztach sadowych w sprawach cywilnych, ktéra ciggle pozostawia te
sprawe niejasna.
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Uzyskiwanie statusu przez oddzialy posiadajqce osobowos¢ prawna.

Przepisy ustawy sg tu bardzo ogdlne i przydatoby sie tu jej usciSlenie. Wydaje sie, ze oddziaty posiadajace
osobowos$¢ prawng mogq staraC sie o uzyskanie statusu pozytku niezaleznie od podmiotu, z ktdrego
powstaty. Oddziat bez samodzielnej osobowosci prawnej nie moze wystapi¢ z wnioskiem o uzyskanie statusu
pozytku — nie spetni on wymagan z art. 20 ustawy (m.in. nie ma kolegialnego organu kontroli lub nadzoru,
wiasnego statutu). Z uzyskania statusu pozytku nie moga tez skorzystac terenowe jednostki organizacyjne
kosSciotow nie posiadajace osobowosci prawnej.

Zamykajac te liste najczestszych pytan i problemoéw trzeba wspomnie¢ jeszcze o dwdéch sprawach, ktére
warto poprawi¢ w przepisach zwigzanych z Ustawa. Pierwsza z nich to wytaczenie organizacji koscielnych
i wyznaniowych, ktore uzyskatly status pozytku publicznego, z listy tych, o ktorych informacje upublicznia
Ministerstwo Sprawiedliwosci (MS). Co prawda MS publikuje te informacje na swojej stronie internetowej, ale
jest to wyraz dobrej woli Ministerstwa, a nie dziatalno$¢ oparta o przepisy prawa. Druga sprawa dotyczy ilosci
miejsc, w ktorych organizacje pozytku publicznego musza obowigzkowo sktada¢ sprawozdania. Obowigzkowe
jest upublicznienie sprawozdania merytorycznego. Poza tym, organizacje bedg musiaty ztozy¢ sprawozdanie
do Ministra Polityki Spotecznej, KRS, i oglosi¢ je w Monitorze Polskim B (za optatg 610 zt za strone, przy czym
stron bedzie co najmniej trzy). Organizacje rozumiejq potrzebe jawnosci, ale odstrasza je fakt, ze
sprawozdania trzeba sklada¢ do tylu miejsc, tak jakby ich mnogos¢ gwarantowala wieksza
przejrzystosé. Te przepisy zdecydowanie powinny zosta¢ uproszczone, poniewaz zarowno ich niepotrzebne
skomplikowanie, jak i wysoko$¢ optaty, sa, dla mniejszych organizacji, jednym z podstawowych argumentéw
za tym, zeby o status OPP sie nie ubiegac.

Informatorium dla organizacji pozarzadowych — pytania dot. ustawy o Liczba %
dziatalnosci pozytku publicznego zarejestrowane w bazie klientow (w pytan

okresie 01.06.2003-20.10.2004)

Pytania ogodlne (informacje ogdlne o ustawie — gdzie szukac informacji /zrodta 561 60%
informacji; dostep do tresci ustawy i rozporzadzen; co reguluje ustawa etc.)

Pytania szczegotowe dot. ustawy 378 40%
Ogotem 939 100%
Informatorium — pytania szczegotowe dot. ustawy %
PKD, czyli jak wypetni¢ formularz KRS-W-OPP 14%
dziatalno$¢ odptatna i nieodptatna pozytku publicznego 10%
zmiany w statucie w zwigzku z OPP 9%
o KRS: wypetnienie formularzy KRS, dostep do formularzy, ogdlne informacje o KRS 9%
czy nowopowstata organizacja moze uzyskac status? 7%
przywileje OPP (media, zwolnienia z opfat etc.) 5%
czy status to to samo co dziatalno$¢ w sferze pozytku 5%
obowigzki OPP (sprawozdawczos¢, optaty za sprawozdania etc.) 4%
problemy z przekazywaniem 1% 4%
zataczniki do wniosku o status OPP 4%
rozne typy organizacji/instytucji — czy mogg by¢ OPP 4%
OPP a dziatalno$¢ gospodarcza 3%
konsultacje (dokumentéw) statutu 3%
wspOtpraca z samorzadem w ustawie 3%
darowizny a OPP 3%
optata za rejestracje statusu 3%
zwrot wniosku OPP z KRS (terminy, ... ) 2%
rejestracja statusu a oddziaty 2%
powinowactwa w OPP 2%
przerejestrowanie ze starych rejestrow i status OPP 1%
ustawa a wolontariat 1%
wynagrodzenia w OPP 1%
Na rzecz kogo dziata OPP (cztonkowie, waska grupa etc.) 1%
RAZEM 100%
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I1. Potrzeby sektora, wyzwania stojace przed organizacjami

1. Na co organizacje wydatyby dodatkowe pieniadze?
Jesli zada¢ organizacjom hipotetycznie pytanie, na co

a Cele, na ktore organizacje Procent
przeznaczytyby dodatkowe, swobodne pieniadze, 10 | przeznaczylyby wolne érodki odpowiedz
okazuje sie, ze zdecydowanie najczesciej zostalyby (mozna byto wskazaé maks. 3 cele) i
one spozytkowane na zakup sprzetu. Zakup sprzetu 68%
By¢ moze czes¢ wyttumaczenia tego faktu zawarta jest W | poszerzenie serwisu éwiadczonych ustug 41%
samym  sformutowaniu pytania. Skadinad wiadomo | 'podniesienie kwalifikacji pracownikéw lub|  26%
0 trudnosciach, jakie majg organizacje ze zdobywaniem | wolontariuszy (szkolenia, konferencje
$rodkdw na pewne typy wydatkow — w tym sensie |itp.)
szczegblnej wagi nabiera  sformutowanie  Srodki | Powiekszenie lub remont lokalu 26%
~swobodne”. Innymi stowy, odpowiedz na to pytanie |Zatrudnienie lub skorzystanie z ustug 17%
stanowi zapewne wypadkowg opinii na temat wydatkow | specjalisty (od prawa, zarzadzania,
najbardziej potrzebnych i tych, na ktdre najtrudniej | ksiggowosci, finansdw itp.)
zdoby¢ $rodki. Warto podkreslié, ze niemal taka | Zatrudnienie dodatkowych pracownikéw 16%
sama kolejnos¢ wskazan i niewielkie réznice |Rozpoczecie dziatalnoéci gospodarczej lub]  14%
w  wysokoéciach  procentéw  odnotowano | inwestycja w juz prowadzong
w badaniu z 2002 roku — lista marzen organizacji | Inwestycja w lokaty, obligacje lub akcje 4%

nie zmienia sie.

Bardzo charakterystyczne wyniki przynosi analiza tego, jak owe marzenia zwigzane s z wielkoscig
miejscowosci, w ktorych organizacje dziatajg. Wsrdd organizacji wiejskich dominujgq wskazania na wydatki
najbardziej ,twarde”, czy tez bezposrednio odczuwalne. 3 na 4 organizacje zlokalizowane na wsi lub
w miasteczkach do 10 tys. mieszkancow wydatyby dodatkowe pienigdze na zakup lub modernizacje sprzetu.
W Warszawie, takg odpowiedz wskazato ich ,tylko” nieco ponad 40%. Prawie 1/3 respondentdw z terendow
wiejskich przeznaczytaby wolne Srodki na remont lub powiekszenie lokalu, w poréwnaniu do ok. 20%
badanych zlokalizowanych w stolicach wojewddztw (22%) lub w Warszawie (17%). Z kolei organizacje
miejskie wyraznie czeSciej myslq o inwestycjach mogacych w diuzszej perspektywie trwale wzmocni¢ ich
pozycje, poprawic ich stabilno$¢ finansowg i wzmocni¢ kompetencje. Prawie 9% organizacji warszawskich
zainwestowatoby w lokaty lub papiery wartosciowe - wsrdd badanych z obszardw wiejskich ten wybor nie
padt ani razu. Podobnie jest z promocjq dziatan organizacji: w Warszawie, na tego rodzaju wydatek
zdecydowatoby sie 9% organizacji, za§ w kazdym innym miejscu okoto 2-4% (najmniej na wsi: 1,7%).

Najprostszym wyjasnieniem tych réznic mogtoby by¢ odwotanie do réznic w zamoznosci organizacji i w ich
sytuacji majatkowej. Okazuje sie jednak, ze cho¢ wielko$¢ budzetu jest statystycznie zwigzana
z postulowanymi wydatkami organizacji, to réznice pomiedzy organizacjami biednymi i bogatymi nie
odzwierciedlajg wcale dysproporcji pomiedzy miastem i wsig. Wbrew intuicji, nizsze dochody nie przektadajg
sie wyraznie na wiekszg sktonno$¢ do inwestowania w sprzet czy lokal. Bardziej uzyteczne okazujg sie tu
odwotania do pdl dziatai organizacji. Zdecydowanie wieksza che¢ do inwestycji w infrastrukture wykazujq
organizacje sportowe i rekreacyjne, ktdrych na wsi jest ponad 60%.

2. Jakie potrzeby szkoleniowe deklaruja organizacje?

W jakich dziedzinach organizacje potrzebuja szkolenia? %
Pozyskiwanie funduszy 66,6%
Wiedza zwiazana ze specyficzng dziedzing, w ktdrej dziata organizacja 47,3%
Zagadnienia prawno-formalne zwigzane z funkcjonowaniem organizacji 40,9%
Budowanie wizerunku organizacji, promocja, wspotpraca z mediami 32%
Finanse organizacji (ksiegowos$¢, zarzadzanie finansami) 27,8%
Znajomosc¢ jezykdw obcych 23,9%
Budowanie relacji z innymi sektorami, wspétpraca z administracjg publiczng 21,7
Stosowanie nowoczesnych technologii (w tym zastosowania komputera) 19,9%
Pozyskiwanie i organizowanie pracy wolontariuszy 18,4%
Zarzadzanie programami organizacji (planowanie, ewaluacja) 18,1%
Umiejetnosci interpersonalne (komunikacja, autoprezentacja, negocjacje) 17,6%
Zarzadzanie ludzmi (budowanie zespotu, prowadzenie zebran, przywddztwo) 14,3%
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43% organizacji twierdzi, ze zadna ze zwigzanych z nimi 0s6b nie uczestniczyla w ciggu ostatniego roku
w zewnetrznym szkoleniu. Ponad potowa pracownikow lub wolontariuszy przeszta w ubiegtym roku jakie$
szkolenia w 16% organizacji. Odsetek osdb, ktére skorzystaty ze szkolen rosnie wraz z zamoznosScig
organizacji, i jest zdecydowanie wiekszy wsrod organizacji potozonych w miastach (przecietnie 25%
personelu) niz na wsi ($rednio nieco ponad 15%). Ta prawidlowos¢ moze w przysztosci prowadzi¢ do
pogitebienia sie dysproporcji pomiedzy organizacjami zlokalizowanymi na obszarach peryferyjnych i tymi
dziatajagcymi w metropoliach. Juz teraz, sg to bardzo rézne $wiaty. Wydaje sie, ze zahamowanie procesu
Jrozwarstwiania sie” sektora pozarzadowego wymaga zwrdcenia szczegolnej uwagi na silniejsze wsparcie
rozwoju organizacji wiejskich.

Szczegolnie intensywnie szkoleni sg pracownicy i wspotpracownicy organizacji zajmujacych sie prawami
cztowieka, wspieraniem innych organizacji pozarzadowych, dziatalnoscig polityczng czy miedzynarodowa.

Zapytane o potrzeby szkoleniowe, organizacje najczesciej wymieniaja szkolenia zwigzane
z pozyskiwaniem funduszy (taka potrzebe zglasza 67% organizacji — por. tabela wyzej). Ten wynik nie
dziwi, warto natomiast zwrdci¢ uwage na fakt, iz drugi w kolejnosci najbardziej pozadany typ szkolen to
doksztatcanie w dziedzinie specyficznej dla obszaru aktywno$ci organizacji (powiazanych z konkretng
tematyka dzialan danej organizacji). Wysokie miejsce w hierarchii potrzeb sektora zajmujg takze
szkolenia dotyczace zagadnien formalno-prawnych zwigzanych z funkcjonowaniem organizacji.
Co ciekawe, szkolenia zwigzane z zarzadzaniem programami organizacji czy zasobami ludzkimi sg najrzadziej
identyfikowane jako potrzebne organizacjom.

3. Jakie problemy napotykaja w swej pracy organizacje?
Zdecydowanie nie nalezy bagatelizowa¢ trudnej sytuacji finansowej polskich organizacji pozarzadowych, ale
narzekanie na brak pieniedzy jest powszechne, wiec fakt, ze organizacje postrzegajg swojq sytuacje
finansowaq jako trudna, nie jest dla nikogo zaskoczeniem.
Jednak brak zasobow finansowych nie jest jedyng bolaczka sektora pozarzadowego - drugim w kolejnosci
najczesciej wskazywanym problemem okazuje sie brak osob gotowych do bezinteresownej pracy na rzecz
organizacji (osobng sprawa, nierozstrzygalng w tym momencie, jest kwestia, na ile aktywnie organizacje
szukajq os6b, ktére mogtyby wesprze¢ ich dziatania). Kolejny problem stanowi nadmiernie rozbudowana
biurokracja i skomplikowane formalnosci zwigzane z pozyskiwaniem dofinansowania ze $rodkéw sponsoréw,
programow publicznych, funduszy unijnych.
Problemy, ktore byly odczuwalne w Zyciu organizacji w ciagu ostatnich 2 | Procent organizacji
lat? ktore odczuwaty

dany problem

Trudnosci w zdobywaniu funduszy lub sprzetu niezbednego do prowadzenia dziatan

R 77,3%
organizacji
Brak 0s6b gotowych bezinteresownie angazowac sie w dziatania organizacji 53,8%
Nadmiernie rozbudowana biurokracja administracji publicznej 48,2%
Nadmiernie skomplikowane formalnosci zwigzane z korzystaniem ze Srodkow
, " h L 48,1%
grantodawcow, sponsordw lub funduszy Unii Europejskiej
Niejasne reguty wspotpracy organizacji z administracjg publiczng 37,4%
Brak dostepu do wiarygodnych informacji, waznych dla organizacji. 31,2%
Niedoskonato$¢ lub brak przepiséw regulujacych dziatania organizacji 28,7%
Trudnosci w utrzymaniu dobrego personelu, wolontariuszy 26,4%
Niekorzystny wizerunek organizacji pozarzadowych w oczach opinii publicznej i w
) ; o 19,9%
mediach, brak zaufania do organizacji pozarzadowych
Zbyt wysokie obcigzenia podatkowe organizacji 18,2%
Konkurencja ze strony innych organizacji pozarzadowych 16,0%
Brak wspotpracy lub konflikty w $rodowisku organizacji pozarzadowych 13,1%
Nadmierna kontrola ze strony administracji publicznej 11,0%
Odchodzenie od misji, dla ktorej powstata organizacja 6,6%

Najmniejsze zaniepokojenie organizacji budzg kwestie zwigzane z ,wewnetrznym Zzyciem” sektora
pozarzadowego: konkurencjg ze strony innych podmiotéw, konfliktami pomiedzy organizacjami spotecznymi,
kontrolg ze strony instytucji publicznych oraz odchodzeniem od misji organizacji. Wydaje sie to $wiadczy¢
0 do$¢ dobrym samopoczuciu polskiego sektora pozarzadowego — przekonaniu, ze zmieniajace sie warunki
nie wywrg wptywu na priorytety organizacji.
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4. Jak organizacje oceniajq wlasna sytuacje?

Podobne wnioski mozna wyciagna¢ z danych na temat oceny wtasnej sytuacji dokonanej przez organizacje.
Negatywnie oceniajq one przede wszystkim te elementy swojej sytuacji, ktére zwigzane sg z finansowymi
i materialnymi zasobami. Zdecydowanie lepiej oceniana jest sfera kontaktdw z innymi instytucjami
i organizacjami — ponad pofowa organizacji ocenia jg dobrze lub bardzo dobrze. Ponad 80% nie ma
zastrzezen co do wlasnego zarzadzania finansami, jakosci ustug Swiadczonych przez organizacje (cho¢ pewne
swojej zdolnosci do konkurowania z innymi podmiotami jest troche mniej — ok. 63%) i kompetencji osob

W niej pracujacych.

Ocena wiasnej sytuacji dokonana przez organizacje
(odpowiedzi w procentach)

Poziom wspotpracy pomiedzy Paristwa organizacjg a

5]110,5]

instytucjami publicznymi i samorzadowymi
Poziom wspo6tpracy pomiedzy Panstwa organizacjq a
innymi, podobnymi organizacjami
Zdolnos¢ Panstwa organizacji do konkurowania z innymi
podmiotami

Jakos¢ zarzadzana finansami w Panstwa organizacji
Jakos¢ ustug $wiadczonych przez Panstwa organizacje

Kompetencje oséb pracujacych w Panstwa organizacji

Sytuacje finansowg Panstwa organizacji [ 10,5] 24,3 | 46
1 \
Poziom zarobkéw w Panstwa organizacji [ 11,8 | 189 | 32,4 1,4
Stan i poziom wyposazenia Panstwa organizacji [ 8 | 20,4 |

0%

20% 40% 60% 80% 100%

Obardzo zle Ozle @érednio Mdobrze @ bardzo dobrze

5. Jakie wartosci sq najwazniejsze w dziataniach organizacji?

Wartosci najwazniejsze w
dziataniach Panstwa organizacji
(mozliwos¢ wiecej niz 1 wskazania)

%

Skutecznosé

44%

Profesjonalizm, wiedza

33%

Troska o dobro wspdine

31%

Wspdine podejmowanie decyzji

31%

Przedstawiciele organizacji zostali w badaniu poproszeni
0 wskazanie wartosci, jakie sg najwazniejsze w dziataniach
organizacji. Najwiecej osdb wskazato wartosci techniczne
(instrumentalne), takie jak  skuteczno$¢  (44%)
i profesjonalizm (33%). W rankingu pod wzgledem
czestosci wskazan wysoko takze lokujq sie wartosci
zwigzane z troskg o dobro publiczne oraz solidarnoscig. Od
20 do 15% wskazato wartosci zwigzane z nastawieniem do

Uzyteczno$é 30%| prowadzonych dziatan (zapat, determinacja, misja).
Bezinteresowno$¢ 25%| ) ) ) - )
Solidarno&c z potrzebujacymi 20% Niepokojaco nisko znalazlty sie wartosci zwigzane

Zapat, zaangazowanie

19%

Otwartos¢, tolerancja

19%

Determinacja, konsekwencja w

z relacjami organizacji ze $wiatem zewnetrznym — takie jak
przejrzystos¢ i jawno$¢ dziatan oraz niezaleznosc.

Same organizacje sg $wiadome tego problemu. Na pytanie

dziataniu 15%]| - Z jakimi wartosciami jest dzisiaj, w przekonaniu
Poczucie misji 149%| samych organizacji, w polskim ruchu
REWNOLE 109%| Pozarzadowym najgorzej - niemal co czwarta

Przejrzystos¢, jawnosc

10%

Wiernos¢ tradycjom

9%

Niezaleznos¢

8%

organizacja odpowiada, ze w polskim trzecim sektorze
brakuje bezinteresownosci, co pigta dostrzega brak
skutecznosci, 17%  wskazuje niewystarczajaca
przejrzystosc i jawnosc¢ dziatan.
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6. Proces federalizacji — jak przebiega wewnetrzna organizacja sektora?
36% organizacji nalezy do jakiego$ rodzaju branzowego, regionalnego lub ogodlnokrajowego
porozumienia organizacji pozarzadowych. Kolejne 25% chciatoby do takich struktur naleze¢, cho¢ 4/5
sposréd nich nie znalazto jeszcze odpowiedniej struktury. Co pigta organizacja w ogdle nie jest
zainteresowana przynaleznoscia do jakiegokolwiek rodzaju federacji, za$ ok. 15% nie ma w tej sprawie
zdecydowanego pogladu.

7. Unia Europejska — jakie sa nadzieje i obawy zwigzane z akcesjq?

Wiekszo$¢ polskich organizacji pozarzadowych nie ma doswiadczen zwigzanych z aplikowaniem
o przedakcesyjne $rodki pomocowe — w ciggu ostatnich 4 lat ubiegato sie o nie tylko 14% organizacji.
Jednoczesnie polskie organizacje wiele nadziei wigzg ze $rodkami europejskimi — ponad 70% organizacji
deklaruje, ze planuje ubiega¢ sie o dofinansowanie z unijnych funduszy. Warto zwrdci¢ uwage, ze
zdecydowanie najwiecej deklaracji zainteresowania funduszami zarejestrowano wsrdd organizacji z terenow
wiejskich — wyrazito 76% z nich. Jest to o tyle istotne, ze to wtasnie organizacje wiejskie majg najmniejsze
doswiadczenie w korzystaniu z dostepnych dotad unijnych funduszy pomocowych i przedakcesyjnych.
W ciggu ostatnich 4 lat o srodki UE ubiegato sie zaledwie nieco ponad 7% z nich (w miastach to ok. 15%,
a w Warszawie ponad 20%). Ich plany wobec nowych funduszy sq takze najbardziej deklaratywne: dwdch na
trzech zainteresowanych $rodkami unijnymi respondentdw z obszardéw wiejskich nie potrafito wskazac
konkretnego programu lub funduszu, z ktdrego chcieliby skorzysta¢ (w miastach nie potrafita tego zrobic¢
mniej wiecej potowa badanych). Wyniki te pokazujg, ze pojawieniu sie nowych funduszy europejskich
towarzyszy na polskiej wsi zarazem wielka nadzieja i stabe przygotowanie. Nalezy zrobi¢ wszystko, aby
wesprzeC organizacje w pozyskiwaniu $rodkow unijnych, aby zwigzane z nimi ogromne oczekiwania nie
przeksztatcity sie w rownie wielkie rozczarowanie.

AZ 64% organizacji uwaza, ze bariera w korzystaniu ze srodkow moze by¢ brak niezbednego
wkiadu wiasnego ze strony organizacji. 47% wskazuje, ze moze sie okaza¢, ze dotychczasowa skala ich
dziatan jest zbyt mata w stosunku do skali $rodkéw pochodzacych z UE. 41% obawia sie zbyt zawitych
procedur towarzyszacych korzystaniu z pomocy UE. Az 62% uwaza, ze pojawienie sie funduszy pozwoli im na
uzyskanie finansowego ,oddechu”, 54%, ze pozwoli im poszerzy¢ skale dziatan. Nie brak jednak
w $rodowisku obaw zwigzanych z pojawieniem sie funduszy. Ponad 45% organizacji obawia sie, ze dostep do
funduszy spowoduje nadmierng biurokratyzacje dziatan, a takze, ze organizacje odchodzi¢ bede od misji, dla
ktorej powstaty i oportunistycznie dopasowywac swe dziatania do tego na co UE bedzie chciata przeznaczy¢
$rodki. 40% obawia sie, ze doj$¢ moze do swoistej ,marginalizacji” tych organizacji, ktdrych misja nie miescie
sie w obszarze zainteresowan dysponentéw srodkéw UE.

8. Wizerunek sektora — co Polacy sadza o organizacjach pozarzadowych?

Wizerunek organizacji pozarzadowych w oczach opinii publicznej w 2004 roku ulegt nieznacznej zmianie i stat
sie bardziej przychylny, cho¢ w dalszym ciggu jest on, delikatnie rzecz ujmujac, ambiwalentny. Organizacje
pozarzadowe zyskujg szczegdlnie, kiedy s oceniane w pordwnaniu z instytucjami pafnstwowymi - 65%
Polakéw uwaza, ze ,organizacje spoteczne na ogdt skuteczniej dostarczajg pomocy potrzebujgcym niz
instytucje panstwowe”. 67,4% dorostych obywateli wyraza takze przekonanie, ze ,dzialania
organizacji spotecznych (stowarzyszen, fundacji itp.) saq teraz bardziej potrzebne niz 5 lat
temu”. O ile ten pierwszy wynik mozna po czesci thumaczy¢ silng niechecig Polakéw do instytucji Pafstwa,
o tyle drugi bezsprzecznie wskazuje na poprawe oceny sektora pozarzadowego.

Szczesliwie zmniejszyt sie nieco odsetek Polakdw, ktdrzy uwazajg, ze ,w organizacjach spotecznych czesto
dochodzi do naduzyc i prywaty” — z 63% w 2003 do 57% w 2004 roku. Trudno jednak cieszy¢ sie zmiang o 6
punktow procentowych, jesli ciagle ponad potowa Polakdw postrzega organizacje przez pryzmat przekretow.
Z 39,3% do 32% zmniejszyt sie odsetek tych, ktdry uwazaja, ze ,organizacje sq na ogét zle zorganizowane
i niefachowe”.

Powoli zwieksza sie odsetek Polakdw, ktorzy bez organizacji spotecznych nie wyobrazajg sobie dobrego
funkcjonowania demokratycznego panstwa. W 2004 roku uznato tak 55,5% respondentow o 3 punkty
procentowe wiecej niz w roku 2003. Niestety nie zmienia sie odsetek tych, ktérzy uwazaja, ze ,organizacje
spoteczne majg ogolnie niewielki wptyw na rozwigzywanie waznych problemdow spotecznych w Polsce” —
podobnie jak w 2003 roku sadzi tak 52% obywateli, zas$ tylko co piaty z tak sformutowang opinig sie nie
zgadza. Czesciej rola organizacji spotecznych doceniana jest w lokalnym $rodowisku - co trzeci dorosty Polak
uwaza, ze ,organizacje spoteczne rozwigzujq wazne problemy spoteczne w moim sasiedztwie”.
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III. Podstawowe dane liczbowe o sektorze pozarzadowym w 2004 roku

» W Polsce zarejestrowanych jest ponad 45.500 stowarzyszen i ponad 7.000 fundacji.

> Niemal co druga zarejestrowana organizacja ma siedzibe w duzym miescie (bytym lub
terazniejszym miescie wojewddzkim).

> Co trzecia organizacja deklaruje przynaleznos¢ do krajowych, regionalnych lub branzowych
porozumien organizacji pozarzadowych, za$ do zagranicznych lub miedzynarodowych porozumien
organizacji pozarzadowych nalezy co dziesiqta organizacja.

» Najwiecej jest w Polsce organizacji pozarzadowych dziatajacych w obszarze ,,sportu, turystyki,
rekreacji i hobby” (38,6% organizacji wskazuje ten obszar jako najwazniejsze pole swoich
dziatan). Inne obszary dziatan wskazywane najczesciej przez organizacje jako ich gtéwne pola
dziatan to: ,kultura i sztuka” (11,6% organizacji), ,edukacja i wychowania” (10,3%
organizacji) oraz ,ustugi socjalne i pomoc spoteczna” (10% organizacji) i ,ochrona zdrowia”
(8,2%).

> 2/3 organizacja nie zatrudnia stalego platnego personelu. taczng wielko$¢ zatrudnienia
w organizacjach szacowa¢ mozna na ok. 63.000 petnych etatow. Potowa organizacji, sposrod tych
majacych ptatnych pracownikéw, zatrudnia nie wiecej niz 3 osoby.

» Z deklaracji organizacji wynika, ze 30% wszystkich cztlonkow stowarzyszen w Polsce jest
catkowicie bierna — nie ptaci sktadek, nie pojawia sie na walnych zebraniach i nie utrzymuje
kontaktu z organizacja.

> Jak wyglada aktywnos$¢ pozostatych 70% czionkow? 30% czionkéw aktywnie wiacza sie
w zycie organizacji, poswieca jej swdj czas i uczestniczy w jej pracach. Aktywnos¢
pozostatych 40% ogranicza sie do pfacenia sktadek (zgodnie z deklaracjami organizacji ok. 65%
cztonkow pfaci sktadki) i, by¢ moze, uczestnictwa w walnych zebraniach cztonkéw.

> W prace 45% organizacji zaangazowani sa wolontariusze (niebedacy jednoczesnie
cztonkami organizacji). W potowie organizacji wspotpracujacych z wolontariuszami ich liczba
w ostatnim roku nie przekroczyla 10 osdb, w kolejnych 27% bylto ich miedzy 11 a 30, zas z grupg
liczniejsza niz 100 wolontariuszy pracowato w zesztym roku ok. 5% organizacji.

> Przychody polowy organizacji w roku 2003 nie przekroczyly 13 tysiecy ziotych (tyle
wynosi mediana, czyli wartos¢ dzielagca zbidr na potowe ze wzgledu na liczebnosc).

> Zrodta finansowania, z ktérych w 2003 roku korzystat najwiekszy procent organizacji, to: sktadki
cztonkowskie (60% organizacji), zrédta samorzadowe (45% organizacji), darowizny od oséb
fizycznych (40% organizacji), darowizny od instytucji i firm (39% organizacji).

> Niewiele ponad 20% organizacji twierdzi, ze ma jakiekolwiek rezerwy finansowe.

» 2/3 organizacji uzywa w swojej pracy komputera, z czego potowa korzysta wiecej niz
z jednego komputera.

» Przedstawiciele niemal 4/5 organizacji deklaruja, ze korzystaja z Internetu w sprawach
zwigzanych
z organizacjami (w siedzibie lub poza nig), co drugi robi to co najmniej kilka razy w tygodniu.

> 23% organizacji uwaza ostatni rok za gorszy od poprzednich (dwa lata temu analogiczny wskaznik
wynidst 30%). Ok. 20% uwaza, ze byl on lepszy. Dziatacze 3 sektora sg ,uparci” w swym
optymizmie. Ponad 51% uwaza, ze kolejny rok bedzie lepszy (dwa lata temu podobnego
zdania byto 40% respondentdw). Optymistow jest az 5-krotnie wiecej niz pesymistow.

JUZ W STYCZNIU 2005 — PELNE RAPORTY Z BADAN!
Raporty zostang opublikowane w serii Warto Wiedzie¢ Wiecej (3w) wydawanej przez
Stowarzyszenie Klon/Jawor oraz na stronach portalu organizacji pozarzadowych
www.ngo.pl, w serwisie Badania III sektora (www.badania.ngo.pl).
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