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WSTEP

zy Polacy angazujg sie spotecznie? Czy wtgczajg sie w dzialania

na rzecz spotecznosci lokalnych? Czy poéwiecajg czas i pracu-

ja dla dobra oséb, z ktérymi nie tgczy ich ani bliska znajomo&é,

ani pokrewienstwo? To wazne pytania, ktére szczegblnie warto

postawié¢ w 2011 roku - w trakcie trwania Europejskiego Roku
Wolontariatu.

Centrum Wolontariatu definiuje wolontariat jako bezpfatne, do-
browolne, swiadome dzialanie na rzecz innych, wykraczajqce poza wie-
zi rodzinno-kolezensko-przyjacielskie. Dzialanie takie moze przyjmowacé
wiele form. Z jednej strony moze to by¢ pomoc osobom indywidualnym,
np. starszym, niepelnosprawnym lub dzieciom nie radzgcym sobie w szko-
le - bez posrednictwa zadnych organizacji, z drugiej zaangazowanie (na
rzecz pojedynczych oséb, szerszych grup lub réznorakich idei) poprzez réz-
nego rodzaju organizacje czy instytucje, jak stowarzyszenia, fundacje, pa-
rafie, urzedy miast czy gmin, szkoty, muzea, szpitale. Formalnie tylko ten
drugi rodzaj zaangazowania traktowany jest jako wolontariat. Zgodnie
z ustawg o dzialalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie, wolon-
tariuszem jest osoba fizyczna, ktéra ochotniczo i bez wynagrodze-
nia wykonuje swiadczenia na rzecz organizacji pozarzadowych, pod-
miotéw koscielnych/wyznaniowych, spéldzielni socjalnych, a takze
organéw administracji publicznej lub podleglych im jednostek (nowe-
lizacja ustawy z 2010 roku okreélita, ze réwniez czltonek stowarzyszenia
moze wykonywaé zadania w ramach wolontariatu na rzecz stowarzyszenia,
ktérego jest cztonkiem).

Dziatania nie angazujgce w zaden sposéb organizacji czy instytucji sg
wiec w §wietle prawa wolontariatem nieformalnym, nie objetym przepisa-
mi ustawy. Choé¢ aktywnos¢ ta jest niezwykle wazna dla funkcjonowania
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zaréwno spotecznoéci lokalnych, jak i catego spoleczenistwa, w tym opra-
cowaniu pragniemy skupié¢ sie przede wszystkim na dziataniach w ra-
mach i na rzecz réznego rodzaju organizacji i grup, nazywanych po-
wszechnie spolecznymi, obywatelskimi czy pozarzadowymi.

Po ponad dwudziestu latach swobodnego rozwoju polskiego spoteczen-
stwa obywatelskiego, w Polsce zarejestrowanych jest ponad 100 tys. sto-
warzyszen i fundacji - zréznicowanych zaréwno pod wzgledem przedmiotu
dziatalnoéci (od lokalnych klubéw sportowych i Ochotniczych Strazy Pozar-
nych, przez organizacje potocznie nazywane charytatywnymi, az po znane
z mediéw opiniotwoércze think-tanki), jak i skali dziatan (od malych sgsiedz-
kich inicjatyw po przedsiewziecia ogélnopolskie, a nawet na skale ponadna-
rodowag). Szacuje sie, ze faktycznie dziata okoto trzech czwartych z nich, two-
rzgc przestrzen dla aktywno$ci kilku milionéw Polakéw: zaréwno czlonkdéw
tych organizacji, jak i wolontariuszy zewnetrznych. Organizacje wspierane
sg tez finansowo - przez osoby, ktére niekoniecznie majg cheé czy mozliwosé
poéwiecenia swojego czasu, chcg jednak wspieraé te inicjatywy materialnie.

Obraz aktywnosci tych wlasnie grup - czlonkéw organizacji, wo-
lontariuszy oraz wspierajacych ich materialnie sympatykéw - stano-
wi gléwng tresé niniejszego opracowania (czeséé 2). Poprzedzamy ja
krétkim przegladem najwazniejszych danych na temat szeroko rozu-
mianego zaangazowania spolecznego i wolontariatu, zaréwno tego
formalnego, jak i nieformalnego, pokazanego na tle sytuacji w innych
krajach (czesé 1). Calo$é uzupelniona jest informacjami na temat wo-
lontariatu w Kosciele oraz w administracji publicznej (czesé 3).
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ane na temat aktywno$ci Polakéw w organizacjach pozarzgdo-
wych pochodzg z kilku niezaleznych od siebie badan:

* ,Wolontariat, filantropia, 1%” - badanie ankietowe prze-
prowadzone na reprezentatywnej prébie 1011 Polakéw w wie-

— ku 15 i wiecej lat (realizacja: Millward Brown SMG/KRC, listo-
pad 2010) - kolejna edycja badania prowadzonego przez Stowarzyszenie
Klon/Jawor rokrocznie od 2001 roku.

- ,Kondycja Sektora Organizacji Pozarzadowych 2010” - badanie an-
kietowe przeprowadzone na reprezentatywnej probie 4224 stowarzyszen,
fundacji i innych organizacji czlonkowskich (realizacja: PBS DGA, listopad
2010 - kwiecient 2011) - kolejna edycja badania prowadzonego przez Stowa-
rzyszenie Klon/Jawor co dwa lata od 2002 roku.

» ,Monitoring wspélpracy Urzedéw iich jednostek podleglych inad-
zorowanych z sektorem pozarzadowym za 2009 r.” - badanie urzedéw
administracjirzgdowej oraz samorzgdowej wszystkich szczebli (ankiety wy-
pelniane samodzielnie przez przedstawicieli urzedéw od kwietnia do grud-
nia 2010 roku) - druga edycja badania zrealizowanego wspbélnie przez Sto-
warzyszenie Klon/Jawor i Departament Pozytku Publicznego Ministerstwa
Pracy i Polityki Spotecznej (pierwsza dotyczyta wspodtpracy w 2008 roku);
wcezedniej Stowarzyszenie Klon/Jawor prowadzito podobne badania w nie-
co innej formule, pod nazwg ,,Barometr wspotpracy”.

Oproécz wymienionych badan, w czeéci I opracowania wykorzystywane sg
réwniez publicznie dostepne wyniki badan innych oérodkéw; zrédia szcze-
gbtowo podano w przypisach.
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1. DZIALANIA POLAKOW
NA RZECZ INNYCH -
PRZEGLAD WYNIKOW
BADAN ROZNYCH
OSRODKOW

godnie z najnowszymi wynikami badania Stowarzyszenia
Klon/Jawor, w 2010 roku 12% Polakéw byto zrzeszonych w réz-
nego rodzaju stowarzyszeniach i grupach, 16% posSwiecato nie-
odptatnie na ich rzecz swdj czas lub §wiadczylto prace, a 54%
wspierato je materialnie. Zanim blizej przyjrzymy sie tym wy-
nikom, warto podkreslié, ze dotyczg one wytgcznie aktywnos$ci spotecznej
w ramach funkcjonujgcych stowarzyszen, fundacji czy innych grup. Tym-
czasem zaangazowanie spoteczne moze wykraczaé poza ramy formalnych
organizacji i instytucji i przejawiaé¢ sie np. w spontanicznych dziataniach
sgsiedzkich czy bezpoéredniej pomocy osobom potrzebujgcym. Takie szer-
sze spojrzenie na problematyke aktywnosci Polakéw umozliwiajg nam ba-
dania i raporty publikowane przez réznego rodzaje o$rodki i instytucje.
Zgodnie z wynikami badan CBOS’, ponad polowa Polakéw (54%)
pracowala kiedy$ dobrowolnie i nieodplatnie na rzecz swojego sro-
dowiska, kosciola, osiedla, wsi, miasta czy potrzebujgcych. Czesciej
sg to osoby z wyksztalceniem wyzszym (73%) niz z podstawowym (46%),
zawodowym (50%) czy §rednim (54%), stosunkowo czesto zamozne (przy
dochodzie na osobe powyzej 1500 zt - 70%), a takze intensywnie uczestni-
czgce w praktykach religijnych (72%). Jednak uzyte w sformutowaniu pyta-
nia stowo ,kiedykolwiek” moze oznaczaé¢ aktywno$é sprzed wielu lat. Dlate-
go ciekawszych informacji dostarczajg nam odpowiedzi na pytanie o prace
spoleczng w ostatnim roku: w styczniu 2010 roku pozytywnej odpowiedzi
udzielilo na to pytanie 20% Polakéw. Jest to wskaznik identyczny, jak dwa
lata wezeéniej, jednak nizszy niz w 2006 roku (23%) i w 2004 roku (24%) -

1 Badanie CBOS zrealizowane w styczniu 2011 roku, zrédto: http://www.cbos.pl/
SPISKOM.POL/2010/K_010_10.PDF
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obserwujemy wiec pewien regres w stosunku do stanu sprzed kilku lat. Jak
jednak konkludujg badacze CBOS, ,cho¢ liczba zadeklarowanych spoteczni-
kéw jest mniejsza niz w latach 2004 1 20086, to ci, ktérzy angazujg sie w tego
typu dzialalnosé, poéwiecajg jej coraz wiecej czasu”. Dodatkowo responden-
tom zadano pytanie o prace w charakterze wolontariusza - choé¢ odpowie-
dziato na nie twierdzgco zaledwie 6% badanych, jest to jednak nieco wiecej
niz w latach poprzednich.

Zastanawiajgc sie nad bierno$cig zdecydowanej wiekszosci Polakow, nie
mozna jednak zapominaé, ze duza czeé¢ z nich wspiera finansowo osoby
potrzebujgce lub réznego rodzaju organizacje spoteczne. Wedtug tych sa-
mych badan CBOS? w 2009 roku 49% Polakdéw przekazato na cele dobro-
czynne pienigdze, a 37% dary rzeczowe. Z kolei zgodnie z ,,Raportem ECCO
- Charytatywnoéé Polakéw 201072, ujmujgcym dobroczynno$é bardzo sze-
roko (w badaniu pytano o wszelkie dziatania, ,nawet bardzo skromne”), az
78% Polakéw deklarowato podjecie w ciggu ostatniego roku jakiché dziatan
charytatywnych: 64% przekazanie pieniedzy, 56% rzeczy, zas 37% wlasnej
pracy lub ustug.

Tematyka zaangazowania spolecznego podejmowana jest tez w badaniach
miedzynarodowych, co pozwala spojrzeé¢ na dane dotyczgce zaangazowania
Polakéw w szerszym konteks$cie. Analizujgc podawane wskazniki, trzeba
pamietaé, ze rézne badania w rézny sposéb ujmujg ten sam temat. W zalez-
noéci od celéw badawczych zawezajg go lub rozszerzajg, w rézny sposéb for-
mutujgc pytania i uzyskujgc w rezultacie nie w pelni poréwnywalne wyniki.
Nie mozna wiec bezkrytycznie odnosi¢ do siebie wskaznikow uzyskiwanych
z ankiet opartych na réznych zatozeniach. Jednoczeénie pomimo tych réznic
metodologicznych dotyczacych Polski, wnioski z tych badan sg spdjne i by-
najmniej nie krzepigce: aktywno$é spoteczna Polakéw jest na tle innych eu-
ropejskich krajow bardzo niska.

W badaniu European Social Survey* z 2008 roku przeprowadzanym
w 28 europejskich krajach respondentéw pytano o wykonywanie
pracy wolontarystycznej. Odpowiedzi badanych plasuja Polske do-
piero na 18. miejscu. Pozytywnej odpowiedzi udzielito 7% Polakéw, pod-
czas gdy w Norwegii i Danii (prowadzgcych w rankingu) wskaznik ten jest
na poziomie 28% - 29%, a w bedgcej na pierwszym miejscu w zestawieniu
Holandii siega 33%.

2 Badanie CBOS zrealizowane w styczniu 2011, zrédto: http://www.cbos.pl/SPISKOM.
POL/2010/K_015_10.PDF

3 Badanie na zlecenie ECCO zrealizowane w maju 2010 roku przez TNS OBOP; zrédto:
http://assets.wwfpl.panda.org/downloads/ecco_raport_charytatywnosc_polakow_
2010.pdf

4 Dane dostgpne na stronie http://www.europeansocialsurvey.org/
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Podobne wnioski na temat niewielkiej skali zaangazowania Polakdéw
przynoszg badania Eurobarometru 73° z 2010 roku. Problem aktywno$ci
ujety jest tu znacznie szerzej. Respondentéw pytano o aktywne uczestni-
ctwo w dziataniach réznego rodzaju organizacji lub prace wolontarystyczng
na ich rzecz (wymienione byly miedzy innymi kluby sportowe, stowarzysze-
nia kulturalne, dobroczynne, religijne i inne). W Polsce tak mierzone zaan-
gazowanie bylo na poziomie 22%, co stawia nas na 20. miejscu spoéréd 32
badanych krajéw. Natomiast w Holandii, Danii i Szwecji wskaznik ten prze-
kraczat 50%.

U podioza tak niskiej aktywno$ci Polakdéw lezg gleboko zakorzenione po-
stawy, opinie i wyobrazenia na temat innych oséb oraz relacji spotecznych.
Niewielkie jest zaufanie wzajemne oraz do instytucji publicznych, brak jest
przekonania o sensownoéci i skuteczno$ci wspbélnego dziatania. Caly ten
zestaw wskaznikéw okreSlany jest mianem kapitatu spotecznego, zas jego
deficyt w spoteczenistwie polskim wskazywany jest przez socjologéw jako
jeden z powaznych problemoéw ijedna z barier rozwoju spotecznego oraz go-
spodarczego w naszym kraju®.

Dobrg ilustracjg tego deficytu jest niskie tzw. uogélnione zaufanie mie-
rzone za pomocg pytania o nastawienie w kontaktach zludzmiw dziesiecio-
punktowej skali, gdzie 0 oznacza ,ostrozno$ci nigdy za wiele”, a 10 ,wiek-
szo$ci ludzi mozna ufaé”. W sondazu ESS’ Polska zajmuje pod wzgledem
tego wskaznika 19. miejsce spoéréd 28 badanych krajéw. Trzy najwyzsze
punkty skali wskazata mniej niz jedna pigta Polakéw, podczas gdy w kra-
jach skandynawskich odpowiedzi te zaznaczata ponad potowa badanych,
aw Danii - dwie trzecie.

Zalezno$ci miedzy przekonaniami a aktywnoscig - czy to w charakterze
wolontariusza, czy tez polegajacg na materialnym wspieraniu organizacji
spotecznych - sg bardzo wyrazne: omawiamy je szczegélowo w dalszej cze-
$ci tekstu, w rozdziatach opisujgcych polskich spotecznikéw.

Ten krétki przeglad danych na temat szeroko rozumianego zaangazowa-
nia spotecznego Polakéw dostarcza ciekawych informacji nie tylko na temat
form i skali aktywnosci Polakéw, ale i dystansu dzielgcego nas od krajéw
~Starej” Europy, zwtaszcza Skandynawii. Na tym tle przyjrzyjmy sie teraz
blizej formom aktywnos$ci obywatelskiej przejawiajacej sie w ramach orga-
nizacji spotecznych w Polsce.

5 Raport dostepny na stronie http://ec.europa.eu/public_opinion/archives/eb/eb73/
eb73_en.htm

6 Por. Czapinskil., ,6.3. Kapitat spoteczny”, w: Diagnoza Spoteczna 2009, s. 270-280.

7 Dane dostepne na stronie http://www.europeansocialsurvey.org/
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2. AKTYWNOSC
OBYWATELSKA
W ORGANIZACJACH
POZARZADOWYCH

2.1 , )
ZAANGAZOWANIE POLAKOW W WOLONTARIAT

211
SKALA ZAINTERESOWANIA WOLONTARIATEM W POLSCE

W 2010 roku co szésty Polak (16%) bezinteresownie i dobrowolnie po-
s$wiecit swéj czas lub prace na rzecz jakichs$ organizacji lub grup. Oso-
by te bedziemy nazywaé w tym tekscie wolontariuszami, majac jed-
nak w pamieci opisane juz we wstepie rézne zakresy tego pojecia.
Tu jednak skupiamy sie wtadnie na aktywnosci spotecznej w ramach orga-
nizacyjnych trzeciego sektoral.

Jak widzieliémy w poprzednim rozdziale, na tle Europy Polacy stosun-
kowo mato angazujg sie w dzialania obywatelskie. Jednak wyniki badan
z kolejnych kilku lat napawajgq pewnym optymizmem — obserwujemy lek-
ki wzrost odsetka Polakéw deklarujacych, ze poéwiecili czas na aktywnosé
spoleczng: o 3 punkty procentowe wzgledem 2009 roku i o 5 punktéw w po-
réwnaniu z 2008 rokiem. W latach wczeéniejszych (2003 — 2006) odsetek
wolontariuszy byt jednak znacznie wyzszy - by¢é moze wiec po wyraznym

1 Warto zaznaczy¢, ze okre$lenia takie, jak ,organizacja pozarzgdowa”, ,,organizacja oby-
watelska” czy ,sektor pozarzgdowy” nie sg w spoteczefstwie powszechnie rozpoznawane.
Dlatego tez w kwestionariuszu uzytym do badania aktywno3ci Polakéw wymienionych
byto ponad dwadziescia réznych obszarbéw dziatania organizacji i grup; m.in. pomoc cha-
rytatywna dla oséb najubozszych, bezdomnych; pomoc humanitarna, pomoc ofiarom
klesk zywiotowych w kraju i za granicg; sport (kluby, towarzystwa i zwigzki sportowe) czy
organizacje mtodziezowe (np. harcerstwo, zwigzki studenckie). Dla organizacji z kazdego
z tych obszaréw respondenci musieli okredli¢, czy w jakikolwiek sposéb angazowali sie
w ich dziatalnosé.
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obnizeniu aktywno$ci obywatelskiej Polakéw kilka lat temu, powolijest ona
odbudowywana.

Owe 16% Polakéw poéwiecajgcych swoéj czas lub §wiadczgcych prace na
rzecz organizacji w 2010 roku nie oznacza jednak, ze wszystkie te osoby re-
gularnie uczestniczyly w dzialaniach spotecznych - czesto jest to zaanga-
zowanie krétkotrwate czy wrecz jednorazowe: zaledwie co dwudziesty wo-
lontariusz pracowat spotecznie ponad 150 godzin rocznie (co - w przypadku
regularnego zaangazowania - odpowiadatoby okoto trzem godzinom ty-
godniowo), a ponad potowa pracowata mniej niz 15 godzin w skali calego
roku. Nie umniejsza to jednak w zadnej mierze zaangazowania tych oséb
- zwtlaszcza przy obecnym poziomie zainteresowania wolontariatem w Pol-
sce, kazda forma aktywnoSci jest warta odnotowania.

2.1.2
CHARAKTERYSTYKA POLSKICH WOLONTARIUSZY

Wyniki badania pokazuja, ze kluczowe cechy réznicujace zaintere-
sowanie wolontariatem to wyksztalcenie, status zawodowy i wiek.
W 2010 roku spolecznie pracowala ponad jedna czwarta Polakéw
z wyzszym wyksztalceniem i zaledwie jedna si6dma oséb o wyksztal-
ceniu $rednim i nizszym. Kluczowa rola wyksztalcenia jest niezmienna
od wielu lat i nie jest to prawidlowosé wylacznie polska - duze znacze-
nie wyksztalcenia dla zainteresowania praca wolontariacka pokazu-
je tez najnowsze badanie Eurobarometru?.

Nie tylko poziom wyksztalcenia ma znaczenie. Niezwykle wazny okazu-
je sie sam fakt uczenia sie w szkole lub na uczelni w danym momencie. Po-
nadprzecietna aktywnos§é widoczna jest wéréd uczniéw i studentow (29%) -
ito tez jest trwalg cechg polskiego zaangazowania w wolontariat. Zapewne
niebagatelne znaczenie majg inicjatywy promujgce wolontariat w tej gru-
pie - takie, jak Szkolne Kluby Wolontariatu (czy Wolontariusza) czy rozma-
ite programy wolontariackie przeznaczone dla studentéw. Warto tez pamie-
taé, ze cho¢ grupa ta dysponuje niewielkimi §rodkami finansowymi, jednak,
w przeciwienstwie do innych, dysponuje czasem, ktéry moze przeznaczyé
na cele spoteczne. A to witadnie brak czasu, jak zobaczymy pézniej, czesto
wskazywany jest przez Polakéw jako wyttumaczenie braku zaangazowania.

Obok wyksztalcenia - tego juz zdobytego i tego wtaénie zdobywanego
- drugg wazng cechg wpltywajgcq na zainteresowanie wolontariatem jest
wiek. W grupie oséb najmtodszych, do 25. roku zycia, 22% deklaruje bez-

2 Eurobarometr 73, raport dostepny na stronie http://ec.europa.eu/public_opinion/ar-
chives/eb/eb73/eb73_en.htm
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WYKRES 1. ODSETEK WOLONTARIUSZY W KATEGORIACH WYROZNIONYCH ZE WZGLEDU
NA WYKSZTALCENIE, WIEK | STATUS ZAWODOWY.

podstawowe
zawodowe
Srednie

wyzsze

28%

wyksztatcenie

ponizej 25 lat

26-35 lat

wiek

36-45 lat
46-55 lat
powyzej 55 lat

pracuje na stafe lub dorywczo
bezrobotny
emeryt/ rencista

uczen/ student

nie pracuje/ zajmuje sie domem

29%

status zawodowy

Zrédto danych: Badanie ,Wolontariat, filantropia, 1%"”
Podstawa procentowania: wszyscy respondenci z danej kategorii

interesowne po$wiecanie czasu lub §wiadczenie pracy na rzecz organiza-
cji, wérod oséb w wieku 26 - 55 lat — kilkana&cie procent, natomiast wéréd
starszych - zaledwie 10%. Biorgc pod uwage status zawodowy badanych,
widzimy, ze najnizszy odsetek wolontariuszy jest wéréd emerytéw i ren-
cistéow — zaledwie 7%.

M patrz: WYKRES 1

Tak zréznicowane zainteresowanie wolontariatem powoduje, ze co trzeci
polski wolontariusz ma mniej niz 25 lat, réwniez co trzeci ma wyksztatce-
nie wyzsze, a zaledwie co dziesigty to emeryt lub rencista. Przy okazji war-
to zaznaczy¢ specyfike réznych grup wolontariuszy. Studenci i uczniowie
czedciej niz inni wlgczajg sie w szerokie ruchy spoteczne, akcje o powszech-
nym zasiegu, kampanie adresowane do szerokich grup obywateli. Gdy z ko-
lei spojrzymy na zaleznodci zwigzane z wiekiem, zauwazymy, ze najmtodsi
chetniej niz starsi angazujg sie w dziatania dotyczgce ekologii, ochrony §ro-
dowiska i opieki nad zwierzetami.

Wréémy jednak do réznic miedzy calg grupg wolontariuszy a pozostaltymi
Polakami. Dotyczg one nie tylko cech spoteczno-demograficznych, ale takze
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WYKRES 2. OPINIE NA TEMAT ORGANIZACJI W GRUPIE WOLONTARIUSZY | 0SOB
NIEZAANGAZOWANYCH.

organizacje spoteczne rozwigzujg wazne
problemy spoteczne w moim sgsiedztwie

9
organizacje spoteczne na ogdt skuteczniej 67%

dostarczajg pomocy potrzebujgcym niz
instytucje panstwowe

w organizacjach spotecznych czesto
dochodzi do naduzyé i prywaty

W wolontariusze
M osoby niezaangazowane

Zrodto danych: Badanie ,Wolontariat, filantropia, 1%"”
Na wykresie pokazano odsetki 0s6b zgadzajacych sie z dang opinig
Podstawa procentowania: wszyscy respondenci z danej kategorii

pogladéw i opinii w kwestii wzajemnej pomocy i wspétdziatania. Wolonta-
riusze stosunkowo czesto zgadzajg sie z opinia, ze zwykli obywatele, dzia-
tajqc wspélnie z innymi, mogq poméc potrzebujgcym lub rozwigzaé problemy
swojego Srodowiska, osiedla, wsi lub miasta (73% w stosunku do 64% wsréd
0s6b nieangazujgcych sie w wolontariat). Jeszcze wieksze réznice widaé
w kwestii oczekiwan wobec innych: ze stwierdzeniem, ze w razie probleméw
moge liczy¢ tylko na siebie i swoich najblizszych, zgadza sie 56% wolonta-
riuszy i az 73% o0s6b niezaangazowanych. Réznice obecne sg tez na pozio-
mie gtebszych postaw w relacjach z ludzmi: wolontariusze czesciej wierza,
ze wiekszosci ludzi mozna ufaé (52% w stosunku do 45%).

Pytanie, co jest skutkiem, a co przyczyng? Nie ma watpliwosci, ze decyzja
o pracy na rzecz innych musi by¢ zakorzeniona w postawach i opiniach. Mo-
zemy wiec domniemywaé, ze osoby otwarte na innych, przekonane o tym,
ze wzajemna pomoc istnieje i ma sens, tatwiej i chetniej rozpoczng pra-
ce wolontariacky. Jednoczeénie samo zaangazowanie i kontakt z osobami
bezinteresownie pracujgcymi dla innych moze wzmacniaé¢ zaufanie i wiare
we wspdldziatanie - tak wiec wpltyw moze tu by¢ obustronny.

Wyrazne réznice miedzy wolontariuszami a pozostaltymi Polakami wi-
dacé tez — co nie dziwi - w ich stosunku do organizacji spotecznych. Ci pierw-
si czedciej sg przekonani o wyzszej skutecznoéci organizacji w poréwnaniu
do instytucji pahstwowych (odpowiednio 67% i 54% zgadza sie ze stwier-
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dzeniem, Ze organizacje spoleczne na ogét skuteczniej dostarczajq pomocy
potrzebujgcym niz instytucje panstwowe). Jednoczeénie potowa wolontariu-
szy i tylko co trzecia osoba niezaangazowana zgadza sie ze stwierdzeniem,
ze organizacje spoteczne rozwiqzujq wazne problemy spoleczne w moim
sgsiedztwie. R6znice sg tez widoczne w kwestii opinii na temat uczciwoéci
organizacji. O tym, ze w organizacjach spotecznych czesto dochodzi do nad-
uzyé i prywaty, przekonana jest co druga osoba niezaangazowana i tylko
(choé¢ wtasciwie tez ,az”) 38% wolontariuszy.

B patrz: WYKRES 2

Widzimy wiec, ze wolontariusze czeéciej niz pozostali Polacy wierzg w ce-
lowo§¢ i skutecznoéé dziatan organizacji, rzadziej natomiast dajg wiare za-
rzutom o naduzycia i prywate. Zapewne taka postawa sprzyja zaangazo-
waniu w dziatania spoleczne, a zarazem jest umacniana poprzez kontakty
ze Srodowiskiem sektora pozarzgdowego.

2.1.3
MOTYWACJE DO ANGAZOWANTIA SIE W WOLONTARIAT

o sktania ludzi do pracy wolontariackiej? Najczesciej deklarujg, ze po

prostu sprawia im to przyjemno$é, ze ich to interesuje - méwig tak

zaréwno kobiety, jaki i mezczyzni, zaréwno mtodsi, jak i starsi. Ko-
lejna wazna (choé wymieniana juz rzadziej) motywacja to poczucie wzajem-
noéci i zatroskanie o wlasng przysztoéé: co trzeci badany podpisuje sie pod
zdaniem ,jeéli ja pomoge innym, to inni pomogg mnie”. Co ciekawe, oso-
by bedace w zwigzkach wskazujg te motywacje czeéciej niz panny i kawa-
lerowie. Warto tez podkreslié, ze tylko 2% wolontariuszy traktuje wolonta-
riat jako odskocznie do kariery, liczac na to, ze dostanie prace lub zdobedzie
doéwiadczenie zawodowe.

M patrz: WYKRES 3 (str. 18)

Warto odnotowaé pewne réznice miedzy wolontariuszami i wolontariusz-
kami: kobiety cze$ciej niz mezczyzni podkreélajg, ze wolontariat daje mozli-
woé¢ bycia miedzy ludzmi, nawigzania kontaktéw i pozytecznego spedzenia
czasu. CzeSciej tez przyznajg, ze pomagajg, bo po prostu nie umiejg odma-
wiaé; taki ,brak asertywnosci” w kwestii wolontariatu charakteryzuje tez
(niezaleznie od ptci) osoby w wieku 26 - 45 lat.
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WYKRES 3. MOTYWACJE WOLONTARIUSZY.

sprawia mi to przyjemnos¢ / interesuje sie tym 43%

uwazam, ze jesli ja pomoge innym, to inni pomoga mnie

wazne sg dla wartosci,
ktére w ten sposéb weielam w zycie

daje mi to mozliwosé bycia migedzy ludzmi, nawigzania
kontaktéw, pozwala pozytecznie wykorzystaé czas

chce zdobyé nowe umiejetnoéci,
nauczy¢ sie czego$ nowego

moi znajomi i bliscy tez to robig

nie potrafie odmawiaé

mam do sptacenia dtug (kiedys kto§ pomégt mnie)

licze na to, ze dostane prace lub
zdobede doswiadczenie zawodowe

Zrédto danych: Badanie ,Wolontariat, filantropia, 1%”

Podstawa procentowania: respondenci deklarujgcy poswiecanie swojego czasu lub pracy na rzecz
organizacjii grup

Respondenci mogli wskazaé wiecej niz jedng odpowiedz

WYKRES 4. NAJCZEéCIEJ WSKAZYWANE POWODY BRAKU ZAANGAZOWANIA.

49%
[o)
nie mam czasu 49%
24%
43%
Oy
nie interesuje sie tym, 28% 42%
nigdy o tym nie myslatem(am) 30%
32%
20%
) . . . 13%
nikt mnie o to nie prosit 16%
15%
musze zatroszezy€ sie 7% 13%
) L ; b
przede wszystkim o siebie i rodzing 19%
13%
10%
nie sgdze, zebym miat(a) 6%
co$ do zaoferowania 9%
8%
2%
sadze, ze nie jestem do tego 4%
fizycznie zdolna/zdolny 17%
7%
W 15-25 lat W 26-55 lat M powyzej 55 lat M ogbtem

Zrédto danych: Badanie ,Wolontariat, filantropia, 1%"”

Podstawa procentowania: respondenci, ktérzy nie poswigcali swojego czasu ani nie Swiadczyli pracy na
rzecz organizacji i grup

Respondenci mogli wskazaé wiecej niz jedng odpowiedz
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2.1.4
POWODY BRAKU ZAANGAZOWANIA WIEKSZOSCI POLAKOW

arto jednak przyjrzeé sie tez blizej biernej wiekszoéci - przypo-
Wmnijmy, ze 84% Polakéw nie angazowato sie w 2010 roku w zad-

ne dzialania organizacji spotecznych. Najczesciej (43%) ttuma-
czg to brakiem czasu - méwi tak az polowa oséb w wieku do 55 lat i wiecej
niz polowa o0séb z wyzszym wyksztalceniem. Powdd ten szczegdlnie czesto
jest tez wymieniany - co nie dziwi - przez osoby z rodzin wielodzietnych.
Znacznie rzadziej wskazujg go natomiast osoby starsze, na emeryturze (one
znacznie czedciej niz inni po prostu obawiajg sie, ze nie sg zdolne fizycznie
do zaangazowania sie w jakgkolwiek pomoc: te odpowiedz wskazato 17%
0s6b po 55. roku zycia, w poréwnaniu do 4% wéréd mtodszych).

M patrz: WYKRES 4

Pamietajmy jednak, ze polowa oséb pracujgcych spotecznie przeznacza
na te dzialania maksymalnie kilkana$cie godzin w skali roku - a tyle czasu
wygospodaruje najbardziej nawet zajeta osoba. Wydaje sie wiee, ze to nie
w czasie, lecz w nastawieniu lezy problem; w tym kontekscie bardziej
wiarygodnie brzmig kolejne najczesciej artykulowane argumenty: nie
interesuje sie tym, nigdy o tym nie myslalem(-am) (wskazywane przez
32% badanych) oraz nikt mnie o to nie prosit (15%).

Z kolei wymieniane na czwartym miejscu uzasadnienie braku zaangazo-
wania koniecznoScig zatroszczenia sie przede wszystkim o siebie i rodzi-
ne (wskazywane przez 13% badanych) wspélgra z wyrazanym przez trzy
czwarte oséb nalezacych do kategorii ,nie-wolontariuszy” przekonaniem,
ze w razie probleméw moge liczyé tylko na siebie i swoich najblizszych. Dopet-
niajgc obrazu przyczyn lezgcych u podstaw braku aktywno&ci spotecznej
w Polsce, przypomnieé tez trzeba opisywane kilka stron wczeéniej niskie
zaufanie do innych ludzi i matg wiare w skutecznoéé wspélnych dziatan.

Do tego dochodzi jeszcze brak zaufania do organizacji spolecznych
w Polsce. Tylko niewiele ponad jedna trzecia Polakéw uwaza, ze orga-
nizacje rozwiazuja wazne problemy spoleczne w ich okolicy, a polowa
jest przekonana, ze czesto dochodzi w nich do naduzyé i prywaty.

W patrz: WYKRES 5 (str. 20)

Obraz ten moze czesciowo wynikaé ze zlych doswiadczen Polakéw
lub afer naglasnianych przez media, jednak w ogromnej wiekszo-
$ci przypadkéw jest wynikiem niewielkich kontaktéow zwyklych ludzi
z dzialaniami polskich organizacji pozarzadowych i fragmentarycznej
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WYKRES 5. OPINIE NA TEMAT ORGANIZACJI SPOLECZNYCH.

organizacje spoteczne (stowarzyszenia, fundacje itp.)
rozwigzujg wazne problemy spoteczne & 29% 23% 6% 9%
w moim sasiedztwie

organizacje spoteczne na ogét skuteczniej dostarczajg

(o7 lo7 O .
pomocy potrzebujgcym niz instytucje paistwowe B - 276

organizacje spofeczne (stowarzyszenia, fundacje itp.)
majg ogdlnie niewielki wptyw na rozwigzywanie 40% 26% 16% 3%[7%
waznych probleméw spotecznych w Polsce

w organizacjach spotecznych
czesto dochodzi do naduzyé i prywaty

13% 34% 25% 1 3% 2%12%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

M zdecydowanie sie zgadzam W raczej sie zgadzam M ani si¢ zgadzam ani nie zgadzam
M raczej sie nie zgadzam M zdecydowanie sie nie zgadzam M trudno powiedzie¢

Zrédto danych: Badanie ,Wolontariat, filantropia, 1%”
Podstawa procentowania: wszyscy respondenci

wiedzy na temat faktycznych dzialan trzeciego sektora. Mozna sie za-
stanawiaé, czy wing nalezy tu obarczaé¢ Polakéw czy tez organizacje, jednak
faktem jest, ze wiedza o sektorze duzej czeéci spoteczenstwa ogranicza sie
tylko do wielkich akcji nagtasnianych przez media - takich jak choéby Wiel-
ka Orkiestra Swiatecznej Pomocy czy dzialania zwigzane z pomoca humani-
tarng. Natomiast informacje o ,trzonie” polskiego sektora pozarzgdowego
- tysigcach matych organizacji dziatajgcych na skale lokalng — docierajg do
Polakéw w niewielkim stopniu. Z dzialaniamibardzo licznych w Polsce orga-
nizacji sportowych zetknat sie tylko co siédmy Polak, z organizacjami dzia-
lajgcymi w sferze kultury, sztuki oraz nauki - zaledwie co trzynasty. Tylko
jedna czwarta respondentéw potwierdza, ze w 2010 roku korzystata z ja-
kichs ustug lub produktéw wytwarzanych przez organizacje pozarzgdowe.

Podejmujgc wiec dziatania zmierzajgce do wiekszego zaangazowania spo-
lecznego Polakéw, konieczna jest zaréwno praca nad postawami i opinia-
mi Polakéw (skutecznoéé takich dzialan wymaga wielu lat, moze i dzie-
sigtkéw), jak i lepsze dotarcie do spoteczenstwa z informacjami i dobrymi
przyktadami zorganizowanych dziatath obywatelskich - i to nie tylko tych
na wielkg skale, ale takze (a moze przede wszystkim) tych lokalnych. Wie-
dze o tych dziataniach - bedgcg warunkiem koniecznym, choé¢ niewystar-
czajagcym do zaangazowania w nie ludzi - mozna skutecznie rozpropagowaé
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w znacznie krétszym czasie niz wymaga go zmiana gteboko zakorzenionych
postaw. Pozwoli to zmniejszy¢ liczbe oséb nie angazujgcych sie w dziatania
spolteczne i uzasadniajgcych to stwierdzeniami ,nigdy o tym nie mys$latem”
czy ,nikt mnie o to nie prosit”.

2.2

ZNACZENIE PRACY SPOLECZNEJ WOLONTARIUSZY
I CZELONKOW DLA FUNKCJONOWANIA
ORGANIZACJI POZARZADOWYCH

cyfike zaangazowania Polakéw w dzialania organizacji pozarzado-

wych. Warto uzupelni¢ ten obraz perspektywg samych organizacji:
w jakim stopniu bazujg one na dziataniach swoich cztonkoéw i wtadz, na ile
angazujg zewnetrznych wolontariuszy, a jakg role odgrywajg ptatni pracow-
nicy? Czy liczba i profil oséb zaangazowanych w dziatania organizacji zale-
zy od obszaru lub skali dziatania organizacji? Jakie tematy przyciggajg naj-
wiecej wolontariuszy? Na te pytania odpowiadamy na podstawie wynikéw
ogblnopolskiego reprezentatywnego badania ,Kondycja polskiego sekto-
ra organizacji pozarzgdowych 2010”, w ramach ktérego na przetomie 2010
12011 roku przebadanych zostalo ponad 4 tys. ré6znego rodzaju organizacji
pozarzgdowych: stowarzyszen, fundacji i innych organizacji cztonkowskich.

i i aprezentowane w poprzednich rozdziatach dane ukazujg skale i spe-

2.2.1
SPECYFIKA POLSKICH ORGANIZACJI POZARZADOWYCH

Wedlug danych oficjalnych?, w 2010 roku w Polsce zarejestrowanych
bylo blisko 100 tys. organizacji (a biorac pod uwage takze oddzia-
ly lokalne - nawet 112 tys.). Na te liczbe sklada sie 12 tys. fundacji
i 87 tys. stowarzyszen, w tym 16 tys. Ochotniczych Strazy Pozarnych.
Nie oznacza to jednak, ze tyle wlasnie organizacji prowadzi rzeczywiste
dziatania - mozna szacowaé, ze organizacje aktywne stanowig ok. 75%?* tej
liczby, co oznacza, ze mamy w Polsce okoto 70 - 80 tys. dziatajgcych organi-
zacji spotecznych®. W ich prace zaangazowana jest bezinteresownie rzesza

3 REGON wg stanuna 01.10.2010.

4 Na podstawie ostatniej weryfikacji rejestru REGON, przeprowadzonej przez Gtéwny
Urzad Statystyczny przy okazji badaf organizacji w 2008 roku.

5 Trzeba pamiegtaé, ze sektor organizacji pozarzgdowych bywa réznie definiowany; stoso-
wana czesto wagska definicja obejmuje tylko fundacje i stowarzyszenia (poza OSP), czyli
ok. 60 tys. dziatajgcych podmiotow.
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0s6b: zaréwno cztonkéw i wiadz, jak i wolontariuszy zewnetrznych. Wspie-
rajg ich tez platni pracownicy, jednak nie jest ich wielu, a w wiekszoéci orga-
nizacji ciezar dziatan spotecznych spoczywa na osobach nie pobierajgcych
za swoje zaangazowanie zadnego wynagrodzenia.

Zanim przejdziemy do opisu roli tych os6b w organizacjach, warto zazna-
czy¢, ze poszczegbdlne segmenty sektora pozarzgdowego zasadniczo réznig
sie od siebie. Réznice te dotyczg nie tylko ich ogdlnej charakterystyki (Zré-
detich finansowania, kluczowych partneréw, wsparcia spotecznego, na jakie
moga liczy¢), ale takze podstawowych ram prawnych, ktére wyznaczajg spo-
séb ich dzialania i sprawiajg, ze niektoére z nich, zwtaszcza Ochotnicze Stra-
ze Pozarne, zastugujg na odrebne potraktowanie. Dlatego w ponizszej ana-
lizie oddzielnie bedziemy prezentowaé dane na temat stowarzyszen (poza
OSP) i fundacji, a osobno dla specyficznej kategorii organizacji, jakg tworzg
Ochotnicze Straze Pozarne.

2.2.2
ZAANGAZOWANIE SPOLECZNE
W STOWARZYSZENIACH (POZA OSP) I FUNDACJACH

Podstawowe grupy tworzgce spoteczng baze organizacji to wtadze orga-
nizacji (zarzad oraz — w zaleznosci od formy prawnej - rada fundacji, rada
rewizyjna, komisja rewizyjna), cztonkowie organizacji (tylko w przypadku
stowarzyszen, gdyz fundacje z definicji nie zrzeszajg oséb), wolontariusze
zewnetrzni oraz ptatni pracownicy.

Kreélgc obraz wolontariatu w polskich organizacjach, warto na poczgtek
przyjrzec sie rolom pelnionym przez kazda z tych grup. Okazuje sie, ze az
97% organizacji korzysta z nieodptatnej pracy swoich czionkéw lub
przedstawicieli wladz, 50% wspieranych jest przez wolontariuszy ze-
wnetrznych, tylko 24% na stale wspélpracuje z ptatnymi pracownika-
mi, a kolejnych 20% korzysta z platnej pracy na zasadzie jednorazo-
wych zlecen.

M patrz: WYKRES 8

Juz te podstawowe statystyki pokazuja, iz polskie organizacje poza-
rzadowe dzialaja przede wszystkim, bazujac na nieodplatnej pracy -
a wiec zaangazowaniu oséb, ktére mozemy nazwaé wolontariuszami:
wewnetrznymi (czlonkowieiprzedstawiciele wladz) lubzewnetrznymi.

Oczywidcie stopienh oparcia na pracy wolontarystycznej w danej organi-
zacji zalezy od specyfiki i skali jej dzialania; te najwieksze, realizujgce sze-
roko zakrojone projekty z wykorzystaniem duzych budzetow, czeéciej mogg
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WYKRES 6. WYKORZYSTANIE PRACY SPOLECZNEJ | PLATNEJ W PRACACH POLSKICH
ORGANIZACII.

narzecz organizacji
regularnie pracuja
spotecznie cztonkowie lub
przedstawiciele wtadz

organizacja wspotpracuje
z wolontariuszami 50%
zewnetrznymi

organizacja
na state wspétpracuje 24%
z ptatnymi pracownikami

zdarzato nam sig korzystaé
z ptatnej pracy na zasadzie
jednorazowych umoéw lub zlecen

]|I|

Zrédto danych: Badanie ,Kondycja Sektora Organizacji Pozarzagdowych w Polsce 2010”
Podstawa procentowania: wszystkie badane stowarzyszenia i fundacje (poza OSP)

WYKRES 7. PRACA SPOLECZNA VS WSPARCIE PLATNYCH PRACOWNIKOW W ORGANIZACJACH
ROZNEGO TYPU.

organizacje dziatajgce w skali najlizszego sasiedztwa o o
(osiedla, dzielnicy) 18% 8%

organizacje dziatajgce w skali gminy / powiatu

15% VAR

organizacje dziatajgce w skali wojewddztwa, regionu 20%

organizacje dziatajgce w skali catego kraju

organizacje dziafajgce w skali ponadkrajowej

M brak ptatnych wspotpracownikow B tylko jednorazowe zlecenia M stata wspotpraca z ptatnymi pracownikami

Zrédto danych: Badanie ,Kondycja Sektora Organizacji Pozarzadowych w Polsce 2010”
Podstawa procentowania: wszystkie badane stowarzyszenia i fundacje (poza OSP) dziatajgce
w danej skali
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korzystaé z zaangazowania pracownikéw ptatnych. Wéréd organizacji pro-
wadzgcych dzialania na skale najblizszego sasiedztwa az 74% opiera sie
wylgcznie na pracy spotecznej, a mniej niz jedna pigtg na state zatrudnia
pracownikéw. Natomiast wsrdd tych dziatajgcych na skale ponadkrajowg
tylko 39% ogranicza sie wytgcznie do pracy spotecznej.

M patrz: WYKRES 7 (str. 23)

Jednak w skali catego sektora pozarzgdowego niewatpliwie najwazniejszg
silg napedowsg jest wlaénie praca nieodptatna (trzeba pamietaé, ze réwniez
organizacje zatrudniajgce pracownikéow angazujg w swoje dziatania czton-
kéw i wolontariuszy). Wiekszg role odgrywajg tu cztonkowie i przedstawi-
ciele wtadz organizacji niz wolontariusze zewnetrzni: nawet w organiza-
cjach wspieranych pomocg 0séb z zewnetrz, cztonkowie i wladze poswiecajg
organizacji przecietnie wiecej czasu niz osoby nienalezgce do organizacji.
Oczywidcie wiele jest tez organizacji, gdzie proporcje pracy tych grup sg od-
wroécone, jednak statystycznie podstawg funkcjonowania organizacji jest
spolteczna praca cztonkéw i wiadz.

Przyjrzyjmy sie wiec danym dotyczgcym zaangazowania tych oséb.

2.2.2.1
CZLONKOWIE I WEADZE ORGANIZACIJI

Polskie stowarzyszenia zrzeszajg najczesciej po kilkudziesieciu cztonkow;
tylko co pigte skupia mniej niz 20 oséb, a zaledwie co szbdste — ponad 100.
Mniejsze sg organizacje zlokalizowane na wsi (potowa zrzesza nie wiecej niz
30 cztonkow, a zaledwie co szesnasta ma ponad 100 cztonkéw), a takze te
dziatajgce w skali powiatu, gminy czy sasiedzkiej (tylko co dziesigta ma po-
nad 100 cztonkéw). Natomiast wsrdd organizacji zarejestrowanych w War-
szawie (dzialajgcych czesto w skali ogélnopolskiej, a nawet miedzynarodo-
wej) prawie jedna trzecia skupia 100 oséb lub wiece;j.

Nie znaczy to oczywiécie, ze tyle oséb faktycznie angazuje sie w dziala-
nia organizacji. Z deklaracji przedstawicieli organizacji wynika, ze §rednio
ponad jedna trzecia tych oséb to cztonkowie ,wirtualni”: mimo formalnego
cztonkostwa nie pojawiajg sie na zebraniach, nie ptacg sktadek i praktycz-
nie nie utrzymujg kontaktéw z organizacjg. Tylko w co dziesigtym stowa-
rzyszeniu wszyscy cztonkowie aktywnie wigczajg sie w zycie organizacji. Im
wieksza, bardziej masowa organizacja, tym mniejszy odsetek cztonkéw fak-
tycznie angazuje sie w jej dziatania. W matych organizacjach, liczgcych do
20 czlonkéw, Srednio aktywnych jest 56% czlonkdéw, podczas gdy w duzych,
liczacych powyzej 250 czlonkdéw - 45%.
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Cztonkowie stowarzyszenia sg reprezentowani przez wybierany przez
walne zgromadzenie zarzad, ciato takie funkcjonuje réwniez w fundacjach.
To wtaénie cztonkowie zarzgdu sprawujg wtadze w organizacjach: podejmu-
janajwazniejsze decyzje, reprezentujg je w kontaktach zewnetrznych, pozy-
skujg pienigdze na dziatalno$é¢ i nimi zarzgdzaja, a takze sg odpowiedzialni
za to, zeby organizacja dzialata zgodnie z prawem. W wiekszoéci organi-
zacji liczba czlonkéw zarzgdu wynosi od trzech do pieciu oséb. W funda-
cjach przewazajgq mate zarzady, w stowarzyszeniach — wieksze. Z jednej lub
dwobch oséb sktada sie zarzad co trzeciej fundacji i tylko co pieédziesigtego
stowarzyszenia.

Te wiasnie dwie kategorie - czfonkowie organizacji oraz przedstawi-
ciele ich wiadz - wykonuja najwiecej pracy w ramach dziatan polskich
stowarzyszen i fundacji. W polowie organizacji nieodplatng prace na
jej rzecz Swiadezy regularnie co najmniej siedem takich oséb; w co
dziesiatej organizacji jest ich 30 lub wiecej. W przecietnej organizacji
osoby te lacznie przepracowuja 42 godziny miesiecznie, a w jednej sz6-
stej poswigcaja na rzecz organizacji co najmniej 170 godzin, co mozna
poréwnac do pracy jednej osoby na standardowym etacie.

Zaangazowanie cztonkow i wtadz szczegdlnie widoczne jest w organiza-
cjach dziatajgcych w matych miastach i na wsi (przecietnie na rzecz organi-
zacjipracuje tam siedem - osiem takich oséb, podczas gdy w wiekszych mia-
stach - pie¢ - sze§é) oraz w organizacjach funkcjonujgcych juz od wielu lat
(w tych ponadpietnastoletnich przecietnie angazuje sie 10 oséb, w tych dzia-
lajgcych od pieciu lat lub mniej - pie¢ oséb). Stosunkowo wiele pracy poSwie-
cajg swoim organizacjom dziatacze stowarzyszen i fundacji zajmujgcych
sie ochrong zdrowia i pomocg spoleczng, nieco mniej natomiast dziatacze
z organizacji sportowych, a takze tych zajmujgcych sie rozwojem lokalnym.

2.2.2.2
WOLONTARIUSZE ZEWNETRZNI

Spoleczng prace czlonkéw i przedstawicieli wladz organizacji wspie-
raja osoby do tych organizacji nie nalezace, ale decydujace sie nie-
odplatnie angazowaé w ich dzialania - wolontariusze zewnetrzni.
W 2010 roku wspélpracowala z nimi polowa polskich organizacji, pod-
czas gdy dwa lata wezesniej - 44%, a cztery lata wezesniej - tylko 40%.

Potencjal wolontariatu najczesciej dostrzegany jest w organizacjach zaj-
mujacych sie problematykg pomocy spotecznej i ustug socjalnych - az dwie
trzecie takich stowarzyszen i fundacji wspétpracowato z wolontariuszami
zewnetrznymi. Niewielkie jest natomiast zainteresowanie takg mozliwoscig
w organizacjach zajmujgcych sie sprawami zawodowymi, pracowniczymi
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czy branzowymi - z wolontariuszami wspélpracuje zaledwie co dziesigta.
Cho¢ w organizacjach skupionych na sporcie, turystyce i hobby popularnosé
pracy ochotniczej jest na poziomie nizszym od przecietnego (45%), to z ra-
cji duzej liczby tych organizacji wtasnie wolontariusze ,sportowi” stanowig
najliczniejszy segment.

Zrbéznicowana jest tez liczba ochotnikéw angazowanych w prace stowa-
rzyszen i fundacji. W co dwudziestej polskiej organizacji sg to tylko jedna
albo dwie osoby, réwniez w co dwudziestej - ponad 50. W przecietnej or-
ganizacji wspolpracujgcej z wolontariuszami dziata ich 10, z czego potowa
jest §ciélej zwigzana z organizacjg. Nie widaé¢ znaczgcych zalezno$ci miedzy
liczbg ochotnikéw a polem czy skalg dzialania organizacji, wyrazny jest na-
tomiast wplyw zamoznoéci organizacji — im bogatsza, tym czeéciej wspol-
pracuje z wolontariuszami i tym wiecej oséb angazuje. Od reguty tej jest jed-
nak jeden wyjgtek: intensywng wspdtprace z wolontariuszami prowadzg tez
organizacje najbiedniejsze, ktére nie majg zadnych §rodkéw.

W gronie wolontariuszy wyrézni¢ mozna osoby $cislej zwigzane z orga-
nizacjg, angazujgce sie w jej prace co najmniej raz w miesigcu. Co trze-
cia organizacja wskazuje, ze §cislej zwigzanych z nig jest mniej niz potowa
sposréd wszystkich wolontariuszy zewnetrznych. Stopien tak mierzonego
zaangazowania zmienia sie w zaleznoéci od specyfiki organizacji. W tych
dziatajgcych lokalnie i regionalnie §rednio okoto dwie trzecie wolontariu-
szy jest §ciSlej zwigzana z organizacjg, w tych dziatajgcych w skali ponad-
krajowej - potowa.

Dobrg miarg podsumowujgcg zaréwno liczbe wolontariuszy, jak i stopien
ich zaangazowania jest liczba godzin poSwiecana przez nich na rzecz orga-
nizacji. Wprawdzie jedna trzecia ankietowanych organizacji nie byta w sta-
nie podaé¢ takich wyliczen, jednak, bazujgc na deklaracjach pozostalych,
mozna szacowadl, ze W przecietnej organizacji wspoétpracujgcej z wolonta-
riuszami tgcznie poéwiecajg oni w miesigcu dwadzieScia kilka godzin na
prace spoleczng. Jednoczednie w co pigtej takiej organizacji (a wiec w 10%
wszystkich polskich stowarzyszen i fundacji) wolontariusze przepracowujg
miesiecznie ponad 100 godzin.

Umieszczajgc zaangazowanie tych oséb w szerszym kontek$cie, war-
to zwréci¢ uwage, ze choé¢ w przecietnej organizacji wspdtpracujgcej z ze-
wnetrznymi wolontariuszami jest ich wiecej niz pracujgcych spolecznie
cztonkow i przedstawicieli wladz, to jednak poéwiecajg organizacji mniej
czasu niz owi wolontariusze ,wewnetrzni”.

M patrz: TABELA 1
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TABELA 1. ZAANGAZOWANIE POSZCZEGOLNYCH KATEGORII OSOB W NIEODPLATNA PRACE

NA RZECZ ORGANIZACII.

odsetek organizacji | liczba oséb taczna liczba
angazujacych dang | pracujacych godzin
grupe w swoje spotecznie przepracowanych
dziatania w przecietnej przez te osoby
organizacji w przecietnej
angazujacej organizacji
dang grupe angazujgcej dang
grupe
czlonkowie i przedstawiciele 97% 7 oséb 42 h
wiadz organizacji regularnie
pracujacy na jej rzecz
wolontariusze zewnetrzni 50% 10 oséb 22 h
(w tym 5 &ciélej
zwigzanych
z organizacjg)

Zrédto danych: Badanie ,Kondycja Sektora Organizacji Pozarzagdowych w Polsce 2010”

Podstawa procentowania: wszystkie badane stowarzyszenia i fundacje (poza OSP); mediany dla liczby
os6b i liczby poswiecanych godzin wyliczane tylko dla organizacji wspotpracujgcych z dang grupa, ktére
udzielity odpowiedzi na odpowiednie pytania (z analizy wykluczono organizacje udzielajgce odpowiedzi
Ltrudno powiedzie¢”)

2.2.2.3
PROPORCJE PECI OSOB ZAANGAZOWANYCH
W DZIALANIA ORGANIZACI]I

Na koniec spéjrzmy jeszcze na proporcje ptci oséb angazujgcych sie w dzia-
lania organizacji. Choé¢ - jak widzieliSmy w rozdziale prezentujgcym wyni-
ki badania Polakéw — nie widaé istotnych réznic miedzy kobietami a mez-
czyznami w zakresie czesto$ci angazowania swojego czasu czy §wiadczenia
pracy na rzecz organizacji, to jednak pewne réznice widaé w zakresie rél pet-
nionych w organizacjach.

Srednio 60% czlonkéw polskich stowarzyszen to mezezyzni. Niejako kon-
sekwencjg tych proporcji pici jest tez Srednio 58%-procentowy udziat mez-
czyzn we wtadzach organizacji. Inaczej jednak wyglada rozktad ptci wérédd
wolontariuszy i ptatnego personelu - tu proporcje sg odwrocone, i to kobiety
stanowig ok. 60% zespotu.

Analiza danych na temat cztonkéw organizacji pokazuje, ze najbardziej
~Sfeminizowane” organizacje to te zajmujgce sie ochrong zdrowia, pomocg
spoleczng i edukacjg; z kolei najwiecej mezczyzn znajdujemy w organiza-
cjach zwigzanych ze sportem, turystyka, rekreacjg i hobby (§rednio stano-
wig tam trzy czwarte bazy cztonkowskiej).

W patrz: TABELA 2 (str. 28)
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TABELA 2. UDZIAL. KOBIET WSROD 0SOB ZAANGAZOWANYCH W PRACE ORGANIZACII.

$redni odsetek kobiet w poszczegélnych
kategoriach oséb zaangazowanych
w prace organizacji

czlonkowie organizacji 40%
zarzad organizacji 42%
wolontariusze Scislej zwigzani z organizacja 59%

Zrédto danych: Badanie , Kondycja Sektora Organizacji Pozarzagdowych w Polsce 2010”

W tabeli podano Srednie wartosci obliczone dla wszystkich badanych stowarzyszef i fundacji (poza OSP),
ktére wspotpracujg z dang grupg i udzielity odpowiedzi na pytania dotyczgce liczby zaangazowanych
kobiet (z analizy wykluczono organizacje udzielajgce odpowiedzi ,trudno powiedziec¢”)

2.2.3
ZAANGAZOWANIE SPOLECZNE
W OCHOTNICZYCH STRAZACH POZARNYCH

Waznym segmentem polskiego sektora pozarzgdowego, a zarazem seg-
mentem bardzo specyficznym sg Ochotnicze Straze Pozarne - jedne z naj-
starszych organizacji spotecznych, historia ich dzialania siega nawet XIX
wieku. Obok ratownictwa przeciwpozarowego pelnig one szereg waznych
funkcji w spotecznoéciach, w ktérych funkcjonujg: zajmuja sie dziatalnos-
cig sportowa, edukacyjng czy kulturalng. Jednoczeénie dziatajg na nieco in-
nych zasadach niz opisane w poprzednim rozdziale stowarzyszenia i funda-
cje. Dzialajg na podstawie innych przepiséw (zwlaszcza ustawy o ochronie
przeciwpozarowej), zag samorzad lokalny jest ustawowo zobligowany do fi-
nansowania ich dzialan. Taka sytuacja prawna lezy tez u podstaw ich bli-
skich relacji z wtadzami samorzgdowymi.

Przymiotnik ,,ochotnicze” w nazwie organizacji nie jest tylko ozdobg - or-
ganizacje te niemal w caloéci opierajg sie na pracy spolecznej. Zaledwie 5%
na state wspétpracuje z ptatnymi pracownikami, kolejne 6% od czasu do
czasu korzysta z platnej pracy na zasadzie jednorazowych zleceni, pozosta-
lych 89% w zaden sposéb nie ptaci za prace na ich rzecz.

Praca wolontarystyczna umozliwiajgca funkcjonowanie Ochotniczych
Strazy Pozarnych to przede wszystkim zaangazowanie samych cztonkéw
tych organizacji, a w bardzo niewielkim stopniu dzialania wolontariuszy
zewnetrznych. Czlonkowie i przedstawiciele wladz niemal wszystkich
OSP regularnie pracujg nieodplatnie na rzecz swoich organizacji - zale-
dwie 2% badanych OSP udzielilo innej odpowiedzi. Zanim szczegétowo
opiszemy zaangazowanie tych oséb, przyjrzyjmy sie jednak calej bazie
czlonkowskiej OSP.
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WielkoScig zblizone sg one do przecietnych polskich organizacji — wiek-
szo§¢ zrzesza po kilkadziesigt oséb: zaledwie co dziesigta ma mniej niz
20 cztonkow, a tylko 4% skupia ich ponad 100. Warto tez podkreslié, ze stra-
Ze zrzeszajg prawie wytgcznie mezczyzn: w polowie nie ma zadnych kobiet,
w kolejnych 45% udzial kobiet nie przekracza jednej czwartej.

Wiekszoéé czlonkéw faktycznie angazuje sie w dziatania OSP. Srednio
62% to osoby aktywnie wlgczajgce sie w prace organizacji. Duza cze$é z nich
regularnie nieodptatnie pracuje na rzecz swojej organizacji: w potowie OSP
takich oséb jest 20 lub wiecej. Jest to jednak zaangazowanie w niewielkim
wymiarze czasu. W przecietnej OSP lgcznie osoby te po§wiecajg organizacji
36 godzin miesiecznie (awiec §redniojedna osobaprzeznaczanatook.dwéch
godzin); w co sibdmej poéwiecajg 170 lub wiecej godzin, co odpowiada cza-
sowi pracy po$§wiecanemu przez jedng osobe na standardowym etacie.

Przy tak duzej liczbie cztonkéw organizacji gotowych do spotecznej pracy
niewielkie jest juz zapotrzebowanie na wsparcie wolontariuszy zewnetrz-
nych - z pomocy takich oséb korzysta tylko co pigta OSP, angazujgc przeciet-
nie pieciu wolontariuszy, spodréd ktérych statystycznie trzech jest §ciélej
zwigzanych z organizacjg. W przecietnej OSP wspieranej zaangazowaniem
takich os6b poé§wiecajg oni tgcznie ok. 26 godzin miesiecznie.

Ten krétki portret Ochotniczych Strazy Pozarnych pokazuje nieco
odmienng specyfike ich funkcjonowania i silnie czlonkowski charak-
ter, w poréwnaniu do pozostalych stowarzyszen i fundacji. Niemal
calo$é dzialania OSP opiera sie na pracy wolontarystycznej ich
czlonkéw. Marginalna jest rola platnych pracownikéw, rzadko tez
angazowani sa wolontariusze zewnetrzni.

Ogromna skala dziatania Ochotniczych Strazy Pozarnych (w Polsce za-
rejestrowanych jest ich 16 tys.) i duze zaangazowanie spoteczne w ich pra-
ce sprawiajg, ze dzieki i poprzez OSP realizowany jest ogromny potencjat
wolontariatu w Polsce.

2.3
WSPARCIE FINANSOWE DLA ORGANIZACIJI

nej pracy na rzecz organizacji pozarzgdowych w Polsce nie wy-
czerpuje tematu zaangazowania na rzecz innych i dobra wspdl-
nego. Polskie organizacje nie moglyby funkcjonowaé bez wsparcia
materialnego ze strony darczyncéw, wérdd ktérych sg nie tylko cztonkowie
czywolontariusze tych organizacji, ale rtéwniez osoby, dlaktérych jest tojedy-

Opisana wyzej specyfika dziatan wolontariackich i bezinteresow-
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na forma zaangazowania na rzecz innych. Podkre§lajgc caly czas niewielkg
aktywno§¢ obywatelskg Polakéw na tle Europy, nie mozna umniejszaé wagi
wsparcia materialnego i filantropii, zdecydowanie bardziej powszechnej
w Polsce niz wolontariat. W rozdziale tym przedstawione sg zatem najwaz-
niejsze fakty dotyczgce filantropii Polakéw oraz roli ich wsparcia dla budze-
téw polskich stowarzyszen i fundacji.

2.3.1
SKALA I SPECYFIKA POLSKIE]J FILANTROPII

W 2010 roku 54% Polakéw przekazalo pieniadze lub dary rzeczowe
na rzecz organizacji lub inicjatyw spolecznych. Nie oznacza to jednak,
ze tyle oséb regularnie wspiera inicjatywy obywatelskie - w wiekszo-
$cibowiem jest to dzialanie jednorazowe, a znacznie rzadziej polega na
konsekwentnym finansowym angazowaniu sie w konkretne dzialania.

Szczegblowa analiza pokazuje, ze ponad potowa oséb wspierajgcych ma-
terialnie organizacje przekazala pienigdze tylko raz - podczas finalu WOSP,
Jednorazowod¢ tego zaangazowania odstania specyfike polskiej filantropii:
bardziej ,,akcyjnej” niz konsekwentnej i systematycznej.

Organizacje inne niz WOSP wspiera 23% Polakéw. Przede wszystkim
sg to organizacje pomagajgce ofiarom klesk zywiotowych oraz dziatajgce
w obszarze pomocy humanitarnej - w 2010 roku wsparto je 11% Polakéw
(wzrost z 6% w 2009 roku, co zwigzane jest ze styczniowym trzesieniem zie-
mina Haiti oraz powodzig w Polsce). Inne stosunkowo czesto wspierane or-
ganizacje to te zajmujgce sie pomocg charytatywng dla oséb najubozszych
i bezdomnych (wspierane przez 8% Polakéw); ekologig, ochrong $rodowi-
ska, opiekg nad zwierzetami (3%, wiecej niz w 2009 roku); a takze organiza-
cje iruchy religijne, wspdlnoty parafialne, misje (3%).

Podobnie jak w przypadku wolontariatu, tendencja do finansowe-
go wspierania organizacji powigzana jest z szeregiem cech demo-
graficznych, zwlaszcza z wyksztalceniem. W 2010 roku dary pieniezne
lub rzeczowe przekazalo organizacjom dwie trzecie Polakéw, ktérzy
ukonezyli studia wyzsze, i tylko 39% o0séb z wyksztalceniem podsta-
wowym. Jeszcze wigksze zréznicowanie widaé po wylaczeniu z analiz
jednorazowego wsparcia dla Wielkiej Orkiestry Swiatecznej Pomocy.
Inne organizacje wspieralo 36% oséb z wyzszym wyksztalceniem i za-
ledwie 16% - 18% z wyksztalceniem podstawowym i zawodowym.

Na cheé¢ wspierania organizacji wptywa tez miejsce zamieszkania - filan-
tropami czedciej sg osoby z miast (59%) niz mieszkancy wsi (47%), jed-
nak réznica ta wynika z udzialu w Wielkiej Orkiestrze Swiatecznej Pomo-
cy, budzgcej wieksze zainteresowanie w miastach. Widoczne jest tez nieco
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WYKRES 8. ODSETEK OSOB WSPIERAJACYCH MATERIALNIE ORGANIZACJE W KATEGORIACH
WYROZNIONYCH ZE WZGLEDU NA WYKSZTALCENIE, PLEC | MIEJSCE ZAMIESZKANIA.
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Zrodto danych: Badanie ,Wolontariat, filantropia, 1%"”
Podstawa procentowania: wszyscy respondenci z danej kategorii

czestsze wsparcie organizacji ze strony kobiet (58%) niz mezczyzn (51%).
Co ciekawe, nie wida¢ jednoznacznego wpltywu dochodéw na filantropie
- osoby dobrze sytuowane wcale nie wspierajg organizacji czeéciej niz te
mniej zamozne.

M patrz: WYKRES 8

Wyrazny jest natomiast zwigzek miedzy wspieraniem inicjatyw
spotecznych a opiniami dotyczgcymi relacji spotecznych i celowosci
wspoldziatania. Wéréd oséb przekonanych, ze zwykli obywatele, dziatajqc
wspdblnie zinnymi, mogq poméc potrzebujgcym lub rozwigzaé problemy swojego
Srodowiska, osiedla, wsi lub miasta, az 61% wspiera materialnie organizacje,
podczas gdy wsrod oséb nie utozsamiajgcych sie z tg opinig - zaledwie 41%.
Podobnie wéréd przekonanych, ze Polacy potrafig porozumiewac sie¢ miedzy
sobg, pomimo réznic, jakie ich dzielg, znajdujemy 60% filantropéw, a wsréd
pozostatych oséb - tylko 48%. Na sktonnoéé do wspierania dziatan orga-
nizacjiwptywatez-conie dziwi-opinia o samych organizacjach. Wréd oséb
przekonanych, ze organizacje spoteczne na 0g6t skuteczniej dostarczajq pomo-
cy potrzebujgcym niz instytucje panstwowe, az 64% przekazuje organizacjom
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wsparcie materialne; wérdd oséb nie podpisujgcych sie pod tym twierdze-
niem - tylko 42%.

Widzimy wiec podobne =zalezno$ci do tych opisanych w rozdziale
dotyczgcym wolontariatu. Mozna postawié teze, ze zaréwno wolontariat,
jak i filantropia sg przejawami ogblniejszej postawy zaangazowania spo-
lecznego, przy czym wolontariat oznacza wieksze natezenie tej postawy.
Dane z badania pokazujg, ze 88% wolontariuszy jest jednocze$nie filantro-
pami (jesli zdefiniujemy filantropie jako finansowe lub rzeczowe wspiera-
nie inicjatyw spotecznych), ale tylko 26% filantropéw jest wolontariuszami.
Wiéréd oséb, ktére nie wspierajg finansowo dziatan spotecznych, niemal nie
ma wolontariuszy (jest ich zaledwie 4%).

M patrz: WYKRES 9

WYKRES 9. ODSETEK OSOB WSPIERAJACYCH MATERIALNIE ORGANIZACJE WSROD
WOLONTARIUSZY | 0SOB NIEZAANGAZOWANYCH.

M nie wspiera materialnie
organizacji

B wspiera materialnie tylko
WOSP

B wspiera materialnie inne
: organizacje

wolontariusze osoby niezaangazowane w wolontariat

Zrédto danych: Badanie ,Wolontariat, filantropia, 1%”
Podstawa procentowania: wszyscy respondenci z danej kategorii
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2.3.2
ZNACZENIE DAROWIZN DLA FUNKCJONOWANIA
POLSKICH FUNDACJII STOWARZYSZEN

Pienigdze przekazywane przez osoby prywatne — zaréwno w formie daro-
wizn, jak i sktadek czlonkowskich - sg skladnikiem budzetu wiekszosci
organizacji, jednak kwoty zebrane w ten sposéb stanowig niewielks cze$é
calodci przychodéw trzeciego sektora. Trzeba tu przypomnieé, ze polskie
organizacje dzialajg w oparciu o réznorodne Srodki: zaréwno publiczne
(uzyskane od samorzadu, urzedéw administracji rzagdowej, a takze fundu-
sze europejskie), uzyskane od oséb prywatnych i firm, a takze wypracowane
w ramach wilasnej dziatalno$ci gospodarczej.

W 2009 roku lacznie 74% organizacji uzyskiwalo jakie$ pienigdze
od oséb prywatnych: 61% mialo przychody pochodzace ze skladek
czlonkowskich, 37% z darowizn, a 10% z kampanii i zbiérek publicz-
nych. Zadne inne zrédla finansowania nie sa wéréd organizacji tak po-
wszechne, jak wlasnie skladki cztonkowskie. Ich popularnosé nie ma
jednak odzwierciedlenia w skali uzyskiwanych w ten sposéb pieniedzy.
Dla potowy organizacji wykorzystujgcych sktadki pienigdze z nich uzyska-
ne stanowig zaledwie 10% lub mniej ich rocznego budzetu. Niewielka role
grajg tez pozostale formy wsparcia od oséb indywidualnych: darowizny oraz
datki przekazywane podczas zbiérek publicznych. W potowie organizacji
uzyskujacych jakie$ Srodki od oséb prywatnych suma wszystkich tych po-
zycjinie przekracza 20% ich budzetu.

Trzeba jednak pamietaé, ze struktura przychodéw jest bardzo silnie zwig-
zana ze skalg dzialania organizacji i ich zamozno4cig: w przypadku stowa-
rzyszen i fundacji dysponujgcych niewielkimi budzetami datki i darowi-
zny od os6b indywidualnych stanowig znacznie powazniejszg pozycje niz
w przypadku organizacji zamoznych.

2.3.3
1% DLA OPP

Obok darowizn i wsparcia rzeczowego waznym zrédiem finansowym
dla organizacji pozarzadowych - a konkretnie dla szczegélnejich kate-
gorii, jaka sa organizacje pozytku publicznego - s od kilku lat wplywy
z 1% podatku dochodowego. Trzeba tu wyraznie podkreslié, ze prze-
kazanie 1% podatku organizacjom nie jest forma filantropii - podat-
nik przekazuje organizacji nie swoje pieniadze, lecz nalezace do pan-
stwa. Jego rola jest jedynie podjecie decyzji, czy chce wykorzystaé
czeséé swojego podatku na wsparcie organizacji, oraz wskazanie tej,
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WYKRES 10. LICZBA PODATNIKOW PRZEKAZUJACYCH 1% PODATKU NA RZECZ OPP W LATACH
2004 -2010.
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Zrédto danych: Ministerstwo Finansow

ktéra ma z tych pieniedzy skorzystaé. Mechanizm ten pelni wazng funk-
cje — nie tylko zwiekszajgc baze materialng organizacji, ale tez motywujac
podatnikéw do zapoznania sie z dziataniami organizacji pozytku publiczne-
g0, co w zamierzeniu ustawodawcy ma réwniez prowadzi¢ do wiekszego za-
angazowania spotecznego - czy to poprzez dalsze wspieranie tych organiza-
cji (z wykorzystaniem juz wtasnych pieniedzy), czy poprzez zaangazowanie
wolontarystyczne. Z drugiej strony pojawiajg sie opinie, ze 1% interpreto-
wany jest przez niektérych jako darowizna, co moze powodowaé zmniejsze-
nie skali darowizn faktycznych. Niezaleznie od rzeczywistych konsekwencji
wprowadzenia tego rozwigzania, niewgtpliwie 1% spowodowal zwieksze-
nie obecnodci organizacji w §wiadomosci Polakéw oraz umozliwit organi-
zacjom pozyskanie dodatkowych §rodkéw. Przyjrzyjmy sie zatem blizej ska-
1li wykorzystania tego mechanizmu, specyfice oséb decydujgcych sie z niego
skorzystaé i organizacjom uzyskujgcym z niego korzy$éci.

Dane Ministerstwa Finanséw pokazuja, ze w 2010 roku 1% na rzecz
OPP przekazalo ponad 8 min 600 tys. oséb®, czyli co trzeci uprawniony

6 http://www.mf.gov.pl/_files_/podatki/statystyki/za_2009/informacja_pozytek_
za_2009.pdf

AKTYWNOSC OBYWATELSKA W ORGANIZACJACH POZARZADOWYCH / 34



do tego podatnik. Jest to o blisko jedna piata wiecej niz rok wezesniej
iponad 100razy (!) wiecejnizw pierwszymrokuobowigzywania ustawy.

Najwiekszy wzrost liczby 0séb korzystajgcych z mechanizmu 1% zanoto-
wano w 2008 roku, kiedy w zwigzku ze zmiang przepiséw obowigzek prze-
kazywania pieniedzy wybranym przez podatnikéw organizacjom pozytku
publicznego przejely urzedy skarbowe.

B patrz: WYKRES 10

Zainteresowanie mechanizmem 1% jest wyraznie zwigzane z wyksztalce-
niem, statusem zawodowym i zamozno$cig, jak réwniez z pogladami doty-
czacymiwspéldzialaniaifunkcjonowaniaorganizacjipozarzadowych. Jeden
procent swojego podatku przekazata organizacjom blisko potowa oséb zwyz-
szym wyksztalceniem i zaledwie co dziesigta osoba z wyksztatceniem pod-
stawowym. Niewielkie zainteresowanie widaé tez wéréd emerytéow — 1% dla
OPP przekazat tylko co pigty. Trzeba jednak pamietaé, ze skorzystanie z tego
mechanizmu wymaga od emerytdéw osobistego zlozenia zeznania podatko-
wego, podczas gdy standardowo zeznanie podatkowe wypelnia za nich ZUS.

Co ciekawe, che¢ przekazywania jednego procenta podatku na rzecz OPP
wyraznie zalezy tez od zamoznoéci, pomimo iz podatnik przekazuje pienig-
dze, ktére i tak oddatby fiskusowi. Wérdd oséb deklarujacych, ze z trudem
starcza im na codzienne potrzeby, 1% swojego podatku przekazuje mniej
niz jedna pigta ptatnikéw; z kolei wérédd oséb, ktérym starcza na wszystkie
wydatki, nawet te wieksze, przekazywanie 1% deklaruje blisko potowa ba-
danych. By¢ moze dopiero wieksza kwota ,jednego procenta” przekonuje Po-
lakéw, ze warto przekazac jg na wybrang przez siebie OPP.

Podobnie jak w przypadku wolontariatu czy wsparcia materialnego
dla organizacji obserwujemy tez duze znaczenie pogladéw podatnikéw: oso-
byuwazajgce, ze organizacje rozwigzujgwazne problemyize sg przy tym sku-
teczniejsze niz instytucje panstwowe, decydujg sie na przekazanie 1% OPP
prawie dwa razy czeéciej niz osoby nie podzielajgce tych opinii. Wyrazny po-
zytywny wplyw matezzaufanie doinnychiwiaraw celowos§é wspétdziatania.
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2.3.4
ZNACZENIE WPLYWOW Z 1% DLA BUDZETOW ORGANIZACJI

W 2010 roku srodki z odpiséw 1% uzyskalo ponad 7 tys. organizacji
pozytku publicznego. Lacznie uzyskaly one 357 min zl (jest to mniej
niz rok wezesniej, co wynika m.in. z obnizenia stawek podatkowych
i zmniejszenia si¢ w konsekwencji ogéinej kwoty odprowadzonego
przez Polakéw podatku).

M patrz: WYKRES 11

Patrzac na ogét polskich organizacji pozarzgdowych, widzimy, ze z me-
chanizmu 1% najczeéciej korzystajg organizacje zajmujgce sie ochrong
zdrowia, a takze ustugami socjalnymi i pomocg spoteczng.

WYKRES 11. tACZNA KWOTA* SRODKOW FINANSOWYCH PRZEKAZANYCH ORGANIZACJOM
POZYTKU PUBLICZNEGO W RAMACH MECHANIZMU 1% W LATACH 2004 - 2010.
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3. WOLONTARIAT POZA
TRZECIM SEKTOREM

nicza go do aktywnosci w organizacjach pozarzgdowych. Zaréw-
no ustawa, jak i potoczne rozumienie stéw ,wolontariusz” czy
,080ba zaangazowana spolecznie” uwzgledniajg tez inne kon-

4 teksty dziatalnoéci spoltecznej. Bezinteresowne dzialania wy-
kraczajace poza relacje rodzinno-przyjacielskie, w szczegélnosci te
na rzecz szerszych grup czy spolecznosci lokalnych, realizowane tez
moga byé w kosciolach i zwigzkach wyznaniowych, a takze w obrebie
administracji publicznej. Ponizej przedstawiamy wiec pokrétce najwaz-
niejsze dane na temat tej aktywno#sci. Rozdziat dotyczgcy aktywnosci w Kos-
ciele oparty jest na deklaracjach Polakéw wyrazonych w badaniu sondazo-
wym, natomiast dane o wolontariacie w administracji publicznej pochodzg
od urzednikéw i zebrane zostaly w ramach badania ,Monitoring wspétpra-
cy Urzedéw iich jednostek podlegtych i nadzorowanych z sektorem pozarzg-
dowym za 2009 1.

] : rzytoczona we wstepie ustawowa definicja wolontariatu nie ogra-

3.1 )
WOLONTARIAT W KOSCIELE /
ZWIAZKACH WYZNANIOWYCH

wolontariuszy to osoby poéwiecajgce swoj czas i prace na rzecz roz-
nego rodzaju organizacji - w tym takze na rzecz organizacji i ruchéw
religijnych, wspélnot parafialnych, misji. W 2010 roku okoto 0,5% Polakdéw
angazowato swéj czas w dziatania tego rodzaju grup. Wéréd innych organi-
zacji wskazywanych przez wolontariuszy byly tez stowarzyszenia czy fun-
dacje zajmujgce sie pomocg charytatywng czy wsparciem dla ofiar klesk

O pisana w rozdziale ,Zaangazowanie Polakéw w wolontariat” grupa
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zywiotowych - zapewne réwniez w tych pozycjach kryjg sie organizacje
zwigzane z KoS§ciotem katolickim lub innymi.

Jednak zaréwno Koscidt katolicki, jak i inne zwigzki wyznaniowe, obok
tworzenia lub wspierania organizacji spotecznych dajg ludziom réwniez
inng przestrzen aktywno$ci nie nakierowanej na interes wtasny czy wtasnej
rodziny - bezposrednio w ramach samego Ko§ciota lub zwigzku.

W 2010 roku co dziesiaty Polak poswiecil nieodplatnie swéj czas lub
pracowal na rzecz Kosciola lub zwigzku wyznaniowego - jest to po-
dobny wynik, jak w roku ubieglym. Tego rodzaju zaangazowanie prze-
de wszystkim widoczne jest na terenach wiejskich, gdzie na rzecz Kos-
ciola pracowalo 15% oséb, podczas gdy w miastach wskazania sg na
poziomie 7% - 8%. Wyraznie widac tez zrdéznicowanie geograficzne. W Pol-
sce wschodniej swdj czas Kodciotowi poéwiecito 21% mieszkaticow, w Polsce
potudniowo-wschodniej - 13%, w pozostatych regionach natomiast znacz-
nie mniej. W przeciwienstwie do wolontariatu w organizacjach, sktonnosé
do pracy na rzecz Kodciota czy zwigzkéw wyznaniowych nie zalezy od wy-
ksztatcenia ani wieku badanych. Niewielkie réznice widaé natomiast mie-
dzy osobami réznej pici (kobiety — 12%, mezczyzni - 8%), wyrazne sg 16z-
nice zwigzane z wielkoécig rodziny: na rzecz KoSciota swéj czas lub prace
poéwiecata co pigta osoba z rodzin piecioosobowych lub wiekszych i tylko co
czternasta z tych liczgcych jedng lub dwie osoby. Widoczne sg wiec zalezno-
$ci podobne do tych zwigzanych z religijno$cig Polakéw; badz co badz zaan-
gazowanie na rzecz Koéciota jest pochodng zaangazowania religijnego.

3.2
WOLONTARIAT W ADMINISTRACJI PUBLICZNE]

3.2.1
SZACUNKOWA LICZBA WOLONTARIUSZY
W ADMINISTRACJI PUBLICZNE]

Zgodnie z ustawg o dzialalnoéci pozytku publicznego i o wolontariacie wo-
lontariusze mogg by¢ zaangazowani nie tylko w dzialania organizacji po-
zarzgdowych czy koScielnych i wyznaniowych, ale takze w prace organéw
administracji publicznej, zaréwno rzgdowej, jak i pozarzgdowej. Mogg wiec
pracowaé w urzedach centralnych, wojewddzkich, w administracji samo-
rzgdowej kazdego szczebla, a takze w podlegltych im instytucjach, takich jak
szkoly, muzea czy szpitale.

M patrz: TABELA 3
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TABELA 3. PODSTAWOWE DANE NA TEMAT WOLONTARIUSZY W ROZNYCH TYPACH URZEDOW
ADMINISTRACIJI PUBLICZNEJ.

odsetek taczna porozu- porozu-
urzedéw, liczba mienia mienia
ktére zawarly | wolonta- ponizej 30-dniowe
porozumienia | riuszy 30 dni i dluzsze
zwolonta-
riuszami
administracja | ministerstwa 56% 135 1% 99%
rzadowa
urzedy centralne 23% 137 45% 55%
urzedy wojewddzkie | 31% 42 2% 98%
administracja 33% 26 8% 92%
zespolona
w wojewbdztwach
samorzad urzedy 64% 857 18% 82%
terytorialny marszatkowskie
starostwa 25% 1730 27% 73%
powiatowe
miasta na prawach 59% 5571 56% 44%
powiatu
gminy miejskie 18% 1411 12% 88%
(oprécz miast na
prawach powiatu)
gminy miejsko- 10% 1461 40% 60%
wiejskie
gminy wiejskie 4% 943 19% 81%

Zrédto danych: Badanie ,Monitoring wspétpracy Urzedéw i ich jednostek podlegtych i nadzorowanych
z sektorem pozarzgdowym za 2009 r.”

Wyniki badania prowadzonego wspélnie przez Departament Pozyt-
ku Publicznego Ministerstwa Pracy i Polityki Spolecznej oraz Stowa-
rzyszenie Klon/Jawor' pokazuja, ze lacznie we wszystkich urzedach
publicznych w 2009 roku wspétpracowano z ok. 12 tys. wolontariuszy.

Wiekszoé¢ tych oséb zaangazowana jest w dziatania samorzgdu teryto-
rialnego - ponad 5 tys. dziata w urzedach miast na prawach powiatu lub
podleglych im instytucjach (z tego ponad 2 tys. w Lodzi!), blisko 2 tys. w sta-
rostwach powiatowych, po ok. 1,5 tys. w gminach miejskich i miejsko-
-wiejskich i zaledwie niecaly 1 tys. we wszystkich polskich gminach wiej-
skich. Zaledwie 4% gmin wiejskich angazowatow 2009 roku wolontariuszy,

1 ,Monitoring wspdtpracy Urzedéw i ich jednostek podlegtych i nadzorowanych z sekto-
rem pozarzgdowym za 2009 r.”
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podczas gdy wsréd miast na prawach powiatu byto ich az 59%. Trzeba
pamietaé, ze w tych ostatnich liczba réznych urzedéw i podleglych jed-
nostek potencjalnie potrzebujgcych wolontariuszy (takich jak muzea czy
szpitale) jest nieporéwnanie wieksza niz w niewielkich gminach wiejskich.

Natomiast w administracji rzgdowej, pomimo stosunkowo duzego za-
interesowania wolontariatem (korzysta z niego ponad potowa mini-
sterstw i okolo jednej trzeciej urzedéw na szczeblu wojewodzkim), tgcznie
w 2009 roku zaangazowano zaledwie ok. 300 wolontariuszy. Tak mata licz-
ba jest konsekwencjg niewielkiej — w poréwnaniu do samorzgdu terytorial-
nego - liczby urzedéw administracji rzgdowej. Warto tez zauwazy¢, ze do-
minuje tu dlugotrwala wspédtpraca z wolontariuszami — niemal wszyscy oni
zwigzani sg z urzedami przez co najmniej miesigc. W samorzgdzie teryto-
rialnym stosunkowo wiecej jest wolontariuszy angazujgcych sie na krétki
czas. Oprécz gmin miejsko-wiejskich, gdzie odsetek takich krétkich umow
réwny jest tylko 12%, w pozostatych typach gmin odsetek ten jest na pozio-
mie 20% - 30%. W miastach na prawach powiatu umowy krétsze niz mie-
sigc stanowig ponad potowe wszystkich umoéw - jednak gdy z analiz wyklu-
czymy £.6dz (w ktorej wspdipracowano z ponad 2 tys. wolontariuszy, niemal
wylgcznie kréotkoterminowo), odsetek ten spada do 30%. Mozna przypusz-
czaé, ze w samorzgdzie terytorialnym, zwlaszcza na poziomie regionalnym
ilokalnym, wolontariusze cze$ciej angazowani sg do krétkich akcji czy im-
prez, podczas gdy w administracji rzgdowej dziatajg w formach bardziej
przypominajgcych staze.

3.2.2
CHARAKTERYSTYKA WOLONTARIUSZY ZAANGAZOWANYCH
W DZIALANIA ADMINISTRACJI PUBLICZNE]

Widzieliémy wczeéniej, ze wéréd wolontariuszy angazujacych sie w dziata-
nia organizacji pozarzgdowych stosunkowo duzo jest 0s6b z wyzszym wy-
ksztalceniem, a takze mtodych. I o ile podobny obraz wytania sie z analiz
danych o wolontariuszach w administracji rzgdowej, o tyle w samorzgdzie
terytorialnym wyglada on zupelnie inacze;j.

W ministerstwach, urzedach centralnych i urzedach na poziomie
wojewédzkim wsréd wolontariuszy praktycznie nie ma oséb z wy-
ksztalceniem ponizej sredniego. Dominuja osoby z wyksztalceniem
s$rednim, a w urzedach wojewédzkich az 60% wolontariuszy stano-
wig osoby z dyplomem magistra. Zupelnie inaczej jest w administracji
samorzadowej. Na szczeblu wojewédzkim silna jest wprawdzie nadal
przewaga wolontariuszy dobrze wyksztalconych, jednak juz na pozio-
mie powiatowym i gminnym odsetek oséb z wyksztalceniem wyzszym
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WYKRES 12. STRUKTURA WYKSZTALCENIA WOLONTARIUSZY W ADMINISTRACJI PUBLICZNEJ.

ministerstwa
urzedy centralne
urzedy wojewddzkie

administracja zespolona w wojewédztwach

urzedy marszatkowskie
starostwa powiatowe ’ 18%

miasta na prawach powiatu 28%

gminy miejskie
(oprécz miast na prawach powiatu)

gminy miejsko-wiejskie 4% 22%

gminy wiejskie 10% | 13% 14%

niepetne podstawowe M podstawowe i gimnazjalne M zasadnicze zawodowe M $rednie i policealne W wyzsze

Zrédto danych: Badanie ,Monitoring wspétpracy Urzedéw i ich jednostek podlegtych i nadzorowanych
z sektorem pozarzgdowym za 2009 r.”
Podstawa procentowania: wszyscy wolontariusze pracujgcy w urzedach danego typu

spada do poziomu ok. 10% - 20%, a oséb z wyksztalceniem $rednim
- do poziomu nie wyzszego niz 20% - 30%. Ta struktura wyksztalcenia
charakterystyczna jest tez dla miast na prawach powiatu, mimo iz wydawa-
loby sie, ze nie brakuje tam mlodych absolwentéw szkét nastawionych en-
tuzjastycznie do wolontariatu.

B patrz: WYKRES 12

Réznice miedzy administracjg rzgdowg a samorzgdem widoczne sg tez
w strukturze wieku wolontariuszy. W urzedach wojewédzkich i admini-
stracji zespolonej w wojewodztwach w dziatalno$é wolontariackg anga-
zujg sie niemal wylgcznie osoby w wieku 16 - 25 lat; w urzedach szczeb-
la centralnego dotgczajg do nich - choé¢ weigz stosunkowo rzadko - osoby
w wieku 26 - 35 lat.

M patrz: WYKRES 13 (str. 42)

Natomiast w samorzadzie terytorialnym, pomimo przewagi liczebnej
o0s6b w wieku 16 - 25 lat, wyraznie zaznacza sie aktywno$¢ oséb najmtod-
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WYKRES 13. STRUKTURA WIEKU WOLONTARIUSZY W ADMINISTRACJI PUBLICZNEJ.

ministerstwa
urzedy centralne
urzedy wojewddzkie

administracja zespolona w wojewddztwach

urzedy marszatkowskie

starostwa powiatowe

6% 4% 3%

miasta na prawach powiatu

gminy miejskie

% | 8% 6%
(oprécz miast na prawach powiatu) 12%‘ -_-7 o IR 6%
gminy miejsko-wiejskie 40% 29% 12% 18% 6%
gminy wiejskie 42% 30% 14% [11% 4%
| ! ! !
do 15 lat W 16-25 lat W 26-35 lat M 36-50 lat M ponad 50 lat

Zrédto danych: Badanie ,Monitoring wspétpracy Urzed6w i ich jednostek podlegtych i nadzorowanych
z sektorem pozarzgdowym za 2009 r.”
Podstawa procentowania: wszyscy wolontariusze pracujgcy w urzedach danego typu

szych (do 15. roku zycia) i starszych: nie tylko w wieku 36 - 50 lat, ale i po-
wyzej pieédziesigtki. Obecnoéé najmlodszych i najstarszych wolontariuszy
szczegblnie widoczna jest w najmniejszych gminach - wiejskich i miejsko-
-wiejskich.
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PODSUMOWANIE

spotecznego pokazuja, ze cho¢ zaobserwowaé mozna sygnaly pew-
nego zwiekszenia aktywnos$ci Polakéw, to jednak na tle Europy
wypadamy ciggle dosé blado. Co szbsty Polak po§wieca swdj czas

i lub $wiadczy prace na rzecz organizacji lub grup spolecznych;
co drugi wspiera materialnie (choéby raz do roku) jakie$ inicjatywy poza-
rzgdowe. Jednocze$nie co trzeci podatnik pamietat w 2010 roku o przekaza-
niu 1% swojego podatku na rzecz jakiej$ organizacji pozytku publicznego.

Niewielka aktywno$é Polakéw jest w duzej mierze konsekwencjg gle-
boko zakorzenionych postaw i opinii na temat relacji miedzyludzkich
oraz celowosci wspéldziatania. Niski poziom wzajemnego zaufania i wiary
w skutecznoé¢ inicjatyw spolecznych, a takze brak przyzwyczajen zwigza-
nych z ,braniem spraw w swoje rece” powodujg, ze wiekszo§¢ oséb nie de-
cyduje sie na zaangazowanie spoteczne, wyjasniajgc czesto, ze ,taki pomyst
w ogéle nie przyszed! im do glowy” i ,nikt ich o to nie prosit”. Wprawdzie to
brak czasu jest najczesciej wskazywang przyczyng braku aktywnosci, jed-
nak wiele rodzajow aktywno$ci wolontarystycznej nie wymaga poswiece-
nia duzej jego iloéci, o czym §wiadczg odpowiedzi oséb, ktére w wolontariat
jednak zdecydowaly sie zaangazowaé. Z kolei w zakresie wsparcia mate-
rialnego organizacji barierg nie jest niski poziom dobrobytu - odsetek oséb
deklarujacych przekazanie pieniedzy lub daréw rzeczowych nie rézni sie
zasadniczo w grupach o ré6znym stopniu zamozno$ci.

W Polsce dziala kilkadziesigt tysiecy organizacji pozarzgdowych, kté-
re w znacznej mierze opierajg swoje dziatania wtadnie na pracy spotecz-
nej cztonkéw oraz wolontariuszy zewnetrznych. Jednak polowa organizacji
(51%) wskazuje, ze jednym z odczuwalnych probleméw jest brak oséb goto-
wych bezinteresownie angazowa¢ sie w dziatania organizacji.

] : rzedstawione w tym opracowaniu dane na temat zaangazowania
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Niewatpliwie wiec wielkim wyzwaniem dla organizacji pozarzgdowych
i instytucji publicznych - nie tylko w czasie trwania Europejskiego Roku
Wolontariatu, ale i wiele lat po jego zakonczeniu - jest zmiana postaw doty-
czacych wspbtdziataniaipodniesienie poziomu wiedzy na temat aktywnosci
inicjatyw pozarzgdowych; wazng role w tym zakresie odegra¢ mogg szkoty
prowadzace rzetelng edukacje obywatelska. Dzieki takim dziataniom moze
uda sie nie tylko zwiekszy¢ zainteresowanie zaangazowaniem spotecznym
w Polsce, ale tez polgczy¢ osoby méwigce, ze ,nikt ich nie prosit o pomoc”
z organizacjami narzekajgcymi na brak oséb chetnych do dziatania.
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SERIA ,BADANIA AKTYWNOSCI OBYWATELSKIEJ”

TO RAPORTY | EKSPERTYZY POWSTAJACE NA PODSTAWIE
BADAN STOWARZYSZENIA KLON/JAWOR, PROWADZONYCH
OD 10 LAT.

ZNAJDUJA SIE W NICH DANE Z BADAN, ANALIZY

| KOMENTARZE NA TEMAT AKTYWNOSCI OBYWATELSKIE]
POLAKOW, KONDYCJI SEKTORA POZARZADOWEGO

ORAZ DANE O WSPOLPRACY NGO Z ADMINISTRACJA
PUBLICZNA. WSZYSTKIE CHARAKTERYZUJA SIE
PRZYSTEPNYM JEZYKIEM, PRZEJRZYSTA STRUKTURA,
WYKRESAMI | TABELAMI ILUSTRUJACYMI ICH TRESC,

A PRZEDE WSZYSTKIM CIEKAWYMI WNIOSKAMI.

RAPORTY Z SERII ,,BADANIA AKTYWNOSCI OBYWATELSKIEJ”
(DOSTEPNE NA civicpedia.ngo.pl):

— WSPOLPRACA ORGANIZAC)I POZARZADOWYCH
| ADMINISTRACIJI PUBLICZNEJ W ROKU 2009

— PODSTAWOWE FAKTY O ORGANIZACJACH
POZARZADOWYCH W ROKU 2010

— ZAANGAZOWANIE SPOLECZNE POLAKOW W ROKU 2010:
WOLONTARIAT, FILANTROPIA, 1%
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