4% MINISTERSTWO PRACY -323:2
2 IPOLITYKISPOLECINE mRuGISh.elatich

Wolontariat os6b dojrzatych
w Polsce

Ekspertyza dla Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej

Filip Pazderski

Paulina Sobiesiak-Penszko

Warszawa, czerwiec 2012




1|Strona



Spis tresci

EXECULIVE SUMIMAIY .....viivieiiceie ettt e st e e st e b e et esse e te e st e e beeteeneesseenteaneesreenseans 3
A1) o T PP PRPPR 7
1. Coto jest wolontariat — defiNICIE .......cceiiriiiiieice e 9
2. Niejednoznacznos$¢ pojgcia wolontariatu — kontrowersje i problemy definicyjne ........... 12
3. Wolontariat 0s6b dojrzalyCh W POISCE........coviviiiiiiiiiii e 13
4.1 DANE STALYSTYCZINE ....evii ittt sttt ettt e et e st e e sra e r e aba e an e e eneeans 13
4.2  Modele zaangazowania 0s6b dojrzatych w wolontariat............ccoevvvriiiinieneneeessee e 15
4. Uwarunkowania wolontariatu 0S0b dojrzalych...........ccccooviiiiiiiiiiiiic 21
51  UwWarunkoWania PrAWINE. ........coueieieiiiietesieste sttt sttt sn st sb b b e nnesneneas 21
4.2.  Uwarunkowania spoteczno-KUITUIOWE .............cccoriiiiiiiiiiiicese e 24
4.3.  Uwarunkowania indyWidUaINe.............cccovoiiiiiiie ettt 27

5. Wolontariat 0sob dojrzalych jako systemowe rozwiazanie istotnych problemow

spotecznych — jego miejsce w polskich i europejskich dokumentach strategicznych ............. 33
6. Programy skierowane na aktywizacj¢ i wolontariat osob dojrzalych...........cccceoiiinnnn, 35
7. Wnioski i rekomendacje dotyczace przysztych dzialan............cccccviiiiiiiiciiiicnn, 52
8. BIDHOGIATIA ... 60

2|Strona



Executive summary

Analyses in this text are built on the observation that Polish society, together with the
European one, is continuously getting older. Prognosis presented by Polish General Statistical
Office (GUS) show that number of Poles in the age of retirement will grow up to 9.6 million
in 2035 (what can be compared to 6.8 million that were in 2008). This means that the share of
elderly people within whole population will rise to 26.7%. Such situation calls for taking up
special initiatives that will enable us to use all resources that currently stay dormant within the
society for boosting economic growth and building social capital in Poland. Such measures
shouldn’t be limited only to the labour market, but rather shall be implemented with respect to
all spheres of people’s lives. One of such activities that could be taken up in a broader way is
volunteering that brings wide range of possibilities and positive outcomes when related to the
oldest members of the society. Several recommendations how it can be done in order to use in
the best possible way the experiences and skills possessed by retired people (or those
approaching this stage of life) are presented in this text.

While taking abovementioned approach this analysis uses a concept of ‘mature people
volunteering’. By doing so it relates to the group consisting of persons being more than 50
years old, irrespectively if they are still active on the labour market or already on their
retirement (or obtaining other kind of pension, i.e. disability payment). This definition is
rooted in Polish law, especially the Law on employment promotion and labour market
institutions (Pol. Ustawa o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, Dz. U. of 2004,
No 99, pos. 1001, with further amendments), where special measures dedicated to people of
that age (50+) are established. In result, this text urges to treat volunteering as complementary
to these measures and present it as an important tool of ageing society management. First two
chapters of this text discuss also in a wider perspective definitional aspects of mature people
volunteering. They present a concept of formal volunteering as it is enshrined in Polish law,
especially in the Law on public benefit activities and on volunteering (Pol. Ustawa o
dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie, Dz. U. of 2003, No 96, pos. 873, with
further amendments). Moreover, it also briefly discusses an issue of different forms that

volunteering may have, as well as some controversies that arise from this activity.

Once trying to develop mature people volunteering in Poland one has to remember
about important obstacles that would have to be overcome. They are presented in the third and
fourth parts of this analysis that are based on the main data from Polish and European survey
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researches showing the situation of people 50+ on the labour market, as well as they place in
the society. All these data show social and individual conditions of mature people activities in
Poland. Thus, starting from evaluation of the statistical data on the level of Poles 50+
involvement in volunteering and other kinds of activities beneficial to the society we may
observe that in comparison to the rest of Europe, elderly/mature people in Poland stay less
active. Moreover, they are not willing to cooperate with other people on resolving common
problems. While looking at these data we may also distinguish the main models of
elderly/mature Poles involvement in volunteering. These can be divided with respect to the
beneficiary group of such activities (whether these are their peers groups, own local societies
or other social groups like youth and children) and thematic spheres of volunteers’ activity
(i.e. education, culture, local tradition, self-assistance, advocacy, free-time leisure
organisation and so on). Last but not least, within these categories fall exemplary concrete
forms of elderly people volunteering that are the most frequently met within mature Poles —
such as third age universities, seniors’ clubs, combatants’ organisations, village housewives
circles, self-assistance activities, intergenerational volunteering, assistance to neighbours and

volunteering in hospices.

Furthermore, different spheres of conditions influencing mature people volunteering in
Poland shall be identified once we want to discuss how to enlarge the level of such activities
in our country. These areas can be divided into three main parts representing respectively
legal, socio-cultural and individual conditions of volunteering. When first of them is
concerned, some amendments in already existing law that would be beneficiary for boosting
social activities of people 50+ development can be identified (they are presented in broader
way in the analysis). Secondly, some attitudes and social skills that have been formed during
communistic times and prevent larger involvement in volunteering within mature Poles
belong to the next group. Moreover, while discussing this part we cannot forget about low
level of trust between Poles that is shown in different social surveys and constantly prevents
people from higher involvement in cooperation with others (also for common good purposes).
The last group of these conditions is related to the individual obstacles, such as low self-
esteem, poor health and poverty that are widely met within the oldest Poles. In this group also
the knowledge of computing and day-by-day usage of relevant equipment is also the smallest
within Polish society (and IT equipment is one of the tools which adaptation to volunteering is
a trend currently growing the most). Without counteracting to these entire difficulties one

cannot expect that Poles 50+ will be more eager to help others through volunteering.
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All previously discussed aspects of mature people volunteering development are taken
into consideration in next chapter of that analysis. It shows that this group social activity has
already reached the level of public policies framework. Firstly, volunteering has been
recognised within Polish strategic development documents that are currently being drafted.
However, once we analyse closer their provisions some missing points with respect to
volunteering might be observed and still can be corrected before the final versions of these
strategies are adopted. Moreover, there are several different programmes supporting elderly
people volunteering already implemented at different administrational levels (from European,
through national, up to regional). Four examples of such initiatives are presented in this text
(from the European Union, Great Britain, and two Polish ones) dealing with this topic from
different perspectives and most interesting aspects of each are discussed. These good practices
can be confronted with the main Polish programme supporting civil society operation in our
country (Civic Initiatives Fund - FI1O). While in its objectives we can find a place for mature
people volunteering, some amendments can still be made in order to put special emphasis on

the possibility of financing activities dedicated to such social activities development.

All above presented deliberations and their findings enables us to formulate several
recommendations of activities/amendments that could help in developing mature people
volunteering in Poland. They are presented at the end of this analysis and are divided in two
main categories. First of these groups are recommendations of general/systematic nature that
suggest some amendments within legal framework, public policies, as well as social care
system dedicated to mature/elderly people at the local level. Second bunch of proposed
amendments are dedicated to next generation of the Civic Initiatives Fund (FIO) and other
social activities supporting programmes that would be developed in Poland in the future.
From one side, suggestions related to their merits are presented there (i.e. implementation of
the special programme strand dedicated to mature people volunteering support or financing
activities aiming to build local multi-stakeholders partnerships for dealing with the
mature/elderly people issues). On the other, some amendments could be also made within
procedural aspects of such programmes implementation that would promote implementation
of the mature people volunteering projects within such programmes. Firstly, they could be
devoted to financing organisation of trainings for the future beneficiaries of these programmes
(NGOs and other institutions working for public benefit) on mature volunteers involvement
and management. Secondly, the system of extra points in the projects’ proposals evaluation

process could be added that would be granted to activities aiming into mature people
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volunteering development through broad partnerships of local stakeholders active within

particular local societies.

6|Strona



Wstep

Starzenie si¢ europejskich spoteczenstw jest faktem. Wedhlug opublikowanego przez

1 odsetek

Komisj¢ Europejska w kwietniu 2011 r. ,,Trzeciego raportu demograficznego”
ludnos$ci w wieku powyzej 65 lat wzrést z 13,7% w 1990 r. do 17,4% w roku 2010.
Prognozuje si¢ w rezultacie, iz do roku 2060 osoby w tym wieku beda stanowity juz okoto
30% ludno$ci Unii Europejskiej (UE). Jeszcze wazniejsze moze byc¢ istotne zwigkszenie si¢
odsetka osob w wieku 80 lat lub wigcej (,,najstarszych ze starszych”), ktéry w latach 1990—
2060 ma wzrosna¢ nawet czterokrotnie. Proces ten nie omija rowniez Polski. Gtéwny Urzad
Statystyczny prognozuje, ze do 2035 roku liczba os6b w wieku poprodukcyjnym moze
wzrosnag¢ nawet do 9,6 miln (w poréwnaniu do 6,2 min w 2008 r.). W potaczeniu z
wynikajacym z nizu demograficznego zmniejszaniem si¢ liczby 0sob mtodych, oznacza to, iz
osoby w wieku emerytalnym? beda stanowity w 2035 r. juz 26,7% spoleczefistwa®. Taka
sytuacja zmusza rzady poszczegolnych panstw na kontynencie, w tym Polski, do podjecia
specjalnych dziatan zwiazanych z organizacja funkcjonowania tak zmieniajacych si¢
spoteczenstw. Warto, by nie ograniczatly si¢ one do rozwiazan zwiazanych z rynkiem pracy,
lecz obejmowaly takze inne sfery Iludzkiego zycia. Tylko bowiem podjgcie tak
wielostronnych dziatah moze stuzy¢ osiagnigciu najlepszych rezultatow i maksymalnemu
wykorzystaniu drzemiacych jeszcze w polskim spoleczenstwie zasobow. Na takich
zalozeniach oparta jest niniejsza ekspertyza, poswigcona obecnemu stanowi oraz
perspektywom rozwoju wolontariatu osob dojrzatych w Polsce.

W przedstawionych w dokumencie analizach przyjeto rzadko dotychczas spotykana
kategori¢ ,,wolontariatu osob dojrzatych”, obejmujaca osoby w wieku 50 lat 1 starsze (w tym
tzw. ,,mtodych starych” (osoby w wieku 65-74 lata), ,,starych starych” (75-84 lata) oraz
najstarszych starych” (85 lat i wigcej))”.

Autorzy staraja si¢ w ten sposob wpisa¢ w ramy widoczne w obowiazujacym obecnie
prawie polskim, odnoszacym si¢ do sytuacji oséb w takim wieku na rynku pracy. W
szczegdlnosci chodzi o ustaweg o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz. U. z

2004 r., nr 99, poz. 1001, z pdzn. zm.), wprowadzajaca specjalna grupe osob, ktore ze

! Por. http://europa.eu/rapid/pressReleasesAction.do?reference=MEMO/11/209 [dostep: 15.05.2012].

2 Wyliczen dokonano przed zaprezentowaniem przez rzad projektu ustawy wydluzajacej czas aktywnosci
zawodowej.

% Por. Prognoza ludnosci na lata 2008-2035, Gtowny Urzad Statystyczny, Warszawa 2009 oraz T. Schimanek,
Starzenie sie spoteczenstwa wyzwaniem XXI wieku, [w:] kwartalnik ,,Trzeci Sektor”, nr 25/2011, s. 8-9.

* Typologia zbiorowosci 0s6b starszych Por. m.in. P. Szukalski, Starzenie sie ludnosci — wyzwanie XXI wieku,
[w:] P. Szukalski (red.), Przygotowanie do starosci. Polacy wobec starzenia sig, Instytut Spraw Publicznych,
Warszawa 20009, s. 23.
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wzgledu na wiek posiadaja gorsza sytuacje na rynku pracy i wymagaja specjalnych form
wsparcia ze strony odpowiednich instytucji panstwowych. Mozna rozszerzy¢ rozumienie tego
pojecia i odnie$¢ go takze do aktywnosci spotecznej, uznajac za niezbedne podjecie przez
Panstwo specjalnych dzialan takze w tym aspekcie. Probe pokazania, ze jest to potrzebne
podejmuje niniejsza ekspertyza.

Proponujemy zastosowanie w niej tak szerokiego rozumienia pojecia ,,0soby dojrzate;j”
takze ze wzgledu na obecna w Polsce potrzebe edukowania do aktywno$ci spolecznej
dorostych Polakow, szczegdlnie tych, ktorzy proces edukacji przebyli w czasach komunizmu,
kiedy wynaturzeniu ulegto pojecie pracy spotecznej. W duzym stopniu wykorzenione zostato
tez poczucie odpowiedzialnosci za innych ludzi. Aspekt ten wydaje si¢ szczegolnie istotny w
perspektywie badan, omawianych szerzej w dalszych partiach tej ekspertyzy, wskazujacych,
iz najbardziej aktywne spotecznie po przej$ciu na emerytur¢ sa osoby, ktore w pomaganie
innym angazowaly si¢ juz w trakcie wcze$niejszego zycia zawodowego. Dlatego tez warto,
by przyszie programy wspierajace rozwo6j aktywnosci spolecznej starszej czgsci polskiego
spoteczenstwa odnosity si¢ w ten sposob do 0s6b majacych przed soba jeszcze dtuzszy okres
aktywnos$ci zawodowej, nie zastanawiajacych si¢ jeszcze w rezultacie nad emerytura. Tylko
praca nad zmiang postaw 0sOb jeszcze pracujacych, moze pozwoli¢ na osiagnigcie potem
aktywniejszych spotecznie, angazujacych si¢ w wolontariat seniorow.

Powyzszy sposob myslenia lezy u podstaw niniejszej ekspertyzy, podzielonej na kilka
zasadniczych czgséci. Pierwsza z nich przedstawia najwazniejsze stosowane w tekscie pojgcia.
W drugiej natomiast oméwione sa pewne kontrowersje zwiazane z rozumieniem giownego z
nich, tj. wolontariatu. Kolejna pos§wigcona jest analizie (w oparciu o dokumenty zastane)
obecnej sytuacji zwiazanej z poziomem zaangazowania w wolontariat przez osoby
dojrzate/starsze w Polsce. Czwarta czg$¢ dotyczy przedstawienia rdznego rodzaju
uwarunkowan wptywajacych na skalg dziatalnosci spotecznej w tej grupie. Podzielona jest na
trzy czesci, dotyczace, kolejno, czynnikéw prawnych, spoteczno-kulturowych oraz tych, ktére
okresli¢ mozna jako wystepujace po stronie poszczegélnych jednostek (indywidualnych),
cho¢ czgsto sa one $cisle powiazane z uwarunkowaniami spotecznymi. Najwazniejsze
whnioski pochodzace z analizy w tych czterech czgéciach tekstu wykorzystane sa w kolejnej,
ktéra dotyczy omodwienia istotnych w kontek$cie tematu tej ekspertyzy aspektow czterech
wybranych programoéw wspierajacych wolontariat osob starszych/dojrzatych. Sformutowane
w rezultacie obserwacje sa nastgpnie zestawione z analiza zalozen dotyczacych kolejnych
edycji polskiego Programu Operacyjnego Fundusz Inicjatyw Spotecznych (PO FIO), co na

zakonczenie ekspertyzy pozwala zarekomendowaé szereg rozwiazan dotyczacych tego
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programu, ktore moga przyczyni¢ si¢ do zwigkszenia poziomu zaangazowania Si¢ W
dziatalno$¢ spoteczna przez starszych cztonkow polskiego spoleczenstwa.

Zanim przejdziemy do kolejnych czgsci tekstu, nalezy jeszcze podkresli¢, ze kategorig
,wolontariatu 0osob dojrzatych” przyjeto w tej ekspertyzie w oparciu o ramy okre§lone ustawa
0 promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, mimo ze zdajemy sobie sprawe z
powstajacych w rezultacie pewnych istotnych probleméw zwiazanych z mozliwos$cia
uchwycenia konkretnych danych empirycznych dotyczacych tej grupy spolecznej. Przede
wszystkim, chodzi o to, iz w wigkszosci zestawien z badan sondazowych wyniki podaje si¢
dla grup wiekowych 45-54 lat oraz 55-64 lata. Przyjmujac za graniczny dla grupy osob
dojrzatych dolny wiek 50 lat narazamy si¢ na prawdopodobienstwo pewnego zaklamania
danych, jesli do opisu stanu tej grupy wykorzystamy dane nalezace do obu powyzszych
kategorii lub tym bardziej usredniona warto$¢ tych wielkosci (nie ma uzasadnienia dla
uznania np., ze wartosci okreslone dla grupy osob nalezacych do przekroju wiekowego 45-54
lata, rozktadaja si¢ rownomiernie w obu czgéciach tej grupy, tj. ponizej i powyzej 50 lat).
Wobec takiej sytuacji zmuszeni jesteSmy w ekspertyzie odwolywac sig¢ najczesciej do
wynikéw dotyczacych osoéb powyzej 55 roku zycia. Jednak ze wzgledu na wspomniane w
poprzednim akapicie korzysSci, jakie przynies¢ moze zaangazowanie w wolontariat 0sob
jeszcze w wieku aktywnosci zawodowej (i to zanim wejda w wiek przedemerytalny), warto
jednak pozosta¢ przy takim rozszerzonym rozumieniu pojecia osob dojrzatych, odnoszac je

do 0sob powyzej 50 roku zycia.

1. Co to jest wolontariat — definicje

Wolontariat, definiowany w najogélniejszy sposob, jest dobrowolna i nieodplatna
aktywnos$cia $wiadczong na rzecz innych (przewaznie osob spoza wlasnej rodziny). Rozréznia
si¢ dwie jego podstawowe kategorie - wolontariat formalny oraz nieformalny. O ile ten
pierwszy $wiadczony jest na rzecz rdznego rodzaju organizacji i instytucji, to drugi moze
mie¢ charakter samopomocy czy wsparcia udzielanego poza wszelkimi strukturami
instytucjonalnymi, bezposrednio potrzebujacym tego osobom. W tym ostatnim przypadku
moze rowniez chodzi¢ o pomoc sasiedzka czy te udzielang w ramach poszczegdlnych rodzin

(jednak poza zamieszkiwanym wspolnie gospodarstwem domowym)5.

® Por. m.in. A. Ehlers, G. Naegele, M. Reichert, Volunteering by older people in the EU, Eurofund, Dublin 2011,
s. 8 Ilub Manual on the Measurement of Volunteer Work, ILO, Genewa, marzec 2011,
www.ccss.jhu.edu/pdfs/ILO/ILO_Manual_Core FINAL_3.2011.pdf [dostep: 28.04.2012], s. 14.
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W obowiazujacych w Polsce regulacjach prawnych swoje miejsce znalazt jedynie
wolontariat formalny. Zasady funkcjonowania tej formy dziatalno$ci wytycza wprowadzona
w kwietniu 2003 r. ustawa o dzialalno$ci pozytku publicznego i o wolontariacie (UoDPPiW)°.
W art. 2 pkt. 3 ustawa definiuje wolontariusza jako osobe fizyczng, ktora ochotniczo i bez
wynagrodzenia wykonuje Swiadczenia na zasadach okreslonych w ustawie. Ustawa nie
wprowadza istotnych ograniczen podmiotowych, moéwiacych, kto moze by¢ takim
ochotnikiem. Nalezy z tego wywnioskowaé, ze teoretycznie moze nim by¢ osoba w kazdym
wieku. Z drugiej strony, art. 44 ust. 5 ustawy okresla, iz w przypadku wszelkich kwestii
nieuregulowanych zapisami tej ustawy do rozsadzenia powstatych na jej gruncie niejasnosci
nalezy stosowaé przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny. Pozwala to
domniemywac, iz by zosta¢ wolontariuszem dana osoba musi mie¢ zdolno$¢ prawna (rowniez
po to, by zawrze¢ wiazace prawnie porozumienie wolontariackie — zob. dalej), ktorej ramy
okresla wlasnie kodeks cywilny. Ograniczeniem moze by¢ tu wigc sadowe
ubezwlasnowolnienie, np. ze wzgledu na stan zdrowia uniemozliwiajacy $wiadome
podejmowanie decyzji. W innych przypadkach wszystkie osoby dojrzate (w tym wchodzacy
w sktad tej grupy seniorzy) moga by¢ wolontariuszami.

Podkresla si¢ zazwyczaj, iz wolontariat w perspektywie UoDPPiW posiada
prozatrudnieniowy charakter, bedac kolejnym narzedziem rynku pracy 1 zdobywania przez
mtodych ludzi do§wiadczenia i nowych kompetencji, zwigkszajacych ich konkurencyjno$¢ w
trakcie ubiegania si¢ o zatrudnienie’. O ile, nalezy przyznaé, analiza ustawy potwierdza, iz
taki byt glowny zamyst jej autoréw, to jednak pozostanie przy tej interpretacji tego aktu
prawnego nie wyczerpuje wszystkich znaczen wyrazonych w jego zapisach. Ustawa
wprowadza  rzeczywiscie  wiele rozwigzan  sprzyjajacych  prozatrudnieniowemu
wolontariatowi 0sob mtodych (jak za§wiadczenie o byciu wolontariuszem czy ubezpieczenie
spoteczne — zob. dalej), ale nie ogranicza mozliwo$ci angazowania na tych samych zasadach
takze osob w starszym wieku, ktorych zainteresowanie wolontariatem nie jest motywowane
zdobywaniem doswiadczenia zawodowego czy nowych umiejetnosci, ale na przyktad checia
wspierania potrzebujacych (zob. dalej, nt. motywacji podejmowania dziatalno$ci
wolontariackiej przez osoby dojrzale). Jak si¢ wydaje, angazowanie si¢ w mniejszym stopniu

zwigzane z pragmatycznymi pobudkami, a bardziej wynikajace z podzielania pewnych

® Ustawa z dn. 24 kwietnia 2003 r. o dzialalno$ci pozytku publicznego i o wolontariacie (Dz. U. z 2003 r., nr 96,
poz. 873, z pdzn. zm.). Ostatnia z nowelizacji ustawy, dotyczaca réwniez zagadnien zwiazanych z
wolontariatem, weszta w zycie w marcu 2010 r. (por. Dz. U. z 2010 r., nr 28, poz. 146).

" Por. m.in. M. Rymsza, M. Dudkiewicz, Wspélczesne oblicza wolontariatu, [w:] kwartalnik ,,Trzeci Sektor” nr
23/2011, s. 4.

10|Strona



wartosci spotecznych, obywatelskich jest zgodne tak naprawde z duchem samej ustawy. Jedna
z przestanek jej wprowadzenia bylo bowiem dazenie do wzmocnienia budowy spoleczenstwa
obywatelskiego w Polsce®. Ponadto jest to blizsze glgbszemu rozumieniu aktywnosci
spotecznej, zwigzanemu z poczuciem odpowiedzialno$cia za wspotobywateli oraz udziale w
podejmowaniu decyzji na poziomie lokalnym, co m.in. znalazlo wyraz w art. 16 ust. 1
Konstytucji RP. Przyjgcie takiego rozumienia wolontariatu, pozwala uwzgledni¢ w jego
ramach oraz oprze¢ na zapisach UoDPPiW takze aktywnos$ci osob dojrzatych/starszych.

Same definicje ustawowe nie obejmuja wszystkich form, w jakich moze przejawiac¢ si¢
wolontariat, szczeg6lnie w jego wspomnianej nieformalnej wersji. Tak naprawdg jest on na
tyle roznorodnym zjawiskiem, iz trudno jest okresli¢ zamknigte kategorie wyczerpujace caly
jego zakres znaczeniowy. Jednakze, mozna pokusi¢ si¢ o posiadajaca charakter ramowy
typologie wolontariatu, wzorowana na tej przedstawionej w projekcie Dlugofalowej polityki
na rzecz rozwoju wolontariatu w Polsce®.

| tak, wolontariat mozna podzieli¢ ze wzgledu na'’:

- okres angazowania si¢ w niego przez poszczegdlne osoby (wolontariat krotko- i
dtugoterminowy, ktore to pojecia nalezy odroézni¢ od wolontariatu dtugofalowego™),

- wiek lub inna cech¢ demograficzna ochotnikow (wolontariat mtodziezowy, o0sdb
dorostych, seniorow/osob dojrzatych, niepelnosprawnych),

- gléwny obszar tematyczny aktywnosci, ktorej dotyczy (wolontariat sportowy,
medyczny/hospicyjny, ratowniczy, edukacyjny, w kulturze i sztuce, religijny),

- obszar lub sfera zycia spotecznego, w ktorej jest prowadzony (wolontariat wiejski,

miejski, pracowniczy — czasu lub kompetencji, szkolny, miedzynarodowy, e-wolontariat).

8 Por. M. Arczewska, Nie tylko jedna ustawa. Prawo o organizacjach pozarzqdowych, Instytut Spraw
Publicznych, Warszawa 2011.

® Por. projekt Diugofalowej polityki na rzecz rozwoju wolontariatu w Polsce, Ministerstwo Pracy i Polityki
Spotecznej, grudzien 2011.

Y W nawiasach nie wymieniono wszystkich potencjalnych form, w jakich moze przejawiaé si¢ wolontariat.
Ponadto, dana dziatalno$¢ ochotnicza moze spelnia¢ jednocze$nie warunki pozwalajace zaliczy¢ ja do kilku
sposrod wymienionych kategorii.

! Rozumianego jako ,,zaangazowanie wolontariackie przez dtuzszy okres w zyciu”, a wiec dotyczacego bardziej
pewnej postawy zyciowej — Por. projekt Diugofalowej polityki na rzecz rozwoju wolontariatu w Polsce, 0p. Cit,
s. 8.
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2. Niejednoznaczno$¢ pojecia wolontariatu — kontrowersje i problemy

definicyjne

Mimo, wydawatoby sig, jasnej definicji wolontariatu, cate zjawisko wcale nie jest tak
jednoznaczne i rodzi kilka istotnych kontrowersji. Nalezy do nich m.in. pytanie, do jakiego
stopnia wolontariat to dziatalno§¢ bez wynagrodzenia, tzn. czy angazujacej si¢ w ten sposob
osobie mozna pokrywac poniesione koszty 1 do jakiego stopnia? Czy pomaganie w godzinach
pracy, za ktdre otrzymuje si¢ pensje, tez bedzie w zwiazku z tym wolontariatem? A co z
angazowaniem si¢ na rzecz cztonkéw dalszej rodziny? Czy babcia lub dziadek pomagajacy w
opiece nad wnukami beda wolontariuszami? A co jesli zajmuja si¢ dzie¢cmi swoich
sasiadow/przyjaciot, ale mieszkajacymi z nimi w tej samej kamienicy? Od kiedy mozna taka
aktywno$¢ okresli¢ jako wolontariat? O ile, na gruncie obowiazujacego prawa, ale i
przyjetego powszechnie sposobu postrzegania catego zjawiska, pierwszy przypadek trudno
okresli¢ jako wolontariat, to w drugim jest juz inaczej. Taka aktywno$¢ mozna
zakwalifikowa¢ do wolontariatu nieformalnego.

Inne watpliwosci rodzi mozliwo$¢ naduzy¢ tej formy aktywnos$ci ze strony podmiotow
z niej korzystajacych. Wowczas mozna sobie zada¢ pytanie, czy za wolontariat ciagle uznac
nalezy sytuacjg, gdy jest on wykorzystywany do zdobycia darmowego pracownika w danej
firmie, instytucji czy organizacji? A jakie wymogi organizowania wolontariatu nalezy spehi¢,
by tego uniknac¢? W takim kontek$cie mozemy mie¢ do czynienia ze zjawiskiem wttaczania w
wolontariat'?. Z analogicznym przypadkiem bedziemy mieli do czynienia, gdy wolontariat
stanie si¢ niezbednym warunkiem przyjgcia do kolejnego etapu edukacji czy przyjgcia do
nowej pracy (w mniejszym stopniu dotyczy to osob dojrzalych). Taka aktywno$¢ traci wtedy
ceche dobrowolnosci 1 raczej trudno dalej okresla¢ ja mianem dzialalno$ci ochotniczej. Z
drugiej jednak strony, wolontariat moze by¢ takze wykorzystywany przez same osoby
angazujace si¢ — do zdobycia dodatkowego zrodta wynagrodzenia w sytuacji, gdy pobieraja
juz $wiadczenia socjalne pochodzace z srodkéw budzetowych.

Przynajmniej ogdlne rozstrzygnigcia tych niejasnosci mozna odnalezé w ponizszej
ekspertyzie, obok omowienia gléwnego jej tematu. Zastanawiajac si¢ nad zjawiskiem
wolontariatu, szczegdlnie dotyczacego starszych cztonkow spoteczenstwa, warto przyjrzec si¢

blizej, w jaki sposob ich aktywno$¢ spoteczna przejawia si¢ w spoleczenstwie polskim.

12 por. Diugofalowa polityka rozwoju wolontariatu w Polsce, op. cit., s. 19 lub M. Arczewska, Czy polskie prawo
sprzyja rozwojowi wolontariatu?, [w:] kwartalnik ,,Trzeci Sektor”, nr 23/2011.
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3. Wolontariat os6b dojrzalych w Polsce
4.1 Dane statystyczne

Obok wyksztalcenia 1 statusu zawodowego wiek jest jednym z najwazniejszych
wyznacznikow roznicujacych aktywnos$¢ Europejczykow jako wolontariuszy, na co wskazuja
zarbwno polskie, jak i miedzynarodowe badania™ dotyczace aktywnosci spolecznej i
angazowania si¢ w wolontariat. W Polsce osoby dojrzate powyzej 50 roku zycia naleza do
grupy wiekowej najmniej aktywnej na polu spotecznym. Sa takze jednymi z najmniej
aktywnych w poréwnaniu z osobami w tym wieku zamieszkujacymi inne kraje europejskie.

Wedtug ostatniego badania Stowarzyszenia Klon/Jawor™, w 2010 roku zaangazowanie
w wolontariat na rzecz organizacji lub grup zadeklarowato 10% Polakéw powyzej 55 roku
zycia, podczas gdy na przyktad wérdd os6b miodych ponizej 25 lat odsetek ten wyniost 22% -
byt wiec ponad dwukrotnie wyzszy'®. Warto réwniez podkresli¢ trwato$é tej tendencji -
utrzymuje si¢ ona od pierwszej edycji badan przeprowadzonych przez t¢ organizacje w 2001
roku. W latach 2001-2007 wolontariuszami zostawato $rednio okoto 13% o0s6b powyzej 55
roku zycia, podczas gdy w wieku ponizej 25 lat oraz w wieku 46-55 lat bylo to 18%™.
Wskazuje to na trwato$¢ postaw 1 opinii, ale tez barier zniechgcajacych Polakéw w dojrzatym
wieku do podejmowania aktywnosci spoteczne;.

Zblizone wyniki prezentuje sondaz Eurobarometru z 2011 roku po$wigcony aktywnemu

starzeniu si¢'’ (rysunek nr 1).

3 Wsrod nich nalezy wymienié¢ m.in. badania Eurobarometru, Centrum Badaf Opinii Spotecznej, Europejskiego
Sondazu Spotecznego oraz Stowarzyszenia Klon/Jawor.

1 Badanie przeprowadzono na prébie 1011 Polakéw powyzej 15 roku zycia w listopadzie 2010 roku.
Por. J. Przewlocka, Zaangazowanie spoteczne Polakow w roku 2010: Wolontariat, filantropia, 1%. Raport z
badarn, Stowarzyszenie Klon/Jawor, Warszawa 2011.

** Ibidem, s. 14-15.

® Szacunki whasne na podstawie badah Stowarzyszenia Klon/Jawor, Por. Paulina Sobiesiak, Aktywni 60+?
Wolontariat 0sob starszych w Polsce, Analizy i Opinie nr 117, Instytut Spraw Publicznych, marzec 2011.

7 Badanie zostato przeprowadzone w okresie wrzesien — pazdziernik 2011 roku na probie 26.723 bezposrednich
wywiadow kwestionariuszowych

http://ec.europa.eu/public_opinion/archives/ebs/ebs 378 fact pl_en.pdf [dostep:15.04.2012].
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Rysunek 1. Poziom zaangazowania w wolontariat 0sob powyzej 55 roku zycia (w %)
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Zrodto: Eurobarometr, 2011.

Wedhug tego badania zaangazowanie w nieodplatne i dobrowolne dziatania na rzecz
organizacji charytatywnych i zajmujacych si¢ wolontariatem deklaruje 12% Polakoéw powyzej
55 roku zycia'®. W catej Unii Europejskiej odsetek ten wynosi 27%, cho¢ takze Europa jest
pod tym wzgledem zrdéznicowana.

Wolontariat os6b dojrzalych jest najbardziej rozpowszechniony w krajach
skandynawskich (przede wszystkim Szwecji'®) oraz Holandii®®, gdzie zaangazowanie w
aktywno$¢ wolontariacka deklaruje 56% osob powyzej 55 roku zycia. Natomiast najmniej
wolontariuszy jest w krajach Europy potudniowej, w tym przede wszystkim wsrod Grekow 1
Portugalczykow, gdzie wolontariat deklaruje zaledwie 4% os6b w wieku 55+.

Odrebna grupe stanowia kraje postkomunistyczne (Butgaria, Wegry, Litwa, Lotwa,
Estonia, Rumunia, Czechy, Slowacja, Stowenia), w ktoérych odsetek wolontariuszy wsrod
0s6b 55+ zblizony jest do poziomu Polski. Wyjatkiem na tym tle sa Czechy?, Stowacja® i
Stowenia®, gdzie poziom zaangazowania osOb dojrzalych w wolontariat jest o 10 - 20
punktow procentowych wyzszy.

Cho¢ trudno o jednolite uzasadnienie poziomu zaangazowania osob dojrzatych w

wolontariat we wszystkich krajach unijnych, to jednak podobnie jak w przypadku analiz

18 http://ec.europa.eu/public_opinion/archives/ebs/ebs 378 fact_pl_en.pdf [dostep:15.04.2012].
19 http://ec.europa.eu/public_opinion/archives/ebs/ebs 378 fact_se_en.pdf [dostep:15.04.2012].
2 http://ec.europa.eu/public_opinion/archives/ebs/ebs 378 fact_nl_en.pdf [dostep:15.04.2012].
2! http://ec.europa.eu/public_opinion/archives/ebs/ebs_378 fact_cz_en.pdf [dostep:15.04.2012].
22 http://ec.europa.eu/public_opinion/archives/ebs/ebs_378 fact_sk_en.pdf [dostep:15.04.2012].
2 http://ec.europa.eu/public_opinion/archives/ebs/ebs_378 fact_si_en.pdf [dostep:15.04.2012].
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obrazujacych poziom aktywnosci obywatelskiej Europejczyk6w24, daje si¢ zaobserwowaé
wyrazne roznice w tym obszarze wystgpujace migdzy mieszkancami Europy poéinocnej i
potudniowej. Generalnie, wolontariat oséb dojrzatych, rozwija si¢ w krajach o wyzszym
poziomie kapitatu spotecznego (mierzonego m.in. poziomem aktywno$ci obywatelskiej i
poziomem uogdlnionego zaufania®). Ma to réwniez swoje implikacje praktyczne i oznacza,
ze rozw0j wolontariatu wsrdd osoéb z tej grupy wiekowej trudno stymulowac, oddzielajac
projektowane rozwiazania wspierajace od budowania kultury obywatelskiego zaangazowania

w ogole.

4.2 Modele zaangazowania os6b dojrzalych w wolontariat

Wolontariat oséb dojrzatych, podobnie jak dziatalno$¢ spoteczna w ogodle (por.
typologia wolontariatu w pierwszej czgsci ekspertyzy), mozna klasyfikowa¢ na rdzne sposoby
m.in. ze wzgledu na obszar podejmowanej aktywnosci oraz jej przedmiot i rodzaj podmiotu,

na ktory ta dzialalno$é jest ukierunkowana®® (tabela 1).

Tabela 1. Modele zaangazowania 0sob dojrzatych w wolontariat

Grupa docelowa dziatan Przyktadowe formy wolontariatu | Obszary dziatan

wolontariackich wolontariuszy

Grupy rowiesnicze uniwersytety trzeciego wieku edukacja, rekreacja i

kluby seniora zagospodarowywanie

czasu wolnego, dziatania

organizacje kombatantow i 0s6b samopomocowe,

represjonowanych . . ,
rzecznictwo Interesow
organizacje branzowe skupiajace

okreslone srodowiska zawodowe (np.

% por. m. in. Volunteering in the European Union. Final report, Bruksela 2010,
http://europa.eu/volunteering/pl/node/1194 [dostep: 17.04.2012].

% por. m.in. prace R. D. Putnama na temat kapitatu spolecznego we Wioszech i Stanach Zjednoczonych
(Demokracja w dzialaniu: Tradycje obywatelskie we wspdlczesnych Wioszech, Krakow: Spoteczny Instytut
Wydawniczy Znak ; Warszawa : Fundacja im. Stefana Batorego, 1995 oraz Samotna gra w kregle. Upadek i
odrodzenie wspélnot lokalnych w Stanach Zjednoczonych, Wydawnictwa Akademickie i Profesjonalne,
Warszawa 2008), a takze m.in. F. Sarracino Kapital spoleczny a poczucie szczescia w spoleczenstwie.
Doswiadczenia 11 krajéw europejskich, University of Siena, http://www.econ-pol.unisi.it/quaderni/558.pdf
[dostgp 12.04.2012]; T. van Schaik, Social Capital in the European Values Study Surveys, Tilburg University,
2002, http://www.oecd.org/dataoecd/22/22/2381883.pdf [dostep: 12.04.2012] oraz L. Halman and R. Luijkx,
Social capital in contemporary Europe: evidence from the European Social Survey, Portuguese Journal of Social
Science Volume 5 Number 1, 2006 http://arno.uvt.nl/show.cqi?fid=88421 [dostep:12.04.2012].

% por. m.in. Formy wolontariatu, [w:] projekt Diugofalowej polityki rozwoju wolontariatu w Polsce, 0p. Cit., s.
15.
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nauczycieli)

organizacje samopomocowe

wspierajace osoby dojrzate

Srodowisko lokalne towarzystwa spoteczno-kulturalne, kultura, historia, tradycja
rozwoju lokalnego, przyjaciot i i promocja
mito$nikow/przyjaciot wspolnot

lokalnych
kota gospodyn wiejskich
uniwersytety trzeciego wieku

Dbl Sl eloisemie (ibalowts  wolontariat migdzypokoleniowy edukacja, kultura,

mtodziez, osoby potrzebujace) pomoc sasiedzka historia, dzialania

Samopomocowe,

wolontariat hospicyjny medyczne | opickuficze

Cho¢ brakuje reprezentatywnych danych obrazujacych skale dziatan podejmowanych
przez osoby dojrzate w obrebie tych poszczegolnych rodzajow aktywnosci wolontariackiej,
mozna jednak wskaza¢ na kilka waznych kierunkéow ich rozwoju. Ich ksztatt okreslaja
zarowno cechy charakteryzujace kolejne generacje seniordw 1 jednocze$nie przemiany
sposoboéw doswiadczania przez nich staro$ci. Wsrdéd tych trenddw wyrdzniaja  sig:
zakorzeniony w kulturze ludowej i oparty na rodzinie model uzytecznosci i unikania
bezczynnosci, upowszechniajacy si¢ wraz rozwojem kultury popularnej i kultury czasu
wolnego model starosci czasu wolnego, a takze model aktywnej staro$ci polegajacy na
zaangazowaniu w dziatalno$é publiczna oraz model starosci w instytucji’’. W kontekscie
interesujacego nas zagadnienia dynamiki rozwoju konkretnych form wolontariatu osob
dojrzatych warto zwrdci¢ uwage przede wszystkim na dwa wymienione powyzej modele:
model staro$ci czasu wolnego 1 aktywnej starosci.

W pierwszy z nich wpisuja si¢ organizacje takie jak tworzone najczesciej przy domach
kultury, radach osiedli badz parafiach kluby seniora?®, gdzie osoby dojrzate dzialaja

spolecznie by zaspokaja¢ potrzebg towarzysko$ci, rozrywki i przyjemnosci. Do drugiego

2" por. Joanna Zalewska, Stary czlowiek w kulturze miodosci. Doswiadczanie starosci wsréd warszawskich
seniorow, Instytut Filozofii i Socjologii Polskiej Akademii Nauk, Warszawa 2009 (niepublikowana praca
doktorska).

%8 W bazie ngo.pl zarejestrowane sa 243 kluby seniora (stan na dzien 22.04.2012). Sa to jednak dane niepelne
Aktualizacja danych gromadzonych w bazie ngo.pl w duzej mierze zalezy od samych organizacji. Dlatego czgs$¢
z widniejacych organizacji moze juz nie prowadzi¢ dziatalnosci. W bazie moze rowniez brakowac
nowopowstatych organizacji.
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modelu mozna zaliczy¢ organizacje emerytoOw skupiajace czgsto seniorow z konkretnych
srodowisk zawodowych (np. nauczycieli dziatajacych w sekcji Emerytow i Rencistow
Zwiazku Nauczycielstwa Polskiego®), ale takze uniwersytety trzeciego wieku, tj. placowki
edukacyjne dla osob dojrzatych najczeSciej dzialajace przy szkotach wyzszych,
stowarzyszeniach oraz lokalnych instytucjach publicznych, jak domy kultury czy biblioteki.

Wszystkie te formy dziatania osdb dojrzalych stopniowo rozwijaja si¢ w ostatnim
czasie.

Wedtug badan CBOS-u, w ciagu ostatnich czternastu lat, deklarowana aktywno$¢ osob
dojrzatych w klubach seniorach 1 organizacjach emerytow (cho¢ nadal niska) wzrosta prawie
dwukrotnie, wynoszac 1,4%>° w 1998 i 2,6% w roku 2012. Najbardziej dynamicznie jednak
(z pewnoscia w zwiazku ze starzeniem si¢ coraz bardziej wyksztalconych rocznikow oséb
starszych) rozwijaja si¢ uniwersytety trzeciego wieku, ktorych w Polsce dziata obecnie ok.
380 i zrzeszaja ok. 100 000 tysiecy stuchaczy®’. Przy czym jednak w odréznieniu od
poprzednich form ta ostatnia ma charakter bardziej ekskluzywny - rozwija si¢ przede
wszystkim w §rodowiskach miejskich, skupiajac osoby o wysokim poziomie wyksztalcenia
(osoby z wyksztalceniem $rednim stanowia 51% stuchaczy, z wyzszym 46%) oraz przede
wszystkim kobiety (stanowia 86% ich sluchaczy)32.

Z kolei odwrotny trend mozemy obserwowac¢ w przypadku organizacji kombatantow 1
0osOb represjonowanych, dzialajacych m.in. na rzecz upamigtniania tradycji walk
niepodlegtosciowych oraz prowadzacych dziatalno$¢ opiekuncza i1 samopomocowa dla
swoich cztonkéow 1 ich rodzin. Wedlug bazy Urzedu ds. Kombatantow 1 Oséb
Represjonowanych organizacji tych nadal w Polsce dziata ponad 100% (nalezy jednak
zaznaczy¢, ze liczba ta obejmuje jedynie organizacje o ogdlnopolskim zasiggu dzialania),
jednak starzenie si¢ 1 wymieranie ich cztonkoéw jest waznym czynnikiem zagrazajacych ich
przysztemu istnieniu.

Ponadto, wciaz silnie ugruntowane w naszej kulturowym mocne wigzi rodzinne i

tradycyjnie pelnione przez osoby starsze role wspierania rodzin w wychowywaniu dzieci

# por, m.in. Joanna Zalewska, ,, Szufladkowanie nie jest dobre. Ludzie starsi nie mogq zy¢ we wlasnym getcie”.
Wzorce dziatan na rzecz osob starszych w gminie A, [W:] M. Ractaw (red.), Publiczna troska, prywatna opieka.
Spotecznosci lokalne wobec 0séb starszych, Instytut Spraw Publicznych, Warszawa 2011, s. 167-187.

¥ R. Boguszewski, Aktywnosé¢ spoleczna w organizacjach obywatelskich, komunikat CBOS, luty 2012.

# Por. informacje dostepne na stronie http:/www.utw.seniorzywakeji.pl [dostep 15.05.2012 r.]

%2 Wszystkie cytowane dane dotyczace Uniwersytetow Trzeciego Wieku pochodza z badan B. Zigbinskiej
przeprowadzonych na potrzeby pracy doktorskiej, Uniwersytety Trzeciego Wieku jako instytucje
przeciwdzialajqce marginalizacji o0s6éb  starszych, Uniwersytet Slaski w Katowicach, Katowice 2007,
http://www.sbc.org.pl/Content/7028/doktorat2757.pdf [dostep:17.04.2012].

% http://www.udskior.gov.pl/Organizacje, kombatanckie,0,0golnopolskim, zasiegu,dzialania,124.html [dostep:
15.04.2012].
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powoduja, ze, przynajmniej w najblizszych dekadach, duzy potencjat rozwojowy ma
wolontariat miedzypokoleniowy. Obejmuje on réznorodne formy wspolpracy osoéb dojrzatych
oraz dzieci i mlodziezy i odpowiada na wazna i dostrzegalna w spoteczenstwie potrzebe
budowania 1 podtrzymywania stabnacych wigzi migedzypokoleniowych. Dobrze obrazuja to
badania Eurobarometru, w ktorych ponad potowa Polakow powyzej 15 roku zycia wskazata
na niewystarczajace mozliwosci miedzygeneracyjnego dziatania na poziomie lokalnym*, a
ponad 90% na potrzebg wspierania przez wtadze lokalne organizacji i inicjatyw dziatajacych
na rzecz wzmacniania kontaktow miedzypokoleniowych® i promowania tych relacji przez
szkoiy%.

W praktyce istnienie potencjatlu rozwoju tej formy aktywnosci osob dojrzatych
potwierdzaja m.in. liczne inicjatywy realizowane w ramach ogolnopolskiego konkursu
»SENIOrZy W akcji”37. Obejmuja one bardzo szerokie spektrum przedsigwzig¢: od opieki nad
dzie¢mi i wspolnego odrabiania z nimi lekcji, przez wspolna nauke gotowania, upamigtnianie
lokalnej historii czy organizacje dyskusyjnych klubéw filmowych®. Dzieki nim ta forma
wolontariatu 0so6b dojrzatych w ostatnich latach w Polsce popularyzuje sig.

Inng istotna forma zaangazowania o0soOb dojrzalych w dzialalno$¢ spoleczna sa
najczesciej oddolne i niesformalizowane dziatania samopomocowe kierowane do sasiadow,
znajomych, cztonkow rodziny, ale takze cztonkéw konkretnych organizacji, do ktorych
przynaleza osoby starsze. Ich skali takze nie znamy, jednak, jak nalezy przypuszczaé, jest ona
znaczaca nie tylko w §rodowiskach wiejskich o duzych tradycjach dziatan samopomocowych,
ale rowniez w miastach ze wzgledu na ogdlna niedostateczna podaz publicznych ushug
opiekunczych. Wydaje si¢ natomiast, ze mniejsze jest zaangazowanie osob dojrzatych w
dzialania na rzecz potrzebujacych spoza krggu bezposrednich znajomych 1 bliskich
podejmowane m.in. w hospicjach czy w szpitalach.

Powszechna nie jest takze dziatalno$¢ spoteczna prowadzona przez osoby dojrzate na
rzecz Srodowiska lokalnego (m.in. w towarzystwach spoteczno-kulturalnych, rozwoju

lokalnego czy przyjacidt 1 mitosnikow wspolnot lokalnych), ktora jak pokazuja badania

% Active ageing and solidarity between generations, A statistical portrait of the European Union, Eurostat
statistical books, European Union 2011, s. 114,

% Ibidem, s. 116.

% Ibidem, s. 118.

% Konkurs organizowany jest przez Towarzystwo Inicjatyw Tworczych ,.¢” ze $rodkéw Polsko-Amerykanskiej
Fundacji Wolnosci. Do 2012 roku, dzigki 4 edycjom konkursu, w 99 zrealizowanych projektach w dzialania
mi¢dzypokoleniowe zaangazowato si¢ prawie 4000 seniorow i ponad 3000 0sob mtodych.

% Przyktady dziatan zaczerpnigto z opisoéw projektow realizowanych w ramach konkursu ,,Seniorzy w akcji”.
Informacje dostgpne sa na stronie internetowej http://www.seniorzywakcji.pl/?p=261 .
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Instytutu Spraw Publicznych najcz¢sciej ogranicza si¢ do przedstawicieli lokalnych elit®.
Podobnie elitarny charakter maja powstajace w niektorych samorzadach lokalnych rady
seniorow™ (dziataja one m.in. w Poznaniu®', w Gdansku® i we Wroctawiu*®) tworzone przez
przedstawicieli najwazniejszych srodowisk skupiajacych osoby dojrzate z danego srodowiska
I petniace role¢ doradczo-rzecznicza oraz inicjatywna w sprawach dotyczacych jakosci zycia i
problemow 0s6b starszych®,

Jest to stosunkowo nowy i1 nieupowszechniony szerzej rodzaj dziatalnosci dojrzatych
wolontariuszy. Szanse jego szerszego upowszechnienia si¢ w najblizszych latach zmniejsza
m.in. niewielkie zainteresowanie osob dojrzatych prowadzeniem dziatalnosci na rzecz
najblizszego srodowiska.

Potwierdza to m.in. badanie CBOS-u, dotyczace sposobow spedzania wolnego czasu
przez osoby powyzej 60 roku zycia badz przebywajace na emeryturze. Sposrod kilkunastu
odpowiedzi prezentujacych rézne formy aktywnosci (jak ogladanie telewizji, spotkania ze
znajomymi czy korzystanie z oferty kulturalnej), dziatalno$¢ na rzecz wtasnych spotecznosci
okazata si¢ najmniej popularna - az 86% badanych osob zadeklarowato brak zainteresowania
dla takiego sposobu aktywnosci®. Z kolei inne badanie CBOS po$wigcone aktywnosci
spotecznej Polakow?®, wskazuje na zmniejszanie si¢ odsetka badanych w wieku 55-64 lat
deklarujacych posiadanie jakichkolwiek do$§wiadczen w dziatalnos$ci spotecznej na rzecz
»swojego srodowiska, kosciota, osiedla, wsi lub miasta”, badZz zaangazowanych w dzialania
na rzecz 0sob potrzebujacych. W 2002 roku wynosit on 65%, natomiast w roku 2012 59%*".

Analiza modeli dziatalno$ci wolontariackiej o0sob dojrzatych wskazuje wigc na
dominacje form 1 skali dzialan prowadzonych przez przedstawicieli tej grupy wiekowej na
rzecz 1 w obrgbie grup rowiesniczych. Nalezy zwrdci¢ uwagg, ze dziatalnos¢ ta, cho¢ bardzo

istotna dla integracji dojrzatych wolontariuszy, w efekcie przyczynia si¢ do wytwarzania

% por. M. Ractaw (red.), Publiczna troska, prywatna opieka. Spolecznosci lokalne wobec 0séb starszych,
Instytut Spraw Publicznych, Warszawa 2011.

O stosunku do rad seniorobw por. m.in. M. Rosochacka-Gmitrzak, Byty nieznane. Aktywizacja i
upodmiotowienia 0sob starszych — ruch czy dzialanie?, [w:] M. Ractaw (red.), Publiczna troska, prywatna
opieka. Spotecznosci lokalne wobec 0sob starszych, Instytut Spraw Publicznych, Warszawa 2011.

*! http://www.centrumis.pl/miejska-rada-seniorow.html [dostep:10.04.2012].

“2 por. http://www.gdansk.pl/seniorzy,1520,20730.html [dostep:10.04.2012].

* Por. http://www.wroclaw.pl/265782.dhtml [dostep:10.04.2012].

* Przyktadem kraju, w ktorym preznie rozwija si¢ partycypacja polityczna 0séb dojrzatych sa Niemcy. Por m.in.
Skuteczna partycypacja. Poradnik dla seniorow-wolontariuszy aktywnie reprezentujqcych swe srodowisko w
zyciu publicznym, Europejski Projekt SEVIR, Krakow 2008.

> K. Wadotowska, Obraz typowego Polaka w starszym wieku, komunikat CBOS, styczen 2010.

“N. Hipsz, Potencjal spolecznikowski i zaangazowanie Polakéw w wolontariat, komunikat CBOS, luty 2012.

" Nalezy podkreslié, Ze pytania stawiane w badaniach CBOS-u dotyczyly doswiadczen z calego zycia
badanych., Por. Ibidem, s. 11.
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przede wszystkim spajajacego kapitalu spotecznego o ekskluzywnym charakterze (bonding)*®,
wzmacniajacego wigzi i tozsamos¢ grup bezposrednio wiaczonych w te formy aktywnosci,
lecz w mniejszym stopniu integrujac je z otoczeniem.

W tym kontekscie oraz wobec stabnacego =zainteresowania os6b dojrzatych
dziatalno$cia na rzecz najblizszego $rodowiska, duzego znaczenia nabieraja inicjatywy
promujace te formy zaangazowania, ktore otwieraja organizacje skupiajace osoby dojrzate na
wspoltpracg ze spotecznoscia lokalng. Jak pokazuje zorganizowany w 2012 roku przez
Towarzystwo Inicjatyw Tworczych ,,¢” konkurs ,Seniorzy w Akcji. UTW dla
spotecznoéei™®, istotna rolg w tym procesie moga odegra¢ uniwersytety trzeciego wieku jako
osrodki ,,pozwalajace wykorzysta¢ energie, czas, wiedze, pomysty i umiejetnosci stuchaczy UTW w
przedsiewzigciach odpowiadajacych na wazne potrzeby spotecznosci lokalnej”™.

Innym istotnym wnioskiem, jaki nasuwa si¢ z analizy modeli zaangazowania 0s6b
dojrzatych w wolontariat jest brak powiazania go z rynkiem pracy na zasadzie, na przyktad,
popularnego w krajach Europy zachodniej wolontariatu kompetencji. W jego ramach osoby
starsze chetnie podejmuja si¢ dziatalnosci ochotniczej, wykorzystujac zaréwno do§wiadczenie
zdobyte na wczesniejszych etapach rozwoju zawodowego, jak i specjalistyczna wiedz¢. W ten
sposob, jak pisze Marek Rymsza, wolontariat w innych krajach staje si¢ instrumentem

. . . . 51
wspierania stopniowego ,,schodzenia z rynku pracy”

. W Polsce jest on dziatalnos$cia stuzaca
przede wszystkim przeciwdzialaniu osamotnieniu 1 marginalizacji osob dojrzatych, rozwijaniu
ich zainteresowan hobbystycznych 1 wypehlianiu czasu wolnego. Niemniej jednak w
kontekscie prezentowanych wynikow badan oraz ze wzgledu na wciaz relatywnie silne wigzi
rodzinne, nalezy wuzna¢, ze duzy potencjal rozwoju ma rdéwniez wolontariat
migdzypokoleniowy. Kapitalizacja 1 wykorzystania potencjatu tej formy zaangazowania 0sob
dojrzatych wymaga jednak systemowego wsparcia zarOWno instytucji publicznych, jak i

sektora pozarzadowego.

*® pPor. m.in. R. D. Putnam, Samotna gra w kregle. Upadek i odrodzenie wspdlnot lokalnych w Stanach
Zjednoczonych, Wydawnictwa Akademickie i Profesjonalne, Warszawa 2008, s. 40-42.

“*Wiecej na temat konkursu: http://www.seniorzywakcji.pl/?a=342

%0 7 regulaminu konkursu ,,.Seniorzy w akcji. UTW dla spotecznosci”, s. 1, http://www.seniorzywakcji.pl/?a=342
[dostep: 2.05.2012].

> Por. M. Rymsza, Niestarzejqcy sie sektor w starzejacym sie spoleczenstwie, [w:] kwartalnik ,Trzeci Sektor”,
nr 25/2011, s. 5.
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4. Uwarunkowania wolontariatu osob dojrzalych

Planujac dziatania skierowane na zwigkszenie aktywnos$ci osob dojrzatych w Polsce,
nalezy takze zidentyfikowa¢ uwarunkowania i1 bariery w aktywnosci spolecznej nalezacych
do tej grupy osob. Poziom aktywnosci dojrzatych Polakow w ramach wolontariatu warunkuje
bowiem szereg czynnikow prawno-instytucjonalnych, kulturowych, spotecznych i
ekonomicznych begdacych konsekwencja zaréwno indywidualnych charakterystyk oséb

dojrzatych, jak i rozwiazan systemowych i istoty samego zjawiska wolontariatu.

5.1 Uwarunkowania prawne

Zasady, na ktorych powinna by¢ nawiazywana wspolpraca migdzy wolontariuszami a
podmiotami korzystajacymi z ich aktywnos$ci, jak wspomniano juz wczesniej, w sposob
wyrazny okresla UoDPPiW. Wyznacza ona roéwniez prawa i obowiazki, ktére z tytulu
nawiazania takiej wspotpracy powinny naleze¢ do obu jej stron. Reguluje to jej Dzial III, w
ktérym odréznia si¢ relacje migdzy wolontariuszem a wspdlpracujaca z nim instytucja badz
organizacja od tej, jaka powstaje na skutek zawarcia stosunku pracy. Wymieniony akt prawny
wyraznie okre$la, iz w odrdznieniu od tej ostatniej sytuacji, kiedy miedzy stronami zawierana
jest umowa, w przypadku wolontariatu podpisywane jest porozumienie, ktore nie musi mie¢
formy pisemnej (zawartos¢ oraz zasady zawierania tego aktu okresla art. 44 UoDPPiW).
Powstatla migdzy stronami relacja na skutek zawarcia takiego porozumienia ma charakter
cywilnoprawny i dlatego tez ust. 5 tego samego artykutu stwierdza, iz do tych porozumien, w
przypadku wszelkich kwestii nie uregulowanych zapisami tej samej ustawy nalezy stosowaé
Kodeks cywilny.

Dalsze ustepy tego samego aktu dowodza, iz tworzac jej zapisy ustawodawca miat na
celu wyrazne rozdzielnie sytuacji prawnej pracownika, zatrudnionego na podstawie umowy o
pracg od tej zajmowanej przez wolontariusza. Poniewaz do wolontariuszy nie stosuje si¢
uregulowan prawa pracy, na korzystajacej z ustug takiej osoby instytucji nie ciaza wynikajace
z kodeksu pracy obowiazki wobec zatrudnianych oséb. Ustawa o DPPiW wprowadza jednak
rozwigzania analogiczne, chociaz o zdecydowanie wegzszym zakresie (dot. m.in.
przestrzegania zasad BHP wzgledem wolontariusza, odpowiedniego przygotowania go do
$wiadczenia pomocy w danym zakladzie pracy, czy pokrywania mu kosztow podrozy
stuzbowych i diet — zob. art. 45 ust. 1 UoDPPiW).
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Ustawa umozliwia jednak wolontariuszowi zrezygnowanie z szeregu przewidzianych w
niej korzy$ci, co mozna uzna¢ za wyjscie naprzeciw potrzebom wielu podmiotéw
korzystajacych ze $wiadczen wolontariuszy. Czgsto nie maja one wystarczajacych srodkow
finansowych dla zapewnienia wolontariuszom wszystkich przewidzianych w ustawie
udogodnieﬁ52. Za porozumieniem stron mozna w takiej sytuacji ustali¢ warunki wspotpracy,
ktére bgda odpowiadaly mozliwosciom oraz potrzebom wszystkich zainteresowanych.
Przyjecie takiego rozwiazania, korzystajacemu pozwala unikna¢ dodatkowych wydatkow
zwiazanych z angazowaniem wolontariusza (co mogtoby ostatecznie sktoni¢ do rezygnacji z
tego pomystu). Temu ostatniemu natomiast, wyjatkowo zmotywowanemu do zaangazowania
si¢ (nawet bez zwrotu poniesionych przez siebie kosztow, gdy korzystajacego na to nie stac),
stwarza taka mozliwo$¢. Z drugiej strony, bez takiego obowiazku zapewnienia
wolontariuszom okres$lonych standardéw, pewnej grupie 0sob, szczegodlnie tym nalezacym do
grupy zagrozonych wykluczeniem (na przykltad ze wzgledu na ubdstwo) moze to
uniemozliwi¢ zaangazowanie si¢ w wolontariat. Do tej kategorii 0s6b naleze¢ moze roéwniez
czg$¢ seniorow (zob. dalej wyniki badan na ten temat). W takich sytuacjach, nalezy liczy¢ na
umiejetnosci organizacyjne menadzeréw podmiotéw pragnacych angazowac wolontariuszy.
Od ich dobrej woli zalezy wowczas stworzenie takich warunkéw §wiadczenia wolontariatu,
ktore beda mozliwie inkluzyjne dla cztonkoéw roznych grup spotecznych.

Pewne kontrowersje moze budzi¢ tez kwestia, czy osoba bezrobotna (a wigc jeszcze w
wieku aktywno$ci zawodowej), moze jednoczesnie korzysta¢ ze swiadczen wynikajacych z
tego statusu, przewidzianych w Ustawie o promocji zatrudnienia i mechanizmach rynku
pracy53 oraz by¢ wolontariuszem/-ka, otrzymujac dodatkowe benefity. Podobny problem
moze by¢ zwiazany ze zbiegiem uprawnien emerytalnych, wynikajacych z Ustawy o
emeryturach i rentach z Funduszu Ubezpieczen Spotecznych® oraz posiadania statusu
wolontariusza. Tylko do pewnego stopnia (i raczej w odniesieniu do osob w wieku
aktywnos$ci zawodowej) sytuacje wyjasnia zawarcie w ustawie o podatku dochodowym od

0sOb ﬁzycznych55 przepisOw mowiacych o tym, ze wolna od podatku pozostaje wartos¢

2 D. Pietrowski, R. Skiba, Jak zgodnie z prawem wspélpracowaé z wolontariuszem?, seria: Warto wiedzie¢
wiecej. 3W, Centrum Wolontariatu — Klon/Jawor, Warszawa 2004, s. 8.

%% Ustawa 0 promociji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy z dnia 20 kwietnia 2004 r. (Dz. U. z 2004 r., nr 99,
poz. 1001, z p6zn. zm.).

> Ustawa o emeryturach i rentach z Funduszu Ubezpieczen Spolecznych z dn. 17 grudnia 1998 r. (Dz. U. z 2009
r., nr 153, poz. 1227, z p6zn. zm.).

% Ustawa o podatku dochodowym od 0s6b fizycznych z dnia 26 lipca 1991 r. (Dz. U. z 2010 r., nr 51, poz. 307).
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swiadczen otrzymanych przez osoby fizyczne od wolontariuszy oraz otrzymanych przez
wolontariuszy od organizaciji na podstawie UDPPW®®.

W perspektywie sytuacji osob dojrzatych wspomniana ustawa o promocji zatrudnienia
odnosi si¢ nie tylko do tych, ktorym zaangazowanie w wolontariat moze pomoc w uzyskaniu
dodatkowych kompetencji i w powrocie na rynek pracy (np. bezrobotnych w wieku powyzej
50 lat — art. 2 ust. 1 pkt. 4). Wprowadza ona takze dodatkowe §wiadczenia dla narazonych na
utrat¢ zatrudnienia oso6b w wieku przedemerytalnym zainteresowanych uzyskaniem pomocy
w rozwoju zawodowym (zob. art. 43 ust. 1).Ustawa zawiera wyrazny zapis, mowiacy o tym,
iz nie ma sprzeczno$ci w posiadaniu statusu bezrobotnego (i korzystaniu z tego tytutu z
okreslonego w ustawie wsparcia) oraz $wiadczenia wolontariatu (art. 2 ust. 2 pkt. 1). Taki
wolontariusz jest jedynie zobowiazany do przedstawienia powiatowemu urzedowi pracy
swojego porozumienia korzystajacym. Nie jest juz jednak jasne, czy te same zasady obejmuja
roéwniez ww. osoby zatrudnione, ale pragnace korzysta¢ z mozliwo$ci rozwoju zawodowego.

Pewnym problemem moze by¢ réwniez to, czy osoba korzystajaca z renty lub zasitku
chorobowego, moze straci¢ posiadane uprawnienia angazujac si¢ w wolontariat. Sytuacja
stanie si¢ szczegolnie niejasna, gdy bedzie ona wykonywaé na zasadach wolontariatu
czynno$ci analogiczne do tych, ktore nalezaty do jej kompetencji zawodowych przed utrata
zdolnosci do pracy.

Jak si¢ wydaje, brak jednoznacznych regulacji w tej sprawie moze powstrzymywac te
osoby od zaangazowania w wolontariat, dzigki ktéremu mogltyby zachowa¢ aktywnosc,
unikajac jednoczesnie wykluczenia spotecznego®’. Podobnie rzecz si¢ ma w przypadku osob
korzystajacych ze swiadczen emerytalnych. Wspomniana ustawa o emeryturach i rentach nie
zawiera regulacji analogicznej do zawartej w art.2 ust. 2 pkt. 1 ustawy o promocji
zatrudnienia, ktora wyraznie wyjasnialaby zalezno$¢ migdzy pobieraniem renty lub emerytury
a korzystaniem z uprawnien zwiazanych ze $wiadczeniem wolontariatu. Warto natomiast
doda¢, ze ten sam dokument prawny okresla katalog sytuacji, w ktérych swiadczenia rentowe
1 emerytalne moga zosta¢ obnizone w przypadku ich zbiegu z czerpaniem przez t¢ sama osobg

korzysci finansowych z innych zrédet (zob. art. 103-106).

% Odwoluje si¢ w szczegolnosci do art. 21 ust. 1 pkt 113 i pkt 117 ustawy z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku
dochodowym od 0s6b fizycznych ((Dz. U. z 2010 r., nr 51, poz. 307).

%" Analogiczny problem w kontekscie angazowania si¢ w wolontariat 0sob niepetnosprawnych zdiagnozowano w
badaniach zrealizowanych na potrzeby ekspertyzy Promocja wolontariatu w trakcie polskiej prezydencji w
Radzie UE, przygotowanej przez Instytut Spraw Publicznych na zlecenie Ministerstwa Spraw Zagranicznych
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4.2. Uwarunkowania spoleczno-kulturowe

Jednym z podstawowych mechanizmow regulujacych aktywnos$¢ jednostek w sferze
publicznej i spotecznej i wptywajacych na poziom ich gotowosci do podejmowania dziatan
altruistycznych na rzecz innych, a wigc takze dziatalno$ci w ramach wolontariatu, sa warto$ci
spoleczne nabyte w trakcie wczesniejszej socjalizacji 1 kulturalizacji.

W tym kontekscie w Polsce od wielu lat wskazuje si¢ na niedostatek poziomu
uogodlnionego zaufania, gotowosci do wspotpracy na rzecz innych i wiary w sens wspo6lnego
dziatania, cho¢ zarazem nalezy podkresli¢, ze w ostatnich latach wida¢ tu poprawg.
Stopniowo wzrasta migdzy innymi, wiara w sens wspOtpracy jako narzedzia rozwiazywania
problemow najblizszego otoczenia®, przy czym to wlasnie osoby dojrzate w wieku 60-64 lata
wyrazaja najwicksza dbato$é o dobro publiczne®®. Na przestrzeni ostatnich lat obserwujemy
réwniez niewielki wzrost zaufania Polakow do siebie (w 2011 roku odsetek deklarujacych
zaufanie wyniost 13,4%, podczas gdy na przyktad w roku 2003 10,5%%). Zmiany te nie
przektadaja si¢ jednak w wyrazny sposdb na poziom zaangazowania osob dojrzalych w
wolontariat. Jak si¢ wydaje, moze to mieé, z jednej strony, istotny zwiazek ze stereotypami i
przekonaniami dotyczacymi osob dojrzatych i samej dzialalnosci spotecznej. Z drugiej, takze
z brakiem zakorzenienia wolontariatu w $wiadomosci spotecznej i niewiedza na temat tej
formy dzialania.

Wyzwania zwigzane z utrzymaniem stabilno$ci systeméw emerytalnych starzejacych
si¢ spoteczenstw europejskich, w tym i populacji Polski, powoduja, ze wizerunek osob
dojrzatych w dyskursie publicznym budowany jest przede wszystkim na bazie przekazow
medialnych ukierunkowanych na aspekty $ci§le finansowe, a wigc koszty i obciazenia
systemu zwiazane z konieczno$cia utrzymania coraz liczniejszej grupy osob starszych®. To
sprzyja postrzeganiu tych ostatnich w kategoriach kosztow 1 obcigzen, a nie waznego
potencjalu 1 zasobu, mozliwego do wykorzystania na przyktad w ramach dziatalno$ci

.62
spotecznej™.

% por. m.in. G. Makowski, Milody, bogaty, wyksztalcony, religijny - mit polskiego wolontariusza, komunikat
CBOS, maj 2011, s. 1.

 J. Czapinski, Stan spoleczerstwa obywatelskiego, [W:] Diagnoza spoleczna 2011. Warunki i jako$¢ zycia
Polakéw. Raport, J. Czapinski, T. Panek (red.), Rada Monitoringu Spotecznego, Warszawa 2011, s. 271-272,
www.diagnoza.com [dostgp: 2.05.2012].

% Ibidem, s. 285.

% Por. Badanie Fundacji na Recz Kobiet JA KOBIETA, Raport medialny. Wizerunek oséb starszych w mediach.
Sierpien 2007, Fundacja na Recz Kobiet JA KOBIETA, Poznan 2007.

82 por. m.in. Paulina Sobiesiak, Ukryty potencjal? Sektor pozarzadowy w starzejqcej sie Polsce, [w:] M. Ractaw
(red.), Publiczna troska, prywatna opieka. Spofecznosci lokalne wobec 0sob starszych, op. cit., s. 107-137.
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Drugim waznym w Kkontek$cie interesujacego nas zjawiska stereotypem jest
homogeniczne postrzeganie bardzo zréznicowanej tak pod wzgledem wieku, §wiatopogladu,
jak 1 stanu zdrowia oraz kondycji psychofizycznej grupy osob dojrzatych przede wszystkim
jako potencjalnych odbiorcow opieki i wsparcia. Ten sposéb mys$lenia ma swoje wyrazne
odzwierciedlenie nie tylko w zapisach lokalnych dokumentoéw strategicznych programujacych
polityke spoteczna®, ale takze w profilu dziatan kierowanych przez samorzady do tej grupy.
Ukierunkowuje si¢ je przede wszystkim na sfer¢ opieki, z pomini¢ciem dzialan bardziej
aktywizujacych cztonkéw tej grupy i angazujacych posiadane przez nich kompetencje.
Dodatkowo podejscie takie jest wzmacniane przekonaniem o braku potrzeby budowania
oferty aktywizujacej dla senioréw, ktorzy chca realizowaé si¢ przede wszystkim na polu
rodzinnym i religijnym.

Egzemplifikacja tego przekonania sa migdzy innymi badania Eurobarometru, w ktérych
respondenci pytani o wklad, jaki osoby powyzej 55 roku zycia wnosza w zycie spoteczne,
wskazywali przede wszystkim na pelnienie przez nich rol stuzacych wspieraniu rodziny.
Wymieniali wigc sprawowanie opieki nad wnukami (83%)%, wsparcie finansowe udzielane
rodzinom (65%) czy udzielanie pomocy chorym i niepelnosprawnym cztonkom rodziny
(64%). Rzadziej, wskazywano na rolg osob dojrzatych jako konsumentow (59%) 1
pracownikow (53%), a zdecydowanie na ostatnim miejscu sposrod wszystkich odpowiedzi
znalazta si¢ kategoria wolontariatu (31% wskazan, podczas gdy w catej Unii Europejskiej
58%°%).

Opisane zjawiska maja swoje konkretne przetozenie nie tylko na brak lokalnych ofert
aktywizowania si¢ osob dojrzatych w formule wolontariatu, ale dziataja roéwniez
stygmatyzujaco, przyczyniajac si¢ do utrwalania stanu biernosci 0sob starszych (dzialamy tak,
jak postrzegaja nas inni)®. Majac powyzsze na uwadze, w projektowaniu systemu wspierania
wolontariatu oséb dojrzatych nalezatoby uwzgledni¢ dziatania, z jednej strony, przetamujace
te stereotypy. Z drugiej, warto uczyni¢ ich odbiorcami nie tylko osoby dojrzate, ale takze
samorzady 1 lokalne instytucje publiczne jako podmioty ksztattujace polityki publiczne na

poziomie lokalnym. Obecnie bowiem postulat aktywnego starzenia wciaz jeszcze pozostaje

% por m.in. Paulina Sobiesiak, ,, Dziatamy, jak dziatamy”. Wzorce dzialar na rzecz 0séb starszych w gminie B,
[w:] M. Ractaw (red.), Publiczna troska, prywatna opieka. Spotecznosci lokalne wobec 0sob starszych, op. Cit., s.
187-207.

® Ppor. tez m.in. K. Kowalczuk, Rola dziadkéw w naszym zyciu, komunikat CBOS, styczen 2012.

% http://ec.europa.eu/public_opinion/archives/ebs/ebs 378 fact_pl_pl.pdf [dostep: 1.05.2012].

% Por. zjawisko tzw. jazni odzwierciedlonej, [w:] Piotr Sztompka, Socjologia. Analiza spoleczerstwa,
Wydawnictwo Znak 2002, s. 80-81.
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raczej kategoria ekspercka upowszechniana na poziomie ogdlnego dyskursu niz idea
faktycznie urzeczywistniana w poszczegolnych spotecznosciach lokalnych.

Kolejna wazna przeszkoda rozwoju wolontariatu oséb dojrzatych, ktérej nalezatoby
przeciwdziata¢ m.in. przez dzialania promocyjne i edukacyjne sa przekonania dotyczace
samego zjawiska wolontariatu, a przede wszystkim utozsamianie tej formy dziatalnosci z
aktywnos$cia osob mtodych. Problem ten wyraznie pokazaly m.in. badania CBOS, DPP
MPiPS i ISP, w ktorych az 73% Polakow wskazato, ze w t¢ form¢ dzialania angazuja si¢
ludzie miodzi, a tylko 5%, ze sa to osoby starsze®”. Nie jest to jednak problem jedyny,
albowiem na te przekonania naklada si¢ rowniez kwestia niezrozumiato$ci samego pojgcia
,wolontariatu”, mylonego czgsto ze stazami badz praktykami, a takze z dziatalnoscia na rzecz
najblizszej rodziny czy przyjaciot®®. Kwestia ta ma znaczenie nie tylko dla wiarygodnosci
badan dotyczacych zjawiska wolontariatu, ale powinna mie¢ réwniez wyrazne przetozenie
m.in. na kwesti¢ zmiany jezyka uzywanego przy okazji propagowania wsrdd osob dojrzatych
tej formy aktywno$ci. W tym kontek$cie nalezaloby réwniez upowszechnia¢ wsrdéd osob
dojrzatych wiedzg¢ na temat sektora pozarzadowego, ktory jest stosunkowo mtody (tylko 10%
organizacji dziatato przed 1989 rokiem) i z tego wzgledu moze by¢ forma dziatalnosci szerzej
nieznang starszym Polakom®.

Duze znaczenie ma takze formalna 1 pozaformalna edukacja wszystkich grup
wiekowych na temat wolontariatu, by docelowo mogt si¢ on stawa¢ aktywnoscia
towarzyszaca czlowiekowi przez cale Zyciem. Postulat ten ma roOwniez swoje
odzwierciedlenie w wynikach badan, wskazujacych, ze na emeryturze aktywne spotecznie sa
przede wszystkim osoby, ktore byly zaangazowane w dzialalno$¢ spoteczna na
wezesniejszych etapach zycia’'. Znaczenie ma wreszcie budowanie pozytywnego wizerunku i
prestizu wolontariatu, ktore, jak podkreslaja autorzy projektu Dlugofalowej polityki rozwoju
wolontariatu w Polsce, nalezy oprze¢ migdzy innymi na organizowaniu akcji i konkurséw
dowartosciowujacych wykonywana przez nich dziatalno$¢ spoteczna. Dodatkowa zachgta, ale

1 wyrazem uznania za aktywno$¢ spoleczna moze by¢, ich zdaniem réwniez, nagradzanie

z;Grzegorz Makowski, Mtody, bogaty, wyksztatcony, religijny - mit polskiego wolontariusza, op. cit., s. 10.
Ibidem, s. 6.

% M. Gumkowska, J. Herbst, Podstawowe fakty o organizacjach pozarzqdowych. Raport z badania 2008,

Stowarzyszenie Klon/Jawor, Warszawa 20009, s. 4.

" Wigcej na ten temat por. projekt Diugofalowej polityki rozwoju wolontariatu, op. cit., s. 19-22.

™ Por. P. Sobiesiak, J. Zalewska, Miedzy wstydem a towarzyskoscia. Modele uczestictwa spolecznego 0séb

starszych, [w:] M. Ractaw (red.), Publiczna troska, prywatna opieka. Spolecznosci lokalne wobec 0sob

starszych, op. cit., s. 257-275.
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wolontariuszy w postaci przyznawania im darmowych przejazdéw komunikacja publiczna

czy tez wejéciowek do kina lub imprezy kulturalne’.

4.3. Uwarunkowania indywidualne

By zrozumie¢ przyczyny niskiego w Polsce zaangazowania osob dojrzatych (w tym
starszych) w wolontariat (zob. wyzej) nie wystarczy przyjrze¢ si¢ wptywajacym na ten stan
czynnikom o charakterze spoteczno-strukturalnym, przedstawionym w poprzednim
podrozdziale. Bardzo wazne w tym kontek$cie sa takze uwarunkowania wystepujace po
stronie poszczegdlnych osob. Podzieli¢ je mozna na trzy gléwne grupy. Pierwsza z nich
stanowia wszelkie czynniki demograficzne i psychofizyczne (w tym m.in. wiek, pte¢, miejsce
zamieszkania, wyksztatcenie, stan zdrowia, sprawno$¢ psychofizyczna, pochodzenie etniczne,
zamozno$¢, stan zatrudnienia). Do tej kategorii nalezy tez zakres posiadanej wiedzy i
kompetencji, ktore moga utatwia¢ ewentualne zaangazowanie si¢ w dzialalno$¢ na rzecz
innych (jest to rOwniez zwiazane z omawianym juz wczesniej w tej ekspertyzie posiadaniem
wczesniejszego doswiadczenia pracy spotecznej — zob. spoteczno-kulturalne uwarunkowania
wolontariatu). Druga mozna okresli¢ jako szeroko pojg¢te motywacje do angazowania si¢ (lub
nie) w wolontariat 1 wybodr jego konkretnego obszaru (rodzaju — zob. w czgsci definicyjnej).
Czgsto ta sfera jest powigzana zreszta z czynnikami uwzglednionymi w pierwszej z
wydzielonych tutaj grup czynnikéw indywidualnych. Trzecia z nich, wreszcie, dotyczy
pewnych uogolnionych dyspozycji spotecznych i psychofizycznych, wptywajacych takze na
sktonno$¢ do pomagania innym, zwigzanych z odczuwaniem wykluczenia (w réznych sferach
zycia spotecznego) oraz zadowolenia z wlasnego zycia. Wszystkie trzy grupy uwarunkowan
zostang w omowione w kolejnych akapitach tego podrozdziatu w odniesieniu do sytuacji osob
dojrzatych/starszych.

O zwiagzanym z wiekiem niskim zaangazowaniu Polakéw w wolontariat byla juz w tej
ekspertyzie mowa w rozdziale poswigconym stanowi wolontariatu os6b dojrzatych. Warto
teraz doda¢, iz wpltywa on takze na prawdopodobienstwo wystapienia kilku innych
okolicznosci warunkujacych zaangazowanie w dziatalno$¢ spoteczna. Po pierwsze, z wiekiem
nastgpuje pogorszenie stanu zdrowia. W Polsce, w pordwnaniu do innych europejskich
panstw, relatywnie duzo os6b w wieku 55-64 lat ocenia wilasny stan zdrowia jako zty. W 2009
r. dotyczyto to 20,8 % przedstawicieli tej grupy, co stanowilo czwarty co do wielkos$ci wynik

w UE (wyprzedzity nas Wegry, Lotwa i Portugalia, a w tym ostatnim kraju odsetek ten

"2 por. projekt Diugofalowa polityka rozwoju wolontariatu, op. Cit., s. 23-24.
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wyniost 22,9%). Dla poréwnania, w najlepszej pod tym wzgledem Irlandii niezadowolenie ze
stanu zdrowia zadeklarowalo tylko 4,4% o0séb z tej grupy wickowej’>. Dane GUS
potwierdzaja takze, ze z wiekiem zwigksza si¢ zagrozenie niepelnosprawnoscia u
poszczegodlnych osob (wg. poprzedniego spisu powszechnego niepelnosprawnych bylo 8%
0sOb w grupie 35-44 lat, ale juz 30,7% w wicku 45-54, 34,5% w wieku 55-64 lata, 38,5%
0s6b w wieku 65-74 lat i az 48,4% osob starszych niz 75 lat’®). Po trzecie, z wiekiem wzrasta
tez zagrozenie ubostwem, ktore w Polsce jest szczegdlnie wysokie w pordwnaniu do sytuacji
w Europie. Dane Eurostat pokazuja, ze w 2009 r. w takiej sytuacji w catej UE znajdowalo si¢
srednio 20,8% osob w weku 60 lat i starszych. W Polsce wielko$¢ ta osiagngta jednak az
25,5%"

Z drugiej strony badania pokazuja, ze skrajne ubdstwo najrzadziej wystepuje w
gospodarstwach domowych emerytow (wskaznik dla nich jest nizszy od 1,8%)"°. Weale nie
musi to jednak oznaczaé, ze osoby starsze w Polsce maja tak dobra sytuacj¢ materialna.
Wynika to raczej ze znacznego obnizenia przez nie wymagan dotyczacych wlasnego zycia i
pozostawania w stanie spotecznej biernosci. Potwierdzaja to dane dotyczace aktywnosci
spolecznej osob starszych. Pokazuja one, ze seniorzy w wieku powyzej 65 lat rzadziej niz ich
réwiesnicy z wigkszosci krajow europejskich oraz osoby aktywne zawodowo wyjezdzaja na
wakacje (1 zdecydowanie czg$ciej sa to wakacje w kraju)77. W drastycznie matym stopniu
uczestnicza tez w rdéznego rodzaju zajeciach edukacyjnych (nawet pozaformalnych). W
Polsce w 2009 r. angazowalo si¢ w nie tylko ok. 1% 0sdéb z grupy 55-64 lat (przy 5% oséb z
grup miodszych), gdy w Danii byly to 24%, w Szwecji 15%, a Wielkiej Brytanii 14%"®,
Ponadto, w skali catej UE z 25% do ponad 40% wzrasta grupa osob, ktore po przekroczeniu
65 roku zycia deklaruja, 1z nie spotykaja si¢ na miescie (na kolacjg, drinka) ze znajomymi lub
przyjaci(')lmi79.

Nasz kraj jest takze prawie na samym koncu w catej Europie (zajmuje przedostanie
miejsce, tuz przed Malta) jesli chodzi o poziom zatrudnialnosci osob w grupie wiekowej 55-
64 lata. W 2010 r. ten wskaznik wynidst w Polsce 34% (dla poréwnania, w przewodzacej tu
Szwecji byto to 70,5%, a Islandii 79,8%; natomiast $rednia dla catej UE wyniosta 46,3%).

Warte podkreslenia jest rowniez to, ze wskaznik ten jest tez zréznicowany ze wzgledu na

"8 Zob. http://epp.eurostat.ec.europa.eu/portal/page/portal/eurostat/home/ [dostep: 11.05.2012].

™ Narodowy Spis Powszechny 2002, Gtéwny Urzad Statystyczny, www.stat.gov.pl.

® T. Schimanek, Starzenie sie spoteczenstwa wyzwaniem XXI wieku, op. cit., s. 15.

"6 T. Panek, Wykluczenie spoteczne, [W:] Diagnoza spoleczna 2011. Warunki i jako$¢ zycia Polakéw. Raport, op.
cit., s. 329.

7 Active ageing and solidarity between generations..., Op. Cit., s. 123.

’® Ibidem, s. 131.

™ Ibidem, s. 122.
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pte¢. W tym samym roku zatrudnionych bylo w Polsce tylko 24,2% kobiet z identycznego
przedziatu wiekowego (przy $rednim wyniku dla calej UE rownym 38,6%)%.

Do innych cech indywidualnych warunkujacych zaangazowanie w aktywnos¢ spoteczna
naleza takze zamozno$¢, poziom wyksztalcenia oraz miejsce zamieszkania. Byta juz o nich
mowa w czesci poswigconej stanowi wolontariatu w Polsce. Do tego, co zostalo juz
powiedziane w odniesieniu do ostatniego z tych trzech aspektow mozna dodaé, iz wiaze si¢ z
nim tez mozliwo$¢ odwotania si¢ w ramach wolontariatu do odmiennych zasobéw lokalnych.
Na przyktad, na terenach wiejskich znacznie popularniejsze wydaja si¢ by¢ lokalne tradycje,
ktére mozna wykorzystywa¢ do budowania skierowanych do osob dojrzalych programow
wolontariatu®’. Do indywidualnych uwarunkowan wolontariatu warto w tym miejscu dodaé
jeszcze jeden aspekt, ktory najprawdopodobniej w coraz wigkszym stopniu bedzie dotyczyt
takze Polski. Chodzi o sytuacj¢ osob posiadajacych odmienna od ogotu spoteczenstwa
tozsamo$¢ etniczng. W mniejszym stopniu cecha ta moze czyni¢ wyjatkowa sytuacje
starszych czlonkéw mieszkajacych w Polsce mniejszo$ci etnicznych i narodowych
(funkcjonuja w ramach wiasnych utrwalonych grup spotecznych i sa poddani oddziatywaniu
analogicznych do nich czynnikéw). Zupelie inaczej rzecz si¢ ma juz w przypadku oséb o
pochodzeniu migracyjnym. Ze wzgledu na trudnoSci zwiazane z adaptacja do nowej
rzeczywistosci spolecznej (w tym staba znajomos¢ jezyka, trudnosci na rynku pracy, itd.)
cztonkowie tej grupy 1 tak sa bardzo narazeni na wykluczenie spoleczne. Ulega to
dodatkowemu poglgbieniu w przypadku starszych migrantow, ktorzy wyjatkowo czgsto
doswiadczaja samotnosci, a nawet izolacji spoiecznejgz.

Wigkszemu zaangazowaniu si¢ w wolontariat osob dojrzatych sprzyja¢é moze takze
posiadanie przez nie konkretnych umiejetnosci (poza uksztattowanymi wczesniej postawami
spotecznymi). Przede wszystkim warto wskaza¢ w tym miejscu na odgrywajacy coraz
wigksza rolg w naszym codziennym zyciu Internet. Badania dowodza, Ze ,,0soby korzystajace
z Internetu wykazuja znacznie wigksza aktywno$¢ spoteczna. Prawie dwa razy czesciej
angazuja si¢ na rzecz spotecznosci lokalnej. (...) Wsrod internautow wigcej jest osob

bedacych czlonkami organizacji 1 stowarzyszen .5

Niestety, badania dotyczace
wykorzystania narzgdzi komunikacji elektronicznej przez starszych Polakdow nie przynosza

zadowalajacych informacji. Najwigksze bowiem roznice pomigdzy osobami korzystajacymi z

8 Zob. http://epp.eurostat.ec.europa.eu/portal/page/portal/eurostat/home/ [wejscie: 11.05.2012].

8 A Ehlers, G. Naegele, M. Reichert, op. cit., s. 36.

8 |hidem, s. 26.

8 D. Batorski, Korzystanie z technologii informacyjno-komunikacyjnych, [w:] Diagnoza Spoleczna 2011.
Warunki i jakosé zycia Polakow. Raport, op. cit., s. 322.
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Internetu oraz tymi, ktore tego nie robia wystgpuja wilasnie ze wzgledu wiek (oraz
wyksztatcenie). Autorzy ,,Diagnozy spolecznej 20117 podaja, ze ,,z Internetu korzysta
zdecydowana wigkszo$¢ mtodych (93% osob w wieku 16-24 lat) i bardzo niewiele starszych
osob (11% w wieku 65 1 wigeej lat)” # Na korzystanie z Internetu wplywa takze status
spoteczno-zawodowy. Emeryci stanowia tylko 9% o0sob z niego korzystajacych i az 44% w
grupie niekorzystajacych®,

Waznym zagadnieniem zwigzanym z aktywnoscia osob dojrzatych w ramach
wolontariatu sa oczekiwania oraz motywacje czlonkow tej grupy spotecznej do
podejmowania dziatalno$ci spolecznej. Warto je uwzgledni¢ przy projektowaniu systemu
dziatan wspierajacych rozwoj tej aktywnosci. Badania buduja tutaj dos¢ spojny obraz tych
przyczyn angazowania si¢. W $wietle wynikow sondazu postaw wobec wolontariatu 50+
przeprowadzonego przez Akademi¢ Rozwoju Filantropii w Polsce we wspdlpracy z
Regionalnym Centrum Wolontariatu w Elblagu®, trzy najwazniejsze zachety angazowania sig
w wolontariat to: niesienie pomocy potrzebujacym (72%), poznanie nowych ludzi (61%) oraz

wlasna satysfakcja (47%)%

. Zblizone wyniki prezentuje badanie potrzeb i oczekiwan
mieszkaficow Poznania w wieku 50+%8. Podobnie jak w poprzednim badaniu, jako motywacje
do wlaczenia si¢ w pracg spoteczna badani wskazywali tutaj cheé niesienia pomocy
potrzebujacym (w tym osobom chorym i osobom starszym), a takze bycia potrzebnym, wolg
budowania relacji 1 wigzi z innymi ludZzmi oraz wypetniania wolnego czasu®.

W kontekscie tak zdefiniowanych motywacji nie dziwi wspomniany wyzej brak
powiazania wolontariatu osob dojrzatych z rynkiem pracy. Jednoczesnie, zaprezentowane
rézne modele zaangazowania 0sob dojrzalych w wolontariat zaczynaja tworzy¢ spojny obraz
dziatan odzwierciedlajacych wazne potrzeby tej grupy spotecznej. Koresponduja z nimi
réwniez wskazywane przez osoby dojrzale potencjalne grupy na rzecz ktorych chciatyby

dziata¢. O ile wigc, jak wskazywano, osoby dojrzale rzadko zainteresowane sa dzialaniem w

najblizszym otoczeniu, to juz ponad potowa nalezacych do tej grupy Polakéw interesuje sie

* Ibidem, s. 307.

% Ibidem, s. 309.

% Badanie przeprowadzono w ramach projektu ,,Same plusy. Wolontariat 50+ realizowanego w okresie
wrzesien 2006-grudzien 2007.

8 Same Plusy. Wolontariat 50+. Prezentacja doswiadczen projektu,
Stowarzyszenie ~ Centrum  Wolontariatu ~w  Elblagu, s.  43-44.  http://wolontariat2011.pl/wp-
content/uploads/50_plus_publikacja_3.pdf [dostgp:15.04.2012].

8  Diagnoza potrzeb i oczekiwahi  mieszkaricow — Poznania  powyiej 50  roku  Zycia,
http://centrumis.pl/assets/files/Senioralia/diagnoza.pdf [dostgp:15.04.2012].

# Ibidem, s. 74-75.
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»Zajmowaniem si¢ dzie¢mi, wnukami, zabawa, rozmowa z dzieckiem i pomoca dziecku w
nauce”®.

Dane te mozna odnie$¢ nie tylko do gotowos$ci pelnienia przez osoby dojrzate
tradycyjnych rél babci 1 dziadkéw sprawujacych opieke nad wnukami, ale takze uwzgledni¢
przy budowaniu oferty wolontariatu dla osob dojrzatych. Warto o tym pamigta¢ zwtaszcza ze
wzgledu na fakt, ze, odpowiednio, 42% 1 37% osob powyzej 50-tego roku zycia wskazuje na
dzieci i mlodziez jako grupy, z ktéorymi najchgtniej pracowaliby w ramach wolontariatu®".
Inna grupa chgtnie wybierang przez osoby dojrzate jako odbiorcy ich dziatan sa osoby
powyzej 50-roku zycia (wskazania 44% badanychgz) oraz osoby chore (ponad 40% wskazan),
co jest istotnym wskaznikiem potencjalu rozwojowego wolontariatu samopomocowego i
opiekunczego wykraczajacego poza wigzi rodzinne i towarzyskie. Takze tej formie
aktywnosci potrzebne jest jednak ciagle systemowe wsparcie.

Wszystkie wymienione w poprzednich akapitach tego podrozdziatu cechy moga
prowadzi¢ do wykluczenia os6b dojrzatych/starszych z kolejnych aktywnosci zyciowych i
skutkowaé wzrostem ich biernosci spotecznej. Wazne by dostrzec, do jakich konsekwencji w
swiadomo$ci 1 zdolnosciach psychofizycznych o0s6b dojrzatych/starszych moze to
doprowadzié¢, jesli zbiegnie si¢ w czasie z dotykajacymi w szczegdlnym stopniu czlonkéw tej
grupy trzema krytycznymi wydarzeniami w zyciu. Pierwszy to zakonczenie aktywnosci
zawodowej, oznaczajace nie tylko konieczno$¢ przebudowania dotychczasowego rytmu
zyciu, lecz rowniez budowania nowych relacji spotecznych (te z miejsca pracy sa czgsto
zrywane). Stwarza to niebezpieczenstwo samotnosci i1 wykluczenia spolecznego, ktore
poglebi¢ moze jeszcze wystapienie drugiego krytycznego zyciowego doswiadczenia, ktorym
jest $mier¢ partnera zyciowego lub innego czlonka rodziny (przyjaciela), ktérym osoba
starsza opiekowala si¢ (mieszkala z) przez dluzsza czg$¢ zycia. Stawia to pozostala przy zyciu
osobg wobec zagrozenia samotno$cia i1 konieczno$ci podjgcia si¢ budowania nowych relacji z
ludzmi, by jej uniknaé. Troche podobna jest sytuacja zwiazana z trzecim z wymienionych
wydarzen, a przejawiajaca si¢ w syndromie ,,opuszczonego gniazda”, zwigzanym z
wyprowadzaniem si¢ z domu rodzicdw ich dorostych dzieci. Wszystkie te momenty w zyciu

poszczegoOlnych osob stanowia olbrzymie pole do zagospodarowania poprzez wolontariat,

% K. Wadotowska, Obraz typowego Polaka w starszym wieku, op. cit.,
s. 7-12.

°! Raport z badania postaw wobec wolontariatu 50+, Akademia Rozwoju Filantropii w Polsce, Regionalne
Centrum Wolontariatu w Elblagu 2007, s. 31.

% Ibidem, s. 31.
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umozliwiajacy im nawiazywanie nowych relacji z ludzmi i przeciwdziatanie w rezultacie ich
wykluczeniu spotecznemu®,

Skierowanie takiego specjalnego wsparcia do oso6b konczacych aktywnos$¢ zawodowa
jest rowniez wazne ze wzgledu na fakt, iz gospodarstwa emerytdéw i rencistow sa w
najwigkszym stopniu zagrozone wykluczeniem fizycznym (ogolnym wykluczeniem
spotecznym z jakichkolwiek powodow, zagrozone sa najbardziej gospodarstwa domowe
rencistow — dotyczy to az ich 73%)*. Ponadto, jak podkreslaja autorzy Diagnozy Spolecznej,
wykluczenie, a szczegélnie to o charakterze strukturalnym (zwiazane 2z niskim
wyksztalceniem i mieszkaniem na wsi) ,,idzie w parze z nizszym od przecigtnego kapitatem
spotecznym i wplywa w rezultacie na obnizenie zaangazowania si¢ takiej jednostki w
poszczegolne formy aktywnosci zwiazane z tym kapitalem spotecznym” (w tym udziat w
pracach na rzecz spolecznosci lokalnej)%.

Na ch¢¢ do zaangazowania si¢ w dzialalno$¢ spoleczna wpltywa takze poczucie
zadowolenia z wlasnego zycia. Badania pokazuja jednak, ze zdecydowanie najgorsza jakos¢
ma ono w przypadku rencistow, 0sob z wyksztatceniem podstawowym, osob owdowiatych,
znajdujacych si¢ w podesztym wieku (ponad 65 lat), mieszkajacych samotnie,
rozwiedzionych oraz emerytéw i bezrobotnych‘%. Z drugiej strony, warto zwroci¢ w tym
konteks$cie jeszcze uwage na rolg plei. Prof. Czapinski zauwaza, ze jakos¢ zycia spada z
wiekiem, co nastgpuje rownolegle do zwigkszania si¢ przewagi liczbowej kobiet nad
mezezyznami. Ulega to jeszcze poglebieniu w grupie osob najstarszych (powyzej 65 lat),
charakteryzujacych si¢ najnizszym wskaznikiem jakosci zycia, gdzie przewaga liczby kobiet
nad megzczyzn byta w 2011 r. prawie dwukrotna (63 w stosunku do 37%). W rezultacie,
znacznie wigksza grupa kobiet niz megzczyzn dotknigta zostaje obnizona jako$cia zycia.
Uwzglednienie tej sytuacji pozwolito prof. Czapinskiemu zauwazy¢, iz ,,0 rdznicy w
poziomie jako$ci zycia migdzy megzczyznami i1 kobietami przesadza w znacznym stopniu
wiek. Tylko w grupie oséb najstarszych jako$¢ zycia mezczyzn jest znaczaco lepsza od

jakosci zycia kobiet™.

% A, Ehlers, G. Naegele, M. Reichert, op. cit., s. 26.

% J. Czapinski, Wykluczenie spoleczne, [W:] Diagnoza spoleczna 2011. Warunki i jakos¢ zycia Polakéw. Raport,
op. cit., s. 347.

% Ibidem, s. 351.

% J. Czapinski, Podsumowanie, [w:] Diagnoza spoleczna 2011. Warunki i jakos¢ zycia Polakéw. Raport,
op. cit., s. 357-358.

*"Ibidem, s. 365.
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5. Wolontariat osob dojrzalych jako systemowe rozwigzanie istotnych
problemow spolecznych — jego miejsce w polskich i europejskich

dokumentach strategicznych

Warto pamigta¢ o wolontariacie oséb dojrzalych rowniez w kontekScie trwajacych
obecnie w Polsce prac nad dokumentami strategicznymi, majacymi wyznaczy¢ kierunki
rozwoju kraju na najblizsze 10-20 lat. W gtownym dokumencie tego typu, posiadajacym
charakter strategii dtugookresowej Polska 2030. Trzecia fala nowoczesnosci. Diugookresowa
Strategia Rozwoju Kraju sytuacja demograficzna traktowana jest jako jedno z kluczowych
wyzwan, przed ktérymi stoi Polska. Zdaniem autoréw tego opracowania ,,stoimy obecnie
w obliczu dylematu: wykorzystanie potencjalu wynikajacego ze zwigkszania si¢ diugosci
trwania zycia vs. kosztowne spoteczno-ekonomiczne skutki zmian w sferze struktury

wieku”%®

. Jednak w konkretnych propozycjach dziatan, wolontariat osob dojrzatych (w tym
starszych) nie jest juz explicite wymieniony. Dokument wskazuje tylko na koniecznosé¢
rozwoju wolontariatu pracowniczego (i to gtownie w urzedach administracji publicznej) oraz
jego role w systemie edukacji dzieci i mlodziezy. Nie wspomina natomiast o mozliwosci
zaangazowania si¢ osob dojrzalych w t¢ forme¢ dziatalnosci spotecznej w kontekscie tzw.
nauki przez cate zycie (ang. lifelong learning - LLL). Moze to dziwi¢ szczegdlnie ze wzgledu
na deklarowana w dokumencie potrzebe budowy w Polsce kapitatu spotecznego o charakterze
rozwojowym. Stuzy¢ za§ temu moze zaangazowanie obywateli w réznym wieku w
dziatalno$¢ spoteczna i wspdlne rozwigzywanie problemdéw, m.in. na zasadzie wolontariatu.
Inaczej rzecz si¢ ma w projekcie Sredniookresowej Strategii Rozwoju Kraju 2020%,
poruszajacym szeroko kwestie rozwoju sektora gospodarki w Polsce, gdzie temat
wolontariatu wystgpuje wiasnie jedynie w kontekscie oséb w wieku 50+ (i mieszkancow
obszarow Wiejskich)loo. Mozna jednak tylko zalowa¢, ze wielu praktycznych rozwinig¢ tego
postulatu nie znajdujemy w dokumentach strategicznych nizszego rzedu. Projekt Strategii
Rozwoju Kapitalu Ludzkiego w miejscu poswigconym piatemu etapowi zycia, starosci,

thl

porusza m.in. zagadnienie promocji aktywnosci spolecznej oséb starszych™ . Wspomina si¢

% por. Polska 2030. Trzecia fala nowoczesnosci. Diugookresowa Strategia Rozwoju Kraju, Projekt, Kancelaria
Prezesa Rady Ministrow, Warszawa, 17 listopada 2011, http://zds.kprm.gov.pl [dostep: 20.04.2012], s. 47.

% Strategia Rozwoju Kraju 2020, Ministerstwo Rozwoju Regionalnego, Warszawa, listopad 2011,
www.mrr.gov.pl [dostep: 20.04.2012].

1% hidem, s. 39.

YL Projekt Strategii Rozwoju Kapitalu Ludzkiego, Warszawa, 15 Listopada 2011, www.mrr.gov.pl [dostep:
20.04.2012], s. 164-166.
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tutaj takze o ich zaangazowaniu w wolontariat, jednak wszelkie praktyczne dziatania
sprowadzaja si¢ tylko do popularyzacji samej idei, nie odpowiadajac na wiele innych potrzeb
zwiazanych ze zwigkszeniem aktywnosci spotecznej starszej czgsci spoteczenstwa (zob. dalej
omowienie wynikOw badan na ten temat). Role wolontariatu najszerzej uwzgledniono w
Strategii Rozwoju Kapitatu Spoiecznego102 oraz planowanym jako zatacznik do niej projekcie
Dlugofalowej polityki rozwoju wolontariatu w Polsce™. Szczeg6lnie ten ostatni dokument
szeroko traktuje temat aktywnosci wolontariackiej oso6b dojrzatych (w tym senioréw), m.in. w
kontekscie przeciwdziatania wykluczeniu spolecznemu oséb starszych (w  wieku
emerytalnych), przeciwdzialania wypaleniu zawodowemu oséb dojrzatych (posiadajacych
znaczny staz pracy), czy promowaniu dialogu migdzypokoleniowego, umozliwiajacego
dzielenie si¢ przez osoby starsze wiedza i umiej¢tnosciami z ludzmi mtodszymi.

Szczegdlnie zapisy ostatnich dokumentoéw polskich ida w strong wdrozZenia w naszym

kraju postulatow unijnej strategii Europa 20200

. Jej glownym celem jest stworzenie w Unii
spoteczenstwa i gospodarki innowacyjnych i konkurencyjnych wobec innych, ale réwniez
pozwalajacych na przeciwdziatanie mozliwie wielu obszarom wykluczenia przedstawicieli
réznych grup spotecznych. Ma to takze stuzy¢ wykorzystaniu jak najszerszych poktadow
zasobow ludzkich istniejacych w spoteczenstwie na rzecz stymulowania wzrostu
gospodarczego na kontynencie. Do sytuacji osob starszych w szczegodlnosci odnosi sig
uwzgledniony w tym dokumencie priorytet ,,Rozwdj sprzyjajacy wilaczeniu spotecznemu”
oraz inicjatywa flagowa [Przeciwdziatanie ubdstwu i wykluczeniu spotecznemu]. Takie
podejscie wpisuje si¢ w kilka nurtow wczesniejszej unijnej polityki spoleczne;j:
przeciwdziatanie wykluczeniu spolecznemu (postrzeganemu szerzej niz tylko jako odnoszace
si¢ do zlej sytuacji finansowej czy ubdstwa) i dezintegracji spotecznej oraz promowanie idei
aktywnego starzenia si¢ (stanowiacego réwniez odpowiedZ na oba wymienione przed chwila

negatywne zjawiska) %

. Jedna z form jest tutaj z pewnos$cia wolontariat osob dojrzatych /
starszych, majacy stanowi¢ odpowiedz na problemy cztonkow tej grup spolecznej, lecz

réwniez uwzgledniajacy indywidualne 1 spoteczne uwarunkowania ich aktywnosci.

92 Strategia Rozwoju Kapitatu Spolecznego, Ministerstwo Kultury i Dziedzictwa Narodowego, Warszawa,
listopad 2011, http://ks.mkidn.gov.pl/pages/strona-glowna/strategia-rozwoju-kapitalu-spolecznego.php [dostep
21.04.2012].

103 Diugofalowa polityka rozwoju wolontariatu w Polsce, op. cit.,
http://erw2011.gov.pl/static/upload/dugofalowa-polityka 300811 fin.pdf [dostep 21.04.2012].

104 Europa 2020. Strategia na rzecz inteligentnego i zréwnowazonego rozwoju sprzyjajacego wlqczeniu
spolecznemu, Bruksela, 3.3.2010, KOM(2010) 2020 wersja ostateczna,
http://ec.europa.eu/eu2020/pdf/1_PL_ACT partl v1.pdf [dostep: 21.04.2012].

1% por. A. Ehlers, G. Naegele, M. Reichert, op. cit., s. 7.
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6. Programy skierowane na aktywizacje i wolontariat os6b dojrzalych

Mimo tego, ze wolontariat 0sob dojrzatych znalazt swoje miejsce we wskazanych wyzej
dokumentach strategicznych, w Polsce brakuje rozwigzan systemowych wspierajacych i
stymulujacych rozw¢j tej formy dzialalno$ci wsréd osob z tej grupy wiekowej. Tym
wazniejsze wiec wydaja sie¢ mozliwosci wspierania wolontariatu osob dojrzatych w ramach
przysztych edycji Programu Operacyjnego Fundusz Inicjatyw Obywatelskich.

W tym kontek$cie ponizsza analiza wybranych programéw ukierunkowanych na
aktywizacje o0sob dojrzalych ma z jednej strony pozwoli¢ na zidentyfikowanie i
uwzglednienie w polityce wspierania wolontariatu osob dojrzatych (w tym PO FIO)
wypracowanych juz modelowych rozwiazan, z drugiej w odniesieniu do zaprezentowanych
wcezesniej badan i1 analiz wskazywa¢ pozadane kierunki tworzenia tego wsparcia.

Wybrane do analizy przyktady programéw prezentuja dziatania zréznicowane zaro6wno
pod wzgledem celéw, skali, jak i mechanizméw oddzialywania na rozwo6j wolontariatu 0sob
dojrzatych.

Pierwszy z nich to migdzynarodowy Program Gruntdvig, wspierajacy uczenie si¢ 0sob
dojrzatych 1 edukacj¢ migdzypokoleniowa oraz dofinansowujacy mig¢dzynarodowe projekty
wolontariatu seniorow.

Drugi program to Retired and Senior VVolunteer Programme (RSVP) realizowany przez
Community Service Volunteers UK (CSV) - najwigksza pozarzadowa organizacje
wspierajaca rozwoj wolontariatu w Wielkiej Brytanii, w ramach ktérego dziatajacy w
poszczegbdlnych regionach kraju wspdlpracujacy z CSV lokalni partnerzy realizuja wtasne
programy angazujace starszych wolontariuszy.

Dwa kolejne omawiane programy to przyktady dziatan srodowiska pozarzadowego.

Jeden to pilotazowe przedsiewzigcie ,,Same plusy Wolontariat 50+ zrealizowane przez
Akademig¢ Rozwoju Filantropii w Polsce oraz Regionalne Centrum Wolontariatu w Elblagu,
ktorego celem byto wypracowanie modelowych rozwiazan wspierania wolontariatu 0sob
dojrzatych.

Kolejny program to ogdlnopolski konkurs dotacyjny ,,Seniorzy w akcji” realizowany
przez Towarzystwo Inicjatyw Tworczych ,,¢” i ukierunkowany na promowanie wolontariatu
0sob dojrzatych, wlaczanie ich w dzialania na rzecz otoczenia, a takze wzmacnianie

solidarno$ci migdzypokoleniowe;.

35|Strona



Uwzgledniajac zaprezentowane wczesniej wyniki badan 1 analiz dotyczacych stanu
wolontariatu oso6b dojrzatych w Polsce, w tym rozdziale ekspertyzy zostana zaprezentowane
najwazniejsze cele, zatozenia, metody, narz¢dzia oddziatywania i rezultaty wymienionych
programéw (tabele 2-4) przede wszystkim pod katem proponowanych przez nie badz
wypracowanych w rezultacie ich realizacji rozwiazan modelowych.

Nastgpnie zostana one zestawione z priorytetami i obszarami wsparcia Programu
Operacyjnego FIO w latach 2009-2012 dotyczacymi osob dojrzatych i wolontariatu, na bazie
ktorych dofinansowywane sa uprawnione podmioty sektora obywatelskiego. Pozwoli to w
ostatniej, siddmej czgSci niniejszej ekspertyzy na wskazanie konkretnych rekomendacji
dotyczacych mozliwosci wspierania wolontariatu oséb dojrzatych w kolejnych edycjach

Programu.

Tabela 2. Program Gruntdvig — akcja Projekty Wolontariatu Seniorow

Program Gruntdvig jako czgs¢ programu UE ,,.Uczenie si¢ przez cale

zycie” (Lifelong Learning Programme - LLP) — akcja Projekty

Wolontariatu Seniorow*

Realizator Narodowe Agencje Programu Gruntdvig, dziatajace na szczeblu krajowym
(wdrazajace tzw. akcje zdecentralizowane) — w Polsce Fundacja Rozwoju Systemu
Edukacji (FRSE)

*= umozliwienie seniorom dziatalnosci wolontariackiej w innym kraju
europejskim w dowolnym obszarze dziatalno$ci typu non-profit jako formy

nieformalnego (i wzajemnego) uczenia si¢ (uczenie si¢/dzielenie si¢ wiedza);

= utworzenie trwalej wspotpracy pomigdzy organizacja goszczaca i wysylajaca,
skoncentrowanej dzigki wymianie wolontariuszy na danym obszarze

zainteresowania lub grupie docelowej;

* umozliwienie spotecznosciom lokalnym zaangazowanym w wymiang
wolontariuszy korzystania z potencjatu seniorow jako zrodla wiedzy,

kompetencji i do§wiadczenia.

Maja one stuzy¢ realizacji celow operacyjnych calego programu, ktorymi sa:

1% Informacje na podstawie: http://www.grundtvig.org.pl/odnosniki-podstawowe/informacje-o-programie-

grundtvig#Akcje_zdecentralizowane oraz publikacji Gdyby nie Grundtvig... 10 lat programu Grundtvig oczami
beneficjentow, Fundacja Rozwoju Systemu Edukacji, Warszawa 2011,
http://www.grundtvig.org.pl/sites/grundtvig.org.pl/files/gdyby_nie_grundtvig.pdf, Grundtvig Senior
Volunteering Projects. Tips and resources for a good project, Education and Culture DG, January 2009,
http://www.grundtvig.org.pl/sites/grundtvig.org.pl/files/svp_-_tips_and_resources for_a_good_project.pdf
[dostep do obu: 12.05.2012].

36|Strona


http://www.grundtvig.org.pl/odnosniki-podstawowe/informacje-o-programie-grundtvig#Akcje_zdecentralizowane
http://www.grundtvig.org.pl/odnosniki-podstawowe/informacje-o-programie-grundtvig#Akcje_zdecentralizowane
http://www.grundtvig.org.pl/sites/grundtvig.org.pl/files/svp_-_tips_and_resources_for_a_good_project.pdf

Zalozenia

Metody

1 narzedzia

poprawa pod wzgledem jakoSciowym i iloSciowym oraz dostgpnosci
ogolnoeuropejskiej mobilnosci 0sob bioracych udzial w edukacji dorostych,

tak, by wesprze¢ mobilnos¢ co najmniej 7000 tych oséb w 2013 r.;

poprawa pod wzgledem jakosciowym i iloSciowym wspotpracy pomigdzy

organizacjami zajmujacymi si¢ edukacja dorostych w europie;

zapewnienie alternatywnych mozliwosci dostgpu do edukacji dorostych
osobom z grup wymagajacych szczegblnego wsparcia oraz z
defaworyzowanych grup spotecznych, w szczegoélnosci osobom starszym oraz
osobom, ktore zaniechaly ksztalcenia bez osiagnigcia podstawowych
kwalifikacji;

utatwienie rozwoju innowacyjnych praktyk w dziedzinie edukacji dorostych, a

takze ich transferu, w tym z kraju uczestniczacego do innych krajow;

wspieranie tworzenia innowacyjnych i opartych na tik (technologie
informacyjno-komunikacyjne) tresci, ustug, metodologii nauczania oraz

praktyk w zakresie uczenia si¢ przez cate zycie;

poprawa metod dydaktycznych oraz zarzadzania organizacjami edukacji

dorostych.

wolontariat postrzegany jako wartoSciowe doswiadczenie ksztatcenia
nieformalnego dla oséb w réznym wieku i dobry sposéb tworzenia
mozliwos$ci uczenia si¢ seniorom w catej Europie, promowania procesu

aktywnego starzenia si¢ i podkreslania wktadu spotecznego seniorow;

osoby starsze sa nieocenionym zrodtem madrosci i do$wiadczenia, z ktorego
spoteczenstwa powinny korzysta¢ w duzo wigkszym zakresie niz miato to
miejsce w przesztosci — takze w celu szerszego wykorzystania zasobow do

budowy konkurencyjnej i inkluzyjnej gospodarki;

potrzeba rozwijania mobilnosci seniorow, ksztatcenia, wymiany wiedzy i

do$wiadczen oraz transgranicznego przekazywania tych wartosci;

akcja otwarta dla wszystkich dorostych obywateli (50+), ale szczegdlny
nacisk potozony na angazowanie os6b z grup wymagajacych szczegolnego
wsparcia i z mniejszosci etnicznych (by wzmocni¢ ich integracje w Europie

oraz zwalczac¢ rasizm i ksenofobie).

dotacje na wspotprace 2 organizacji partnerskich z 2 réznych krajéw (jeden
musi by¢ z UE) w celu umozliwienia zrealizowania przez nie wolontariatu za

granica dla grupy 2-6 osob w wieku 50+;

pobyt wolontariuszy w kraju partnera trwajacy nieprzerwanie 3-8 tygodni, z

wylaczeniem czasu niezbgdnego na fazy przygotowania i szkoleniowe;
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= dzialania, w ktore w trakcie wymiany zaangazowani Sa wolontariusze musza
mie¢ charakter non-profit i powinny zapewnia¢ rzeczywiste mozliwosci
uczenia si¢ przez wolontariuszy - czy to formalnego, pozaformalnego lub (w

wigkszosci przypadkow) nieformalnego.

Najwazniejsze = akcja zostata wprowadzona dopiero w 2009 r. (po 9 latach funkcjonowania

calego programu) i liczba realizowanych w niej projektow w catej Europie nie

rezultaty

jest duza;

= zdazyla juz jednak zyskaé spora popularnos¢ w Polsce, gdzie przez 3 lata
trwania naborow ztozono w sumie 48 wnioskow (w tym az 23 w 2011 r.), a

do realizacji zaakceptowano w sumie 21 projektow;

= angazujacym si¢ osobom dorostym umozliwita uczenie si¢ nowych
kompetencji oraz dzielenie si¢ z innymi posiadanymi wiedza, umiejgtnosciami

i doSwiadczeniem;

= projekty pomagaja w rozwijaniu europejskiej wspolpracy zwiazanej z
wolontariatem  seniorow oraz wymiang doswiadczen w  zakresie
przeciwdziatania problemom spotecznym wspdlnym dla catej Unii
Europejskiej  (jak  zwigkszenie  integracji  spolecznej,  wymiany

mig¢dzykulturowej i wzajemnego poznawania sig).

Program Grundtvig jest inicjatywa Unii Europejskiej wprowadzona w 2000 r. jako
czg$¢ programu Socrates II (w jego ramach funkcjonowal do roku 2006/07). Wprowadzono
go w odpowiedzi na obserwacj¢ dotyczaca olbrzymich deficytoéw edukacyjnych dotykajacych
cztonkdéw spoteczenstw europejskich (m.in. poziomu wyksztatcenia Europejczykow, ich
przystosowania do aktywnos$ci zawodowej, znajomos$ci innych jezykow, a czgsto nawet
mowy kraju zamieszkania). Kolejnym powodem ustanowienia programu byla potrzeba
odpowiedzi na wyzwania zwiazane z procesami demograficznymi, zintensyfikowanymi
migracjami na kontynencie oraz przeciwdzialaniem wykluczeniu spotecznemu i ubostwu.
Zauwazono, ze forma przeciwdziatania tym zjawiskom moze by¢ budowanie na poziomie
europejskim wspolpracy na rzecz promowania alternatywnych form uczenia si¢ przez
dorostych (w tym w obszarze ich edukacji niezawodowej) *’.

Rozpoczete w powyzszy sposob dziatanie od roku 2007 byto kontynuowane w ramach

realizacji kolejnego siedmioletniego programu o nazwie ,,Uczenie sig¢ przez cate zycie”

197 por. Gdyby nie Grundtvig... 10 lat programu Grundtvig oczami beneficjentéw, op. Cit., s. 4-5.
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(Lifelong Learning Programme — LLP)'®. Oba programy (Socrates i "Uczenie si¢ przez cale
zycie") zostaly ustanowione jako inicjatywy edukacyjne Wspolnoty Europejskiej, promujace i
wspierajace migdzynarodowa wspotpracg w tym zakresie. W obecnym ksztalcie Program
Grundtvig uzupehia trzy inne unijne programy sektorowe wchodzace w skiad programu
,uczenie si¢ przez cate zycie”, skierowane na wsparcie réznych etapow edukacji. Sam
Grundtvig wspiera dziatania dotyczace niezawodowej edukacji dorostych w bardzo szerokim
rozumieniu. Poza dziataniami zaliczanymi do edukacji formalnej obejmuje on rowniez:

edukacje pozaformalna (np. w formie szkolen kurséw, seminariéw, zorganizowanych
przez uniwersytet trzeciego wieku, dom kultury lub dowolna inna placowke edukacji
dorostych),

oraz edukacje¢ nieformalna (odbywajaca si¢ nie w formie zorganizowanych kursow, ale
np. w rodzinie, w trakcie angazowania si¢ w dzialalno$¢ organizacji pozarzadowych, czy w
obszarze bibliotek, muzedw oraz innych placowek kulturalnych i mediow, itd.).

Pozytywne rezultaty zwiazane z wdrazaniem wczes$niejszych wersji programu oraz
przyjecie powyzszych zatozen dotyczacych celéw, ktdrych realizacji ma stuzy¢ przewidziane
w nim wsparcie, doprowadzily Komisj¢ Europejska w 2009 r. do zaproponowania w
Grundtvigu nowych akcji. Jedna z nich bylo wsparcie dla Projektéw Wolontariatu Senioréw,
przedstawione w powyzszej tabeli.

Warto$ciowym aspektem przewidzianego tam wsparcia jest nacisk ktadziony na uczenie
si¢ przez osoby dojrzate nowych kompetencji oraz wykorzystywanie tych juz przez nich
posiadanych w celu zwigkszenia spdjnosci spotecznej i pobudzania rynkoéw pracy. Ponadto,
korzystnym rezultatem zaangazowania osob dojrzalych w przewidziane w tym programie
wymiany jest mozliwo$§¢ budowania przez te osoby nowych relacji, takze z ludzmi zza
granicy, wlaczenie spoleczne 0sob z grup defaworyzowanych 1 przeciwdzialanie w rezultacie
ich osamotnieniu.

Wszystkie te cechy programu pozwalaja na budowanie u zaangazowanych w ramach
programu wolontariuszy poczucia wlasnej wartoSci — przez dostrzezenie, ze posiadaja
potrzebne innym umiejgtnosci oraz zdobycie nowych i1 rozwinigcie w ten sposob wilasnych
horyzontéw. Brakuje tak doktadnej ewaluacji programu, ale z duza doza pewno$ci mozna
stwierdzi¢, ze wsrod ludzi korzystajacych z programow wymiany wzrosta dzigki temu
satysfakcja z wlasnego zycia, a w rezultacie gotowos$¢ do pomagania innym juz po powrocie

do swojego kraju.

1% por. Decyzja Nr 1720/2006/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 15 listopada 2006 r. ustanawiajaca
program dziatan w zakresie uczenia sig¢ przez cate zycie, z dn. 24.11.2006 r. (Dz. U. UE nr L 327/45).
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Tabela 2. Program Retired and Senior Volunteer Programme (RSVP) z Wielkigj
Brytanii
Retired and Senior Volunteer Programme (RSVP)

Realizator Program stanowi niezalezna sekcj¢ w ramach brytyjskiej organizacji parasolowej

Community Service Volunteers UK (CSV)

Cele = wykorzystanie wiedzy, umiej¢tnosci i do§wiadczenia 0sob starszych po przejéciu
na emeryturg z korzyscia dla ich lokalnych spotecznosci;
= umozliwienie seniorom nabycia nowych umiej¢tnosci oraz doswiadczenia w
obszarach, z ktorymi nie mieli dotychczas do czynienia;
= zaangazowanie do rozwiazywania lokalnych problemoéw znajdujacych sig w
danej okolicy zasobow.

Zalozenia = kazdy moze by¢ wolontariuszem (niezaleznie od wieku, posiadanych

Metody = prowadzenie programu od samego poczatku jego istnienia oparte jest na samych

umiejetnosci, poziomu sprawnosci, czy pochodzenia etnicznego);

= pierwszym powodem do zaangazowania si¢ w wolontariat jest to, iz stanowi on

Swietna zabawe;

= wolontariat stwarza tez szans¢ do poznania nowych ludzi i wejscia w nowe kregi
znajomych, osobom odizolowanym spotecznie (np. ze wzgledu na chorobe czy

miejsce zamieszkania) pozwala nawiaza¢ kontakt z podobnie myslacymi ludzmi;
= przywraca takze w codziennym zyciu rytm, ktérego moze brakowac po przejsciu
na emeryture;

= pozwala takze na zdobywanie nowej wiedzy i umiejetnosci oraz przekazywanie
mtodszym pokoleniom kompetencji i madrosci zgromadzonej w trakcie calego
zycia, a w rezultacie przyczynienie si¢ do lepszego funkcjonowania wilasnej

lokalnej spotecznosci.

wolontariuszach, z udziatem malej ilosci personelu wystgpujacego w roli

1 narzedzia

wspierajacej, doradczej oraz motywujacej, dzialajacego raczej w tle, niz

bedacego motorem przedsigwzigc;

= Sami seniorzy pomagaja innym osobom starszym, a wolontariuszem moze by¢
osoba w kazdym wieku (kilku sposrod nich ma nawet ok. 100 lat) — jednak

program w szczegdlnym stopniu skierowany jest do osob w wieku 50+;

= program finansowany jest z réznego rodzaju zrodetl, tak prywatnych jak i

199 Informacje na podstawie: http://www.csv_rsvp.org.uk [dostep: 17.05.2012] oraz Jamieson A., Involvement of
older volunteers UK, Birkbeck, University of London 2011 (analiza przygotowana do raportu Volunteering by
older people in the EU), Eurofund, Dublin 2011.
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Najwazniejsze

rezultaty

panstwowych, a ich pozyskiwanie w duzym stopniu nalezy tez do wolontariuszy;

jego funkcjonowanie sprowadza si¢ do sieci zdecentralizowanych inicjatyw
lokalnych / matych projektow, podejmowanych przez nieformalne grupy lub

miejscowe organizacje na terenie Anglii, Walii i Szkocji;

proces decentralizacji w Wielkiej Brytanii doprowadzil do wygenerowania w
dwoch ostatnich regionach nowych funduszy, ktore pozwolily RSVP na
ustanowienie tam zespotow pracownikow zajmujacych si¢ rozwojem, ktorzy w
sposob bardziej systemowy zaczgli rekrutowac organizatorow wolontariatu; W
Anglii dalej w mocy pozostaje oryginalny model lokalnego kierowania
dziataniami przez wolontariuszy, wspieranego przez skromny personel w

Londynie;

w tym momencie obejmuje ok. 400 inicjatyw spotecznych, skierowanych na takie
cele, jak wsparcie dla szkol, podstawowa opieka, towarzyszenie ludziom
samotnym, czy opieka nad zabytkami, prowadzonych we wspolpracy z lokalnymi

stuzbami zdrowia i opieki socjalne;j;

inicjatywy wolontariackie powinny wychodzi¢ od samych spoteczno$ci
lokalnych i opierac si¢ na posiadanych przez dana grupe zasobach — w ten sposob
wdrazane projekty dotycza m.in. sfery edukacji (wspdlne czytanie, mentoring,
nauka liczenia), sztuki, rekodziela (waznym modelem dziatania, powielanym w
roznych spotecznosciach uczestniczacych w programie jest szydetkowanie) czy

zdrowia;

uczestnicy biora udzial w specjalnych ogoélnokrajowych inicjatywach zwiazanych
Z promocja aktywnosci spotecznej, jak Get active week (zwiazany z aktywnoS$cia

fizyczna) czy Make a differance day (promujacy filantropig i wolontariat).

program funkcjonuje od 1988 r. systematycznie si¢ rozwijajac, od 200 r. liczba
zaangazowanych w jego ramach wolontariuszy ulegta prawie potrojeniu - z ok.

5000 os6b do ponad 14750;

z duzym odzewem spotkaly si¢ inicjatywy wspierajace kreatywnos$¢ osob
starszych — np. zwiazana z szydetkowaniem Knit for life, w ramach ktéorej 4000
wolontariuszy wykonuje przedmioty czy ubrania, ktore potem przekazywane sa
potrzebujacym (np. dzieciom w sierocincach) lub wspierajacym ich

organizacjom;

podobnie jest z dziataniem CSV Grand Mentors, stanowiacym innowacyjny
projekt angazujacy energi¢ i doswiadczenie dojrzalych wolontariuszy (w wieku
50+) do wspierania miodziezy (w wieku 16-25 lat), szczegélnie tej nie
posiadajacej pozytywnych wzorcow zachowan ze strony dorostych czy majacej

problemy z policja, w odnalezieniu si¢ na rynku pracy, kontynuowaniu nauki lub
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podjgciu konkretnych szkolen;

= innym wartoSciowym pomystem jest projekt skierowany na aktywizacje do
wolontariatu osoéb niepetnosprawnych Active volunteering by disabled people,
prowadzony w hrabstwie Barnet, w ktérym zaangazowato si¢ dotychczas ponad
100 takich beneficjentow;

= dziatalnos¢ RSVP spotkata si¢ z uznaniem ze strony spoteczenstwa, ktore
zaowocowalo dotychczas wsparciem finansowym w wysokosci £77,000 oraz

setkami zapytan ze strony potencjalnych wolontariuszy.

Program RSVP realizowany w Wielkiej Brytanii jest cze$Scia wigkszej,
migdzynarodowej inicjatywy (obecnej w $wiecie anglosaskim) RSVP International. O ile
cigzko jest pordwnywa¢ uwarunkowania dla rozwoju tego typu dziatan na Wyspach oraz w
Polsce, choéby ze wzgledu na zupehie inny stan wolontariatu w obu panstwach®™’, to warto
jednak zwroci¢ uwage na kilka ciekawych aspektéw tego programu. Jest to o tyle istotne, ze
zapoczatkowany jeszcze pod koniec lat 80ych XX w. wpisuje si¢ w prowadzony obecnie w
Wielkiej Brytanii dyskurs polityczny na temat budowania tzw. Wielkiego Spoteczenstwa (Big
Society). Parafrazujac stowa premiera Camerona, mozna stwierdzi¢, ze RSVP jest wlasnie
takiego spoteczenstwa wyrazem, uksztaltowanym zanim jeszcze wladze wystapily z
powyzszym postulatem wsparcia jego tworzenia™',

W stosunku do pozostatych omawianych tu programéw RSVP odréznia jego oparcie sig¢
w duzym stopniu na decentralizacji procesu zarzadzania i wspieraniu lokalnych, oddolnych
inicjatyw. Stwarza on w ten sposéb warunki do samodzielnego projektowania przez cztonkow
poszczegolnych spolecznosci takich dziatan, ktoére bgda dla nich najbardziej interesujace i
odpowiedza na lokalne potrzeby. Do zaangazowania sa jednocze$nie motywowane osoby z
bardzo réznych grup spotecznych, w tym tych okre§lanych jako narazone na wykluczenie
(szczegoblnie osoby niepetnosprawne, czy imigranci).

RSVP stwarza wolontariuszom pole do wykorzystania na rzecz wilasnych lokalnych
spoleczno$ci oraz oséb potrzebujacych zgromadzonych przez cale zycie umiejgtnosci i
wiedzy. Dzigki temu, moga oni po przejSciu na emerytur¢ zachowaé poczucie bycia

potrzebnym innym, a nawet rozszerzy¢ wlasne horyzonty, zdobywajac nowe umiejetnosci. Z

"0 W Wielkiej Brytanii tradycyjnie to seniorzy sa grupa, ktéra najchetniej angazuje sie¢ w wolontariat. W samej
Anglii w latach 2008-2009 robito tak 30% os6b w wieku 65-74 lat. Drugie pod wzgledem poziomu aktywnosci
spotecznej miejsce zajely ex aequo osoby z grup 50-64 oraz 35-49 lat (po 28%). Wskaznik zaangazowania w
wolontariat spadt do 20% w przypadku osob, ktore przekroczyty 75 rok zycia — por. ibidem, s. 6.

L por. A. Cox, Age of Opportunity. Older people, volunteering and the Big Society, ResPublica, Civil Society
and Social Innovation Unit, wrzesien 2011, s. 8.
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drugiej strony, w ten sposob spoleczenstwo nie traci tez tych mozliwo$ci skorzystania z
gromadzonych przez lata zasobow kompetencyjnych poszczegdlnych osob. Dzigki projektom
wolontariackim moga one by¢ przekazywane kolejnym pokoleniom.

Ciekawym rozwigzaniem jest takze powierzenie samym wolontariuszom nie tylko
zarzadzania projektami, lecz takze pozyskiwania na ich realizacje funduszy. Jak si¢ wydaje,
by bylo to mozliwe potrzeba jednak wczesniej uksztaltowanego na odpowiednim poziomie
spoleczenstwa obywatelskiego oraz senioréw o odpowiednich kompetencjach. Na pewno

warto dazy¢ do osiagnigcia takiego stanu rowniez w Polsce.

Tabela 3. Program rozwijania wolontariatu osob dojrzatych ,,Same plusy Wolontariat
50+”

Pilotazowy Program rozwijania wolontariatu oséb dojrzatych ,,.Same

plusy Wolontariat 50+*?

Realizator Akademia Rozwoju Filantropii w Polsce ora Regionalne Centrum Wolontariatu w
Elblagu

= rozpoznanie potrzeb oraz oczekiwan i postaw osob 50+ wobec aktywnosci
woluntarystycznej, a takze organizacji pod katem wspotpracy z dojrzatymi

wolontariuszami;

= wypracowanie modelu wspotpracy ze starszymi wolontariuszami na etapie

wdrazania ich do pracy spotecznej, wspierania i szkolenia;

= promocja wolontariatu jako sposobu na aktywno$¢ oséb w starszym wieku
przez m.in. uruchomienie programu wolontariatu 50+ w wybranej

spotecznosci lokalnej;

= upowszechnienie wypracowanego modelu w innych spoteczno$ciach

lokalnych.
Zalozenia = niewykorzystywanie potencjatu os6b dojrzatych przez spoteczenstwo,
= niedostrzeganie potrzeb i probleméw o0so6b dojrzatych;

= brak oferty zagospodarowania ich czasu wolnego i mozliwosci samorozwoju

0s0b dojrzatych;

Metody =  badania 0sob dojrzatych i organizacji pod katem wspoltpracy z ta grupa;

2 Informacje na podstawie:

http://www.filantropia.org.pl/pl/dzialalnosc/co_zrobilismy/Aktywizacja osob_starszych/Same plusy Wolontari
at 50.html [dostep: 12.05.2012] oraz Same Plusy. Wolontariat 50+. Prezentacja doswiadczen projektu,
op.cit.
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i narzedzia = wielosektorowe partnerstwo ,,na rzecz rozwoju wolontariatu” w Elblagu i w
powiecie elblaskim (14 podmiotow, m.in. instytucji publicznych, jak urzad

miasta, szkota i osrodek pomocy spotecznej oraz organizacji pozarzadowych);

= edukacja (warsztaty i szkolenia wolontariuszy zainteresowanych podjeciem
aktywnosci wolontariackiej oraz pracownikow centrum wolontariatu i

lokalnych organizacji pod katem wspotpracy z dojrzatymi wolontariuszami);

= kampania medialna promujaca wolontariat osob 50 + na terenie Elblaga i
powiatu elblaskiego, w tym m.in. zorganizowanie wystawy fotograficznej i

nakrecenie filmu, produkcja plakatow i spotkania informacyjne;
= opracowania i publikacje (poradniki dla wolontariuszy i organizacji)
= Jokalna i og6lnopolska konferencja.

Najwazniejsze =  zwrdcenie uwagi spotecznosci lokalnej na potencjal i mozliwosci  dojrzatych

wolontariuszy;

rezultaty

=  zainicjowanie wielosektorowej wspolpracy na rzecz wolontariatu;
= opracowanie wieloletniej lokalnej strategii wspierania wolontariatu;
= wlaczenie do aktywnosci wolontariackiej 20 os6b w wieku 50+;

= wpisanie wolontariatu osob dojrzatych do stalej dziatalnosci Regionalnego

Centrum Wolontariatu.

Program ,,Same plusy. Wolontariat 50+ zrealizowano w latach 2006-2007 na terenie
powiatu elblaskiego i miasta Elblag jako pilotazowe przedsigwzigcie wspierania wolontariatu
wsrod 0sob powyzej 50-tego roku zycia.

W  kontek$cie mys$lenia o systemie wspierania wolontariatu osoéb dojrzatych i
zaprezentowanych wynikéw badan Program ten nalezy uzna¢ za wazny przyklad dziatan
przede ze wzgledu na jego kompleksowos¢ 1 catosciowosc.

Podkreslenia wymaga to, ze wolontariat oséb dojrzatych zostat tu potraktowany jako
wieloetapowy proces wymagajacy uwzglednienia szeregu uwarunkowan oraz podjecia wielu
dziatan przygotowujacych grunt pod rozwdj tej formy aktywnosci. Na bazie tego przekonania
wolontariat zostal obudowany szeregiem dzialan programujacych (badania, przygotowanie
wieloletniej strategii wspierania wolontariatu, wpisanie tej formy aktywno$ci do statej
dziatalno$ci Regionalnego Centrum Wolontariatu), wspierajacych i instruktazowych
(szkolenia, poradniki) oraz promujacych (kampania medialna, konferencje).

Kompleksowo$¢ programu przejawiala si¢ takze w grupie odbiorcow dziatan podjetych

w ramach przedsiewzigcia. Skierowano je nie tylko do potencjalnych wolontariuszy i
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podmiotdw bezposrednich mogacych wspierajacych t¢ forme ich aktywnosci, ale takze
wszystkich najwazniejszych lokalnych instytucji publicznych i niepublicznych (formuta
wielosektorowego partnerstwa).

W ten sposéb w spotecznosci lokalnej zbudowano szeroka platform¢ wymiany wiedzy,
informacji 1 wspOlpracy na rzecz rozwijania wolontariatu, a z drugiej strony mechanizm
wzmacniajacy stabilno$¢, skuteczno$é i zapewniajacy ciaglos¢ dziatan podjetych w ramach

projektu.

Tabela 4. Konkurs dotacyjny ,,Seniorzy w akcji”

Konkurs dotacyjny ,Seniorzy w akcji” w ramach programu

,LuUniwersytety Trzeciego Wieku” Polsko-Amerykanskiej Fundacji

, . 113
Wolnosci

Realizator Towarzystwo Inicjatyw Tworczych 'e'

= rozwoj 1 wspieranie aktywnos$ci osob 55+ i do 30 roku zycia;

= zaangazowanie 0sob dojrzatych w dziatania na rzecz otoczenia;
= rozwijanie wolontariatu 0s6b dojrzatych;

=  wzmacnianie i promowanie solidarnosci migdzypokoleniowe;;
=  zmiana wizerunku osob starszych;

= tworzenie przestrzeni fizycznej i spolecznej dla osoéb dojrzatych w

srodowiskach lokalnych;
Zalozenia = niewykorzystywanie potencjatu czasu, wiedzy i doswiadczenia 0s6b

= dojrzatych przez spotecznosci lokalne i ich mozliwosci przyczynienia si¢ do

rozwiazywania lokalnych probleméw spotecznych;

= brak mozliwosci rozwijania przez osoby dojrzate wlasnych pasji i

zainteresowan;
= potrzeba budowania solidarnos$ci migdzypokoleniowej;

= potrzeba integrowania lokalnych spolecznosci i dziatajacych na ich terenie

organizacji wokot wspolnych zasobow i problemow;

Metody = dotacje dla 0sob 55+ i par migdzypokoleniowych (55+ oraz osoby do 30 roku

zycia) otrzymywane przez organizacje pozarzadowe/instytucje, ktore petnia

3 Informacje na podstawie:
http://www.seniorzywakcji.pl/?p=261, regulaminu konkursu dotacyjnego ,,Seniorzy w akcji” oraz publikacji
55+ Seniorzy w akcji http://www.seniorzywakcji.pl/userfiles/file/seniorzy w_akcji.pdf [dostep: 12.05.2012].
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i narzedzia role podmiotow aplikujacych o grant;

=  warsztaty wspierajace uczestnikow konkursu w opracowaniu wiasnego
projektu i w p6zniejszej jego realizacji;

= mozliwo$¢ skorzystania ze wsparcia Latajacych Animatorow oraz trenerow i
ekspertow;

= wymiana wiedzy i doswiadczen uczestnikow konkursow w ramach wizyt

studyjnych;

Najwazniejsze = 132 zrealizowane projekty (4 edycje: 2008 - 30 projektow, 2009 - 37
projektow, 2010 - 31 projektow, 2011 - 34 projekty)

rezultaty

=  wlaczenie do aktywno$ci migdzypokoleniowej 3896 seniorow i 3164 osob
mtodych;

= wykreowanie wielu nowych form aktywnos$ci i spgdzania wolnego czasu
przez osoby dojrzate, jak taniec nowoczesny czy tworzenie blogoéw

internetowych;

= tworzenie nowych metod i form dziatania w pracy z osobami dojrzatymi i/lub

W dziataniach migdzypokoleniowych;

= tworzenie S$rodowiska dojrzatych liderow — wolontariuszy 1 animatorow

lokalnych spotecznosci;

= medialna promocja wolontariatu o0sob dojrzalych i wolontariatu
migdzypokoleniowego zardwno w konkretnych srodowiskach lokalnych, jak i

na szczeblu krajowym;

Konkurs dotacyjny ,,Seniorzy w akcji” realizowany jest od 2008 roku w ramach
programu ,,Uniwersytety Trzeciego Wieku” Polsko-Amerykanskiej Fundacji Wolnosci. Do tej
pory w czterech corocznych edycjach, facznie dofinansowano 132 projekty z catej Polski.

Program ukierunkowany jest przede wszystkim na wsparcie, zachgcanie i motywowanie
wolontariuszy do podejmowania aktywnosci nie za§ tworzenie caloSciowych rozwigzan
rozwijania wolontariatu obejmujacych m.in. tworzenie jego ram instytucjonalnych. W tym
sensie zakres jego dziatan jest wezszy niz na przykiad omawianej wczesniej inicjatywy
»Same plusy”, niemniej jednak Program ,,Seniorzy w akcji” réwniez prezentuje modelowe i
kompleksowe rozwiazania dotyczace rozwijania wolontariatu ws$rod osob dojrzatych i
zakorzeniania go w srodowiskach lokalnych.

Blad! Nieprawidlowe lacze. przede wszystkim aspekt popularyzowania tej aktywnosci

za pomoca budowania $rodowiska dojrzatych liderow-wolontariuszy, pelniacych czgsto role
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innowatoréw promujacych nowe formy aktywnos$ci i spedzania wolnego czasu przez osoby
dojrzate. Program z jednej strony pomaga si¢ tym liderom ujawnié, ale rowniez dostarcza im
konkretnego wsparcia, ktore moga otrzymac ze strony trenerow i ekspertow. Z Kkolei
organizowane wizyty studyjne umozliwiaja im poszerzanie wiedzy 1 wymiang do§wiadczen z
innymi liderami.

Ciekawym rozwiazaniem jest takze przyjeta w konkursie formuta dziatan tandemowych
- realizowanych przez osoby w wieku 55+ i wolontariuszy do 30-roku zycia, ktora odpowiada
na potrzeb¢ zmniejszania dystansOw migdzypokoleniowych, a takze tworzenia w
spotecznosciach ~ lokalnych  przestrzeni  budowania 1  podtrzymywania  wigzi
migdzygeneracyjnych.

Aspekt integracji osob dojrzatych ze spolecznoscia lokalna ma takze w omawianym
programie szerszy wymiar. Przez wpisanie wolontariatu osob dojrzalych przede wszystkim
jako formy dzialan na rzecz spolecznosci lokalnych 1 odpowiadajacej uprzednio
zdiagnozowanym problemom i potrzebom $rodowiska, dowarto§ciowuje i otwiera aktywno$¢
osob dojrzalych na dzialania prowadzone poza obrgbem wilasnego Srodowiska, co obok
aspektu wigziotworczego ma istotne znaczenie rowniez dla zmiany wizerunku os6b

dojrzatych w spoteczenstwie.

Tabela 5-7. Program Operacyjny Fundusz Inicjatyw Obywatelskich w latach 2009-
2012

Program Operacyjny Fundusz Inicjatyw Obywatelskich: 2009-2012

Priorytet 1: Aktywni,

Priorytet Priorytet 3: Integracja Priorytet 4:  Rozwdj

$wiadomi obywatele, Sprawne i aktywizacja przedsiebiorczos$ci
aktywne  wspdlnoty organizacje Spoteczna. spotecznej (cel: wspieranie
lokalne (cel: pozarzadowe w Zabezpieczenie rozwoju polskiego modelu
zwigkszenie dobrym spoteczne (cel: ekonomii spotecznej)
aktywnosci i panstwie (cel: zwigkszenie

Swiadomosci rozwoj zaangazowania

1 Informacje dotyczace programu FIO w kolejnych edycjach przygotowano na podstawie danych dostepnych
na stronie: http://www.pozytek.gov.pl/FIO,379.htmI?PHPSESSID=d26530247878006e396e958a6h91adaa, w
tym dokumentéw: Podstawowe kierunki dzialan rzqdu w zakresie realizacji rzqdowego programu Fundusz
Inicjatyw Obywatelskich w kolejnych latach, Zasad przyznawania i rozliczania dotacji w ramach FIO oraz
Sprawozdan z realizacji poszczegolnych edycji FIO przygotowanych przez Departament Pozytku Publicznego
Ministerstwa Pracy i Polityki Spoteczne;.
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Obszary wsparcia

obywateli i wspolnot
lokalnych).

Ksztattowanie
wiedzy i umiejgtnosci
pozwalajacych na
aktywne
uczestnictwo w zyciu
publicznym -
programy edukacyjne
zZwiazane ze
wzmachianiem
Swiadomosci
spoteczne;j i

obywatelskiej.

Aktywizacja
obywateli w
sprawach
publicznych -
programy na rzecz
obywatelskiego
zaangazowania W
sprawy publiczne, np.
poprzez udzial w

debatach

potencjatu
sektora

organizacji

pozarzadowych)

Wolontariat

organizacjach

w

pozarzadowych

szczegblnosci
inicjatywy
taczace

w

bezinteresowne

dzialanie

z

ksztaltowaniem

wigzi
spotecznych
opartych
zaufaniu
solidarnosci

spoteczne;j.

na

sektora  organizacji
pozarzadowych  na
rzecz ushug
spotecznych W

zakresie integracji i

aktywizacji
spotecznej oraz
zabezpieczenia
spotecznego).
Aktywizacja  ludzi
starych,  integracja
migdzypokoleniowa
— w szczeg6lnosci
rozwijanie form
uczestnictwa  ludzi
starych,
wzmacniajacych ich
podmiotowosé
spoteczna W
sSrodowisku
lokalnym, rozZwoj
solidarnosci
migdzypokoleniowej,

dziatania integrujace
senior6w 1 mlodych,

wykorzystujace rozne

potencjaly tych
dwoch grup
spotecznych.

Dzialania na rzecz
srodowisk

kombatanckich i oséb

represjonowanych —
wlaczenie
przedstawicieli grup
do inicjatyw
zwiazanych z
pielggnowaniem

tradycji historycznej,

Wolontariat pracowniczy,

rozumiany jako formy
bezinteresownej i
nieodplatnej  aktywnosci

spoleczno-zawodowej
pracownikow realizowane
w oparciu o koncepcje
spoteczne;j
odpowiedzialnosci biznesu
we wspolpracy z
organizacjami
pozarzadowymi — W
inicjatywy

bezinteresowne

Szczeg6lnoscei
faczace
dziatanie z ksztaltowaniem
wigzi spotecznych
opartych na zaufaniu i

solidarnosci spoteczne;j.
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publicznych, wychowania
konsultacjach patriotycznego i
spotecznych, udziat historycznej wigzi
w wyborach, migdzypokoleniowe;j.
wolontariat,

filantropig,

cztonkostwo

stowarzyszeniach.
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bezdomnych ze
spoteczenstwem i ich
powrotu do gtéwnego
nurtu zycia
spotecznego,
wspieranie autorskich
pomystow na rzecz
likwidowania
przyczyn
zréznicowan
spotecznych i
ekonomicznych,
prowadzenie edukacji
informatycznej i
przeciwdziatanie
wykluczeniu

cyfrowemu

Program Operacyjny Fundusz Inicjatyw Obywatelskich w latach 2009-2013
ukierunkowany na wspieranie inicjatyw obywatelskich realizowanych z udzialem sektora
obywatelskiego stanowi kontynuacj¢ Rzadowego Programu Fundusz Inicjatyw
Obywatelskich realizowanego w latach 2005-2007 i rezerwy celowej budzetu panstwa z 2008
roku Fundusz Inicjatyw Obywatelskich'®®.

Jego ksztalt zostat jednak zmodyfikowany w stosunku do poprzedniej oferty, co wiaze
si¢ z dynamicznie zachodzacymi przemianami spoteczenstwa polskiego, a takze kondyc;ji,
potrzeb i wyzwan, ktore stoja przed sektorem obywatelskim.

W tym kontek$cie, w jego nowej wersji, zniknal m.in. obszar wsparcia dotyczacy
,Bezpieczenstwa publicznego 1 obrony narodowej” , zmniejszyt si¢ takze zakres wsparcia
ukierunkowanego na tworzenie instrumentéw rynku pracy i zwalczanie bezrobocia, a
pojawily si¢ nowe priorytety, w ktorych wyakcentowano m.in. kwestie zwigzane z
aktywizacja i upodmiotowieniem poszczegdlnych grup obywateli, jako podstawy rozwoju

spoteczenstwa obywatelskiego. Zwrocono wigksza uwage na nabywanie przez nich

115 Ramy prawne PO FIO okreslaja przepisy ustawy o zasadach prowadzenia polityki rozwoju z dnia 6 grudnia
2006 r. (Dz. U. z 2006 r., nr 227, poz. 1658 z p6zn. zm.) oraz ustawy o dziatalno$ci pozytku publicznego i o
wolontariacie z dnia 24 kwietnia 2003 r. (Dz. U. z 2003 r., nr 96, poz. 873, z pézn. zm.). PO FIO wpisuje si¢
takze w zalozenia i cele najwazniejszych krajowych dokumentéw strategicznych, jak m.in. Strategia Rozwoju
Kraju na lata 2007-2015, Strategia Rozwoju Spoleczenstwa Obywatelskiego na lata 2009-2015, Narodowe
Strategiczne Ramy Odniesienia na lata 2007-2013 i Krajowy Plan Dziatarn na Rzecz Integracji Spoteczne;j.
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kompetencji 1 $wiadome zaangazowanie w zycie publiczne, czego bezposrednim wyrazem
byto m.in. uwzglednienie i podkreslenie znaczenia zasady empowermentu, a wigc
bezposredniego wiaczania beneficjentow realizowanych programéw w dziatania i decyzje
podejmowane w ramach realizowanych projektow.

Osoby dojrzate/starsze jako jedna z waznych grup i odbiorcow dziatan realizowanych
przez organizacje pozarzadowe bezposrednio wpisano w Priorytet 3 — dotyczacy zwigkszania
zaangazowania trzeciego sektora na rzecz ustug prowadzonych w zakresie integracji i
aktywizacji spolecznej oraz zabezpieczenia spotecznego. W tym w Szczegdlny sposob
podkreslono tu konieczno$¢ wiaczenia sektora pozarzadowego w dzialania na rzecz
srodowisk kombatantow 1 o0séb represjonowanych oraz repatriantdéw. Wyakcentowano
rébwniez kwestie zwiazane z konieczno$cia Wwzmacniania 1 rozwijania integracji
miedzypokoleniowej.

Rekomendacje dotyczace dalszego ukierunkowywania PO FIO pod katem wspierania

wolontariatu 0s6b dojrzatych zaprezentowano w ostatnim, podsumowujacym rozdziale.
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/. Whnioski i rekomendacje dotyczace przyszlych dzialan

Na podstawie zaprezentowanych wyzej wynikow badan, analizy uwarunkowan
aktywnosci osob dojrzatych oraz przyktadéw programoéw ukierunkowanych na wsparcie tej
grupy spotecznej mozna sformutowac szereg zalecen i wnioskéw dotyczacych stymulowania i
wspierania rozwoju wolontariatu o0s6b dojrzatych. Postulowane dzialania pozwola
jednoczesnie  przeciwdziataé opisanym we wczesniejszych czeSciach  ekspertyzy
przeszkadzajacym w jego rozwoju barierom.

Zanim przejdziemy do omowienia konkretnych propozycji, na wstgpie, nalezy
podkresli¢, ze wspieranie wolontariatu 0sob dojrzatych nie moze nastgpowaé w oddzieleniu
od innych dzialan skierowanych na aktywizacj¢ osob dojrzatych oraz spoteczno$ci, do
ktérych naleza. Powinno wrgcz stanowi€ czg$¢ szerszego systemu formalnej 1 pozaformalne;j
edukacji skierowanej do wszystkich grup wiekowych na temat wolontariatu, by mégt si¢ on
stawaé w rezultacie aktywnos$cia towarzyszaca czlowiekowi przez cate zycie (zgodnie z
zatozeniami projektu Diugofalowej polityki rozwoju wolontariatu w Polsce).

Ponadto, analiza wykorzystanych do przygotowania tej ekspertyzy materiatow
zroédlowych wskazuje na potrzebg budowania w Polsce kompleksowych programoéw wsparcia
dla os6b dojrzatych. Chodzi tutaj nie tylko o nawiazywanie wspOtpracy mig¢dzysektorowej
przez najwazniejszych aktoréw lokalnego zycia spotecznego (jednostki samorzadu
terytorialnego, organizacje spoteczne, lokalne instytucje kultury oraz te zajmujace si¢ opieka
spoteczna, czy nawet media i grupy nieformalne). Podejmowane dziatania powinny i§¢ dalej i
odpowiada¢ na przedstawione w tej ekspertyzie potrzeby 1 uwarunkowania aktywnos$ci 0sob
dojrzatych. Nalezy przy tym mie¢ na uwadze, iz na podjecie skutecznych dziatan
skierowanych na zmiang sytuacji oséb starszych moze by¢ juz za pézno w momencie ich
przejscia na emeryturg. O wiele glgbsze 1 bardziej dlugotrwale rezultaty uzyska si¢ kierujac
do nich odpowiednie formy wsparcia jeszcze w okresie aktywnosci zawodowej. Tylko w ten
sposOb mozna, chociazby, ksztattowac u tych osoéb pozadane postawy zwiazane z dbatoscia o
dobro wspdlne, czy wptywaé na zachowanie przez nie dobrej kondycji fizycznej 1 zdrowia,
ktére zaowocuja potem wyzsza jako$cia Zycia na emeryturze. To z kolei, bedzie te osoby
sktania¢ do wigkszej gotowosci do angazowania si¢ w dziatania na rzecz innych.

Znaczenie W tym kontek$cie ma réwniez zadbanie o mozliwo$¢ uzyskiwania przez
osoby starsze kompleksowego wsparcia w miejscu zamieszkania i budowanie dostosowanego
do ich potrzeb systemu opieki. Zabezpieczenie w taki sposob realizacji podstawowych

potrzeb, pozwoli osobom starszym czeSciej angazowaé si¢ w dziatania na rzecz innych.
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Nawet pomimo stworzenia tak dogodnych warunkow, zwigkszenie skali zaangazowania ze
strony 0sOb dojrzatych nie bgdzie jednak mozliwe, jesli nie stworzy si¢ im odpowiednich
okazji do angazowania si¢. Tutaj najwigksze zadanie lezy po stronie lokalnych organizacji
pozarzadowych. To wazny postulat, albowiem jak pokazuja analizy oferty sektora
pozarzadowego kierowanego na rzecz osob starszych, dotychczas dostrzezono 1 wykorzystuje
si¢ gtownie potencjat i mozliwosci sektora pozarzadowego w sferze dziatan o charakterze
opiekunczym, a w mniejszym stopniu w dziataniach o charakterze aktywizujacym, do ktérych
to réwniez nalezy wolontariat™®.

Moze to by¢ zwiazane m.in. z wielokrotnie podkre§lanym na tamach tej ekspertyzy
stereotypowym postrzeganiem starosci w perspektywie tzw. modelu deficytow, a w
mniejszym stopniu potencjalu do wykorzystania, co zniechgca organizacje do kierowania
dziatan na rzecz oséb starszych'’. Z drugiej za$ strony oferta sektora pozarzadowego jest
takze kwestia okreSlonego ksztaltu priorytetow instytucji publicznych, ktore zaczely juz
wykorzystywac potencjat organizacji $wiadczacych ushugi w obszarze pomocy spolecznej, w
tym ustug realizowanych przez nie na rzecz osob starszych. Jednak ich wsparcie na rzecz
organizacji dziatajacych na rzecz osob starszych badz je zrzeszajacych ogranicza si¢ raczej do
biernego przyzwolenia na ich dziatania®®®,

Dlatego warunkiem brzegowym skutecznosci jakichkolwiek rozwiazan systemowych i
rozwoju wolontariatu osoéb dojrzatych w Polsce jest podjecie szeregu dziatan (medialnych,
promujacych dobre praktyki), ktére zwrdcityby uwage wladz lokalnych i organizacji
pozarzadowych na potencjat 0s6b dojrzatych i niewykorzystywane przez srodowiska lokalne
mozliwosci tej grupy osob. Istotne znaczenie dla tego procesu bgdzie zas mialo dalsze
wspieranie przez polityke panstwa programow S$cisle ukierunkowanych na aktywizacje i
wykorzystanie przez organizacje pozarzadowe potencjalu o0so6b starszych. Dobrym
narzgdziem do ukierunkowywania i wspierania tego profilu dzialalno$ci organizacji
spolecznych sa takie programy jak Fundusz Inicjatyw Obywatelskich.

Na przedstawionych powyzej zatozeniach opieraja si¢ wszystkie zaprezentowane nizej
rekomendacje dziatan, ktore powinny pozwoli¢ na rozwinigcie w Polsce zaangazowania 0s6b
dojrzatych w wolontariat.

Zostaty one podzielone na dwie gtéwne grupy.

8 por m.in. M. Dudkiewicz, P. Sobiesiak-Penszko, Staros¢ w trzecim sektorze — aktywnie czy opiekuriczo?, [w:]
kwartalnik ,, Trzeci Sektor”, nr 25/2011, s. 28-36.

7 Ibidem, s. 28-36.

18 por. badania Instytutu Spraw Publicznych dotyczace lokalnych wymiaréw dziatan wobec os6b starszych
opublikowane [w:] M. Ractaw (red.), Publiczna troska, prywatna opieka. Spotecznosci lokalne wobec 0sob
starszych, op. cit.
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Pierwsza stanowia rekomendacje dotyczace rozwiazan natury ogodlnej, zwigzane z
wprowadzeniem istotnych zmian na poziomie funkcjonowania catego spoteczenstwa. Druga
grupa to konkretne rozwiazania, ktore warto byloby wprowadzi¢ w ramach samego PO FIO
(lub programow do niego analogicznych, jakie ustanowione zostana w przysztosci).

W ramach pierwszego typu rekomendacji mozna wyr6zni¢ te odnoszace si¢ do obszaru
prawa, konkretnych polityk publicznych wprowadzanych na réznych poziomach zarzadzania
krajem oraz promoc;ji zjawiska wolontariatu oso6b dojrzatych w spoteczenstwie.

Sa one nastepujace:

Formutujac kompleksowy system wsparcia aktywnosci spotecznej oséb dojrzalych i
zastanawiajac si¢ nad mozliwosciami wykorzystania w tym celu wolontariatu, warto
wyrazniej uwzgledni¢ t¢ forme¢ aktywnosci w ramach funkcjonujacych juz w Polsce
systemow aktywizacji zawodowej osob w wieku lat 50+ (czy nawet 45+). W tym celu, w
ustawie o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (m.in. przy wspomnianym juz w
tej ekspertyzie art. 43 i nastepnych) nalezatoby uwzgledni¢ mozliwo$é objecia programami
wolontariatu 0sob speitniajacych okreslone w ustawie kryteria. Te ostatnie moga mie¢ np.
charakter wolontariatu dlugoterminowego 1 poza umozliwieniem osobom dojrzatym
nabywania nowych kompetencji 1 doswiadczen (i w rezultacie zwigkszeniem ich
konkurencyjnosci na rynku pracy), by¢ takze narzedziem przeciwdziatania ich wypaleniu
zawodowemu (w odpowiedzi na =zatozenia projektu Diugofalowej polityki rozwoju
wolontariatu w Polsce).

Trudno liczy¢ na wigksze zaangazowanie w wolontariat (szczegdlnie ten o charakterze
formalnym, gdzie przewidziane sa dla wolontariuszy konkretne $wiadczenia, nawet o
charakterze pienigznym) ze strony osob o ustanowionym uprawnieniu do S$wiadczen
socjalnych, jesli nie beda mialy one pewnosci, ze w rezultacie zaangazowania si¢ W
dziatalno$¢ spoteczna ich nie utraca. Dlatego tez warto, w ustawie o emeryturach i rentach z
FUS wpisa¢ regulacje analogiczna do zawartej w art. 2 ust. 2 pkt. 1 ustawy o promocji
zatrudnienia 1 instytucjach rynku pracy. Pozwolitoby to jednoznacznie okresli¢, iz nie ma
sprzeczno$ci migdzy pobieraniem renty lub emerytury a korzystaniem z uprawnien

zwigzanych ze $§wiadczeniem wolontariatu (wynikajacych z UoDPPiW).
Budowany system wsparcia dla wolontariatu oséb dojrzatych powinien mie¢ charakter

planowych 1 dlugoterminowych dzialan uwzglednionych w politykach publicznych

tworzonych zardwno na poziomie lokalnym (przyktadem moze by¢ wieloletnia strategia
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wspierania wolontariatu przygotowana w projekcie ,,Same plusy. Wolontariat 50+7), jak i
ujetych w dotychczasowych badz nowopowstajacych dokumentach strategicznych®.

W tworzonych obecnie na poziomie krajowym dokumentach wytyczajacych kierunki
rozwoju Polski do roku 2020(-30), nalezatoby w spojny sposdb uwzgledni¢ aspekt znaczenia i
potrzeby rozwijania wolontariatu oséb dojrzatych, jako narzedzia stuzacego osiagnigciu
przyjetych w tych dokumentach celow strategicznych. W szczego6lnos$ci, wyrazniejszego
podkreslenia wymaga rola wolontariatu oséb dojrzatych jako elementu procesu uczenia si¢
przez cale zycie (szczegdlnie w wymiarze nieformalnym). Warto w tym momencie budowac
konkretne zapisy i oparte na nich dziatania wdrozeniowe na doswiadczeniach programu
Grundtvig (z jego akcja Projektow Wolontariatu Seniorow wiacznie).

Lokalne polityki publiczne powinny uwzglednia¢ dotychczasowy brak zakorzenienia
wolontariatu oso6b dojrzalych w $rodowiskach lokalnych. Sprostanie temu wyzwaniu rodzi
konieczno$¢ wspierania wolontariatu w oparciu o zaangazowanie i1 dzialania prowadzone
przez wielosektorowe lokalne partnerstwa na rzecz rozwoju wolontariatu (zlozone z
potencjalnych wolontariuszy, organizacji pozarzadowych, samorzadow i lokalnych instytucji
publicznych).

Wolontariat 0s6b dojrzatych powinien rowniez zosta¢ uwzgledniony w statej ofercie
organizacji pozarzadowych tworzonej w oparciu o zdiagnozowane wczesniej 1 systematycznie
monitorowane przez samorzady lokalne potrzeby, oczekiwania i motywacje potencjalnych
wolontariuszy (na przyktad na podstawie badan, jak w projekcie ,,Same plusy. Wolontariat
50+”). Oferta ta powinna uwzglednia¢, z jednej strony, duze zrdznicowanie grupy osob
dojrzatych m.in. pod wzglgdem stanu zdrowia 1 wynikajacych z tego okreslonych mozliwosci
1 ograniczen potencjalnych wolontariuszy, a takze specyficzne lokalne problemy i potrzeby
(np. obecnos¢ duzej grupy osob powyzej 80-roku Zycia powinna warunkowac¢ rozwoj oferty
ukierunkowanej na wolontariat opiekunczy).

Ponadto, specyfika wspotpracy z dojrzalymi wolontariuszami (oraz zarzadzania ich
aktywnoscia) rodzi potrzebe przygotowania do tego (przez ksztattowanie odpowiednich
kompetencji) samych organizacji pozarzadowych, zainteresowanych praca z ta grupa
spoteczna. Ich dziatacze powinni mie¢ mozliwo$¢ skorzystania ze szkolen dotyczacych
zarzadzania wolontariuszami w starszym wieku, w tym m.in. sposoboéw ich przygotowania do

aktywnosci spoteczne;, a  nastgpnie wspierania W jej wykonywaniu.

19 W szczegolnosei dotyczy to takich dokumentow, jak: Sredniookresowa Strategia Rozwoju Kraju 2020,
Strategia Rozwoju Kapitatu Ludzkiego czy Strategia Rozwoju Kapitatu Spolecznego.
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Z drugiej strony, warto tez tworzy¢ i promowaé standardy wspolpracy z ta grupa
wolontariuszy, uwzgledniajace ich specyfike i potrzeby.

Rozwoj wolontariatu 0s6b dojrzatlych wymaga takze dzialan na rzecz poprawy
wizerunku osob starszych i1 przetamania licznych stereotypow (tak po stronie wiadz
lokalnych, jak i srodowisk pozarzadowych) na temat tej grupy, w czym niebagatelna role
moga odgrywac¢ kampanie medialne i przedsigwzigcia pokazujace przyklady osob aktywnych
1 zaangazowanych w dziatalno$¢ spoteczna (,,Seniorzy w akcji”, ,,Same plusy”). Ponadto,
nalezy budowac¢ takze pozytywny wizerunek i prestiz wolontariatu wsrod samych 0s6b
dojrzatych, oparty o konkretny system zachgt i dziatan dowartosciowujacych t¢ forme
aktywnosci (zob. szereg rozwiazan zaproponowanych w projekcie Diugofalowej polityki
rozwoju wolontariatu w Polsce oraz przyktady dziatan prowadzonych w ramach programu
»Seniorzy w akcji”).

Wszelkie dzialania promocyjne powinno poprzedzi¢ przemyslenie kwestii jezyka
wykorzystywanego do opisywania dziatalno$ci spotecznej. Chodzi tutaj w szczego6lnosci o
samo pojecie ,,wolontariatu”, ktory, jak pokazuja badania, nie jest dobrze znany i rozumiany
przez Polakow, w tym same osoby dojrzale (zob. badania CBOS/ISP/MPiPS z 2011 r.,
pokazujace m.in., ze w odczuciu spotecznym wolontariusz jest najczgsciej osoba mtoda i

7amozna).

Druga grupe rekomendacji, ktore sformutowaé mozna w tej ekspertyzie, stanowia te
odnoszace si¢ do modyfikacji, jakie nalezatoby wprowadzi¢ do PO FIO (dalej zwanego tez
»Programem”), w jego biezacym ksztalcie. Pierwsza ich czg$¢ odnosi si¢ do przewidzianych
w programie obszarow wsparcia, a druga konkretnych dziatan na poziomie wdrozenia samego
programu, ktérych uwzglednienie moze pozwoli¢ na skuteczniejsze wsparcie wolontariatu
0sob dojrzatych w przysztych edycjach tego Programu. W oparciu o przeprowadzone w tej
ekspertyzie analizy proponujemy nastepujace zmiany:

Dofinansowanie w Programie powinno by¢ w wigkszym stopniu kierowane na projekty,
w ktorych przewidziano dziatania przygotowujace zainteresowane osoby dojrzale do
podejmowania nowych rdl spotecznych czy odbudowe zerwanych wigzi spotecznych (np. po
przejs$ciu na emeryturg). Analogicznie, jak w wypadku organizacji pozarzadowych, powinno
to by¢ realizowane w formule szkolen lub treningdw, czy tez ksztalttowania osobom
dojrzatym warunkow, sprzyjajacych ich angazowaniu si¢ w aktywnos¢ spoteczna.

Ze wzgledu na dominujacy typ aktywnos$ci spotecznej dojrzatych wolontariuszy w

obrgbie dziatan prowadzonych w grupach rdwiesniczych (co utrudnia ich integracj¢ z szersza
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spolecznoscia), warto wspiera¢ rozwdj tych form zaangazowania os6b dojrzatych, ktore sa
ukierunkowane na wlaczanie ich w dzialania na rzecz catych $rodowisk lokalnych badz
okreslonych grup, jak na przyktad dzieci z doméw dziecka czy samotnych matek. Warto by w
ramach takich projektow nacisk ktadziony byl na wykorzystanie przez wolontariuszy
posiadanych kompetencji (jak w brytyjskim programie RSVP). Podejmowanie przez
projektodawcéw tego typu dziatan moze by¢é promowane dzigki wyraznemu ich
uwzglednieniu w opisie jednego z przewidzianych w Programie obszardw wsparcia.

Ze wzgledu na stabnace wigzi miedzypokoleniowe, ale takze wciaz znaczny w naszym
krggu kulturowym ich potencjal, nalezy systemowo wspiera¢ rozwdj wolontariatu
migdzypokoleniowego (vide ,,Seniorzy w akcji”) prowadzonego na przyktad w szkotach,
szpitalach, czy domach kultury. Z drugiej strony, ta forma dziatan osob dojrzatych/starszych
nie powinna, jak ma to miejsce teraz, zdominowa¢ innych warto$ciowych obszarow
aktywnosci spolecznej najstarszych cztonkow spoleczenstwa (vide: zapisy w ramach obszaru
wsparcia ,,aktywizacja ludzi starych” - nota bene, w odniesieniu do tego tytulu warto zwrocic
uwagg na jezyk).

Przyklad brytyjskiego programu RSVP pokazuje, iz kolejna warta wsparcia forma
aktywnosci, stuzaca jednoczes$nie dowarto$ciowaniu oséb starszych (i w rezultacie poprawie
ich jakos$ci zycia), jest umozliwienie im odczucia, ze maja wiedzg 1 kompetencje ciagle
potrzebne innym czlonkom spoteczenstwa. Przyczyni si¢ do tego takze wspieranie takich
projektow, w ktorych w rece starszych wolontariuszy nie tylko oddaje si¢ zarzadzanie
projektem spotecznym, lecz rowniez mozliwo$¢ wptynigecia od samego poczatku na jego
ksztalt. Warto, by tego typu dzialania byly szczegélnie wspieranie w ramach PO FIO i
uwzglednione w wytycznych konkursowych. By jednak byla mozliwa faktyczna ich
realizacja, niezbedne wydaje si¢ stworzenie dla osob dojrzatych oferty szkolen z zakresu
zarzadzania projektem, pozyskiwania na taka dziatalno$¢ funduszy oraz pokazujacych
korzysci ptynace z takiego dziatania.

Ponadto w zwiazku ze zmniejszajacym si¢ potencjatem pielggnacyjnym rodzin (wedlug
prognoz GUS do 2030 roku w poréwnaniu z 2002 rokiem wskaznik wsparcia oznaczajacego
liczbg¢ 0s6b zdolnych do wspierania innych spadnie o 46% - z 572 os6b na 100
potrzebujacych do 263 os6b na 100 potrzebujqcychlzo) 1 ze wzgledu na ogo6lna niedostateczna
podaz publicznych ustug opiekunczych, dziatania w obrgbie systemu wspierania wolontariatu

osOb dojrzatych, nalezatoby ukierunkowa¢ na skapitalizowanie potencjalu opiekunczego

120 Prognoza ludnosci na lata 2003-2030, Gtéwny Urzad Statystyczny, Warszawa 2002.
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zwlaszcza tzw. mlodych starych (do 74 roku zycia) na rzecz ,,starych starych” i ,,najstarszych
starych™'?!, Takie wspieranie aktywnosci samych dojrzatych wolontariuszy na rzecz innych
osOb starszych, potrzebujacych ich pomocy, moze sta¢ si¢ jednym z obszardw wsparcia
przysztych edycji PO FIO.

Nalezatoby rowniez (jak postuluje to m.in. Marek Rymsza — zob. analiza stanu
wolontariatu 0s6b dojrzalych) rozwazy¢ systemowe powiazanie wolontariatu oséb dojrzatych

. . . . . 122
z instrumentami wspierania ,schodzenia z rynku pracy”

w formule na przyklad
wolontariatu kompetencji, w ramach ktorego szczegdlnie dobrze sytuowane osoby dojrzate
moglyby przekazywa¢ innym zdobyta wiedzg i1 doswiadczenie. Wsparcie na takiego typu
dziatania doskonale uzupetnityby obecny komponent PO FIO odwotujacy si¢ do wolontariatu

pracowniczego.

W ramach zasad oceny wnioskow sktadanych w Programie warto przewidzie¢ system
specjalnego punktowania projektéw skierowanych na rozwdj wolontariatu os6b dojrzatych w
oparciu o wielosektorowe lokalne partnerstwa ztozone z potencjalnych wolontariuszy,
organizacji pozarzadowych, samorzadoéw i lokalnych instytucji publicznych (oparte na
przyktadzie projektu ,,Same Plusy. Wolontariat 50+7).

Organizacje pozarzadowe zainteresowane podjeciem wspolpracy z dojrzatymi
wolontariuszami powinny mie¢ mozliwos¢ skorzystania ze szkolen dotyczacych pracy z
wolontariuszami w starszym wieku, w tym m.in. sposobow wdrazania ich do podejmowania
dziatalnosci spotecznej 1 nastgpnie wspierania w jej wykonywaniu, wyjasniajacych takze
sposOb rozumienia oczekiwanej aktywnosci osoéb dojrzatych 1 starszych w ramach PO FIO.
Nalezy ponadto podja¢ dziatania stymulujace zainteresowanie potencjalnych wolontariuszy ta
forma aktywno$ci, w czym duza rol¢ moga odgrywaé przyktady innych liderow -
wolontariuszy w dojrzatym wieku jako innowatordw w upowszechnianiu nowych stylow
zycia 1 aktywnych sposobow spedzania wolnego czasu na emeryturze (przyktadow tego typu
dostarcza m.in. program ,Seniorzy w akcji”). Propagowanie wolontariatu w$rdéd osob
dojrzatych nalezy $cisle powiaza¢ z przekazywaniem im wiedzy na temat polskiego sektora

pozarzadowego, ktory ze wzgledu na stosunkowo krotka histori¢ swojego istnienia moze by¢

121 por. m.in. P. Bledowski, Osoby starsze w srodowisku lokalnym — lokalna polityka wobec 0s6b starszych i ich
partycypacja w zyciu spofecznym, [w:] Sytuacja rodzin i polityka rodzinna w Polsce. Uwarunkowania
demograficzne i spoleczne, D. Graniewska (red.), Rzadowa Rada Ludno$ciowa, Rzadowe Centrum Studiow
Strategicznych, Warszawa 2004 oraz M. Rosochacka-Gmitrzak, Wsparcie opiekunow nieformalnych — w strone
rownowagi spolecznych oczekiwan i opiekuriczych mozliwosci rodzin, [w:] M. Ractaw (red.), Publiczna troska,
prywatna opieka. Spotecznosci lokalne wobec 0séb starszych, op. cit., s. 137-157.

122 por. M. Rymsza, Niestarzejqcy sie sektor w starzejqcym sie spoleczenstwie, [w:] kwartalnik ,, Trzeci Sektor”,
nr 25/2011, s. 5.
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dla 0sob dojrzatych szerzej nieznana forma dziatalnosci. Osiagnieciu obu celow stuzy¢ moze
przygotowanie ze $rodkow dostgpnych w Programie w ramach pomocy technicznej
odpowiednich materialow informacyjnych oraz promocja catego Programu z wykorzystaniem
adekwatnego przekazu. Warto by wsparcie w ramach administrowania programem znalazty
takze dziatania skierowane na ksztaltowanie 1 promocje standardow wspdlpracy z
wolontariuszem w wieku dojrzatym, a moze nawet certyfikowania spetniajacych odpowiednie

Kryteria organizacji oraz instytucji.
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