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• opis przedsięwzięcia

• systematyczne ujęcie

• zaprojektowane działania

• szacunki finansowe

Czym jest biznesplan?



• Jak napisać biznesplan?

Czym jest biznesplan?



Część opisowa -
KONCEPCJA 

BIZNESU

Część 
wyliczeniowa -

TABELKI 
UZASADNIAJĄCE 

ZAŁOŻENIA 

BIZNESPLAN

Elementy biznesplanu



• Co musi się wydarzyć zanim zaczniesz pisać 
biznesplan?

Elementy biznesplanu



WIZJA

MISJA

Czy to tylko 
korporacyjne 

hasła 
wyświetlane 

na www?

Elementy biznesplanu



obraz tego, co chcemy 
osiągnąć, 
do czego zmierzamy

Elementy biznesplanu

WIZJA



zapis wartości, na których 
będziemy opierać 
nasze działania

Elementy biznesplanu

MISJA



Elementy biznesplanu

SMARTNe
cele

długoterminowe krótkoterminowe



to sposób działania, 
który będzie przynosił 
przychód i zyski.

Elementy biznesplanu

MODEL 
BIZNESOWY

Na jakim modelu oprze się Wasza działalność?



opis rynku oraz informacji 
na temat rynku

analiza otoczenia jako 
element badania

Elementy biznesplanu

RYNEK

ANALIZA 
otoczenia



Czym jest:

• otoczenie bliższe i dalsze?

• otoczenie wewnętrzne i zewnętrzne?

Elementy biznesplanu



• Co badamy?

• Po co badamy?

• Jaki informacje są nam potrzebne?

• Jaka wiedza pomoże nam ruszyć i odnieść 
sukces?

Elementy biznesplanu



Biznesplan zawsze zawiera informacje:

• o kliencie

• o konkurencji

• o dostawcach, 
podwykonawcach,
partnerach

Elementy biznesplanu



• Planowanie w duchu marketingu.

• Co to jest marketing?

Elementy biznesplanu 



to sposób zarządzania, 
który przewiduje, spełnia, 
a niekiedy kreuje oczekiwania 
klientów w sposób efektywny 
i z zyskiem

Elementy biznesplanu 

MARKETING



• Marketing mix jako element biznesplanu

• Jakie mamy elementy mieszanki 
marketingowej? Pamiętacie?

Elementy biznesplanu 



Produkt/usługa 
rozwiązanie 
dla klienta

Elementy biznesplanu 



Cena 
koszt 
dla 

klienta

Elementy biznesplanu 



Promocja 
komunikacja 
z klientem

Elementy biznesplanu 



Dystrybucja 
wygoda 

nabycia dla 
klienta

Elementy biznesplanu 



+ WARTOŚĆ DODANA 
przemyślcie jaka będzie

Elementy biznesplanu 

JAKOŚĆ

CENA

Marketingowa 
Triada 

Wartości 
Klienta

OBSŁUGA 
KLIENTA



► Nagrania oraz prezentacje 
z wcześniejszych webinariów SCWO 

znajdziecie na:
warszawa.ngo.pl/webinaria

► Pełna oferta i aktualności SCWO:
warszawa.ngo.pl/scwo

Zobacz więcej

http://poradnik.ngo.pl/webinaria
file://///localhost/ppt/slides/warszawa.ngo.pl/scwo



