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Informacje wstepne

Celem badania byto opisanie sytuacji organizacji rownosciowych w Polsce. Z jednej strony —
przedstawienie ich kondycji na tle catego polskiego sektora pozarzadowego, a z drugiej —
pogtebienie rozumienia ich sytuacji w kilku obszarach.

Badaniem objeto grupe tych organizacji, ktére w ramach gtbwnego obszaru swojej dziatalnosci
zajmuja sie co najmniej jednym z obszarow: ochrona praw i wolnosci cztowieka, ochrona
mniejszosci, troska o zapewnienie rownosci szans, przeciwdziatanie dyskryminacji,
dziatalno$¢ na rzecz réwnych praw kobiet i mezczyzn. Organizacje te bedziemy nazywac
organizacjami rownosciowymi.

W ramach badania ankietowego przebadano 109 organizacji réwnosciowych. Dodatkowo,
przeprowadzono wywiady indywidualne z przedstawicielami i przedstawicielkami 10
organizacji rownosciowych (wiecej o badaniu w Nocie metodologicznej na koncu raportu).

Ile jest w Polsce organizacji rownosciowych? Na podstawie badan Stowarzyszenia Klon/Jawor
,Kondycja organizacji pozarzadowych 2018" mozna szacowal, ze organizacje rdwnosciowe
(czyli te, ktére koncentruja swoje dziatania na co najmniej jednym z wyzej wymienionych
obszarow) to okoto 0,2% catego sektora pozarzadowego. Przyjmujac, ze aktywnych
stowarzyszen i fundacji jest okoto 80 tys., mozna wyliczy¢, ze w catej Polsce funkcjonuje okoto
200 organizacji rownosciowych.

Jak pod wzgledem demograficznym i geograficznym przedstawia sie ta grupa organizacji?
Wiekszos¢ organizacji rownosciowych dziata od co najmniej dekady. Potowa z nich (49%)
powstata miedzy 2001 a 2010 rokiem, a 13% zarejestrowato sie w 2015 roku lub pdznie;.

Wykres. Rok rejestracji organizacji
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Organizacje réwnosciowe sa zlokalizowane gtéwnie w najwiekszych polskich miastach —
ok. 60% z nich dziata w miastach liczacych wiecej niz 200 tys. mieszkancow. Lokalizacja tego
typu organizacji na wsi to rzadkos¢. Tymczasem w catym sektorze pozarzagdowym organizacje
wiejskie to 25% wszystkich stowarzyszen i fundacji.

Wykres. Lokalizacja organizacji
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Najwiecej, bo 39%, organizacji rownosciowych dziata w wojewddztwie mazowieckiem (gtéwnie
w Warszawie), 14% jest zlokalizowanych w regionie matopolskim, po 6-7% w wojewoédztwach
zachodniopomorskim, pomorskim, podlaskim i slaskim. W pozostatych czesciach kraju jest ich
5% lub mniej. Oczywiscie, przygladajac sie catemu sektorowi pozarzgdowemu, nie dostrzegamy
tak duzej koncentracji organizacji na Mazowszu czy w Matopolsce. 17% wszystkich organizacji
dziata w wojewddztwie mazowieckim, a po 11% na élasku i Pomorzu.

Tabela. Liczba przebadanych organizacji rownosciowych w poszczegélnych wojewodztwach

Wojewoddztwo Liczba organizacji
dolnoslaskie 5
kujawsko-pomorskie 1
lubelskie 2
lubuskie 1
todzkie 4
matopolskie 15
mazowieckie
opolskie
podkarpackie
podlaskie
pomorskie
Slaskie
Swietokrzyskie
warminsko-mazurskie
wielkopolskie
zachodniopomorskie

D
N

0 |IAININ|O N O (NN




Organizacje rownosciowe dziataja bardzo szeroko — niemal potowa na skale ogdélnopolska,
a co trzecia na skale miedzynarodowa. W catym sektorze pozarzagdowym udziat organizagji
o tak szerokim zasiegu jest mniejszy — 31% dziata ogdlnopolsko, a 9% poza granicami kraju.

Wykres. Skala dziatania organizacji rowno$ciowych
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Przedstawiciele i przedstawicielki organizacji rownosciowych sg zdania, ze organizacje
pozarzagdowe powinny wspotdziata¢, takze ponad podziatami politycznymi.

Organizacje réwnosciowe silnie identyfikuja sie z misja, ktora jest dla nich dziatanie na
rzecz grup wykluczanych, ale przede wszystkim budowanie spoteczenstwa
obywatelskiego, w ktorym potrzeby wszystkich oséb sg zaspokajane, a ich prawa
chronione w réwnym stopniu. Na tle catego sektora organizacje réwnosciowe s3
czesciej gotowe poswieci¢ bezpieczenstwo organizacji na rzecz osiggniecia sukcesu.

Jako najwazniejszg motywacje do dziatania organizacje réwnosciowe wymieniajg
poczucie sprawczosci i zmiane, jaka zachodzi w osobach, ktore otrzymaty wsparcie. Na
tle catego trzeciego sektora wyrdznia te organizacje wiara w ich wplyw na
rozwigzywanie problemow spotecznych w skali kraju.

Organizacje rownosciowe miaty w 2017 roku znaczaco wieksze przychody niz pozostate
stowarzyszenia i fundacje. Czesciej niz pozostate organizacje pozyskiwaty Srodki z
dotacji od innych organizacji (krajowych i zagranicznych), z zagranicznych funduszy
publicznych, z darowizn, a takze ze Zrédet rzadowych czy administracji centralnej.

Co druga organizacja réwnosciowa podejmuje dziatania ukierunkowane na pozyskanie
srodkow finansowych od oséb indywidualnych, firm lub innych organizacji; zazwyczaj
korzysta przy tym z narzedzi internetowych.

Organizacje rownosciowe czesciej niz pozostate stowarzyszenia i fundacje dysponuja
personelem zajmujacym sie fundraisingiem, ale i tak w wiekszosci organizagji
pozyskiwaniem srodkéw zajmuje sie zarzad lub osoby zaangazowane ad hoc.

Mimo ze organizacje rownosciowe czesciej niz w catym sektorze zatrudniajg stata kadre,
to jednak takze w ich przypadku, podobnie jak w catym trzecim sektorze, widoczna jest
tendencja do podejmowania wspotpracy z wykorzystaniem uméw cywilnoprawnych.
Umowy o prace s3 podpisywane zwykle z osobami koordynujacymi projekty,
zatrudnionymi na okres ich realizacji.

Organizacje réwnosciowe czesciej niz inne organizacje angazuja do swoich dziatan
wolontariuszy i wolontariuszki, maja takze wieksze zespoty wolontariackie. Trudnoscia
jest jednak brak wyraznej wizji pozyskiwania i angazowania ochotnikdéw i ochotniczek
oraz utrzymanie dtugoterminowej wspotpracy z nimi.

Kontekst spoteczno-polityczny, w jakim funkcjonuja organizacje rownosciowe, odbija
sie na kondycji personelu. Wptywa on niekorzystnie na motywacje zespotu
pracowniczego i wolontariackiego, przektada sie na wypalenie lideréw i liderek oraz
zewnetrznych ekspertow i ekspertek.



Najwazniejszym partnerem organizacji rownosciowych jest srodowisko pozarzadowe.
Kluczowe sa tu relacje z innymi stowarzyszeniami i fundacjami z branzy, ale tez kontakty
Z zagranicznymi organizacjami.

Organizacje rownosciowe zdecydowanie czesciej niz wszystkie organizacje kontaktuja
sie z ogolnopolskimi mediami, instytucjami rzadowymi i centralnymi, grupami
nieformalnymi, politykami i polityczkami. Z pewnoscia wptyw na utrzymywanie
kontaktéw z ogolnopolskimi partnerami ma typowa dla organizacji rownosciowych
szeroka, ogolnopolska skala dziatania. Ta sama cecha przekfada sie z kolei na mniejsza
czestotliwos¢ relacji z lokalnymi partnerami (mieszkancami, samorzadem).

Podstawowa bolaczka organizacji rownosciowych sag trudnosci w zdobywaniu srodkéw
na prowadzenie dziatan, a dalej: nadmiernie rozbudowana biurokracja administracji
publicznej oraz skomplikowane formalnosci zwigzane z korzystaniem ze srodkow
grantodawcow.

Biezaca sytuacja spoteczno-polityczna przektada sie na wiele trudnosci doswiadczanych
przez organizacje réwnosciowe, np. wycofywanie sie instytucji publicznych ze
wspdtpracy, ograniczenie mozliwosci finansowania swoich dziatan ze $rodkéw
publicznych, co z kolei wptywa na ktopoty z ptynnoscia finansowa organizacji. Szanse
na  wyjscie z trudnej sytuacji finansowej  organizacje  dostrzegaja
w fundraisingu, jednak ktopotem sa tu niskie kompetencje w zakresie pozyskiwania
Srodkow.

Istotnym problemem, z jakim mierza sie organizacje rownosciowe, jest brak poczucia
bezpieczenstwa — gtébwnie w zakresie stabilnosci finansowej, ale tez wynikajacy
z obawy przed nadmiernymi kontrolami ze strony organéw panstwa oraz
o potencjalne, zagrazajace organizacji zmiany w prawie.

W rankingu planow i marzen organizacji rownosciowych pierwsze miejsce zajmuje chec
poszerzenia dziatalnosci organizacji, np. wprowadzenie nowych ustug lub produktéw.

Niemal wszystkie organizacje réwnosciowe chcg podnosi¢ kompetencje swoich
zespotow. Najwieksze zainteresowanie wzbudzajg szkolenia z zakresu: fundraisingu;
budowania wizerunku organizacji; zarzadzania finansami; wspotpracy z biznesem;
nowych technologii oraz szkolenia zwigzane z merytorycznym obszarem dziatalnosci
organizagji.

Organizacje roéwnosciowe bardzo krytycznie (zdecydowanie gorzej niz w catym
sektorze) oceniajag warunki funkcjonowania w 2017 roku. Sa tez pesymistycznie
nastawione do tych warunkéw w 2019 roku. Mimo tak krytycznej oceny, duza czes¢
organizacji rownosciowych chce w najblizszym czasie rozwija¢ swoja dziatalnos¢. W tym
kontekscie organizacje rownosciowe duzo bardziej ,ambitnie” mysla o swojej
przysztosci w porownaniu z catym sektorem pozarzagdowym.



Autoidentyfikacja i wizerunek

Przedstawiciele badanych organizacji réwnosciowych zwracali uwage na kilka istotnych
watkow, majacych znaczenie dla ich autoidentyfikacji i oceny swojego miejsca w trzecim
sektorze. Przede wszystkim rozmoéwcy podkreslali, ze bez wzgledu na gtéwny kierunek
dziatalnosci statutowej reprezentowanej organizacji, kluczowe jest pomaganie
wszystkim, ktorzy tego potrzebuja, a podstawa aktywnosci spotecznej powinna by¢
wspotpraca wewnatrzsektorowa wszystkich organizacji, bez wzgledu na réznice
sSwiatopogladowe. Dobrze oddaje to nastepujaca wypowiedz:

Jak sie szuka wroga, to ten wrég zawsze sie znajdzie [R10].

Whioski z wywiadéw znajduja potwierdzenie w wynikach badania iloSciowego — organizacje
rownosciowe, cho¢ bardziej niz inne branze sektora narazone na konsekwencje podziatow w
polskim spoteczenstwie, wyrdzniaja sie wiarg w mozliwos¢ porozumienia ponad podziatami. Ze
stwierdzeniem Wspétpraca miedzy organizacjami jest wysoce utrudniona lub wrecz niemozliwa
ze wzgledu na podziaty polityczne w polskim spoteczeristwie nie zgadza sie 37% organizagji
rownosciowych i 25% pozostatych stowarzyszen i fundacji.

Wykres. Stosunek do stwierdzenia Wspdtpraca miedzy réznymi organizacjiami jest wysoce
utrudniona lub wrecz niemozliwa ze wzgledu na podziaty polityczne w polskim spoteczenstwie
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Organizacje réwnosciowe wydaja sie tez duzo bardziej przekonane do idei wspodtdziatania
organizacji na rzecz tworzenia wspolnej wizji rozwoju sektora. Na tle catego sektora duzo
powszechniej odrzucajg stwierdzenie sugerujace, ze Kazda organizacja powinna dbac przede
wszystkim o wtasny rozwdj, wiec nie ma sensu tworzyc wizji rozwoju catego sektora.



Wykres. Stosunek do stwierdzenia Kazda organizacja powinna dbac przede wszystkim o wtasny
rozwdj, wiec nie ma sensu tworzyc wizji rozwoju catego sektora
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W wywiadach zwracano takze uwage na jakos¢ i rzetelnos¢ prowadzonych dziatan oraz
budowanie zaufania odbiorcéw i otoczenia spotecznego do organizacji. Rozmowcy
podkreslali, ze na podstawie dziatalnosci reprezentowanych organizacji okresliliby je jako
rownosciowe czy antydyskryminacyjne, ale czesto takze szerzej — jako organizacje zajmujace
sie ochrong praw cztowieka. Oddaje to nastepujaca wypowiedz:

Okreslamy sie jako organizacja dziatajgca w obszarze praw cztowieka, przeciwdziatania
dyskryminacji [R8].

Z pewnoscia wspolnym elementem wszystkich wypowiedzi byta silna identyfikacja
rozmowcow z misja organizacji oraz poczucie bycia aktywnym cztonkiem spoteczenstwa
realizujacego okreslone cele.

Postawe te w badaniu ilosciowym odnalezé mozna w odpowiedziach na pytanie, w ktorym
organizacje miaty odnies¢ sie do stwierdzen dotyczacych sktonnosci do dostosowania misji do
zainteresowan sponsoréw, a takze gotowosci do podejmowania ryzyka w imie sukcesu
organizacji. Na tle catego sektora organizacje rownosciowe okazaty sie bardziej
bezkompromisowe, a jednoczesnie gotowe wiecej zaryzykowac, aby odnies¢ sukces.
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Wykres. Misja a zainteresowania sponsoréw
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W wywiadach podkreslano takze, ze punktem wyjscia dla organizacji rownosciowych czy
antydyskryminacyjnych jest nie tylko myslenie w kategoriach wlaczania spotecznego, ale
odpowiedzialnosci wiekszosci spotecznej za grupy mniejszosciowe:

Wydaje mi sie, ze reprezentujemy ruch organizacji, osob, aktywistow, aktywistek, ktore
pracujg na rzecz otwartego spoteczeristwa obywatelskiego zaangazowanego w Zycie
spoteczne, gdzie grupy niedowartosciowane mogq sie spotkac z dziataniami
emancypujgcymi, grupy dominujgce mogg sie spotkac z dziataniami wprowadzajqcymi
do myslenia o perspektywie mniejszosciowej czy edukujgcymi w strone wtgczania. Taka
organizacja, ktéra jest jakims puzzlem w tym budowaniu spoteczeristwa obywatelskiego
[R1].

Jestesmy organizacjg réwnosciowg i prawno-cztowieczg. Nie edukujemy o prawach
cztowieka, a edukujemy o skutkach dyskryminacji. JestesSmy organizacjq wiekszosciowgq,
natomiast uczymy o prawach mniejszosci. Uwazam, zZe to jest bardzo istotne, Zeby to nie
tylko mniejszos¢ dziatata na rzecz swojg czy inng, ale tez, zeby wiekszos¢ byta
odpowiedzialna za to, co sie dzieje z mniejszosciqg [R2].

Bardzo istotne w odnotowanych wypowiedziach byto wtasnie podkreslanie przez rozmowcow,
ze celem ich dziatania jest nie tylko wspieranie grup wykluczanych, ale przede wszystkim
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budowanie spoteczenstwa obywatelskiego, w ktorym potrzeby wszystkich osob sa
zaspokajane, a ich prawa chronione w rownym stopniu:

Nasze dziatania majq za zadanie tqczyc rézne bariki i pokazywac, ze w tych bankach sq
tacy sami ludzie i mamy te same potrzeby [R10].

Nie chce jakos definiowac, ze jestesmy tacy, siacy i owacy. Tego chcemy unikac. Jestesmy
ludZmi i mamy byc réwno traktowani. Jestesmy réwnosciowi i chcemy, zeby wszystkim
Zyto sie dobrze [R4].

Wreszcie, rozméwcy w swoich wypowiedziach podejmowali proby dookreslenia pojecia
,organizacji réwnosciowej". Tu warto zwrdci¢ uwage na takie sformutowania:

Charakterystyczne jest nakierowanie swoich dziatari na pomoc, bo Zzeby byc organizacjq
rownosciowgq, trzeba udzielac pomocy. Bez wzgledu na to, czy to jest poradnictwo
obywatelskie, prawne, psychologiczne, czy medyczne, to pomoc ma byc nakierowana na
przedstawicieli grup, ktore w jakis sposob sq podatne na dyskryminacje lub wykluczenie.
Tutaj spektrum jest gigantyczne, bo moze byc to orientacja seksualna, ale tez
przynaleznos¢ zwigzkowa [R5].

Dgzymy do tego, zeby status oséb, ktore wspieramy, dobijat do réwnego z wiekszoscig
[R6].

Co ciekawe, rozméwcy zwracali uwage, ze misja ich organizacji czesto prowadzi do
stosowania uogolnien i stereotypowego myslenia w kontekscie prowadzonych dziatan.
Bardzo dobrze oddaja to dwie wypowiedzi:

Piszg do nas osoby, ktdre przypisujg nam bycie organizacjg LGBTQ. Tymczasem jestesmy
Jjedyng w miescie organizacjg, ktéra ideowo porusza wagtek orientacji seksualnej,
przeciwdziatania przemocy ze wzgledu na ptec. Od razu sie to kojarzy
z feminizmem i gejami. Takie skroty myslowe [R1].

Przez jakis czas bratysmy udziat w akcjach dotyczgcych popierania prawa do aborcji. Moja
kolezanka powiedziata potem: ,Widzisz, ludzie nie chcg z nami wspotpracowac, bo
mowig, Ze jestesmy aborcjonistki”. Tak dzieje sie zwtaszcza w mniejszych miejscowosciach
[RI].

Odnoszac sie do realizacji misji organizacji w nurcie réwnosciowym, rozmowcy wskazywali, ze
tym, co najbardziej utrudnia ich prace, jest brak stabilnego finansowania, stereotypowe
myslenie, a takze przyzwolenie na mowe nienawisci i dziatania dyskryminujace. Tak
skomentowat to jeden z uczestnikdéw badania:

Bardzo demotywujgce jest publiczne zachecanie do nienawisci [ to, ze ludzie sg
zniewazani na podstawie réznych elementow swojej tozsamosci. To sprawia, Ze bez
wzgledu na to, z jak wieloma osobami bedziemy pracowac i jak bedziemy starac sie
zmieniac ich postawy, to i tak mamy wrazenie, ze musimy walczyc z catym swiatem. To
Jest wszechogarniajgce [R2].
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Z kolei to, co wzmacnia i motywuje do dziatania, to poczucie sprawczosci
i obserwowanie zmiany w osobach, ktore otrzymaly pomoc i wsparcie:

Mnie silnie motywuje do pracy to, ze widac rezultaty, nawet odroczone. To jest wazne, ze
to nie jest akcyjne, tylko to jest proces [R2].

Mnie motywuje to, Ze ktos przyjdzie do nas i okazuje sie, Ze jest to to, czego szukat Taka
osoba mysli wtedy, Ze jednak mozna tu zyc, mozna jakos funkcjonowac w tym kraju [RA4].

Z badania ilosciowego wynika, Ze organizacje rownosciowe bardziej niz pozostate
stowarzyszenia i fundacje wierzg we wptyw, jaki organizacje pozarzadowe maja na
rozwigzywanie waznych problemdw spotecznych w skali kraju.

Wykres. Stosunek do stwierdzenia Organizacje pozarzgdowe majq ogélnie duzy wptyw na
rozwigzywanie waznych probleméw spotecznych w skali kraju
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Zasoby finansowe

Przychody w 2017 roku

Organizacje réwnosciowe na tle catego sektora miaty znaczaco wyzsze przychody — w 2017
roku budzet przecietnej organizacji rownosciowej wynosit 123 tys. zt w stosunku do 28 tys. zt
w catym sektorze. Jednoczesnie nie oznacza to, ze nie ma w grupie organizacji rbwnosciowych
podmiotow dziatajacych niemal bez srodkéw — procent organizacji o najnizszych przychodach
(do 1 tys. zt) byt wsrod nich niemal taki sam, jak wsrod wszystkich organizacji. To, czym rozni
sie struktura przychodow organizacji rownosciowych od struktury przychoddw catego sektora,
to zdecydowanie wiekszy udziat organizacji o przychodach powyzej 100 tys. zt — wsréd
rownosciowych jest ich 53%, za$ wsrdd wszystkich organizacji 28%.

Wykres. Struktura przychodéw w 2017 roku

80% - W powyzej 1 min zt
60% - W 100 tys. zt - 1 min zt
40% - LN 10 tys. zt - 100 tys. zt
20% - 26% 19% 1 tys. zt - 10 tys. zt
- & o o10% mdo 1 tys. zt
-

organizacje réwnosciowe wszystkie organizacje

Duze zrdznicowanie sytuacji finansowej organizacji réwnosciowych potwierdzaja wyniki
badania jakosciowego. W badanej grupie znalazta sie organizacja utrzymywana przez
zagraniczng fundacje — matke, finansujaca corocznie podstawowe koszty tej organizacji
(zatrudnienie pracownikow etatowych, koszty utrzymania siedziby, dziatalnos¢ statutowa). Byty
tez organizacje, ktore powoli budujg swoja stabilnosc:

Mamy ptynnosc finansowq. Udato nam sie w ciggu 10 lat uzyskac, w naszej ocenie, spore
oszczednosci zabezpieczajgce nas na wypadek niepowodzenia w jakims projekcie.
Mozemy swobodnie z tych oszczednosci decydowac, jezeli nam brakuje w takich
dziataniach projektowych srodkdw na to, zeby robic dziatania statutowe. Czasami z tego
korzystamy, tez z 1%. Teraz chcemy bardziej dziatalnosc statutowg wzmocnic [R8].

Wsrod badanych organizacji byta jednak tez taka, ktéra ma problemy z utrzymaniem ciggtosci
finansowej — nie zatrudnia pracownikoéw ani wspotpracownikéw, nie ma srodkéw na pokrycie
czynszu za biuro i de facto nie realizuje dziatalnosci statutowej:

My jestesmy, jesli chodzi o finanse, w takiej samej sytuacji jak kobiety, ktére tu do nas
przychodzq. Ja idgc na spotkanie sobie uswiadomitam, ze w kregu swoim pracowniczym
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krece sie koto tych zawodow, ktére sqg niskoptatne — opiekuriczych, wychowawczych, gdzie
wiadomo, ze tam zarobki bedq najnizsze, ze tam sie nic nie wywalczy [R9].

Wreszcie, w grupie badanych pojawita sie tez organizacja, ktéra po pozyskaniu srodkéw od
jednej z instytucji publicznej w wyniku konkursu odczuta wyrazny ostracyzm Srodowiska.
W wypowiedziach przedstawicieli badanych organizacji pojawiaty sie odniesienia do sytuacji
innych organizacji réwnosciowych, a w kontekscie ich sytuacji finansowej po 2015 roku czesto
uzywano terminu ,hibernacja”. Tak komentowali to niektdrzy z rozmowcédw:

Sg takie organizacje, ktére sie zahibernowaty. Sq takie, ktore miaty biuro, kilkoro
pracownikéw i rézne kreatywne programy i wychodzity do ludzi, a w tej chwili majg
dwdjke ekspertéw, nie majg biura [ dziatajg z domu, na zasadzie ,na telefon” sg
w stanie cos zrobic. Jakosciowa réznica jest gigantyczna [R7].

Rok 2016 finansowo byt najtrudniejszy w naszej historii. Dla mnie to byta nawet chwila,
w ktérej mocno watpilismy w to, czy przetrwamy [R6].

Zrédta finansowania

Wieksze przychody organizacje réwnosciowe czesciowo zawdzieczaja temu, ze korzystaja
z wiekszej liczby Zrédet przychodu — przecietnie maja w swoim budzecie 4 rézne typy funduszy,
podczas gdy w catym sektorze jest ich 3. Najwieksza réznice (ok. 20 punktédw procentowych)
wida¢ w poziomie wykorzystania dotacji od innych organizacji: co trzecia (33%) organizacja
rownosciowa korzystata w 2017 roku ze wsparcia krajowych organizacji, a co czwarta (25%) ze
wsparcia zagranicznych; w catym sektorze ich wykorzystanie wynosito odpowiednio 12% i 3%.

Widac¢ tez, ze organizacje rownosciowe czesciej wykorzystuja takie zrédta jak: fundusze Unii
Europejskiej (w szczegdlnosci programy KE), darowizny od oséb prywatnych, a takze
zagraniczne zrédfa publiczne spoza UE (w 2017 roku nie byly to juz tzw. srodki norweskie, ale
mogty to by¢ granty przyznawane przez ambasady, np. USA).

Co ciekawe, cho¢ w wywiadach indywidualnych pojawit sie temat odciecia od zrédet
publicznych i nie ulega watpliwosci, ze jest on faktem, w szczegdlnosci dla czesci najbardziej
rozpoznawalnych organizagji, to jednoczesnie w 2017 roku organizacje rownosciowe czesciej
korzystaty ze srodkéw rzadowych i z administracji centralnej niz pozostate stowarzyszenia
i fundacje. Z kolei zdecydowanie rzadziej, niz w catym sektorze, organizacje réwnosciowe
wykorzystywaty srodki samorzadowe. Ciekawe bytoby sprawdzenie, czy w przypadku srodkow
publicznych (i rzadowych, i samorzadowych) nastgpita zmiana w stosunku do sytuacji sprzed
kilku lat — niestety, nie ma do tego danych poréwnawczych.
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Tabela. Wykorzystanie poszczegolnych zrdédet finansowania

roznica miedzy
arganizacjami

organizacje  |wszystkie rownosciowymi a caltym

rownosciowe |organizacje sektorem
Darowizny od osob prywatnych 66% 50% 16%
Sktadki cztonkowskie 45% 63% -18%
Darowizny od instytucji i firm 37% 35% i 2%
Zradta samorzadowe 36% o1% NG -25%
Zrodta rzadowe i administragji centralnej 34% 20% 15%
Wsparcie krajowych organizacji pozarzadowych 33% 12% 21%
Fundusze Unii Europejskiej 30% 11% 19%:
1% podatku 25% 25% 0%
Wsparcie zagranicznych organizacji pozarzadowych 25% 3% 22%
Odsetki bankowe, zyski z kapitalu Zelaznego itp. 22% 13% 9%
Odptatna dziatalnosc statutowa 19% 18% 2%
Przychody z kampanii, zbidrek publicznych 17% 10% 7%
Zagraniczne zrodla publiczne spoza UE 16% 1% 14%
Dziatalnosc¢ gospodarcza 15% 7% 8%
Przychody z majatku 6% 3% 1%
Inne Zrodta 4% 4% 0%
Dotacje od oddzialu te] samej organizagji 2% 3% -1%

* Rozbieznosci w granicach 1 pkt. proc. w kolumnie ,Rdznica miedzy organizacjami réwnosciowymi

a catym sektorem” wynikaja z zaokraglen.

Organizacje rownosciowe rzadziej niz wszystkie stowarzyszenia i fundacje aplikuja do
lokalnego samorzadu (urzedu miasta/gminy) o dotacje. Takie wsparcie w 2017 roku prébowato
uzyska¢ 36% organizacji rownosciowych i 60% wszystkich organizacji. Organizacje
rownosciowe odznaczaja sie jednak wieksza skutecznoscia w pozyskiwaniu srodkow
samorzadowych. W przypadku organizacji réwnosciowych starania 17% aplikujacych
organizacji zakonczyty sie sukcesem, a wsrod wszystkich organizacji ,tylko” 10% organizacji
ubiegajacych sie o dotacje od lokalnego samorzadu ja faktycznie otrzymato.
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Wykres. Ubieganie sie o dotacje od urzedu miasta/gminy w 2017 roku

100% - 2% 22
80% - 38%
60% 62%

40% A
[ 6% ]
0%

Organizacje rownosciowe  Wszystkie organizacje

W Trudno powiedzie¢
Organizacja nie ubiegata sie o dotacje
B Organizacja ubiegata sie o dotacje, ale jej nie otrzymata
B Organizacja ubiegata sie o dotacje i jg otrzymata (przynajmniej raz)

W wywiadach zwracano w tym kontekscie uwage na wplyw zmian politycznych na
dostepnos¢ poszczegoélnych zrédet finansowania organizacji. Wymieniano tu odciecie od
srodkow publicznych, ktore we wczesniejszym okresie byly dla organizacji réwnosciowych
osiggalne (zarébwno na poziomie samorzadowym, jak i rzadowym, np. z Funduszu Inicjatyw
Obywatelskich czy Funduszu Sprawiedliwosci), wstrzymanie finansowania z Funduszu Azylu,
Migracji i Integracji oraz opdznienia w rozstrzygnieciu konkursu na operatora srodkéw EOG
i norweskich. Dla wielu organizacji jedynym potencjalnym grantodawca pozostata Fundacja im.
Stefana Batorego. Wspomniane zmiany poskutkowaty ograniczeniem realizacji wielu dziatan
statutowych i projektow przez organizacje rownosciowe, ale tez wptyneto na ich biezaca
stabilnos¢ finansowa:

Nie mielismy nigdy takiej sytuacji, ze nie mielismy pieniedzy, ale zdarzato sie pozyczanie.
Wiadomo, to jest sprawa zarzqdu, zeby byta ptynnosc finansowa. Natomiast stabilnos¢
Jest jeszcze sporo przed nami [R1].

Wazne jest dla mnie takie poczucie, ze w kazdej chwili to moze sie rypngc. To jest
znamienne [R7].

Jezeli chodzi o stabilnosc finansowg, to 5 tysiecy nam nigdy nie zalegato [R9].

Odnoszac sie do zmian politycznych i ich wptywu na aktywnos¢ organizacji rownosciowych,
rozmowcy zwracali uwage, ze dla tej grupy organizacji realizacja misji jest szczegodlnie
wazna i w zwigzku z tym duze znaczenie ma to, skad czerpie sie srodki na dziatania, gdyz
to pozwala utrzymac niezaleznos¢ i samodzielnos¢. Docelowo jest to wyzwaniem dla
przedstawicieli i przedstawicielek wszystkich badanych organizacji:

My nie dostosowujemy sie do tego, co jest na rynku, na co dajg pienigdze [R1].
Nie jestesmy zalezni od miasta ani innych instytucji publicznych [R2].
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Stabilnos¢ finansowania i fundraising

Mimo lepszej sytuacji finansowej, organizacje rownosciowe nie roznig sie od pozostatych
stowarzyszen i fundacji nieprzewidywalnoscig przychodoéw. Podobnie jak w catym sektorze,
takze wsréd organizacji rownosciowych wiekszos¢ (ok. 70%) na poczatku marca 2018 roku
miato zagwarantowane nie wiecej niz potowe budzetu na dziatania do konca roku.

Wykres. Cze$¢ budzetu zagwarantowana na poczatku marca na dziatania w 2018 roku

100% -
15% 16%
80%
i 30%
40% 23% °
0% -
organizacje rbwnosciowe wszystkie organizacje

B ponad 75% budzetu na 2018 r.

B miedzy 51% a 75% budzetu na 2018 r.
miedzy 26% a 50% budzetu na 2018 r.
do 25% budzetu na 2018 r.

W brak srodkéw na 2018 r.

Jak wynika z wywiadow, organizacje réwnosciowe sa oswojone z trudnosciami
w utrzymaniu ptynnosci finansowej. Staraja sie szukac¢ wyjscia z takich sytuacji, na przyktad
poprzez wzajemne $wiadczenie sobie ustug. Oddaje to pierwsza z ponizszych wypowiedzi:

Na ogot nie potrzebujemy miec czegos takiego jak ptynnosc z racji tego, ze w miejscu,
gdzie przebywamy, jestesmy tak umowieni, Ze jeZzeli bedziemy mieli jakiekolwiek
problemy z ptatnoscig, to mamy powiedziec o tym osobom, ktore zarzgdzajg terenem.
Nawet jak nie bedziemy ptacic, to nas nie wyrzucg, tylko cos wymyslimy razem [R3].

Chcielismy unikngc grantozy. Chcielismy unikngc czegos takiego, Ze dostaniemy zastrzyk
gotowki ( super, wynajmiemy lokal za rogiem, a za 4 miesigce bedziemy sie zastanawiac,
czy za niego zaptacimy, czy nie. Pomyst byt taki, Zeby nie spieszyc sie [R5].

Z kolei ta druga wypowiedz jest bardzo istotna z tego wzgledu, ze w zdecydowanej wiekszosci
badani prezentowali inng strategie, co jest dos¢ charakterystyczne. Oto6z czesto mozna byto
ustysze¢, ze dopoki organizacja dysponuje sSrodkami i jej sytuacja jest
w miare stabilna, to jej wladze nie poswiecaja zbyt wiele czasu na planowanie
finansowania na przysztos¢ czy budowanie zaplecza finansowego, lecz dziatajg raczej na
zasadzie: ,jako$ to bedzie”, ,bedzie problem - bedziemy sie wtedy martwic¢”. Jest to
zaskakujace, bo organizacje te doswiadczaly juz w przesztosci braku ciagtosci finansowej,
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a mimo to nadal nie podejmuja dziatan strategicznych i nie ucza sie na wtasnych btedach.
Rzecz jasna nie dotyczy to wszystkich organizacji rownosciowych, ale profesjonalne podejscie
do fundraisingu wciaz jest wyjatkiem od reguty:

Fundraising ogélnie tutaj byt, ale w troche btahej formie, Ze co byto, to byto, ale nad tym
sie jakos tak bardzo nie pracowato. Wiem, ze mamy ruszy¢ w tym roku bardziej
intensywnie [R4].

Duzo naszych oséb cztonkowskich po pierwsze — ma swoje inne prace, organizacje,
w ktérych dziata i trudno jest oczekiwad, ze sie zaangazujg bezptatnie. Zeby miec¢
pienigdze na zatrudnienie kogos, kto jest specem w tym, to trzeba by zaptacic dobre
pienigdze. Nie ma sie co oszukiwac [R8].

Z drugiej strony, jak juz zostato powiedziane, na tle catego sektora organizacje rownosciowe
wyroézniaja sie wieksza liczba zrédet finansowania, co na pewno jest wynikiem bardziej
swiadomych dziatan fundraisinfowych. Potwierdzaja to dane z badania: o ile w catym
sektorze 38% stowarzyszen i fundacji deklaruje, ze podejmuje dziatania fundraisingowe, to
wsréd organizacji rownosciowych robi to 54%. Co ciekawe, kiedy porownamy dziatania, jakie
w celu pozyskania $rodkéw finansowych (od osob indywidualnych, firm czy prywatnych
fundacji) podejmuja organizacje rownosciowe i pozostate podmioty trzeciego sektora, okaze
sie, ze przyjmowane strategie sie zdecydowanie réznig. Organizacje rownosciowe wyraznie
czesciej staraja sie pozyska¢ finansowanie, docierajac do potencjalnych darczyncédw przez
internet (przez wysytke maili, swojg strone czy profil w mediach spotecznosciowych, a takze
platformy crowdfundingowe), zas pozostate organizacje czesciej wybieraja narzedzia i metody
off-line.

Nie ma istotnie statystycznej zaleznosci miedzy wiekiem organizacji réwnosciowych a faktem
podejmowania przez nig dziatan fundraisingowych.
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Wykres. Stosowane metody fundraisingowe (podstawg oprocentowania sa organizacje
podejmujace tego typu dziatania - 38% wszystkich organizacji i 54% organizacji
rownosciowych)

Wysytka e-maili z prosba o wsparcie m 62%
Zbieranie darowizn przez strone internetowa F 62%
lub profil w portalu spotecznosciowym 22%
Osobiste kontakty z kluczowymi 38%
darczyncami 66%

Pozyskiwanie pieniedzy od firm 33%

47%

Wysytka personalizowanych listéw 26%
tradycyjnych 29%

Zbieranie darowizn przez platformy 26%
crowdfundingowe 5%

Rozmowa telefoniczna z prosba o wsparcie u’
30%
Ulotki, wrzutki, billboardy . 18%

Organizacja zbiorki publicznej 14%
zarejestrowanej w zbiorki.gov.pl 12%
Kampanie w mediach tradycyjnych — prasa, 12%
radio, telewizja 9%
o - 9%
Organizacja imprez fundraisingowych l 10%

Prosba o ztozenie polecenia zaptaty w L:-;%
miejscach publicznych 7%

0% 20% 40% 60% 80% 100%
B organizacje rownosciowe M wszystkie organizacje

Oceniajac skutecznos¢ metod fundriasingowych po ich rezultatach, nalezy uzna¢, ze dziatania
organizacji rownosciowych przynosza lepsze efekty niz dziatania pozostatych organizacji — jak
zostato powiedziane, wyrdzniajg sie one czestszym korzystaniem z darowizn i zbiorek
publicznych, a takze wieksza liczbg wptat od oséb indywidualnych (jednoczesnie nie ma réznic
w liczbie darowizn od firm).
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Wykres. Liczba osdb, od ktorych organizacje otrzymaty darowizny w 2017 roku

100% -

80%

60%

40%

20%

0%

7%

30%

2% B ponad 500 oséb
4%
23% W 101-500 oséb

W 51-100 osbéb

11-50 osbb

M nie wiecej niz 10
osob

organizacje rbwnosciowe wszystkie organizacje

Jednak na skuteczno$¢ fundraisingu wptywaja tez dostepne organizacjom zasoby kadrowe,
ktorych organizacje rébwnosciowe majg wiecej. Choc¢ niespetna co czwarta z nich (24%)
dysponuje co najmniej jednym pracownikiem, ktéry zajmuje sie fundraisingiem (w petnym lub
niepetnym wymiarze godzin), to i tak oznacza to dwa razy wiekszy dostep do personelu
dedykowanego pozyskiwaniu srodkéw niz w pozostatych organizacjach (wsrdd ktorych 11%

ma takich pracownikow).

Wykres. Zasoby kadrowe zajmujace sie fundraisingiem

100% ~

80% A

60%

40%

20%

0%

7%
]
17%

43%

organizacje réwnosciowe

7%

36%

wszystkie organizacje

M Jest osoba/osoby, ktorych gtownym zadaniem jest fundraising

Jest osoba/osoby zajmujace sie fundraisingiem w niepetnym wymiarze godzin

Fundraisingiem zajmuje sie gtobwnie kierownictwo/zarzad

B Nie ma osoby zajmujacej sie fundraisingiem, zadania z nim zwigzane zlecane
sg akcyjnie ré6znym osobom
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W materiale zebranym w trakcie wywiadéw wybrzmiato, ze organizacje rownosciowe maja
Swiadomos¢ wagi dziatan fundraisingowych, cho¢ jednoczesnie borykaja sie z trudnosciami
w przejsciu od tej refleksji do ich profesjonalnego prowadzenia.

Fundraiseréw ogdlnie w Polsce jest mato albo ich tak naprawde nie ma. W tym momencie
Jjestesmy tak naprawde w kropce, bo docelowo prawdopodobnie wylgdujemy w modelu,
od ktérego chcielismy uciec — to znaczy chcielismy uciec od czegos takiego, Ze to tak
naprawde na nas spadnie, ze my w pigtke sie bedziemy tym zajmowac [R5].

Nie mamy pieniedzy na to, Zeby zatrudnic ekspertke od fundraisingu, wiec my sie tego
uczymy [R8].

Przytoczone wypowiedzi obrazuja specyficzne podejscie do fundraisingu wiekszosci badanych
organizacji rownosciowych, polegajace na rozproszeniu odpowiedzialnosci za pozyskiwanie
srodkow na wszystkich cztonkow zarzadu lub naktadanie na kogos tych obowiazkow jako
dodatkowych obok innych zadan. Przedstawiciele badanych organizacji przyznawali, ze ani
oni, ani inne osoby zaangazowane w dziatania danej organizacji, nie maja w tym zakresie
potrzebnego doswiadczenia i kompetencji:

U nas tak naprawde nie miat kto zajgc sie tym do tej pory [R3].
Nie chce sie zajmowac finansami. Finansuje to sam [R10].

Nie mamy cztowieka, ktory by sie tym zajgt [R1].

Jestem selfmademanem [R2].

Nie przyktadamy do tego wagi i nie bardzo wiemy, jak to robic. Ja nawet prywatnie jestem
staba w pienigdzach. Nie pochtania mnie to, nie ciekawi [ R7].

W zakresie planowania strategii finansowej rozmoéowcy wskazywali, ze ich organizacje
w okresie najblizszych kilku lat zamierzaja podnosi¢ swoje kompetencje w obszarze
zdobywania Srodkow i uniezalezniania ich organizacji od funduszy publicznych poprzez
zastosowanie innowacyjnych narzedzi fundraisingowych. Jednak wyraznie to jedynie plany.
Oddaja to nastepujace wypowiedzi:

Pracujemy nad czyms takim jak program lojalnosciowy. Natomiast poki co to jest praca
koncepcyjna — zobaczymy, co z tego bedzie, Zastanawialismy sie tez nad zrobieniem
fundraisingu za granicq — Londyn, Paryz czy cos w tym stylu. To jest jeszcze temat
nieprzetarty [R5].

Podnosimy swoje kompetencje w tym zakresie, ale nadal mam poczucie, ze jestesmy
w tym stabi i Ze jesteSmy zbyt zalezni od tych europejskich pieniedzy [R7].

Mamy garstke takich osob, ktére co miesigc nam wlewajq pienigdze, darowizne na cele
statutowe. Koriczymy z Facebookiem robic procedure dotacyjnego klikniecia, bo staje sie
to standardem. To znaczy coraz wiecej organizacji w to idzie, to tez jest proste dla
darczyricow. Badamy te grupe, do ktérej chcemy trafic [R6].
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Byc moze finansowanie spotecznosciowe przez crowdfunding, ale to jest najmniej na razie

skrystalizowany pomyst [R1].

Rozméwcy wskazywali na rozne narzedzia, ktére w przysztosci chcieliby wykorzystywac —
wskazywano tu na wspotprace z darczyncami indywidulanymi oraz biznesem. Te obszary byty
zdecydowanie najstabiej rozpoznane przez rozmowcéw. Z kolei lepiej na tym tle wypadata
ocena kompetencji w zakresie crowdfundingu czy prowadzenia dziatalnosci odptatnej przez
organizacje czy tez budowanie kampanii w celu zdobycia 1% podatku. Rozmoéwcy podkreslali,
ze stabilnos$¢ finansowa jest punktem wyjscia dla rozwoju organizacji i jej profesjonalizacji,
poniewaz pozwala na realizacje dziatan merytorycznych oraz zatrudnienie kompetentnej kadry.
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Kapitat ludzki

W kontekscie kapitatu ludzkiego organizacji mozna mowi¢ o kilku grupach oséb
zaangazowanych w dziatania stowarzyszen i fundacji. W tym opracowaniu skupimy sie na
pracownikach i pracowniczkach, wolontariuszach i wolontariuszkach oraz wspdtpracujgcych
z organizacjami ekspertach i ekspertkach.

Pracownicy i pracowniczki

66% organizacji rownosciowych ma state, ptatne zespoty pracownicze — 39% organizagji
zatrudnia co najmniej jedna osobe na umowe o prace, a pozostate 27% organizacji nie
zatrudnia nikogo na umowe o prace, a wytgcznie na innego rodzaju umowy. Oznacza to, ze
wskaznik zatrudnienia wsrdd organizacji réwnosciowych jest niemal dwukrotnie wyzszy niz
w przypadku wszystkich organizacji. W catym sektorze pozarzagdowym 37% organizacji ma state
zespoty pracownicze — w tym 19% organizacji oferuje umowy o prace, a 18% wytacznie innego
rodzaju umowy.

18% organizacji rownosciowych opiera sie wytacznie na pracy spotecznej, w catym sektorze —
doktadnie dwukrotnie wiecej, czyli 36%.

Wykres. Formy zatrudnienia w organizacjach
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80%
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27%
40% - 11%
18%
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0% -

Organizacje rownosciowe Wszystkie organizacje

W Organizacja w zaden sposob nie ptaci za prace
W Organizacja wytacznie sporadycznie zleca prace
Organizacja ma wytacznie statych wspotpracownikoéw i wspdtpracowniczki
Organizacja ma statych pracownikoéw i pracowniczki, ale nikogo nie zatrudnia na umowe

o prace
® Organizacja zatrudnia na umowe o prace
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Mimo Ze organizacje rownosciowe czesciej niz w catym sektorze zatrudniaja stata kadre, to
jednak takze wsrdéd nich, podobnie jak w catym trzecim sektorze, widoczna jest tendencja do
podejmowania wspotpracy z wykorzystaniem umow cywilnoprawnych. Z wywiadéw
indywidualnych wynika, ze zatrudnianie pracownikéw i pracowniczek na podstawie umow
o prace jest wciaz rzadkoscia. Jesli juz, dotyczy to zwykle oséb koordynujacych projekty,
zatrudnionych na okres ich realizacji. Co charakterystyczne, w wiekszosci organizagji, ktorych
przedstawiciele i  przedstawicielki  brali  udziat w  wywiadach, pracownicy
i pracowniczki pracujag zawodowo takze w innych podmiotach — sg to korporacje, instytucje
administracyjne, ale tez organizacje pozarzadowe. Podkreslano, ze tylko w ten sposéb mozliwe
jest zapewnienie stabilnosci finansowej tych osob. Pojawit sie takze watek wyptacania
wynagrodzenia cztonkom i cztonkiniom zarzadow:

Kazda z nas [cztonkin zarzgdu] prowadzi dziatalnosc, wiec nie podpisujemy umow
o prace, ale to sq nasze decyzje. Nasza organizacja stara sie dawac umowy o prace, Zzeby
nie generowac¢ masowo umow zlecenie. Bardzo chcemy planowac pozyskiwanie grantow
w taki sposob, zeby zapewnic ciggtos¢ zatrudnienia pracownikéw. Zaczynamy sie
zastanawiac¢, czy by¢ moze nie zmieni¢ zapisow w statucie i nie pozwolic na
wynagradzanie oséb z zarzgdu, bo jednak tej pracy jest ogrom [R8].

Wolontariusze i wolontariuszki

80% organizacji rownosciowych wspétpracuje z wolontariuszami i wolontariuszkami, czyli
osobami, ktére nie naleza do organizacji, ale dobrowolnie i nieodptatnie angazuja sie w jej
dziatania. W gronie wszystkich organizacji tych korzystajacych z wolontariackiego wsparcia jest
zdecydowanie mniej, bo 63%.

Wykres. Korzystanie przez organizacje z wolontariatu
100% A

80% A
60% -
40% -

20% -

0% -
Organizacje réwnosciowe  Wszystkie organizacje
W Tak H Nie

Organizacje  réwnosciowe nie tylko czesSciej wspdipracuja z  wolontariuszami
i wolontariuszkami, ale tez maja wieksze zespoty wolontariackie w porownaniu do wszystkich
stowarzyszen i fundacji. W organizacji rownosciowej angazuje sie przecietnie 8 wolontariuszy i
wolontariuszek, a 4 wiacza sie w dziatania przynajmniej raz w miesigcu (wsrdd wszystkich
organizacji jest to odpowiednio 6 i 3 wolontariuszy i wolontariuszek).
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Wykres. Liczba angazowanych wolontariuszy i wolontariuszek
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Organizacje réwnosciowe Wszystkie organizacje

B Wolontariusze i wolontariuszki ogotem

M Regularni wolontariusze i wolontariuszki

Organizacje réwnosciowe wspotpracujgce w wolontariuszami i wolontariuszkami niemal
dwukrotnie czesciej — w pordéwnaniu do wszystkich stowarzyszen i fundacji korzystajacych
z wolontariackiego wsparcia — zwiekszyty swoje zespoty wolontariackie w ciggu ostatniego
roku. Jednoczesnie, odsetek organizacji, ktére pracuja z mniejsza liczba wolontariuszy
i wolontariuszek niz przed rokiem, w obu grupach jest na zblizonym poziomie.

Wykres. Zmiana liczby wolontariuszy i wolontariuszek w ciggu ostatniego roku

Organizacje
. . 15% 42%
rownosciowe
Wszystkie
o 12% 64%
organizacje

I T T T T 1
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W Nastapit wzrost Nastapit spadek B Nie byto zmian

86% organizacji rownosciowych (czyli niemal doktadnie tyle samo, co wszystkich organizacji)
podejmuje réznego rodzaju dziatania w celu znalezienia wolontariuszy i wolontariuszek.
W przypadku organizacji rownosciowych dziatania te najczesciej polegaja na przekazywaniu
informacji przez znajomych, rodzine dotychczasowych wolontariuszy i wolontariuszki oraz na
publikowaniu ogtoszen/informacji w internecie.

O wspotprace z wolontariuszami i wolontariuszkami pytano takze w ramach wywiadow
indywidualnych. W odniesieniu do tego obszaru badanie wyraznie wykazato, ze brak jest
wyrazniej wizji dotyczacej pozyskiwania i angazowania ochotnikow i ochotniczek
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w dziatania organizacji rownosciowych. Problemem jest tez dtugoterminowa wspétpraca —
przewaza wolontariat akcyjny. W zZadnej z organizacji, ktorych przedstawicielki
i przedstawiciele brali udziat w badaniu, nie ma osoby odpowiedzialnej za wspdtprace
z wolontariuszami i wolontariuszkami — koordynatora lub koordynatorki wolontariatu. Sg to
jednak problemy wystepujace w catym trzecim sektorze.

Nie mamy statego wolontariatu w organizacji. By¢ moze uda nam sie to wypracowac, ale
caty czas to jest dosyc¢ skomplikowane wyzwanie. Na razie wolontariusze, wolontariuszki
sq poszukiwani do konkretnych projektéw [R1].

Czasami, jak nie jesteSmy gotowi na wolontariusza, wolontariuszke, ktory chce z nami
pracowac, to nie korzystamy z tego, bo nie mamy zadan, ktére moglibysmy dac. Nie
mamy troche tez pomystu, jak takie osoby wykorzystac [R1].

To jest jedna z przeszkéd czy rzeczy do zrobienia. PowinniSmy szerzej myslec
o wolontariacie [R6].

U nas to jest na zasadzie, ze sie samo dzieje, nie mamy systemu naboru [R8].

Wolontariusze przychodzg i odchodzgq. Jest ciezko z wolontariuszami, jezeli my nie mamy
statych godzin pracy. Musi ktos ich przeszkolic, musi ktos ich przygotowac [R9].

W temacie wspdtpracy z wolontariuszami i wolontariuszkami pojawito sie takze pytanie
dotyczace wplywu misji organizacji na motywacje potencjalnych ochotnikéw
i ochotniczek. Zdaniem rozmoéwcdw i rozmoéwczyn fakt, ze dana organizacja dziata na rzecz
rownosci i praw cztowieka ma duze znaczenie dla oséb, ktére zgtaszaja sie, aby Swiadczy¢
nieodptatnie swojg pomoc. Z pewnoscia misja, ktéra wigze sie z przeciwdziataniem
dyskryminacji, ochrong praw cztowieka ogranicza krag zainteresowanych. Komentowano to w
ten sposob:

Mysle, Zze nasza misja moze troche utrudnic pozyskiwanie wolontariuszy. Nie kazdy chce
byc wolontariuszem w miejscu z ,Zydowskie” w nazwie [R2].

My nie péjdziemy z kampanig masowq i my nie bedziemy WOSP-em. To jest oczywiste.
Musimy celowac w konkretne grupy, z ktorych ci wolontariusze mogq do nas przyjsc [R5].

Odnoszac sie do kwestii znaczenia misji, badani zwracali uwage, ze potencjalnych
wolontariuszy i wolontariuszki przycigga podzielanie idei widocznej w dziataniach organizacji
czy wspolnota wartosci. Jednoczesnie wskazywano, ze mimo wszystko zdarzaja sie pomytki:

Pamietam, jak tracitem godziny na spotkania, bo przychodzit ktos, znajgc tylko naszg
nazwe, [ zdarzato sie, ze wypowiadat kwestie rasistowskie albo antyuchodzcze -
kompletnie bez wiedzy [R5].

Nawiazujac do tej wypowiedzi, trzeba zauwazy¢, ze przedstawiciele i przedstawicielki badanych
organizacji rownosciowych zwracali uwage na to, ze zaangazowanie w dziatania organizacji
o okreslonym profilu wymaga czesto juz konkretnej wiedzy, np. organizacja wspierajaca
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migrantki czy migrantow zdecydowanie czesciej bedzie potrzebowata ttumaczy niz
ksiegowych. Wyzwaniem jest takze organizowanie wolontariatu rowiesniczego czy
angazowanie grupy docelowej jako wolontariuszy. Wreszcie, warunkiem koniecznym jest
zapewnienie wolontariuszom i wolontariuszkom bezpieczenstwa. Rozmowcy
i rozméwczynie podawali przyktady nieprzyjemnych sytuacji, w ktorych znalezli sie
wolontariusze i wolontariuszki postugujacy sie jezykiem niemieckim, wspierajacy migrantow
i migrantki czy dzieci romskie.

O tym, ze specyfika organizacji rownosciowych przycigga wolontariuszy i wolontariuszki
o sprecyzowanych pogladach i oczekiwaniach, swiadcza ponizsze wypowiedzi:

Uwazam, ze wazny jest nasz komunikat, Ze jestesmy bezpieczng organizacjg w takim
szerokim rozumieniu. UZzywamy jezyka rownosciowego, czutego na rézne tozsamosci
[ nie jestesmy nudziarzami, nudziarami [R1].

Wydaje mi sie, ze ludzi przycigga otwartosc. To znaczy pozwalamy ludziom przyjs¢ tutaj
z gtowg petng pomystow (...) i czesto staramy sie znaleZc sposoby ich realizagji [R3].

Wolontariusze potrzebujg poczucia sensu i dowartosciowania [R4].

W opinii rozmoéwcdw i rozmowczyn istotnym czynnikiem motywujacym do angazowania
sie w dziatlania organizacji rownosciowych jest sytuacja polityczna w Polsce. Do tej kwestii
odnosili sie wszyscy, a dobrze oddaja to ponizsze wypowiedzi:

Polityka tak dokopata ludziom, sq tak wkurzeni, ze zrobig wszystko i bedg sie angazowac
spoteczne. Te wszystkie marsze zbierajg wieksze zniwo, dlatego ze wkurzeni ludzie starajg
sie dac upust emocjom [R2].

Moja obserwacja jest taka, Ze polaryzacja spoteczeristwa z jednej strony utrudnia prace,
ale z drugiej strony konsoliduje kazdg ze stron. Ludzie majg wiekszg gotowosc, wiekszg
motywacje, sq bardziej zmobilizowani i chetni [R7].

Mam wrazZenie, zZe ostatnio w srodowiskach osob dziatajgcych w organizacjach jest duze
zmeczenie tq trudng sytuacjg polityczng. Ona jest wyzwaniem w ocenie organizacji
rownosciowych [R8].

Eksperci i ekspertki

Jesli chodzi o wspodtprace organizacji rownosciowych z ekspertami i ekspertkami, trzeba
podkresli¢, ze zaplecze eksperckie jest ich istotnym atutem. Czesto sg to osoby bedace
jednoczesnie cztonkami i cztonkiniami organizacji, ale rownie czesto sojusznicy i sojuszniczki
dziatan. Mozna ws$rdd nich wymienic specjalistow i spegjalistki réznych dziedzin, m. in. prawa,
psychologii czy socjologii.
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Od lat wspotpracujemy z tymi samymi osobami. To, co sie zmienia, to poziom ich
wyksztatcenia. Jedna z psycholozek wybrata dodatkowe studia po to, Zeby podniesc swoje
kwalifikacje i méc nam bardziej pomagac [R3].

W kontekscie wspotpracy z ekspertami i ekspertami zewnetrznymi trzeba jednak zwréci¢ uwage
na zjawisko zniechecenia czy wrecz wypalenia. Tak skomentowata to jedna z rozmowczyn:

Mam wrazenie, ze eksperci, ktérzy angazowali sie w nasze dziatania okoto-migracyjne,
stabng. Dostownie nie majq juz energii, Zeby sie tym zajmowac. Jak czujqg, ze kopig sie
z koniem bez przerwy, to albo potrzebujg przerwy, albo w ogéle zmieniajg swoje zajecie
[R7].

Wiasnie to zniechecenie, zwigzane z trudna sytuacja, w jakiej znajduja sie organizacje
rownosciowe, wptywa niekorzystnie na motywacje nie tylko ekspertow i ekspertek
zewnetrznych, ale tez 0séb z zespotu pracowniczego i wolontariackiego. Rozméwcy dzielili sie
refleksja, ze rozumieja mtode osoby, ktére wypalaja sie i rezygnuja ze wspotpracy, angazujac
sie w innych obszarach.
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Partnerzy

Organizacje réwnosciowe utrzymuja kontakty z wieloma partnerami. Najwaznigjszym
partnerem jest dla nich srodowisko polskich organizacji pozarzadowych — az 96% organizacji
rownosciowych ma z nim relacje (doktadnie przyjrzymy sie im za chwile). Na drugim miejscu w
rankingu partneréw znajduja sie lokalne media (86% ma z nimi kontakty), a na trzecim —
srodowisko akademickie (85%). Co ciekawe, w rankingu partnerow wszystkich organizagji
media lokalne zajmujg czwartg pozycje (77% wszystkich organizacji ma z nimi kontakty),
a Swiat akademicki nie miesci sie nawet w pierwszej dziesigtce (40%).

Organizacje rownosciowe zdecydowanie czesciej niz wszystkie organizacje kontaktuja sie
z ogolnopolskimi mediami, instytucjami rzadowymi i centralnymi, grupami nieformalnymi,
partiami politycznymi, politykami i polityczkami. Mniej relacji majag z kolei z lokalnym
samorzadem, mieszkancami najblizszej okolicy oraz starostwem powiatowym.

Dane te pokazujg, ze relacje z otoczeniem organizacji réwnosciowych majg odmienna specyfike
niz kontakty wszystkich stowarzyszen i fundacji. Z pewnoscia wptyw na utrzymywanie
kontaktéw z ogolnopolskimi partnerami (ministerstwa, media) ma typowa dla organizacji
rownosciowych szeroka, ogolnopolska skala dziatania. Ta sama cecha przektada sie z kolei na
mniejsza czestotliwosc relagji z lokalnymi partnerami. Przyktadowo,
77% organizacji rownosciowych utrzymuje relacje z mieszkancami najblizszej okolicy, a tylko
dla 17% z nich sa to kontakty czeste i regularne.

Na podstawie wywiadow indywidualnych nie mozna sformutowaé jednoznacznego wniosku
w sferze wspotpracy z najblizszym otoczeniem lokalnym, poniewaz wiele z organizacji
rownosciowych prowadzi dziatania w skali ogélnopolskiej czy tez skierowane do
okreslonych grup odbiorcéw. Niemniej rozmowcy i rozméwczynie zgodnie twierdzili, ze nie
spotykaja sie z wrogoscig wsrdd sgsiadow, tam, gdzie organizacja ma swoja siedzibe.

Liste partnerow wraz z odsetkiem organizacji utrzymujacych z nimi relacje przedstawia ponizszy
wykres.
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Wykres: Kontakty organizacji z partnerami

Polskie organizacje pozarzagdowe
Media lokalne

Srodowisko akademickie

Urzad miasta/gminy

Lokalna spotecznos¢

Media ogdlnopolskie

Zagraniczne stowarzyszenia lub
fundacje

Grupy nieformalne, ruchy spoteczne

Rzad, ministerstwa, publiczne
instytucje centralne

Publiczne instytucje kulturalne

Firmy prywatne

Publiczne szkoty, przedszkola,
osrodki ksztatcenia

Urzedy innych gmin, miast
Partie polityczne, politycy i polityczki

Urzad marszatkowski

Urzedy pracy, publiczne instytucje
socjalne

Urzad wojewodzki
Starostwo powiatowe

Kosciot, parafie, zwigzki wyznaniowe

Publiczne szpitale, przychodnie,
osrodki zdrowia

96%
88%

86%

77%
85%

40%

78%
84%

77%

86%

42%
F 71%
29%
39%
37%
61%
67%
72%
53%
F 53%
18%
44%
36%
32%
57%
37%
28%

25%

W Organizacje rownosciowe M Wszystkie organizacje
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Przedstawiciele i przedstawicielki badanych w wywiadach organizacji rownosciowych zgodnie
deklarowali, ze reprezentowane przez nich podmioty sa otwarte na wspoétprace z bardzo
szerokim gronem instytucji i innych organizacji w zakresie realizacji celow zgodnych
z ich misja. Oddaja to ponizsze wypowiedzi:

Wspotpracujemy z kazdym wokét jakiejs konkretnej sprawy. To jest dla nas duza wartosc
[R10].

Nie jestesmy takim srodowiskiem, ktére pali mosty [R1].

Budujemy relacje poprzez dziatania, ktére prowadzimy — poprzez dialog, poprzez
otwartosc [R3].

Zawsze wspotpracujemy. Jak zaczniemy sie dzielic, to nic nie zdotamy zrobic [R4].

Z wypowiedzi rozmowcow i rozmdwczyn wynika, ze specyfika dziatania organizacji
rownosciowych wiaze sie ze wspotpraca o charakterze merytorycznym z réznymi
podmiotami, takimi jak samorzady prawnicze, miedzynarodowe instytucje zajmujace sie
prawami cztowieka, osrodki akademickie czy sieci badawcze. Trzeba doda¢, ze prawie wszystkie
organizacje rownosciowe objete badaniem jakosciowym miaty w swoich doswiadczeniach
dziatania edukacyjne kierowane do dzieci i mtodziezy oraz kadry pedagogicznej (zgodnie z
wynikami badania sondazowego 66% organizacji réwnosciowych utrzymuje kontakty ze
szkotami). W tym kontekscie zwracano uwage, ze w ostatnich latach szkoty zamknely sie na
tego typu wspotprace i rezygnuja z zaje¢ dedykowanych uczniom i uczennicom. W toku
wywiadow padaty takie przyktady:

Mielismy przykre doswiadczenia podczas warsztatéw antydyskryminacyjnych. Urzqd
miejski wywierat naciski na szkoty. Wiem, ze prowadzono nieoficjalne rozmowy
z dyrektorami szkot, zeby nie zgtaszali mtodziezy na nasze warsztaty [R1].

Moim zdaniem sg to bardzo polityczne decyzje, jaka tematyka jest dobra, a jaka nie
[ czego bedziemy uczyc¢ naszych nauczycieli, nauczycielki [R8].

Upolitycznienie tematyki antydyskryminacyjnej spowodowato, ze zajecia odbywaja sie w
siedzibie organizacji i w efekcie znacznie czesciej kierowane sa do nauczycieli
i nauczycielek, ktorzy nastepnie wykorzystuja te tresci podczas lekc;ji.

To jest dla mnie wazne, jak widze, ze nauczyciele, ktérzy korzystajq z naszych akademii
rocznych, polecajg je innym [R2].

Co ciekawe, w odnotowanych wypowiedziach pojawity sie sformutowania wskazujace na dos¢
trudna wspotprace z instytucjami publicznymi. Wspotpraca ta, zarbwno na szczeblu rzagdowym,
jak i samorzadowym, jest uwarunkowana czynnikami politycznymi. Zdarza sie, ze zmiana
osoby decyzyjnej wptywa na kierunek wspotpracy czy nawet catkowite jej zakonczenie,
mimo dotychczasowych pozytywnych doswiadczen. Tak komentowali to rozméwcy:
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Nie chcemy zupetnie skreslac¢ administracji paristwowej na poziomie centralnym, méwic
0 niej jako o bycie, z ktorym nie da sie wspotpracowac [R8].

Urzgd miejski dostat duzo hejtu z takiego powodu, ze nam udzielit dofinansowania.
Wydaje mi sie, ze ktos tam miat przez to ktopoty. Zostato to zapamietane [R1].

To, co nalezy oceni¢ bardzo dobrze w kontekscie wspodtpracy organizacji rownosciowych
z otoczeniem, to pozytywne nastawienie do realizowania dziatan i myslenie
w perspektywie dlugofalowej, tak by nie skresla¢c mozliwosci wspétdziatania
w przysztosci:

Mam nadzieje, ze dziatania rownosciowe bedq jeszcze szerzej w przysztosci zakrojone
przez wspotprace z nauczycielami i nauczycielkami, zeby pokazac, ze wartosci wtgczajgce
sg@ naszym wspolnym interesem [R2].

Kontakty wewnatrz sektora pozarzadowego

Organizacje pozarzadowe sg kluczowym partnerem w dziataniach organizacji réwnosciowych
— najczesciej sg to relacje z innymi stowarzyszeniami i fundacjami dziatajgcymi w branzy
rownosciowej (94% ma tego typu relacje). Bardzo wazne, szczegdlnie na tle kontaktow
wszystkich organizadcji, s relacje organizacji rownosciowych z zagranicznymi stowarzyszeniami
i fundacjami — ma je 71% roéwnosciowych i tylko 29% wszystkich organizagji.

Wykres: Kontakty z innymi organizacjami pozarzgdowymi

Stowarzyszenia lub fundacje 94%
z tej samej branzy 83%
Stowarzyszenia lub fundacje 87%
z okolicy, regionu 83%
Stowarzyszenia lub fundacje o
. . 81%
spoza okolicy/regionu lub
branzy
Zagraniczne stowarzyszenia 71%
lub fundacje 29%,
0% 20% 40% 60% 80% 100%

W Organizacje rownosciowe M Wszystkie organizacje
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Silne osadzenie organizacji rownosciowych w $rodowisku pozarzadowym potwierdzaja tez
dane o ich ,usieciowieniu”. 67% organizacji rownosciowych nalezy do réznego rodzaju
porozumien organizacji pozarzadowych. Najczesciej sg to porozumienia miedzynarodowe,
ogolnokrajowe i branzowe — odpowiednio 42%, 39% i 37% organizacji rownosciowych do
takich nalezy (w skali catego sektora wskazniki te wynosza odpowiednio 7%, 18% i 14%).

Wykres. Przynaleznos¢ do porozumien organizacji pozarzagdowych

Organizacje rownosciowe _ 67%
Wszystkie organizacje - 36%

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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Problemy, potrzeby i nastroje

Problemy

Podstawowa bolgczka organizacji réwnosciowych, podobnie jak wszystkich innych polskich
stowarzyszen i fundagji, sa trudnosci w zdobywaniu srodkéw na prowadzenie dziatan — narzeka
na to 73% organizacji réwnosciowych. Drugim w rankingu probleméw organizagji
rownosciowych jest ten dotyczacy nadmiernie rozbudowanej biurokracji administracji
publicznej (72% wskazan), a trzecie miejsce zajmuje problem skomplikowanych formalnosci
zwigzanych z korzystaniem ze srodkdéw grantodawcow, sponsoréw i funduszy unijnych (68%).

Poréwnujac bolaczki organizacji rownosciowych z tymi, z ktorymi zmagaja sie wszystkie
organizacje, mozna dostrzec, ze wsrdd organizacji rownosciowych mniejsze znaczenie maja
problemy zwigzane z kapitatem ludzkim. Te w catym sektorze s3 niezwykle palace.
W pordéwnaniu do catego sektora pozarzadowego mniejsza czes¢ organizacji rownosciowych
zmaga sie ze znalezieniem os6b gotowych do bezinteresownego dziatania i trudnosciami
z utrzymaniem personelu. Z kolei wérdd organizacji rownosciowych problemem bardziej
dotkliwym niz w dla wszystkich polskich organizacji jest znuzenie i wypalenie liderow.

Petna liste problemdw wraz ze wskazaniami organizacji rownosciowych i wszystkich organizagji
prezentuje wykres zamieszczony ponizej.
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Wykres. Problemy odczuwalne przez organizacje

Trudnosci w zdobywaniu funduszy lub
sprzetu

Nadmiernie rozbudowana biurokracja
administracji publicznej

Nadmiernie skomplikowane
formalnosci grantodawcéw

Niejasne reguty wspdtpracy organizacji
z administracja publiczna

Brak poczucia bezpieczenstwa

Brak oséb gotowych bezinteresownie
angazowac sie w dziatania organizacji

Znuzenie lideréw organizacjj,
wypalenie os6b zaangazowanych

Niekorzystny wizerunek, brak zaufania
do organizacji pozarzagdowych

Trudnosci w utrzymaniu dobrego
personelu, wolontariuszy

Niedoskonatos¢ lub brak przepiséw
regulujacych dziatania organizacji

Trudnosci w dostepie do
odpowiedniego lokalu

Nadmierna kontrola ze strony
administracji publicznej

Brak wspétpracy lub konflikty w
Srodowisku organizacji pozarzadowych

Konkurencja ze strony innych
organizacji pozarzagdowych
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A na jakie problemy zwracali uwage przedstawiciele i przedstawicielki organizacji

rownosciowych w ramach wywiaddéw indywidualnych? Ponizej prezentujemy watki, ktore byty

podnoszone najczesciej i byty najszerzej komentowane. Czes¢ z nich pokrywa sie z tymi

z badania ankietowego, jest ich rozwinieciem, czes¢ natomiast to tematy nowe, dotyczace

specyfiki funkcjonowania organizacji rownosciowych w obecnym kontekscie spoteczno-

politycznym (byty one trudne do uchwycenia w ankiecie).

Z perspektywy organizacji réwnosciowych najwiekszym problemem jest spoteczne
przyzwolenie na mowe nienawisci, hejt i stereotypowe myslenie, podsycane przez
politykow i media. Takie warunki dziatania przektadaja sie chociazby na trudnosci
zwigzane z utrzymaniem personelu organizacji — skutkuja spadkiem motywacji do
dziatania i wypaleniem kadry.

Kolejnym watkiem dotyczacym ludzi zaangazowanych w dziatania organizacji jest brak
wyraznej wizji dotyczacej pozyskiwania i angazowania w dziatania wolontariuszy
i wolontariuszek. Problemem jest tez dlugoterminowa wspodtpraca — przewaza
wolontariat akcyjny.

Zatrudnianie pracownikéw i pracowniczek organizacji réwnosciowych na podstawie
uméw o prace jest wcigz rzadkoscia. Jesli ma miejsce, dotyczy zwykle osdb
koordynujacych projekty, zatrudnianych na okres ich realizacji. Stosowana podstawa
wspdtpracy sg umowy cywilnoprawne. Tym samym osoby zatrudnione zmagajg sie
z brakiem stabilnosci zatrudnienia.

Na ktopoty z personelem wptywaja tez ,pokazowe” kontrole prowadzone przez rézne
instytucje (ZUS, urzad skarbowy, Panstwowa Inspekcja Pracy) czy wizyty Policji. Tego
typu kontrole sprawiaja, ze od organizacji odchodza wspdtpracownicy
i wspotpracownice, a takze wptywaja one niekorzystnie na odbiorcéw i odbiorczynie
ustug i dziatan organizacji.

Wiele organizacji rownosciowych spotyka sie z réznymi uogolnieniami i stereotypami
ze strony zewnetrznych odbiorcow, co czesto prowadzi do wypaczonego czy
ograniczonego postrzegania dziatan organizacji, np. kazda organizacja dziatajagca na
rzecz rownosci skupia osoby o odmiennej orientacji, organizacje dziatajace na rzecz
praw kobiet to ,aborcjonistki” itp.

Biezacy kontekst spoteczno-polityczny doprowadzit do sytuacji, w ktorej instytucje
publiczne wycofuja sie ze wspotpracy z organizacjami rownosciowymi. Szczegdlnym
tego przyktadem jest postawa szkot, ktére — obawiajac sie restrykcji — nie zgadzaja sie
na prowadzenie zaje¢ antydyskryminacyjnych dla uczennic i uczniow. Reguta stato sie,
ze szkolenia i warsztaty prowadzone sg poza szkota, najczesciej w siedzibie organizacji
i kierowane sg gtéwnie do nauczycieli i nauczycielek, a nie bezposrednio do uczniéw i
uczennic. Zwykle przyczyny zakonczenia wspotpracy sa pozamerytoryczne — zmiana
osoby decyzyjnej wptywa na kierunek wspotpracy czy nawet catkowite jej zakonczenie,
mimo dotychczasowych pozytywnych doswiadczen.

Organizacje rownosciowe doswiadczaja ograniczenia mozliwosci finansowania swoich
dziatan. Nie korzystaja Srodkow publicznych z dwoéch powoddéw — po pierwsze
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w ostatnich latach otrzymuja te Srodki coraz rzadziej, a po drugie obawiaja sie, ze
korzystanie z tych srodkéw bedzie powodem ucigzliwych kontroli lub moze prowadzi¢
do koniecznosci zwrotu dotacji z powoddw pozamerytorycznych. To z kolei wptywa na
ktopoty z ptynnoscig finansowa wielu organizacji i prowadzi do efektu hibernacji —
zawieszenia lub ograniczenia dziatan, aby przetrwac.

»  Wyjsciem z trudnej sytuacji finansowej mogtby by¢ fundraising, w tym pozyskiwanie
srodkow od darczyncow prywatnych. Przedstawiciele i przedstawicielki organizacji
rownosciowych maja jednak niskie kompetencje w zakresie fundraisingu. Problemem
jest rozproszeniu odpowiedzialnosci za pozyskiwanie srodkow na wszystkich cztonkdw
zarzadu lub naktadanie na kogos$ tych obowigzkéw jako dodatkowych, obok innych
zadan. Niewiele organizacji zatrudnia profesjonalnych fundraiseréw. Trudnoscig dla
organizacji rownosciowych jest pozyskiwanie darczyncoéw indywidulnych, budowanie
i utrzymywanie z nimi relacji oraz podejmowanie dziatalnosci ekonomicznej (odptatnej
i gospodarczej).

Przyjrzymy sie jeszcze problemowi braku poczucia bezpieczenstwa, ktory w badaniu
ankietowym ukazat sie jako istotnie czesciej doswiadczany przez organizacje rownosciowe
(56% wskazan) niz wszystkie organizacje (33% wskazan). Jego znaczenie potwierdzity tez
wywiady indywidualne. W sondazu zapytaliémy organizacje, ktére przyznaty, ze doswiadczaja
tego problemu, w jakim wymiarze odczuwajg wspomniane zagrozenie. Okazuje sig, ze jest to
przede wszystkim brak stabilnosci finansowej. Ponad potowa organizacji obawia sie
nadmiernych kontroli ze strony organéw panstwa, a nieco mniej niz potowa czuje zagrozenie
wynikajace z potencjalnych zmian w prawie.

Wykres. Wymiary problemu braku poczucia bezpieczenstwa [wsrdd organizacji, ktére
wskazaty na doswiadczanie problemu ,Brak poczucia bezpieczenstwa”]

I 6
Brak stabilnosci finansowej 86%

87%
Obawa przez nadmiernymi kontrolami ze _ 58%

strony organow panstwa 29%
Propozycje zmian w prawie, ktére _ 47%
zagrazaja ciggtosci dziatan organizacji 33%
I 429
Brak stabilnosci osobowej, kadrowej 42%
52%
Poczucie zagrozenia fizycznego - 21%
bezpieczenstwa osdb zwigzanych z org. 3%
B Organizacje rownosciowe Wszystkie organizacje
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Potrzeby

W rankingu potrzeb organizacji rownosciowych pierwsze miejsce zajmuje cheé poszerzenia
dziatalnosci organizacji, np. wprowadzenie nowych ustug lub produktow (44% wskazan). Na
drugiej pozydji jest potrzeba zatrudnienia (dodatkowych) pracownikow i pracowniczek na state
(41%), a na trzeciej — potrzeba uzyskania srodkéw na wktad wtasny do projektow (36%).

Organizacje réwnosciowe s3 bardzo nastawione na podnoszenie kompetencji oséb
zaangazowanych w dziatania organizacji. Potrzebe doszkalania dostrzega az 97% z nich,
podczas gdy w calym sektorze szkoli¢ chce sie 83% organizacji. Wsérdd organizacji
rownosciowych najwieksze zainteresowanie wzbudzaja szkolenia z zakresu: fundraisingu;
budowania wizerunku organizacji, promocji i wspotpracy z mediami; zarzadzania finansami;
wspotpracy z biznesem; nowych technologii oraz szkolenia zwigzane z merytorycznym
obszarem dziatalnosci organizadji.

W ramach wywiadow indywidualnych najczesciej wskazywanymi potrzebami byty:

» Edukacja spoteczenstwa w zakresie tolerancji i praw cztowieka, przeciwdziatanie
krzywdzgcym stereotypom

» Podnoszenie kompetencji osdb z organizacji w zakresie fundraisingu, budowania
strategii fundraisingowych i zatrudnianie ekspertoéw i ekspertek zajmujacych sie
pozyskiwaniem srodkéw

» Budowanie strategii pozyskiwania i wspoOtpracy z  wolontariuszami
i wolontariuszkami

» Przestrzeganie przepisow z zakresu prawa pracy, zapewnienie pracownikom
i pracowniczkom godnych warunkéw pracy.

Nastroje

Organizacje réwnosciowe bardzo krytycznie oceniajg swoje warunki funkcjonowania w 2017
roku. Niemal potowa (47%) twierdzi, zeby byty one gorsze niz w latach poprzednich, podczas
gdy w catym trzecim sektorze organizacji wystawiajgcych taka ocene jest tylko 15%. Warto
doda¢, ze w catym sektorze pozarzadowym tak duzej grupy organizacji negatywnie
oceniajacych rok poprzedni nie byto od dekady.
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Wykres. Ocena warunkow dziatania organizacji w roku 2017
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B Gorsze niz w latach poprzednich
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Lepsze niz w latach poprzednich
B Trudno powiedzie¢

Organizacje rébwnosciowe sg tez pesymistyczne nastawione do swojej przysztosci. Co trzecia
organizacja zaktada, ze warunki funkcjonowania w 2019 roku beda gorsze niz w latach
poprzednich, podobna grupa organizacji spodziewa sig, ze beda one podobne do warunkéw
w ostatnim czasie. W catym sektorze pozarzadowym nastroje sg duzo bardziej optymistyczne.

Wykres. Spodziewane warunki dziatania organizacji w roku 2019
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Mimo tak krytycznej oceny warunkéw dziatania organizacji w 2017 roku i dos¢
pesymistycznego nastawienia co do przysztych warunkéw dziatania, az 45% organizacji
rownosciowych chce w najblizszym czasie rozwijaé swojg dziatalnos¢. Taka sama grupa
organizadcji (44%) jest nastawiona na ,przetrwanie”, czyli utrzymanie swojej dziatalnosci na tym
samym poziomie. 4% organizacji rownosciowych chce istotnie ograniczy¢ swoja dziatalnos,
a kolejne 3% planuje ja zawiesi¢ lub zakonczy¢. Wszystkie organizacje sa bardziej sceptyczne
w planowaniu swojego rozwoju — mniejsza ich czes¢ w porownaniu do organizagji
rownosciowych chce rozwija¢ swoja dziatalnos¢, a wiekszos¢ jest nastawiona na ,przetrwanie”.

Wykres. Plany organizacji na najblizsza przysztos¢
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18 marca 2019 roku odbyto sie spotkanie z przedstawicielami i przedstawicielkami 9 organizacji

rownosciowych oraz reprezentantkg Zespotu ds. Rownego Traktowania Biura Rzecznika Praw

Obywatelskich. Celem spotkania byto wspolne wypracowanie rekomendacji dla organizacji

rownosciowych, a punktem wyjscia do dyskusji o mozliwych rozwigzaniach byty wyniki

przeprowadzonego badania.

Osoby obecne na spotkaniu:

Anna Chabiera — Zespot ds. Rbwnego Traktowania, Biuro Rzecznika Praw Obywatelskich

Anna Czerwinska i Agnieszka Grzybek — Fundacja STER

Anna Kozicka — Stowarzyszenie 9dwunastych

Anna Mazurczak i Eliza Rutynowska — Polskie Towarzystwa Prawa Antydyskryminacyjnego

Dorota Bregin i Aleksandra Kacprowicz — Towarzystwo Edukacji Antydyskryminacyjnej

Ingeborga Janikowska-Lipszyc — Fundacja im. Stefana Batorego

Jolanta Binicka — Fundacja Refugee.pl im. Matgorzaty Jasiczek-Gebert

Karolina Chrzanowska — Stowarzyszenie Program Stacja

Krzysztof Kliszczynski — Stowarzyszenie Lambda

Maciej Kalisz — Helsinska Fundacja Praw Cztowieka

Komentarze do badan:

Wspotpraca z samorzadami stanowi jednoczesnie potencjat, ale i wyzwanie dla
organizacji rownosciowych. Samorzady moga by¢ dobrym i dostepnym partnerem do
wspotpracy, szczegolnie w obecnym kontekscie spoteczno-politycznym (kiedy
wspotpraca z instytucjami centralnymi i rzadowymi moze by¢ utrudniona). Czesto
jednak barierg jest wzajemny wizerunek obydwu partnerbw - z jednej strony
organizacje robwnosciowe nie upatrujg w samorzadzie partnera czy potencjalnego
zrédta finansowania swoich dziatan, a z drugiej samorzady postuguja sie
uproszczeniami i stereotypami.

Bliski zwiazek organizacji réownosciowych ze srodowiskiem akademickim mozna
ttumaczy¢ niezaleznoscig ideowa Swiata uniwersyteckiego, ktéra zacheca organizacje
rownosciowe do wspotpracy.

Dostrzegana jest silosowos¢, czyli ograniczony zakres wspotpracy miedzy organizacjami
dziatajacymi w réznych obszarach, na przyktad miedzy organizacjami zajmujacymi sie
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prawami cztowieka a organizacjami dziatajgcymi na rzecz réwnouprawnienia oséb
Z niepetnosprawnosciami. Zagadnienie to jest powigzane z kwestig definicji i tozsamosci
organizacji rownosciowych — czy organizacje zajmujace sie np. wykluczeniem ze
wzgledu na wiek, niepetnosprawnos¢, ubdstwo postrzegajg sie jako organizacje
rownosciowe lub moga by¢ postrzegane jako rownosciowe? Wyzwaniem pozostaje
odkrywanie wspolnych celéw oraz budowanie zaufania pomiedzy organizacjami
dziatajacymi na rzecz réznych grup spotecznych.

e W ramach organizacji réwnosciowych mozna moéwi¢ o podziale na organizacje
progresywne i nieprogresywne. Te pierwsze prowadza dziatania ukierunkowane na
konkretng grupe odbiorcow i odbiorczyn, czesto postuguja sie meta-jezykiem i sa
zamkniete w ,bance” swojej aktywnosci i specyfiki dziatania. Zwiagzki z otoczeniem
lokalnym nie sg istotne z punktu widzenia ich dziatania i rozwoju, bo kluczowa role maja
dla nich dziatania rownosciowe. Z kolei organizacji nieprogresywne sa bardziej otwarte
na spotecznos¢ lokalng, zakorzeniajag sie w srodowisku, poprzez takie zwiazki buduja
swoj wizerunek. Wyzwaniem jest otwarcie organizacji progresywnych na otoczenie,
przetamywanie barier.

Wypracowane rekomendacje:

e Odpowiedzig na sytuacje finansowa organizacji réwnosciowych moze by¢ nie tylko
szeroko opisany w raporcie fundraising, ale tez rozwdj dziatalnosci gospodarczej
i odptatnej. Dziatalno$¢ ekonomiczna moze by¢ szansa na samodzielnos¢ finansowa,
uniezaleznienie sie od grantow.

e Jako wartosciowe wskazywano réwniez zastosowanie metod biznesowych takich jak
prowadzenie analizy ryzyka dziatan organizacji. Takie profesjonalne podejscie pozwala
na myslenie strategicznie o dziataniach organizacji.

e Wazna rekomendacja jest otwarcie organizacji rownosciowych na nowych, czasem
nawet nieoczywistych partnerow. To moze przetamac silosowos¢ i zamkniecie
organizacji rownosciowych w swojej ,bance”. Istotny jest réwniez rozwdj dziatan na
rzecz 0oso6b narazonych na dyskryminacje krzyzowa (intersekcjonalna) lub wielokrotna,
np. kobiet uchodzczyn, kobiet z niepetnosprawnoscia i starszych.

e Sposobem otwarcia jest tez zmiana uzywanego jezyka. Zamiast tego, ktory jest
hermetyczny i zamykajacy, oparty na stowach kluczach zrozumiatych tylko dla oséb
zaangazowanych, warto uzywac tego, ktory jest powszechnie zrozumiaty i pomaga
w budowaniu sojuszy. Przyktadowo, zamiast mowi¢ o przeciwdziataniu dyskryminagji
mozna mowic¢ o dbaniu o bezpieczenstwo (opierajac sie na przyktadach konkretnych
zachowan).

e Rozwoj wspotpracy ze Srodowiskiem prawniczym moze pomoc rozwigzac problemy
organizacji rownosciowych zidentyfikowane w ramach badania takie jak mowa
nienawisci, kontrole, zadanie zwrotu srodkéw z dotacji itp. Samorzady prawnicze
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(okregowe izby radcéw prawnych i rady adwokackie, kancelarie prawne) moga
zaangazowac sie w taka prace pro bono.

Budowanie widocznosci organizacji poprzez jej dziatania (czyli wartosci realizowane)
mozna przetamac stereotypowe myslenie o organizacjach réwnosciowych jako tych ,na
barykadach”. To z kolei kolejny krok w kierunku otwarcia na nowe sojusze, sieci
wspotpracy, a w dalszej perspektywie wzmocnienie organizacji i budowanie relacji
z darczyhcami.

Zwracanie uwagi na budowanie i wzmacnianie zespotu moze stanowi¢ odpowiedz na
problem nadmiernego obcigzenia i wypalenia lideréw i liderek organizagji
rownosciowych. Dodatkowo, waznym elementem jest zapewnienie przestrzeni na
autoewaluacje zespotu.
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Dane zaprezentowanie z niniejszym opracowaniu dotyczg dwdch grup organizacji:

» Organizacji rownosciowych
»  Wszystkich organizacji pozarzadowych.

Wykorzystano dwie metody badawcze:

= Badanie iloSciowe (ankietowe)
» Badanie jakosciowe (wywiady indywidualne).

Jako organizacje rownosciowe traktuje sie w niniejszym opracowaniu organizacje, ktére
w ramach gtéwnego obszaru swojej dziatalnosci zajmuja sie co najmniej jednym z obszaréw:
ochrona praw i wolnosci cztowieka, ochrona mniejszosci, troska o zapewnienie réwnosci szans,
przeciwdziatanie dyskryminagji, dziatalno$¢ na rzecz réwnych praw kobiet i mezczyzn.

Organizacje rownosciowe przebadano z wykorzystaniem dwdch metod badawczych: badania
ilosciowego (ankietowego) i badania jakosciowego (wywiady indywidualne). Wszystkie
organizacje pozarzadowe objeto wytacznie badaniem ilo$ciowym.

Dane ilosciowe pochodza z badania ,Kondycja sektora organizacji pozarzadowych w Polsce
2018". Jest to badanie, ktore Stowarzyszenie Klon/Jawor realizuje cyklicznie co 2-3 lata od 2002
roku. Badanie to ma charakter reprezentatywny dla grupy wszystkich polskich stowarzyszen
i fundagji (proba losowo-warstwowa losowana z rejestru REGON). Proba badawcza w 2018 roku
objeta 1300 stowarzyszen i fundacji. 1100 organizacji przebadano technika CAWI, a wiec za
posrednictwem kwestionariusza on-line wypetnianego samodzielnie przez organizacje, 200
organizacji zostato przebadanych technikg CAPI, czyli wywiadu osobistego przeprowadzanego
przez ankietera.

Badanie ilosciowe dla grupy organizacji réwnosciowych nie jest reprezentatywne (préba nie
miata charakteru losowego). Do badania zapraszano wszystkie organizacje zidentyfikowane
jako réwnosciowe, organizacje odpowiadaty réwniez na pytanie filtrujgce weryfikujace ich
przynaleznos¢ do grupy organizacji rownosciowych okreslonej wedtug wyzej opisanego
kryterium). W sposéb ilosciowy przebadano 109 organizacji rownosciowych — wszystkie za
pomocg kwestionariusza on-line. Do badania organizacji rownosciowych uzyto tego samego
kwestionariusza, co w przypadku badania reprezentatywnego wszystkich polskich
stowarzyszen i fundacji.

Dodatkowo, przeprowadzono wywiady indywidualne z przedstawicielami i przedstawicielkami
10 organizacji rownosciowych. Organizacje dobrano tak, aby byty one zroznicowane ze
wzgledu na gtéwny obszar swojej dziatalnosci (organizacje dziatajagce na rzecz rownosci, praw
cztowieka, mniejszosci seksualnych, migrantéw i uchodzcéw, kobiet, prowadzace edukacje
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antydyskryminacyjna) oraz lokalizacje (organizacje pochodzity z wojewodztwa dolnoslaskiego,
t6dzkiego, matopolskiego, mazowieckiego, podlaskiego, podkarpackiego, slaskiego).

Badanie ilosciowe realizowano w 2018 roku (badanie CAWI byto realizowane od maja do
wrzesnia 2018 roku; badanie CAPI realizowano od pazdziernika do grudnia 2018 roku).
Wywiady indywidualne realizowano w styczniu 2019 roku.

Oznaczenia cytatéw, np. R1, R2 oznaczaja kolejnych respondentéw i respondentki -

przedstawicieli i przedstawicielki organizacji rownosciowych bioracych udziat w wywiadach
indywidualnych.
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